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Dlaczego interdyscyplinarnosc?

Prof.
PIOTR MONCARZ

Uniwersytet Stanforda

Specjalizacji i interdyscyplinarnosci nie powinno sie stawia¢ na jednej szali. Specjali-
zacja dotyczy bowiem poziomu jednostki, a interdyscyplinarnos¢ - poziomu zespotu.
Sukces najbardziej innowacyjnych swiatowych firm wzigt sie z tego, ze potrafity one
pod jednym dachem zebrac specjalistow z r6znych dziedzin, zdolnych do wzajemne;j
wspotpracy, interakcji, wymiany mysli. To za sprawg tak rozumianej interdyscypli-
narnosci powstajg wspotczesnie najbardziej zaawansowane technologicznie, przeto-
mowe produkty i ustugi.

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor thinklettera Kongresu Obywatelskiego.

Wspoétczesny swiat wymaga od nas bycia bardziej specjalistami, czy integratorami,
potrafigcymi tgczy¢ wiedze, kompetencje i umiejetnosci z réznych dziedzin?

Jeszcze pét wieku temu, w czasach mojej mtodosci, wiekszo$¢ dziatalnosci gospodarczych
opierato sie na pewnego typu specjalizacji - istniato wiele warsztatow Slusarskich, tokarskich,
kowalskich, spawalniczych czy punktdw naprawy sprzetu elektrotechnicznego. Byty to dzia-
talnosci tematyczne, oparte na pewnej bardzo waskiej wiedzy fachowej - klient przycho-
dzit do fachowca, ktéry w danej dziedzinie wiedziat wtasciwie wszystko. Jednakze z czasem,
szczegdblnie majgc na uwadze rozbudowe technologiczng bazy kazdej z dziedzin oraz zwig-
zany z nig przyrost informacji, coraz wyrazniej dato sie zauwazy¢, ze jeden specjalista nie jest
w stanie posigs¢ catej wiedzy z danego tematu.

Pamietam lata 70., gdy pracowatem na Stanfordzie nad doktoratem. Choc¢ z zawodu jestem
inzynierem budowlanym, moja praca wymagata rowniez innej, nie tylko stricte budowlanej
wiedzy. W laboratorium trzeba byto umiec obstuzy¢ sprzet elektroniczny i zrozumie¢, w jaki
spos6b komputer zbiera dane. W dodatku w tamtym czasie pojawiata sie nowa wiedza mate-
riatowa, ktérej jeszcze do konca nie znatem. Mdwigc wprost: nie bytem w stanie posigs¢
catej tej wiedzy i raz po raz musiatem zwracac sie do kolegow, specjalistow z innych dziedzin
z prosbg o merytoryczne wsparcie.
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Pdzniej w sektorze zaawansowanych technologii przemystowych nastgpit wielki przetom
zwigzany z powszechnym zastosowaniem komputera i technologii pokrewnych. Wiedza stata
sie tak ztozona, ze by jg posigs¢, potrzeba byto efektywnej wspotpracy szerszego zespotu
specjalistow. Taki stan trwa po dzi$ dzien.

Z tego, co Pan moéwi, wynika, Zze urzadzenia, ktérymi sie dzis postugujemy,
na etapie ich tworzenia wymagaja od specjalistow zaréwno wiedzy fachowej, jak
i interdyscyplinarnosci? Nie ma tu sprzecznosci?

Rozmawiam z Panem przez swojego iPhone'a, majac w uszach stuchawki bezprzewodowe.
Sprzety te sg oparte na rozwigzaniach wychodzgcych daleko poza jedng dziedzine wiedzy.
System bezprzewodowej komunikacji miedzy stuchawkg a telefonem zostat stworzony
przez elektronikdw. Cata obudowa, design tych urzadzen, spetniajgcy warunki wytrzyma-
tosSciowe, ergonomiczne itd. jest dzietem specjalistow z dziedziny materiatéw. Zmierzam
do tego, ze do powstania takiego urzgdzenia potrzebni byli elektronicy, mechanicy, mate-
riatowcy, osoby rozumiejgce oczekiwania odbiorcy z funkcjonalnego i estetycznego punktu
widzenia. Nie sposéb, by to wszystko miat w gtowie jeden cztowiek. Tym bardziej, gdy uzmy-
stowimy sobie, ze dochodzg do tego takie ,,detale”, jak strona prawna catego przedsiewziecia,
otoczenie rynkowe, w ktérym funkcjonuje producent itd. Dopiero gdy specjalisci z wszystkich
tych dziedzin zbiorg sie razem przy projekcie, zaistnieje spora szansa na to, ze uda sie wytwo-
rzy¢ produkt, ktory bedzie miat szanse zaistnie¢ na rynku.

Interdyscyplinarnosé nalezy zatem rozumieé jako integracje specjalistow z réznych
dziedzin?

Interdyscyplinarnosc to zebranie specjalistow wokdt pewnego projektu, ktory mogg razem
zrealizowac. Za wiekszoscig produktow stoi najczesciej pewna grupa osob, ktéra ma wizje
danego produktu i steruje catym procesem jego tworzenia. | nie chodzi wcale o to, by biorgcy
udziat w tej pracy specjalisci wypowiadali sie tylko i wytgcznie na tematy Srubek czy prze-
wodow, w ktorych sie specjalizujg. Powinni by¢ oni elementami strategicznych dyskusji doty-
czacych catego projektu. Wtedy, w toku dyskusji, mogg pojawic sie mysli, ktére w swoim
branzowym otoczeniu specjaliscie od Srubki nie wpadtyby do gtowy. Kiedy jest on czescig
multidyscyplinarnego zespotu i poznaje szersze konteksty projektu, moze dorzuci¢ swojg
mysl, ktéra potencjalnie moze byc istotnym wktadem w Sciezke rozwoju catego produktu.
Sukces Swiatowych firm polega na tym, ze majg pod jednym dachem zasoby specjalistéw
z wielu réznych dziedzin.

Interdyscyplinarnosc to zebranie
specjalistow wokot pewnego projektu,
ktory moga razem zrealizowac. Sukces
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Swiatowych firm polega na tym, ze maja
pod jednym dachem zasoby specjalistow
z wielu réznych dziedzin.

Czy w podobny sposéb nie mozna pod jeden dach zebrac firm podwykonawczych, ktére
wspotpracowatyby przy danym projekcie?

Podejscie, w ktérym ma sie jednego podwykonawce, ktéry zajmuje sie elektronikg, drugiego,
ktory zajmuje sie obudowag, trzeciego, ktéry zajmuje sie materiatamiitd. i kazdy z nich pracuje
u siebie, samemu, otrzymujgc zlecenia, nie sprawdza sie. Ta metoda produkcji dzi$ nie zdaje
juz egzaminu, poniewaz pomija kluczowy aspekt, jakim jest interakcja, wymiana mysli zacho-
dzgca pomiedzy specjalistami. Element ten jest moim zdaniem tak samo istotny, jak sam
proces wykonywania danego produktu.

Interakcja, wymiana mysli zachodzgca
pomiedzy specjalistami jest w skali projektu
nie mniej istotnym elementem niz sam
proces wykonywania danego produktu.

Pozwole sobie przytoczyc¢ anegdote, ktéra by¢ moze wydarzyta sie faktycznie, gdyz styszatem
jg z pierwszej reki z kilku réznych zrédet. Kilkadziesigt lat temu w systemie produkgji militarnej
Zwigzku Radzieckiego tajemnica byta doprowadzona wrecz do skali absurdu. Przy produkgcji
todzi podwodnej czes¢ zespotu odpowiedzialna za prace kadtubowe byta zupetnie odcieta
od czesci zespotu, ktéra budowata reaktor jgdrowy do tej samej todzi. Wszystko byto zarza-
dzane centralnie, z gory. Gdy przyszto do montowania reaktora do kadtuba, okazato sie,
ze kadtub jest minimalnie zbyt waski. Niech ten obrazowy przyktad bedzie dowodem na to,
jak istotna jest ciggta wymiana wiedzy miedzy specjalistami z réznych dziedzin, pracujgcymi
w ramach tego samego projektu. Kiedy interdyscyplinarny zespo6t pracuje od poczatku razem,
swobodnie wymieniajgc sie ideami i myslami, prace nad projektem sg bardziej efektywne.

Czy liczy sie to, od jak dawna wspétpracujg ze sobg specjalisci?

Oczywiscie, na tym polega budowanie kapitatu intelektualnego. Zespo6t tworzacy pod
jednym, firmowym dachem kolejne produkty nabiera ciggtosci rozwoju wiedzy oraz jakosci
wspotpracy. Integracja tego zespotu nastepuje w naturalny sposob. Jest to tez kolejny argu-
ment przemawiajgcy za tym, by korzystac ze wspdtpracujgcych ze sobg zasobow firmy, a nie
pracujgcych oddzielnie firm odpowiadajgcych za poszczegdlne segmenty produkcji. Wyjat-
kiem moze tu byc¢ zespo6t wielofirmowy, ktéry zna sie od dawna i pracuje ze sobg regularnie
przy okazji wielu projektow.
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Czy specjalisci, oprécz znajomosci witasnego fachu i umiejetnosci rozmowy miedzy
soba, powinni tez by¢ ,,uzbrojeni” w innego typu , miekkie” cechy?

Kazdy, kto odgrywa kluczowg role w ramach projektu, powinien czu¢ mocng empatie
wzgledem koncowego odbiorcy. Oczywiscie, jestem Swiadomy, ze zanim powstanie dany
produkt czy ustuga, producenci wykonujg réznego rodzaju badania rynku, majgce spraw-
dzi¢, czy dana rzecz sie przyjmie, jak zostanie odebrana itd. Pamietam, ze w latach 2000-2010
.by¢ albo nie by¢” wielu z nich zalezato wtasnie od tego rodzaju badan - byty one przepro-
wadzane przez bardzo wiele firm. Pézniej jednak koncerny takie jak Apple czy Tesla poszty
dalej, udowadniajgc, ze rzeczg wazniejszg od badan rynku jest wizja zespotu, ktéry potrafi
nawigzac dialog z odbiorcg. Obecnie czysto arytmetyczne podejscie, badajgce za ile mozna
dangrzecz sprzedad, ile bedzie to kosztowato, ile 0séb to kupi itd., jest juz zbyt ptytkie. Produ-
kowany produkt czy ustuga nie sg dane raz na zawsze - oczekiwania klientéw caty czas sie
zmieniajg, i to w szybkim tempie. Kiedy wiec nad czyms sie pracuje, trzeba mie¢ na uwadze
zmieniajgce sie gusta i oczekiwania i caty czas je weryfikowad. Jesli nie bedziemy tego robili
z odpowiednig dynamika, projekt moze upasc.

Reasumujac, firmom sa dziS Pana zdaniem potrzebni wysokiej klasy specjalisci,
potrafigcy dziatadinterdyscyplinarnie wzespoleiposiadajacy pewne, miekkie” cechy...

Zauwazam, ze interdyscyplinarnos¢ bywa dzis przez wiele sSrodowisk rozumiana w btedny
sposdb, poprzez stawianie znaku rownosci miedzy nig a cztowiekiem renesansu. Miejmy
na uwadze, ze byt to jeden cztowiek, bedacy dla siebie sterem i okretem. Potrafit wszystko,
byt geniuszem. Wiedzy byto wdwczas nieporéwnanie mniej niz obecnie. Interdyscyplinar-
nos$¢ to natomiast synonim dobrej pracy zespotowej oraz umiejetnosci spojrzenia na dany
problem z wielu stron, w sposoéb niezalezny, Swiezy. Nie chodzi wiec o to, by ,produkowac”
Leonardéw da Vinci, a o tworzenie zespotow specjalistycznych ztozonych ze specjalistow
w swoich dziedzinach, ktérzy sg otwarci na wspotprace ze specjalistami z innych dziedzin -
na wystuchanie ich sugestii i opinii.

Jak w tak rozumianej interdyscyplinarnosci odnajdujemy sie my, Polacy, jako
spoteczenstwo?

Mamy Swietnych fachowcédw na Swiatowym poziomie, czego dowodem jest to, ze wyjez-
dzajac za granice wielu z nich zajmuje wysokie stanowiska w strukturach firm oraz uczelni.
Co wiecej, atutem polskiego pracownika jest to, ze jest bardzo twdérczy. Dlaczego zatem nie
ma nas nadal w czotowce swiatowej klasy nowych przedsiewzie¢ i produktow? Odpowiedz
jest prosta: dlatego, ze nie rozwineliSmy w sobie umiejetnosci pracy zespotowej. Urasta
to niestety wrecz do miana kuli u nogi polskiego rozwoju. Nabycie tej umiejetnosci jest
najwiekszym ,miekkim” wyzwaniem, jakie stoi dzis przed Polakami.
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Brak umiejetnosci pracy zespotowej
urasta dzis wrecz do miana kuli u nogi
polskiego rozwoju.
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