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Czesto mowi sie, ze nowoczesne technologie sieciowe ,,odrywajg” spoteczne inte-
rakcje od lokalnosci. W dobie internetu zaczyna by¢ ona postrzegana pejoratywnie,
w kategoriach zasciankowosci, Zle rozumianego zakorzenienia, nie wychodzenia
naprzeciw globalnym wyzwaniom. | chociaz internet niewatpliwie tgczy oddalonych
od siebie ludzi, to tak naprawde opiera sie on wtasnie na lokalnosci, zblizajgc przede
wszystkim tych, ktérzy juz sg sobie bliscy. W jaki sposob technologie komunikacyjne
wypetniajg dzis , préznie socjologiczng”? Jaka jest ich rola w budowaniu gospodarki
prosumenckiej? Czy jesteSmy juz na ten proces gotowi mentalnie?

O wielu ludziach mozna powiedzie¢, ze sg wielbicielami dobrego jedzenia i ze szczegdlnie upodo-
bali sobie - ze wzgledu na wtasciwosci smakowe i zdrowotne - gesine. Nalezgc do grona takich
0s0b, dziekuje w duchu za to, ze zamieszkuje znane z produkcji dobrej jakosci gesiego miesa
wojewoOdztwo kujawsko-pomorskie. Zawsze kiedy mam ochote zasmakowac owej potrawy,
wchodze na internetowg strone organizowanej przez wojewoddztwo akcji ,Kujawsko-pomorska
gesina na Swietego Marcina”. Projekt ten, oryginalnie majacy promowac festiwal odbywajacy
sie w listopadzie, ma tez za zadanie agregowanie informacji na temat restauratoréw oferuja-
cych swoim klientom dania z gesiny pochodzgcej z mojego regionu. Wojewddzka ,kulinarna
mapa” to jednak nie tylko spis miejsc, gdzie mozna sie najes¢, ale tez szereg o nich opinii zosta-
wianych przez podobnych do mnie amatoréw drobiu, odnosnikéw do stron WWW czy profili
w social media. Kilka prostych czynnosci umozliwia zaréwno obejrzenie wnetrz danej restau-
racji w galerii na Facebooku czy Instagramie, ale tez poznanie zdania innych gosci dotyczgcego
oferowanych dan. Jesli do tego dodac blogi amatorskich krytykow kulinarnych, doniesienia
na temat restauracji w takich serwisach jak yelp czy tripadvisor, dojs¢ mozemy do wniosku,
ze w internecie dzieje sie duzo dobrego pod katem budowania lokalnej, miejskiej tozsamosci
mieszkancow, a takze ich kapitatu spotecznego, kulturowego, a nawet gospodarczego.

Nie o jedzenie i restauracje bowiem tylko chodzi. Kazdy, kto orientuje sie w spotecznej
miejskiej przestrzeni internetu, wie, ze mozna w niej znalez¢ informacje na kazdy niemal
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temat. Dowiedzie¢ sie mozna o wydarzeniach kulturalnych, politycznych czy spotecznych.
Jest to miejsce zdobywania wiadomosci o tym, co sie dzieje w danym miesScie czy regionie,
ale tez nierzadko komentowania owych zdarzen lub szukania ludzi o poglgdach podobnych
do naszych. Znajduje to wyraz w takich inicjatywach jak internetowe gtosowanie dotyczgce
sposobu wydatkowania budzetéw partycypacyjnych.

Potwierdza sie to, co juz od dawna badacze spoteczni piszg o sieci - ze jest to narzedzie
nawigzywania tgcznosci ze Swiatem bez koniecznosci wychodzenia z domu. Za pewnik przyj-
muje sie, ze nowe technologie komunikacyjne pozwalajg ludziom pokonywac bariery czasu
i przestrzeni. Najpierw telegram, pozniej telefon, telewizja, komputer i w koncu internet -
te wszystkie wynalazki stuzyty (i stuzg) wymianie informacji oraz stymulujg interakcje, nie
zZwazajac na przestrzenno-temporalne ograniczenia.

Nowe technologie dla lokalnosci

Dos$¢ czesto spotkac sie jednak mozna z opinig, ze nowe mobilne technologie sieciowe
~,0drywac” majg spoteczne interakcje od lokalnosci. W kontekscie takich rozwazan zaczyna
ona by¢ postrzegana pejoratywnie, w kategoriach zasciankowosci, Zle rozumianego zako-
rzenienia, nie wychodzenia naprzeciw globalnym wyzwaniom, hotubienia zamknieciu sie
na swiat. Tylko ci uzywajgcy mediow elektronicznych, aby kontaktowac sie zinnymi, rozproszo-
nymi i oddalonymi o tysigce kilometréw, majg by¢ nowoczesnymi kosmopolitami, do ktérych
nalezy przysztosc. Tak funkcjonowaé ma spoteczenstwo sieciowe, gdzie to, co bliskie i lokalne,
staje sie synonimem czegos niegodnego uwagi, gorszego.

| chociaz internet niewatpliwie tgczy oddalonych od siebie ludzi, zbyt duzym uproszczeniem
i zakrzywieniem rzeczywistosci jest stwierdzenie, ze nowe technologie komunikacyjne czynig
lokalne powigzania oraz relacje nieistotnymi. Sprawa przedstawia sie odwrotnie: omawiane
narzedzia zblizajg przede wszystkim tych, ktérzy juz sg sobie bliscy - chocby ze wzgledu
na zamieszkiwanie wspdélnego terytorium, danego miasta czy rejonu, chodzenie do tych
samych restauracji, na te same koncerty, imprezy plenerowe czy dyskoteki. Wspdtczesny
internet opiera sie na lokalnosci. Mnostwo w nim miejsc, ktore wykorzystujg spoteczno-
Sciowy potencjat sieci i stymulujg zawigzywanie sie wiezi w oparciu o geograficzng bliskosc.
W tym sensie wzmacniane sg kulturowe trendy polegajgce na fascynacji tym, co lokalne
i miejskie - internet pobudza renesans lokalnosci. Przyktadéw znalez¢ mozna bardzo duzo:
fora poswiecone rzemiesIniczemu piwu z opisem regionu, z ktérego ono pochodzi i mozliwo-
Scig zakupu kilku butelek po przystepnej cenie; platformy promocji i sprzedazy gier (gtéwnie
planszowych) tworzonych z myslg o prezentacji oraz reklamie okreslonych regionéw i miejsc
w Polsce, serwisy spotkan fotografow (amatordéw) poruszajgcych sie w przestrzeni miejskiej,
uwieczniajgcych fragmenty miejskiego zycia. W internecie kazdy produkt znajdzie swoje
miejsce i grupe wiernych fanéw, nawet ten na pierwszy rzut oka niszowy, lokalny, nie majacy
szans na masowe upowszechnienie.
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Nowe technologie informacyjne zblizajg
przede wszystkim tych, ktorzy juz

sg sobie bliscy - chocby ze wzgledu

na zamieszkiwanie wspodlnego
terytorium, danego miasta czy rejonu,
chodzenie do tych samych restauracji,
na te same koncerty, imprezy plenerowe
czy dyskoteki. Wspotczesny internet
opiera sie na lokalnosci.

Wykorzystujgc nowe technologie, zmieniamy sposéb, w jaki wchodzimy ze sobg w interakcje
w przestrzeni miejskiej. Mozna powiedzie¢, ze stajemy sie lokalni i wspdlnotowi w swojej
prywatnosci - komputer w zaciszu domowym jest dla nas miejscem obcowania z najblizszym
miejskim otoczeniem, a nasz wiasny smartfon czyni mozliwym nawigzywanie z nim relacji
wowczas, gdy jesteSmy w ruchu. Racje majg badacze podkreslajgcy, ze sie¢ zmienia charakter
wiezi, jakie budujemy dzisiaj z innymi ludzmi. W naszym otoczeniu niewiele jest 0séb, z ktorymi
posiadamy wiezi silne - zwykle s3g to cztonkowie rodziny lub najblizsi przyjaciele. Internetowe
zaposredniczenie kontaktow powoduje prymat wiezi stabych, czesto podtrzymywane sg one
jedynie przy pomocy narzedzi komunikacyjnych. W polskich miastach na prézno juz szukac
wielu spotecznosci sgsiedzkich opartych na mocnych zwigzkach oraz bezposrednich relacjach
powodujgcych, ze kazdy zna kazdego i wie o kazdym niemal wszystko. Nie oznacza to jednak,
ze jest gorzej - dzisiaj posiadamy znacznie wiecej niz kiedys wiezi stabych konstytuujgcych
czesto rozlegte sieci spoteczne. Dzieki internetowi znamy po prostu wiecej osob, choc¢ nieko-
niecznie musimy je czesto widywac face-to-face, nawet jesli mieszkamy w tym samym miescie.

Wypetnianie prézni socjologicznej

Stabos¢ wspotczesnych wiezi nie oznacza, ze aktualne sg zatozenia klasycznej koncepgji
.pProzni socjologicznej” sformutowanej przez Stefana Nowaka. Pomyst tego polskiego socjo-
loga zaktada silng identyfikacje z grupami pierwotnymi, takimi jak rodzina czy grupa sgsiedzka
oraz z narodem polskim jako catoscig przy jednoczesnej bardzo niskiej identyfikacji z grupami
posrednimi, lokalnymi. Ta swoista dziura miedzy tym, co najblizej (rodzina) i dalej (naréd),
oznacza stabos¢ spoteczenstwa obywatelskiego, kapitatu spotecznego czy kulturowego.

Wypetnianie prézni odbywa sie dzisiaj miedzy innymi wskutek wykorzystania przez ludzi tech-
nologii komunikacyjnych tak, jak wspomniane zostato wyzej. Wazny przy tym jest prosumencki
pierwiastek sieciowej dziatalnosci. W socjologii czy marketingu duzo sie obecnie méwi o tak
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zwanej prosumpgji, kiedy konsument podejmuje z producentem specyficzng gre, stajac sie
po czesci wspottworcg oferowanych mu dobr czy ustug. Mamy do czynienia z emancypo-
waniem sie konsumenta wybierajgcego to, co moze w pewnym sensie i do pewnego stopnia
LWspottworzyC”. Internet jest naturalng platformg zaistnienia prosumpcji, gdyz opiera sie
na ,wytworach” uzytkownikéw. Social media zalezg od tego, co napiszemy na swoich profilach,
jakie zdjecia tam umiescimy, czy do jakich ciekawych miejsc internetu odeslemy znajomych, ale
takze od tego, jakg recenzje wystawimy danej restauracji w naszym miescie czy jak ocenimy
wydarzenie kulturalne, w ktérym mieliSmy przyjemnos¢ bgdz nieprzyjemnos¢ uczestniczyc.

Wypetnianie prézni socjologicznej

polskiego spoteczenstwa odbywa

sie dzisiaj m.in. wskutek technologii

komunikacyjnych, ktore wykorzystujg

spotecznosciowy potencjat sieci

i stymuluja zawigzywanie sie wiezi

w oparciu o geograficzng bliskosc.
Prosumpcja jest wazna, daje poczucie sprawstwa i jesli dotyczy naszej lokalnosci, stymuluje
wspoélnotowos¢, poczucie lokalnej tozsamosci i zakorzenienia. Nowe prosumenckie sposoby
komunikowania budujg zatem kapitat spoteczny, bo przeciez mito jest sie ,zameldowac”
w mediach spotecznos$ciowych, aby poinformowac znajomych, w ktérej kawiarni w naszym
miescie akurat pijemy kawe albo na jakim wydarzeniu sportowym kibicujemy lokalnej druzynie.
Prosumenckie aktywnosci majg takze znaczenie dla kapitatu kulturowego, poniewaz stymu-
lujg szeroko rozumiang kulture partycypacji. W koncu potrafig wzmocni¢ kapitat gospodarczy
mieszkancéw danego miasta, czego przyktadem mogg by¢ dziatania networkingowe organi-
zacji trzeciego sektora, networkingowe skupianie sie firm w réznorodnych lokalnych grupach.
To wszystko jest wazne z perspektywy budowania spoteczenstwa obywatelskiego, angazo-

wania sie ludzi w sprawy swojej lokalnej wspodlnoty, zrzeszania sie, manifestowania swoich
pogladdw, a zatem ksztattowania aktywnego i Swiadomego obywatela.

Nowe prosumenckie sposoby
komunikowania budujag kapitat
spoteczny i maja znaczenie dla kapitatu
kulturowego, poniewaz stymulujg
szeroko rozumiang kulture partycypacji.
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W prosumenckich sieciach spotecznych tkwi ogromny potencjat dostepny dla polskich miast.
Nie mozna przy tym zapomnie¢, ze mozliwosci dotyczg takze wykorzystania tak zwanych
duzych danych pozyskiwanych chociazby z mediow spotecznosciowych opartych na geolo-
kalizacji. Big data pozwalajg tworzy¢ mapy miast i ich wizualizacje dajgce szanse odkrywania
wczesniej mniej oczywistych zaleznosci - na przyktad dotyczgcych aktywnosci kulturalnej
mieszkancdw czy zycia gospodarczego.

Nowe technologie komunikacyjne mogg zatem miec bardzo pozytywny wptyw na funkcjono-
wanie miast czy regionéw. Same bedgc mocno poddane dyktatowi globalizacji (najwieksze
firmy sieciowe to wszak globalne w swym zasiegu korporacje), stanowig remedium na wiele
negatywnych zjawisk mniej lub bardziej bezposrednio z niej wynikajgcych: spadek zaufania,
zatamanie spoteczenstwa obywatelskiego, indywidualizacja.

Od konsumpcji do prosumpcji

Nie oszukujmy sie jednak - wskazany wyzej potencjat czesto nie jest wykorzystywany, a sytu-
acja z pewnoscig mogtaby wygladac o wiele lepiej. Wyrodznia sie wiele barier hamujgcych
omawiane procesy. Najpowazniejsze dotyczg stabego stanu edukacji medialnej w Polsce -
w szkotach wcigz nie uczymy, jak mozna pozytywnie i z korzyscig wykorzystywac techno-
logie komunikacyjne, lecz wolimy - na wzor francuski - zabiera¢ uczniom smartfony i tablety
przed wejsciem do klasy lekcyjnej. Duzo jest w tej mierze do zrobienia - zaréwno jesli chodzi
o wyposazenie polskich szkétw odpowiednie technologiczne narzedzia, ale przede wszystkim
na polu zmiany nastawienia decydentow, nauczycieli oraz rodzicéw.

Dodatkowo, jako osoby wttoczone w tryby spoteczenstwa konsumpcyjnego wcigz jeszcze
przede wszystkim nabywamy, a nie prosumujemy. Nato drugie nie mozemy sobie zwyczajnie
pozwoli¢ wéwczas, gdy ogarnieci jesteSmy pracg i kredytami konsumenckimi do sptacenia -
mamy po prostu zbyt mato czasu i energii na prosumenckie rozwijanie swoich spotecznych
sieci. Paradoksalnie, pedzgcy konsumeryzm, ktory sam wytworzyt prosumenckie dziatania,
jednoczes$nie caty czas nas w nich ogranicza. Wtasnie tutaj czeka nas podstawowe i trudne
wyzwanie - zmiana spotecznych postaw i odwr6t od hiper-konsumpcjonizmu w strone
hiper-prosumentyzmu.

Paradoksalnie, pedzacy konsumeryzm,
ktory sam wytworzyt prosumenckie
dziatania, jednoczesnie caty czas nas

w nich ogranicza. Nie mozemy sobie na nie
pozwoli¢ wéwczas, gdy ogarnieci jestesmy
pracg i kredytami konsumenckimi
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do sptacenia - mamy zbyt mato czasu
I energii na prosumenckie rozwijanie
swoich spotecznych sieci.
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