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Zaufanie, lojalno$¢, wzajemnos¢, solidarnosé, szacunek i sprawiedliwos¢ - to zestaw
elementarnych relacji moralnych, na ktérych mozna budowac relacje bardziej
ztozone, jak mitos¢, przyjazn czy wspétprace. Gdy nimi dysponujemy i otrzymujemy
je od innych, nasze zycie - indywidualne i wspdlnotowe - jest szczesliwe. Z kolei, gdy
wiezi moralne odgrywajg minimalng role, a wiekszos¢ relacji opiera sie na zimnej
kalkulacji, zyjemy w przestrzeni intereséw, a nawet cynizmu. Ktére z szesSciu funda-
mentéw wspdlnoty sg najbardziej obecne w zyciu spotecznym Polakéw? Ktérych
z nich nam zas szczegdlnie brakuje? Czy polskiemu spoteczenstwu blizej dzi$ do prze-
strzeni wspolnotowej czy przestrzeni interesow?

Prof. Piotr Sztompka wystqpi w sesji plenarnej otwierajgcej XIV Kongres Obywatelski, ktory
odbedzie sie 19 pazdziernika br. w Centrum Nauki Kopernik w Warszawie. Hasto tegorocznego
Kongresu to: Jakie ,,razem” Polakéw w XXI w. - wokoét zasad, celow czy zagrozen? Wstep

bezptatny, obowiqzuje rejestracja elektroniczna.

Niniejszy tekst ukazat sie 27 wrzesnia br. w ,Rzeczpospolitej”.

Cztowiek cyniczny czy dobry z natury?

Wsréd wielorakich relacji spotecznych istnieje pewna kategoria wyrézniona, odzwierciedla-
jgca jak sie zdaje najmocniej podstawowe rysy naszej spotecznej natury. Co do fundamen-
talnej wiasciwosci cztowieka, naturalnego sposobu odnoszenia sie do innych, istniejg dwa
przeciwstawne stanowiska: cyniczne i romantyczne. Jedno postrzega cztowieka jako istote
egoistyczng i antyspoteczng, ktorej indywidualizm musi dopiero zostac¢ okietznany przez
narzucenie regut kulturowych w procesie socjalizacji i kontroli spotecznej. Stanowisko prze-
ciwstawne okresla cztowieka jako istote z gruntu prospoteczng, ktérej naturalne impulsy
to sympatia, solidarnos¢ i wspoétczucie, a dopiero nieludzkie warunki spoteczne mogg takie
odruchy sttumi¢ doprowadzajgc do izolacji od innych, egocentryzmu, konfliktu i walki.

Wazne dla nas w obecnym kontekscie jest to, ze niezaleznie od genezy ludzi cechujg pewne
moralne impulsy nakazujgce troszczyc sie, a w kazdym razie bra¢ pod uwage w swoim poste-
powaniu dobro innych ludzi. Takie impulsy moralne znajdujg wyraz w szczegdlnych relacjach
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miedzyludzkich, ktére spontanicznie waloryzujemy moralnie w kategoriach dobra i zta. Gdy
istniejg miedzy ludZzmi, uznamy to powszechnie i bez wiekszych watpliwosci za pozadane,
wiasciwe, godne, a gdy ich brak - potraktujemy to jako symptom erozji, rozpadu tkanki
spotecznej, czy wrecz spotecznej patologii.

Szes¢ fundamentéw wspoélinoty

Takie relacje okreslam jako moralne, a za najwazniejsze ich odmiany uwazam: zaufanie,
lojalnos¢, wzajemnosé, solidarnosé, szacunek i sprawiedliwosc. Te szes¢ relacji elementar-
nych to swoisty budulec relacji bardziej ztozonych. Powdd, dla ktérego nie dotgczam do tej
listy takich, intuicyjnie réwnie waznych relacji, jak wspétpraca, czy przyjazn jest wtasnie taki:
to sg relacje ztozone z réznych kombinacji tych szesciu relacji podstawowych. Wspotpraca
na przyktad, oparta na wspolnych interesach, angazuje przede wszystkim wzajemnosc.
Inaczej ma amoralny charakter eksploatacji czy wyzysku. Gdy wspétpraca sie pogtebia i staje
sie trwata, dotgcza sie relacja zaufania. Oczekiwana tez staje sie lojalnos¢ partnerow. Gdy nie
mozna by¢ pewnym lojalnosci spontanicznej, kontrakty menadzerskie zawierajg czesto zakaz
zatrudnienia przez pewien czas w firmie konkurencyjnej, takg lojalnos¢ wymuszajac. Z kolei
przyjazn to relacja bardzo ztozona, angazujgca w pewnym stopniu wiekszos¢ relacji elemen-
tarnych, co najmniej zaufanie, lojalnos¢, wzajemnosé, solidarnosc.

Zaufanie, lojalnos¢, wzajemnosg,
solidarnos¢, szacunek i sprawiedliwosc¢ -
te szesc relacji elementarnych to swoisty
budulec relacji bardziej ztozonych.

Scharakteryzujmy pokrotce wszystkie szes¢ elementarnych relacji. Zaufanie pozwala ocze-
kiwac, ze partner postgpi zgodnie z naszymi pragnieniami i nadziejami. A wiec, w zaleznosci
od tego czego oczekujemy, ze bedzie kompetentny (gdy wsiadam do taksowki lub na poktad
samolotu), uczciwy i prawdomoéwny (gdy przychodze na wyktad lub oglagdam polityka w tele-
wizji), pomocny i wspotczujacy (gdy ide do lekarza), dbaty o moje interesy (gdy wynajmuje
adwokata albo prosze o interwencje posta). Lojalno$¢ pozwala liczy¢, ze ktos, kogo obda-
rzyliSmy zaufaniem, wobec kogo postepujemy szlachetnie, nie wykorzysta tego przeciwko
nam, nie bedzie nas obmawiat za naszymi plecami, bedzie nas bronit wobec oséb trzecich,
a dobro, ktére mu powierzylismy (pozyczke pieniezng, samochdd, mieszkanie, dziecko pod
opieke itp.) bedzie odpowiednio chronit i w swoim czasie je zwrdci.

Wzajemnos¢ pozwala oczekiwaé, ze ten, kogo czyms$ obdarzyliSmy bedzie poczuwat sie
do rewanzu, nawet odroczonego w czasie czy zrealizowanego w odmienny sposdb (mowigc
przenosnie, w innej ,walucie”). Solidarnos¢ pozwala wierzy¢, ze wspdlnota przejmie sie
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naszymi problemami i w razie potrzeby przyjdzie z bezinteresowng pomocg. Szacunek
pozwala liczy¢, ze nasze zastugi, osiggniecia, sukcesy zostang dostrzezone i docenione.
A sprawiedliwo$¢ ma nam zapewnic stuszng proporcje miedzy tym co dajemy innym, a tym,
do czego inni poczuwajg sie wobec nas (np. miedzy wktadem pracy a ptacg, wartoscig naszej
ksigzki a honorarium od wydawnictwa, wysokoscig podatkéw a Swiadczeniami socjalnymi
ze strony panstwa).

Czyz nie uwazamy, ze niezaleznie od konkretnej tresci takich relacji, czy charakteru oséb
przez nie powigzanych, a wiec niezaleznie od tego, czego dotyczg i z kim nas wigzg, dobrze
jest gdy partnerzy sg wiarygodni i wywigzujg sie z wzajemnych zobowigzan, postepujg
lojalnie, odwzajemniajg dobre uczynki innych, gotowi sg do poswiecen na rzecz swojej wspol-
noty, darzg uznaniem za zastugi i rozdzielajg gratyfikacje proporcjonalnie do wysitku i pracy?
A Zle sie dzieje, gdy inni zawodzg nasze zaufanie, postepujg nielojalnie, wykorzystujg nas dla
egoistycznych intereséw, nie poczuwajg sie do solidarnosci ze swoja wspdlnotg, odmawiajg
szacunku i nie dostrzegajg czyichs zastug oraz niesprawiedliwie rozdzielajg dostepne dobra,
nagrody i przywileje?

Wsrod relacji moralnych niektérzy autorzy wprowadzajg hierarchie wazniejszych i mniej
waznych. Sg tacy, ktorzy za fundament zycia spotecznego uwazajg zaufanie, a brak zaufania
za przejaw najgtebszego kryzysu. Inni odpowiedz na pytanie, jak mozliwa jest wspolnota
egoistycznych jednostek dostrzegajg w moralnym odruchu wzajemnosci. Jeszcze inni site
spajajgcg nowoczesne spoteczenstwo przemystowe widzg wsolidarnosciorganicznej, komple-
mentarnosci i wzajemnej niezbednosci funkcji sprawowanych przez jednostki o odmiennych
statusach i rolach spotecznych (np. réznych zawodach). Dla przywdédcdédw ruchdéw spotecz-
nych i rewolucji najwazniejsza byta zawsze sprawiedliwos¢, a poczucie niesprawiedliwosci
wykorzystywane byto jako najmocniejszy czynnik mobilizujgcy masy spoteczne do dziatania.

Istniejg takie relacje ztozone, kompleksowe, ktére wrecz na mocy definicji mieszczg w sobie
wymienione wyzej relacje moralne. W szczegdlnosci sg to relacje o charakterze wiezi spotecz-
nych, angazujgce silny wktad emocjonalny, traktowane jako szczegdlnie wazne, tresciowo
wielotematyczne i z zatozenia trwate. Czy mozna mowic o przyjazni, gdy miedzy partnerami
brak zaufania, lojalnosci, wzajemnosci, solidarnosci, szacunku, czy sprawiedliwosci, albo
chocby jednej z tych relacji? Podobnie, czy mitos¢ jest do pogodzenia z nieufnoscig, nielo-
jalnosciag, egoizmem, pogardg czy niesprawiedliwoscig? Czujemy, ze bytoby to contradictio in
adiecto, bowiem relacje moralne sg konstytutywne zaréwno dla wiezi przyjazni jak i mitosci.

Przestrzen moralna...

Kompleks takich relacji moralnych mozna okresli¢ jako przestrzen moralng. | podobnie
jak ogolniejsza przestrzenn miedzyludzka, przestrzen moralna moze by¢ rozpatrywana
w wymiarze indywidualnym i zbiorowym. Relacje moralne mogg dominowac w relacjach
z innymi, jakie podejmuje jednostka, w jej prywatnym Swiecie relacji. Gdy ufa i trafia na ludzi
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wiarygodnychilojalnych, gdy jest wiarygodnailojalna wobec tych, ktérzy jej ufaja, gdy otwiera
sie na innych obdarowujgc ich jakimis$ wartosciami i odwzajemnia dobra uzyskane od innych,
gdy sama spotyka sie z wzajemnoscig, gdy w potrzebie moze liczy¢ na innych a inni na nig,
gdy darzy innych szacunkiem i sama szacunku doznaje i gdy sprawiedliwie rozdziela dobra
jakimi dysponuje i sama uzyskuje od innych to, co sie jej stusznie nalezy - powiemy, ze zyje
szczesliwie, w szczesliwym Swiecie. Proporcja takich relacji wsrdd innych, czyliinaczej mowigc
miejsce przestrzeni moralnej w szerszej przestrzeni miedzyludzkiej decyduje o wielu zycio-
wych satysfakcjach i dobrym funkcjonowaniu jednostki w spoteczenstwie. Jest to oczywiscie
pewien typ idealny, niespotykany w realiach spotecznych, bo nawet najbardziej szlachetny
cztowiek natrafi w zyciu na wiarotomstwo, nielojalnos¢, wyzysk, egoizm, pogarde i niespra-
wiedliwos¢. Ale potraktujmy to wtasnie jako typ idealny, miare tego, do czego warto zmierzac
i czego warto w swoim otoczeniu spotecznym szukac¢. Nawet, gdy realizujg sie niektére tylko
relacje moralne, zyje sie lepiej gdy sg, niz gdy ich nie ma.

Przestrzen moralna moze tez charakteryzowac nie jednostke, ale catg zbiorowos¢, grupe,
wspolnote. W takim kolektywistycznym ujeciu oznacza dominacje wskazanych wyzej relacji
moralnych pomiedzy cztonkami zbiorowosci - znéw wskazujemy tu na pewien typ idealny,
bo takich wspdlnot de facto nie ma. Ale typ idealny moze ustanawia¢ standard kierunkowy
zycia grupowego i stanowi¢ miare przyblizen realiéw do ideatu. Nawet gdy zbiorowos¢ prze-
niknieta jest niektorymi tylko z relacji moralnych, przynosi wieksze satysfakcje uczestnikom
i funkcjonuje lepiej niz gdy takich relacji brakuje. Takie przyblizone wtasnie sytuacje, w ktérych
w pewnym stopniu realizuje sie przestrzen moralna okreslamy potocznie metaforycznymi
terminami. Mowimy o dobrym duchu (team spirit) w druzynie sportowej, wysokim morale
w armii, dobrym klimacie w firmie, szczesliwej atmosferze w rodzinie. Mozna powiedziec
0 przestrzeni wspoélnotowej, gdy uczestnikow wigzg relacje zaufania, lojalnosci, wzajem-
nosci, solidarnosci, szacunku i sprawiedliwosci i 0 przeciwstawnej przestrzeni interesow, czy
w skrajnym przypadku, przestrzeni cynizmu, gdy wiekszos$¢ relacji opiera sie na zimnej kalku-
lacji czy partnerom to sie optaca.

Mozna moéwic o przestrzeni wspoélnotowej,
gdy uczestnikow wigzg relacje

zaufania, lojalnosci, wzajemnosci,
solidarnosci, szacunku i sprawiedliwosci

i 0 przeciwstawnej przestrzeni interesow,
czy w skrajnym przypadku, przestrzeni
cynizmu, gdy wiekszosc relacji opiera sie
na zimnej kalkulacji.
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Przestrzerh moralna ma tym wiekszy pozytywny walor humanistyczny i spoteczny, im bardziej
jest inkluzywna (pojemna), obejmujgca wielkie i zroznicowane zbiorowosci. Dobrym testem
jest to, czy gotowi jesteSmy objgc nig takze nieznajomych: wspdétmieszkancow, wspétoby-
wateli, odmiennych etnicznie czy rasowo. W epoce globalizacji pojawiajg sie optymistyczne
sygnaty, ze wiezi moralne zaczynajg rozciggac sie na cate spoteczenstwo globalne, obejmuja
wszystkich ludzi ze wzgledu na ich przyrodzong godnos¢. Taki sens ma coraz mocniej ugrun-
towana idea praw cztowieka.

Przestrzen moralna ma tym wiekszy
pozytywny walor humanistyczny

I spoteczny, im bardziej jest inkluzywna
(pojemna), obejmujaca wielkie

i zréznicowane zbiorowosci. Dobrym
testem jest to, czy gotowi jesteSmy
objac nig takze nieznajomych:
wspotmieszkancow, wspotobywateli,
odmiennych etnicznie czy rasowo.

... i amoralna

Sg jednak zbiorowosci odmienne, dziatajgce w oparciu o kontrole, rozliczenia, sprawozdania,
sztywne miary efektywnosci, ostre sankcje, gdzie wiezi moralne odgrywajg minimalna role. Tak
wygladajg zdepersonalizowane, zimne, podlegajgce rygorystycznym przepisom organizacje
biurokratyczne. W czystym modelu biurokracji osobiste relacje moralne sg traktowane jako
dewiacja, zrodto korupcji czy nepotyzmu. Ale zndw jest to tylko typ idealny, od ktérego poja-
wiajg sie rézne odstepstwa, czesto wiasnie w kierunku wigczania pewnych relacji moralnych.

Bywa takze, ze przestrzen moralna stuzy amoralnym celom. Tak dzieje sie wtedy, gdy jest
zawezona do niewielkiej, silnie wewnetrznie zintegrowanej i spoistej wspdlnoty, ktéra uznaje
wiezi moralne wobec ,swoich”, natomiast w stosunku do otaczajgcego Swiata (,0bcych”,
~niewiernych”, ,komuchdw” itp.) akceptuje reguty przeciwne: paranoiczng nieufnos¢, nielo-
jalnos¢, wrogos¢, egoizm grupowy, pogarde, niesprawiedliwe traktowanie. Taka sytuacja
ekskluzywnej (wykluczajgcej) przestrzeni moralnej bywa okreslana jako ,amoralny fami-
lizm”. Przyktady to ,rodziny mafijne”, grupy terrorystyczne, organizacje przestepcze, gangi
mtodziezowe, ksenofobiczne partie polityczne, fundamentalistyczne sekty religijne, a takze
w bardziej banalnej dziedzinie - pseudokibice pitkarscy.
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Stowo koncowe

Zadaniem socjologa jest diagnoza i dostarczenie narzedzi intelektualnych do zrozumienia
sytuacji, w jakiej sie znajdujemy. Nie jest nim natomiast formutowanie dyrektyw politycz-
nych. Na pytanie ,,co robi¢?” muszg sami odpowiedzie¢ sobie Swiatli obywatele i ci politycy,
ktorzy polityke traktujg jako misje i stuzbe spoteczng, a nie intratny zawdd. Teoretyczna
analiza pokazuje tylko, jak wielkie znaczenie dla dobrostanu spoteczenstwa i jego obywa-
teli, oraz pomysinego rozwoju panstwa majg wartosci moralne i relacje moralne. A potoczne
nawet poréwnanie ideatu przestrzeni moralnej z realiami, pokazuje niestety postepujacg
erozje moralng. Nie jestem politykiem, nie bytem ani nie bede kandydatem w zadnych wybo-
rach, ale niezaleznie od tego, czy startowatbym z prawicy, lewicy czy srodka jako pierwszy
punkt programu wyborczego umiescitbym odrodzenie przestrzeni moralnej. Bo bez kapitatu
spotecznego ani wzrost gospodarczy, ani transfery socjalne, ani inne reformy nie zbudujg
spoteczenstwa, na jakie Polacy zastuguja.

O autorze

Prof. dr hab. Piotr Sztompka, emerytowany profesor Uniwersytetu Jagiellonskiego, cztonek
rzeczywisty Polskiej Akademii Nauk i Polskiej Akademii Umiejetnosci. Byty prezydent Miedzy-
narodowego Stowarzyszenia Socjologicznego (ISA). Opublikowat m.in.: ,Kapitat spoteczny:
teoria przestrzeni miedzyludzkiej”. Jego ksigzki i artykuty ukazaty sie w 12 jezykach.
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