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Kazdy dobrze przepracowany kryzys daje nadzieje na lepsze jutro. Nie inaczej jest
w wypadku pandemii koronawirusa, ktéra - pomimo wielu probleméw i nieszczesc,
jakie powoduje - jest tez Zzrédtem niezwykle cennych doswiadczen i obserwac;ji.
Musimy je wykorzystaé, bo konsekwencje zmarnowania tego potencjatu beda dla
nas wielokro¢ wieksze niz koszty samego kryzysu. Czego o nas samych i o Swiecie,
w ktérym zyjemy dowiadujemy sie w obliczu pandemii? Jakich zmian Swiadomoscio-
wych powinnismy dokonaé, by wyciggnac z niej pozytywne lekcje na przysztosc¢? Jak,
wreszcie, na nowo przeorganizowac nasze zycie, by zyska¢ odpornos¢ na kolejne
kryzysy - np. epidemiczne czy Srodowiskowo-klimatyczne - ktére mogg nas dotkng¢?

Kryzys jako koszt

Konsekwencje epidemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 bedg znaczace i dotkng by¢ moze
wszystkich sfer naszego zycia. W debacie publicznej dominujg mroczne, wrecz katastroficzne
opisy kosztow, ktore bedziemy musieli udzwignad, by wrdéci¢ do - i tak kruchej - réwnowagi.

Rzeczywiscie, epidemia zbierze ogromne zniwo. Nie sposdéb umniejsza¢ wage dramatow
wywotanych zachorowaniami i Smiercig wielu oséb. Nie mozna lekcewazy¢ faktu, ze sytu-
acja materialna wielu rodzin i grup spotecznych ulegta znacznemu pogorszeniu i by¢ moze
przez dtugi czas nie wroci do stanu sprzed marca 2020 r. Nalezy sie tez liczy¢ ze szkodliwymi
psychicznymi konsekwencjami dtugiej izolacji, zwtaszcza wsréd mtodziezy i 0sdb starszych.

Trudno udawag, ze to tylko koszmar, z ktérego zaraz sie przebudzimy. To wszystko dzieje sie
na naszych oczach i boli tym bardziej, ze zupetnie nie byliSmy na to przygotowani.
Strategie ucieczki... w kolejne kryzysy

W nattoku informacji, pomystow i biezgcych dziatan zwigzanych z dgzeniem do jak najszyb-

szego wyjscia obronng reka (,tarczg”) z koronawirusowej opresji mato miejsca, czasu i sity
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pozostaje na zdystansowang refleksje nad tym, jak ten kryzys uczynic¢ zrédtem pozytywnych
zmian. Pojawiajg sie za to dos¢ liczne gtosy, ktore majg niepokojgcy wydzwiek.

Pierwszy mowi, ze trzeba jak najszybciej przywrdéci¢ ,normalnosc”, a wiec jak najszybciej
wrocic¢ do stanu sprzed epidemii. Da sie w nim ustysze¢ chec powrotu do znanych, utartych
.kolein”, ktérymi sie poruszaliSmy - trzeba tylko te koleiny pogtebi¢, aby w przysztosci trud-
niej byto z nich wypasc.

Drugi idzie jeszcze dalej, mowigc, ze nie tylko nic sie nie zmieni, ale bedzie wrecz gorzej,
bo silni stang sie jeszcze silniejsi (np. Google czy Chiny), a stabi stang sie jeszcze stabsi (Afryka,
ludzie z niskim wyksztatceniem lub zyjacy w ekstremalnych warunkach klimatycznych), za$
ludzkos$c¢ jako taka zacznie konsumowac i zuzywac jeszcze wiecej, odreagowujgc chwilowe
zamkniecie ,kurka”.

Jest tez gtos, ktéry mozna zamkng¢ w stowach ,nic juz nie bedzie tak, jak byto”. Jednak za
tym hastem niewiele sie kryje. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze jest to zastona dymna, ktéra
ma wywotad aure tajemniczosci, niedostepnosci, obrzedowosci przewidziang tylko dla
.kaptanoéw”, ktérzy poprowadzg nas w sobie znanym kierunku. Kierunek ten jest jednak
czesto tak mglisty, ze mozna mie¢ powazne watpliwosci, co do rzeczywistych intencji prezen-
tujgcych go oséb lub organizacji.

Tych gtoséw nie mozna lekcewazyc. Jak uczy doswiadczenie - np. kryzysu zapoczgtkowa-
nego upadkiem banku Lehman Brothers - takie podejscie moze rzeczywiscie stac sie naszym
podstawowym wariantem obrony. Strategia wyjscia z kryzysu moze wiec by¢ fundamentem
dla kolejnych, by¢ moze gtebszych probleméw, stajac sie de facto strategig ucieczki w kolejny
- odtozony w czasie - kryzys.

Kryzys jako wartos¢

Aby nie wpas¢ w kolejng putapke, warto traktowad epidemie jako zbyt cenne (i kosztowne)
doswiadczenie, by je zmarnowac. Ten kryzys wystat do nas za duzo wartosciowych informacji,
aby poming¢ je w mysleniu o naszej przysztosci. Niektére z nich przeradzajg sie w otwarte
pytania, na ktére warto - w szerokiej i wtgczajgcej dyskusji - poszukiwac racjonalnej, dtugo-
falowej odpowiedzi. Inne za$ sg pewnymi wskazéwkami, czy tez przypomnieniami, otwiera-
jagcymi nam oczy na wczesniej niewykorzystane lub niezbadane mozliwosci.

Aby nie wpasc¢ w kolejna putapke,

warto traktowac epidemie jako cenne

(i kosztowne) doswiadczenie, ktérego nie
mozna zmarnowac. Ten kryzys wystat
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do nas za duzo wartosciowych informac;ji,
aby poming¢ je w mysleniu o naszej
przysztosci.

Lista otwartych pytan jest dos¢ dtuga. Warto przytoczyc trzy z nich. Dotykajg one kwestii,
ktore tylko na pozor nie sg zwigzane z pandemig albo tez majg zakres mocno wykraczajgcy
poza kwestie zdrowia. Jednak zetkniecie z koronawirusem uswiadomito nam bolesnie, ze nie
da sie wycinkowo patrze¢ na gestniejgcg sie¢ wspotzaleznosci budowanych na Swiecie przez
cztowieka.

Pierwsze z pytan brzmi: czemu i komu stuzy niepohamowana, sztucznie napedzana,
konsumpcja? W jaki sposob stuzy ona naszemu zdrowiu, jakosci zycia, relacjom z bliskimi?
W jakim stopniu buduje ona trwaty fundament dla przysztosci naszych dzieci? Albo, czy i jak
wyobrazamy sobie Swiat, w ktorym umiemy osiggac postep i korzystne zmiany spoteczne
bez potrzeby nieustannego ,szprycowania sie” kolejnymi dawkami coraz wymysiniej opako-
wanych towardw czy ustug?

Drugie pytanie mozna sformutowac nastepujgco: Z jakich powodow i w jakim celu tak czesto
i Swiadomie lekcewazymy wiedze naukowg, ktérg dysponujemy, oraz ludzi, ktérzy te wiedze
buduja, aktualizujg i doskonalg? Jakie i czyje sg dtugofalowe korzysci z ,,przymykania oka”
na spustoszenia, ktorych w efekcie dokonujemy na Ziemi? Wreszcie, dlaczego, majgc w reku
tak wiele narzedzi poznawczych, a takze mozliwosci regulacyjnych, finansowych i technolo-
gicznych, nie umiemy zabezpieczyc sie przed konsekwencjami swej ignorancji i arogancji?

Wreszcie trzecie pytanie brzmi: Z jakich powoddw i w czyim interesie akceptujemy taki model
globalizacji, ktory cechujg polaryzacja, rosngca sita niewielkiej grupy korporacji, nieracjonalnie
dtugie tancuchy dostaw, a takze wasalne, utrwalajgce sie uzaleznienia (np. na rynku lekéw)
oraz niepetny - pomijajgcy efekty zewnetrzne - rachunek kosztéw, czy tez brak dostatecznie
czutych i powaznie traktowanych systemdw ostrzegania przed nadchodzgcymi wstrzgsami?

Pytania te powinny stac sie wazng czescig regularnej i gtebokiej debaty publicznej, a odpo-
wiedzi na nie mogtyby stanowi¢ nowy punkt odniesienia dla demokratycznie kontrolowanych
dziatann wiadz publicznych. Niestety, jak dotgd - przynajmniej w Polsce - mato jest debaty,
pytan i wyjasnien, a duzo wiecej nakazow i zakazéw oraz praktyk ograniczajgcych mechanizmy
demokracji.

Od kryzysu do nowego myslenia

Oprécz pytan epidemia daje nam wiele cennych inspiracji lub podpowiedzi, jak dziata¢ albo
jak zmieni¢ nawyki, by w przysztosci unikng¢ niebezpieczenstwa lub by¢ na nie lepiej przy-
gotowanym. Czesto majg one charakter typowych dziatan zaradczych w reakgji na zaistniate
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ograniczenia. Niektére sg innowacjami, ktére powinny wejs¢ do praktyki naszego myslenia
i dziatania. Kryzys staje sie ,kopalnig” wielu, niekiedy fascynujgcych, rozwigzan, ktore by¢
moze nie miatyby szans na upowszechnienie, gdyby nie bolesne doswiadczenie epidemii.
Czes$c¢ z nich jest juz realizowana, o innych zaczynamy mysle¢, identyfikujgc korzysci, jakie
mozna osiggnac dziekiich wdrozeniu. Trzy opisane nizej przyktady sg czastkg z wielu inicjatyw,
ktore mogg w przysztosci wykietkowac i przynies¢ owoce w postaci trwatych zmian w wielu
aspektach naszego zycia.

Kryzys staje sie ,kopalnig” wielu, niekiedy
fascynujacych, rozwigzan, ktére by¢ moze
nie miatyby szans na upowszechnienie,
gdyby nie bolesne doswiadczenie epidemiii.
Czes¢ z nich jest juz realizowana, o innych
zaczynamy mysle¢, identyfikujgc korzysci,
jakie mozna osiagnac dzieki ich wdrozeniu.

Wobec znaczacych niedomagan systemu ochrony zdrowia w walce z wirusem uruchomilismy
poktady pomystowosci i pracowitosci. Zaowocowaty one wieloma przedsiewzieciami polega-
jacymi na wyposazeniu personelu medycznego w niezbedny sprzet, ekwipunek czy positki,
m.in. dzieki akcjom finansowania spotecznosciowego. Tego typu akcyjnos¢, jezeli wejdzie nam
w krew, moze (cho¢ nie musi) stac sie zaczynem budowy Swiadomego, aktywnego, wrazli-
wego na potrzeby innych oraz biorgcego odpowiedzialnos¢ we wtasne rece spoteczenstwa.

ZdaliSmy sobie tez sprawe z tego, ze mozna inaczej organizowac zycie naszych wspolnot
lokalnych (sgsiedzkich), zwracajgc wiekszg uwage na osoby starsze, samotne, chore, ktorych
specyficzne potrzeby mozna zaspokajac nie tylko w sposéb zinstytucjonalizowany, ale takze
przez codzienny kontakt i bezinteresowng pomoc. To moze by¢ w wielu miejscach zalgzek dla
budowy lokalnych wiezi spotecznych, ktére podnoszg jakos¢ (bezpieczenstwo) naszego zycia,
nadajgc mu takze gtebszy sens.

W warunkach epidemii mniej sie poruszamy na duze odlegtosci, sitg rzeczy lepiej odkrywajac
swoje najblizsze otoczenie, w ktérym poszukujemy mozliwosci zaspokojenia potrzeb. W takich
warunkach rodzg sie nowe wzorce mobilnosci (np. ruch pieszy i rowerowy), a takze przyjaz-
niejsze podejscie do lokalnych ustug (np. piekarnia, fryzjer, restauracja). Wieksza uwaznos¢
w postrzeganiu lokalnego otoczenia moze zbudowac silniejszg z nim wiez i rosngce poczucie
odpowiedzialnosci za jego funkcjonowanie. W tych warunkach rosnie szansa uruchomienia
wielu wartosciowych oddolnych inicjatyw spotecznych, ekonomicznych czy ekologicznych
budujgcych kulture obywatelska.
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Kryzys jako trampolina dla zmian systemowych

Ograniczenia wywotane epidemig otwierajg przestrzen dla zmian systemowych. W wielu
sferach sta¢ nas na wiecej niz sgdziliSmy. Pojawity sie nieuswiadomione wczesniej mozliwosci
i potrzeby.

Ograniczenia wywotane epidemia otwieraja
przestrzen dla zmian systemowych.

W wielu sferach sta¢ nas na wiecej niz
sadziliSmy. Pojawity sie nieuswiadomione
wczesniej mozliwosci i potrzeby.

Okazato sie na przyktad, ze praca zdalna jest mozliwa na zdecydowanie wiekszg niz dotad
skale i ze wcale nie musi oznaczac¢ spadku efektywnosci. To otwiera szanse - choc¢ nie daje
gwarancji - na lepszg organizacje pracy w przysztosci, na lepsze godzenie zycia zawodowego
i rodzinnego, a takze nawyrazne oszczednosci zarowno w sferze biznesowej (koszty biurowe),
jak tez rodzinnej (koszty i czas transportu) czy publicznej (mniejsza kongestia i emisje oraz
mniej wypadkow).

PrzekonaliSmy sie na wiasnej skorze, ze wiele podstawowych ustug publicznych mozna
skutecznie przenies¢ do wirtualnego Swiata, odcigzajagc obywateli. ZaufaliSmy bardziej
e-administracji, przed ktorg otwiera sie szansa na sprawne zaspokojenie rosngcych potrzeb
coraz liczniejszej grupy e-obywateli i e-firm. To moze byc¢ zrédtem wymiernych korzysci, jak
np. oszczednosci czasu, energii i zasobow finansowych czy redukcji negatywnych oddzia-
tywan Srodowiskowych cztowieka.

Okazato sie takze, ze edukacja szkolna na odlegtosc jest mozliwa, cho¢ w wykonaniu AD 2020
przypomina raczej stabo przygotowang akcje partyzanckg z duzg liczbg ofiar po obu stro-
nach ekranu komputera, a takze ofiar ,nieuzbrojonych” w komputery i dostep do Internetu.
Pokonalismy jednak bariere mentalng. Wiemy, jakie przeszkody techniczne, technologiczne,
kompetencyjne i finansowe sg do pokonania. ZebraliSmy unikalne ,bojowe” doswiadczenie,
ktore moze przetozyc¢ sie na nowg, lepszg jakosc¢ i otwartos¢ naszej edukacji, a takze na nowe
i uzyteczne tresci cyfrowe dla ludnosci.

Na wtasnej skorze przekonaliSmy sie o krytycznym znaczeniu systemu zdrowia dla bezpie-
czenstwa spotecznego i gospodarczego. DaliSmy sobie szanse realnego i trwatego dowarto-
Sciowania tego systemu, w tym mechanizmow prewencji i edukacji zdrowotnej oraz promog;ji
zachowan pro-zdrowotnych (co$ znacznie wazniejszego niz mycie rgk i zaktadanie maseczek).

strona 5/8 www.kongresobywatelski.pl



KONGRES

m Idee dla Polski
obywatelski thinkletter

OBYWATELSKI

Zrozumielismy takze, jakg role odgrywaja w naszym zyciu uzyteczne zawody (np. stuzby sani-
tarne i ratownicy medyczni) bedgce synonimem pracy dla dobra i bezpieczenstwa wspdlnego,
a takze dlaczego nie warto na nich oszczedza¢, zawsze dbajgc o ich wiasciwg jakos¢ i podaz.

Obserwujgc aparat panstwowy mozolnie budzacy sie do walki z kryzysem, doszliSmy do prze-
konania, ze niezbedna jest (od)budowa systemu zarzgdzania kryzysowego. Jego sprawnosg,
elastycznosc i zdolnos¢ do adekwatnej reakcji warte sg kazdych pieniedzy - i tak zawsze bedg
one mniejsze niz dtugofalowe skutki kataklizméw, na ktére napotkamy zapewne w kolejnych
latach. W systemie tym nalezy wzmocnic role samorzadu regionalnego i lokalnego, ktéry ma
najczesciej duzo lepsze i petniejsze niz rzad rozpoznanie sytuacji, a takze dysponuje odpo-
wiednimi zasobami i kompetencjami (np. szpitale wojewodzkie). Aktywne zaangazowanie
samorzgdow zwiekszy wiec sprawnosc i czutos¢ mechanizmu reagowania kryzysowego.

W systemie zarzadzania kryzysowego
nalezy wzmocnic role samorzadow -
regionalnego i lokalnego, ktére maja
najczesciej duzo lepsze i petniejsze niz rzad
rozpoznanie sytuacji, a takze dysponuja
odpowiednimi zasobami i kompetencjami.
Aktywne zaangazowanie samorzgdow
zwiekszy wiec sprawnosc i czutosc
mechanizmu reagowania kryzysowego.

Epidemia jest dla nas takze impulsem do budowy systemu nowych bezpiecznikow ekonomicz-
nych, zwtaszcza wobec najbardziej narazonych na konsekwencje grup spotecznych. Warto
zaczg¢ w tym konteksScie rozwaza¢ wprowadzenie bezwarunkowego dochodu podstawowego.
Kto a priori odrzuca ten koncept, powinien najpierw zapoznac sie z wynikami eksperymentow
spotecznych, jakie miaty miejsce w Kanadzie i Stanach Zjednoczonych w Il potowie XX w.
Sg one w przystepny sposob opisane przez R. Bregmana w wartej uwagi ksigzce pt. ,Utopia dla
realistow”.

Kryzys jako fundament zmian Swiadomosciowych

Najtrudniejsze zadanie, jakie stoi przed nami w zwigzku z epidemig koronawirusa, rozgrywa
sie na ptaszczyznie Swiadomosciowej. Dopoki nie przyznamy przed sobg, ze ten wirus to nie
przypadek, lecz efekt wieloletnich, zmasowanych i podporzadkowanych biezgcemu interesowi
ekonomicznemu dziatan cztowieka wymierzonych w Srodowisko, dopoty nie bedziemy w stanie
znaczgco poprawic swej pozycji w zderzeniu z nastepnymi kataklizmami, np. pogodowymi.
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Najtrudniejsze zadanie, jakie stoi przed
nami w zwigzku z epidemia, rozgrywa sie
na ptaszczyznie Swiadomosciowej. Dopoki
nie przyznamy przed sobg, ze ten wirus
to nie przypadek, lecz efekt wieloletnich,
zmasowanych i podporzgdkowanych
biezagcemu interesowi ekonomicznemu
dziatan cztowieka wymierzonych

w Srodowisko, dopéty nie bedziemy

W stanie znaczaco poprawic swej pozycj

I

w zderzeniu z nastepnymi kataklizmami.

Masa krytyczna naszej Swiadomosci zdaje sie rosngc na tyle, ze wkrétce bedziemy juz chyba
umieli skonstatowac, ze obecnos¢ SARS-CoV-2 u ludzi zawdzieczamy gtéwnie swojej nieod-
powiedzialnej postawie. Wowczas duzo tatwiej bedzie sie planowac i realizowac duze zmiany
o pozytywnym $ladzie ekologicznym pomyslane w duchu odpowiedzialnosci za kolejne
generacje.

Wachlarz mozliwych zmian jest bardzo szeroki. Upowszechni sie wspétdzielenie i wspottwo-
rzenie dobr i ustug, co zredukuje koszty i umozliwi znaczny wzrost efektywnosci wykorzy-
stania zasobdw. Zmniejszy sie marnotrawstwo zywnosci, ktora stanie sie takze mniej uzalez-
niona od produkcji miesa. Opakowania plastikowe, nie tylko w przemysle spozywczym, pdjda
w odstawke. Pojawig sie nowe, mniej inwazyjne i transportochtonne, formy wypoczynku
i turystyki. Skroceniu i zréznicowaniu ulegng tancuchy wartosci i logistyczne, co w pierw-
szej kolejnosci dotyczy zywnosci. Wzrost dbatosci o dtugofalowy rozwdj lokalnych zasobdéw
i potencjatéw przyczyni sie do zakorzenienia rozwigzan cyrkularnych w aktywnosci cztowieka.
Pogtebi sie decentralizacja (usamorzgdowienie) panstwa, w ktérym lokalne wspolnoty beda
w coraz wiekszym stopniu odpowiadac za budowe zdrowej i odpornej tkanki ekologicznej,
spotecznej i gospodarczej. Znajdzie to swoje odzwierciedlenie m.in. w znaczagcym dowar-
tosciowaniu ,ustug” Swiadczonych nam przez ekosystemy, a wiec korzysci uzyskiwanych
przez spoteczenstwo i gospodarke dzieki Srodowisku (m.in. tlen, woda, zywnos¢, leki, regu-
lacja klimatu, tagodzenie ekstremow pogodowych, kontrola rozprzestrzeniania sie wiruséw).
Ustugi te stang sie takze generatorem wielu uzytecznych miejsc pracy.

To tylko kilka mozliwych, potrzebnych i wartosciowych kierunkéow zmian, jakie mogg miec
miejsce m.in. w wyniku przewartosciowan po epidemii.
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Nie wywazaé zamknietych drzwi

Kryzys zdrowotny, spoteczny i gospodarczy wywotany epidemig koronawirusa to efekt naszej
krotkowzrocznosci i pychy. Nie udzwigneliSmy go w sensie mentalnym (zdziwieni, ze to nie my
,rzagdzimy” na Ziemi), organizacyjnym i proceduralnym (karmieni zapewnieniami o preznosci
i materialnym zabezpieczeniu panstwa, w ktorym wtasciwe stuzby sg na miejscu i ¢wiczg
rézne kryzysowe scenariusze), technologicznym (spokojni, ze umiemy sie masowo i trafnie
zdiagnozowac) i kompetencyjnym (ufajac, ze publiczna debata o sytuacji bedzie wtgczajaca,
wyjasniajgca i twdrcza).

Obysmy jednak umieli udZzwigna¢ nauke ptynacg z kryzysu. Kluczowe znaczenie bedg miec
tu nie tyle namacalne, policzalne koszty epidemii, ale madre spozytkowanie ptyngcych z niej
lekcji, w tym np. nowych postaw spotecznych, ujawniajgcych sie rezerw i dodatkowych mozli-
wosci systemowych, przetamanych barier mentalnych i informacyjnych oraz odkrywanych
nieoczywistych rozwigzan dla nurtujacych nas od dawna problemow.

Konsekwencje zmarnowania nauki ptyngcej z korona-kryzysu bedg wieksze niz jego koszty.
Nie sta¢ nas na takie marnotrawstwo. Stawka jest za wysoka, a kolejne ,rachunki” wystawiane
przez Ziemie tytutem generowanego przez ludzi spustoszenia klimatycznego mogg okazac sie
dla nas niemozliwe do optacenia. Drzwi powrotu do naszej strefy komfortu sg zamkniete...
oby$my ich nie otworzyli!

O autorze

Radomir Matczak przez 20 lat pracowat w administracji rzgdowej i samorzgdowej. W latach
2003-2019 petnit funkcje kierownicze w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Pomor-
skiego. Doktor nauk ekonomicznych. Specjalizuje sie w zagadnieniach polityki regionalnej,
Polityki Spdjnosci UE, zarzadzania publicznego i reform instytucjonalnych, a takze wspot-
pracy battyckiej. Obecnie prowadzi samodzielng dziatalnos¢ badawczg i doradczg. Absolwent
Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz Wydziatu Zarzgdzania
i Ekonomii Politechniki Gdanskiej.
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