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Miasta otwarte na cyfrowg rewolucje

PIOTR BORAWSKI

Zastepca Prezydenta Miasta Gdanska ds. Przedsiebiorczosci i Ochrony Klimatu

Wsréd wielu ludzkich dramatéw, trudny czas epidemicznej rzeczywistosci odstania takze szanse
i przyspiesza nieuniknione zmiany. To prawdziwa prdéba dla e-urzedu. Miasta, ktére nie prze-
spaty ostatnich lat, lecz sukcesywnie rozbudowywaty swéj ,cyfrowy portfel”, czerpig dzi$ petnymi
garsciami z owocéw swojej pracy.

Digitalizacja i Zielony tad to dwa najwieksze wyzwania najblizszej dekady, ktére sg istotne nie tylko z europej-
skiej czy krajowej perspektywy, ale réwniez - a moze przede wszystkim - w ujeciu regionalnym czy lokalnym.

Trudny czas epidemicznej rzeczywistosci doswiadcza wiele dziedzin zycia, gatezi i branz gospodarki, weryfi-
kuje plany, cele i umiejetnosci radzenia sobie z kryzysem. Ws$r6d wielu dramatdéw odstania on jednak takze
szanse i przyspiesza nieuniknione zmiany. Administracja publiczna staneta przed koniecznoscig btyskawicz-
nego przystosowania sie, weryfikacji wdrazanych od lat procesow informatycznych. To prawdziwa préba dla
e-urzedu. Jest to szczegblnie wazne, bo tempo wychodzenia ze spowolnienia gospodarczego zaleze¢ bedzie
réowniez od sprawnosci administracji szczebla rzgdowego i lokalnego.

W Gdansku patrzymy na to wyzwanie z nadzieja, ale rownoczes$nie z poczuciem dobrze wykonanego w minio-
nych latach zadania, z ktoérego teraz czerpiemy petnymi garsciami w naszej codziennej pracy. Urzad nie
zatrzymat sie chocby na jeden dzienh, procedury zadziataty sprawnie, a procesy informatyzacji ulegty jeszcze
wiekszemu przyspieszeniu. Wiekszos¢ spraw, wnioskéw, dokumentéw juz nie wymaga wizyty w budynku
urzedu, mozna je uzyskac przez internet. Otwarte dwa lata temu Gdanskie Centrum Kontaktu notuje rekor-
dowag liczbe interakcji z mieszkancami naszego miasta. Wykorzystujemy, a czesto odkrywamy narzedzia, ktore
utatwiajg prace i obstuge naszych klientow.

Rozwigzania smart city, coraz odwazniejsze ,uwalnianie” danych zamknietych w miejskich rejestrach, wspot-
praca z biznesem w zakresie nowych technologii, to coraz cze$ciej codziennos¢, a nie wizja przysztosci. Szcze-
gblne nadzieje wigze z ich wykorzystaniem w dziedzinie transportu i mobilnosci. Otwarte dane Zarzgdu Miej-
skiego liczg juz 20 miliondéw pobran kazdego miesigca, doskonale wspotpracujgc biznesowo z deweloperami
smartfonowych aplikacji. Skupiajaca w sobie wiele ustug, znizek i przywilejéw Karta Mieszkanca posiada
juz ponad 260 tysiecy unikalnych i aktywnych uzytkownikéw. Prawdziwg rewolucjg bedzie jednak wdrazany
system biletowy Fala, ktéry nie tylko znaczgco utatwi komfort podrézowania pasazerom w zréznicowanym
tréjmiejskim, a nawet szerzej - metropolitalnym otoczeniu, ale tez przetworzy dane z milionéw naszych
podrézy w mape mobilnosci, utatwiajgc nam optymalne zarzgdzanie réznymi sSrodkami transportu.

Samorzad jest jednym z najwiekszych sukceséw polskiej transformacji i minionych 30 lat naszej ojczyzny.
Jestem przekonany, ze w dziedzinie cyfryzacji i digitalizacji réwniez skutecznie podejmiemy rekawice!
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Piotr Borawski - od 2019 r. Zastepca Prezydenta Miasta Gdariska odpowiedzialny m.in. za przedsiebiorczos¢,
gospodarke, ochrone Srodowiska i transport publiczny. Od 2010 r. samorzadowiec, trzykrotnie wybierany
przez mieszkancéw do Rady Miasta Gdanska. Absolwent prawa na Uniwersytecie Gdanskim oraz studiéw
MBA w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
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