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Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa - pierwszy think thank obywatelski
w Polsce (zatozony w 1989 r.), ktéry powstat by wspiera¢ naukowo proces
transformacji i rozwoju polskiej gospodarki oraz panstwa i spoteczenstwa.

ul. Do Studzienki 63, 80-227 Gdansk
tel. 58 524 49 00

www.ibngr.pl

e-mai: ibngr@ibngr.pl
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Kongres Obywatelski - dtugofalowy projekt realizowany od 2005 r., ktérego celem
jest uczynienie z Polski lepszego miejsca do pracy i zycia. Pokazuje, ze poprzez
autorefleksje, spotkania, wymiane dobrej energii mozliwe jest budowanie polskiego
RAZEM w duchu wzajemnego szacunku i uznania. Pomimo tego, ze pochodzimy
zr6znych miejscowosci, dziatamy w réznych branzach i Srodowiskach, mamy czesto
odmienne poglady i reprezentujemy wszystkie pokolenia, tgczy nas to, ze Polska
nie jest nam obojetna - wspdlnie ,wyprzedzamy przyszto$¢” i zastanawiamy sie
nad naszym rozwojem.

www.kongresobywatelski.pl

e-mail: kongres@ibngr.pl
www.facebook.com/KongresObywatelski
www.youtube.com/KongresObywatelski
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Szansa na nowe zorganizowanie sie
dr Jan Szomburg

Od lat naszg, polskg najwiekszg bolgczkg jest staba zdolnos¢ do zbiorowego zorganizowania
sie. Tak, by suma naszych pojedynczych wysitkdw nie znosita sie, lecz wzajemnie wzmacniata,
a indywidualne talenty i wrazliwosci uzupetniaty sie, tworzgc zintegrowang catosc.

Tymczasem roznorodne, wazne dla nas wartosci, idee i cele wzajemnie sie przenikajg, korzy-
stajg z siebie i uzupetniaja. Musimy wyjs¢ z baniek doktrynalnych i przejs¢ od homo sepa-
ratus do homo integratus. Swiat jest jeden i - mimo wewnetrznych zréznicowan - powinnismy
budowac go razem. Dopodki nie wyjdziemy poza ramy wszelkiego rodzaju ,izmoéw”, bedzie
nam trudno go ogarngc intelektualnie (zrozumie¢ catosc) i praktycznie (zmieni¢ na lepsze) -
bo to wymaga zaufania i wspotpracy w ramach réznorodnosci aksjologicznej.

Ku takiej zmianie sktaniajg zresztg wyzwania przysztosci, na ktére musimy odpowiadac
juz teraz. Zielona transformacja, ale takze cyfryzacja, starzenie sie spoteczenstwa, budowa
spojnosci spotecznej czy potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego - wymagaja
od nas wiasnie zdolnosci do myslenia i dziatania zbiorowego. Kiedy przestawimy sie z logiki
dominacji na logike wspodtpracy, lojalnosci i partnerstwa, szybko zobaczymy, ile Srodkow
dotychczas marnowalismy. Zmiana regut gry zalezy od nas samych, naszej Swiadomosci,
a wtasciwie - uswiadomienia sobie jak bardzo jesteSmy wspoétzalezni.

30 lat skutecznej transformacji to nasze wielkie dokonanie, ale zarazem i zobowigzanie.
W wymiarze indywidualnym osiggnelismy juz wiele, ale to jedynie potowa sukcesu. Czy przez
kolejne 30 lat uda nam sie , wygra¢” réwniez wymiar zbiorowy? To istota drugiej wielkiej
transformacji przed ktéra stoimy. By dokonac kolejnej wielkiej zmiany spoteczno-gospodarczej,
z ktérg mierzyc sie bedzie teraz caty Swiat, potrzebne sg zarowno odpowiednie regulacje i bodzce
ekonomiczne, jak i powszechna zmiana Swiadomosci, sposobu myslenia i masowych zachowan.

Sprostanie tym wyzwaniom nie bedzie mozliwe bez dziatan zaréwno reki publicznej, jak
i prywatnej. Kluczowa jest synergia realnych masowych zachowan spotecznych z tym, co robi
(w sensie regulacyjnym i inwestycyjnym) wtadza samorzgdowa i administracja centralna.
Polityka publiczna i Srodki publiczne nie wystarczg. Musimy stworzy¢ catoSciowy mechanizm
odpornosciowo rozwojowy, integrujgcy polityke publiczng z milionami polityk (prywatnych,
indywidualnych i rodzinnych) i przektadajgcy jg na codzienng praktyke dziatania.

Dobra, efektywna i inkluzywna komunikacja miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna jest
dzis$ strategicznym dobrem wspdlnym. Bez niej nie ,ogarniemy” wspodtczesnego, ztozonego
Swiata i nie bedziemy w stanie mysleci dziata¢ zbiorowo. Oddolne zamykanie sie we wtasnych
bankach informacyjnych, indywidualne profilowanie przez biznes i sterowanie informacyjne
poprzez wtadze prowadzi do rozpadu spoteczenstwa, do utraty zdolnosci do rozwigzywania
wspotczesnych problemdw, ktére wymagajg wspotpracy i wspoétdziatania wszystkich -
w pionie i w poziomie! ,Racjg stanu” stajg sie wiec ptaszczyzny (huby) efektywnej komunikacji

www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

roznych ,Swiatéw"” (Srodowisk, pokolen itd.), stuzgce spotkaniu i uspéjnianiu réznych rodzajow
wiedzy, doswiadczen, wrazliwosci, tworzone na zasadzie ,dobrych ustug” i oparte na etosie
etycznej komunikacji - dgzeniu do prawdy, prostocie i empatii.

To dlatego - tu na Pomorzu - w regionie, ktéry byt juz nieraz ,,natchnieniem” czy tez laboratorium
dla Polski, podjelismy w tym roku nowg inicjatywe, ktéra realizuje te zatozenia. To pomorski
thinkletter, w ramach ktérego (w tym trudnym dla wszystkich roku) udato nam sie stworzy¢
nowy jakosciowo hub komunikacyjny skupiajacy przedstawicieli réznych sektorow i branz -
zarbwno osoby zaangazowane spotecznie, jak i sektor nauki, biznesu czy administracji. Agore
wielostronnej dyskusji, wymiany doswiadczen oraz uspojniania perspektyw. Warto zapoznac sie
z tym dorobkiem. W ramach trzech numeréw wydanych od wrzesnia br., gtos w naszej pomor-
skiej dyskusji zabrato ponad 50 ré6znorodnych ekspertéw i praktykéw z Pomorza i Polski.

W gruncie rzeczy chodzi o naszg pomorskg dojrzatos¢ co do wyboru i realizacji dalszej drogi
rozwoju. JesteSmy zdolni do samodzielnego rozpoznania naszych zasobdw i znalezienia
(w dialogu) wiasnych patentédw na rozwdj - bezrefleksyjne importowanie pomystéw lub opie-
ranie sie wytgcznie na wytycznych z Brukseli czy Warszawy sie nie sprawdzi. Aby to osiggnac
musimy uwierzy¢ sami w siebie i sie nawzajem szanowac i stucha¢. Musimy mie¢ dobrg part-
nerskg komunikacje, bez leku, ze zostaniemy ,,ukarani” za wypowiadanie szczerych opinii lub
ze silniejszy przejmie nasze pomysty. Musimy tez wyjs€ z kleszczy podziatu na MY i ONLI. Ten
podziat zatruwa naszg komunikacje i dziatanie. W Swiecie niepewnosci i koniecznosci ekspe-
rymentowania oraz podejmowania roznych ryzykownych decyzji, czyhanie na potkniecie
drugiego podcina nam skrzydta. Bez zdolnos$ci do konsensusu i akceptacji ryzyka, nie wybi-
jemy sie na rozwdj proinnowacyjny, nie zbudujemy regionu o wysokiej jakosci zycia.

Regionalny thinkletter ,ldee dla Pomorza” to nowy jakosciowo hub komunikacyjny wokot
wyzwan rozwojowych catego naszego regionu i Polski zainicjowany przez Instytut Badan nad
Gospodarkg Rynkowg w ramach Kongresu Obywatelskiego.

Pomorski thinkletter to przestrzen skupiajgca przedstawicieli réznych sektorow i branz
- zarObwno osoby zaangazowane spotecznie, jak i sektor nauki, biznesu czy administracji.
To agora wielostronnej dyskusji, wymiany doswiadczen oraz uspdjniania perspektyw.

W ramach tej inicjatywy ukazaty sie w 2020 roku nastepujace wydania:
e Pomorskie miasta wobec pandemii i wyzwan klimatycznych
e Sita lokalnosci dla budowy Europejskiego Zielonego Ladu

e Stawka i oblicza cyfryzacji

www.kongresobywatelski.pl



POMORSK
KONG

Fa™

OBYWATELSKI

Idee dla Pomorza
thinkletter regionalny

Pomorskie miasta

wobec pandemii
i wyzwan klimatycznych

e (Czy miasta powinny sie coraz bardziej rozprasza¢ (tworzgc warunki
dystansu spotecznego), czy tez mocniej kondensowac (walczac
0 nizszg emisyjnosc i nizsze koszty funkcjonowania)?

e (Czy czeka nas era ,miast pietnastominutowych”, w ktérych zycie
prywatne i zawodowe mieszkancéw koncentruje sie wewnatrz

dzielnic?

e Czy zbliza sie koniec wielkich galerii handlowych, rozbudowanych
systeméw transportowych i centréw miast jakie znamy?

e Czy telepraca przyspieszy proces kurczenia sie miast?

Wydawca Partner wydania Partnerzy
D GOy, /7 Pomorski JEDNOSTKA
%9” "oov §\///\§ Fundusz Ay
" WOJEWODZTWA
2 M % 47" | Rozwoju sp.z00 POMORSKIEGO
5 L o4 SAMORZAD
% \——/ 05 orange"‘ WOJEWODZTWA POMORSKIEGO
(i)
ST § )

= <2

X
- - ®
Maricess
GDANSK LECH = ELECTRONIC COMPONENTS

WALESA AIRPORT.



Idee dla Pomorza

' ‘ ‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

W wydaniu

1/2020

Idea nowej agory Pomorza

dr Jan Szomburg, Prezes Zarzadu Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa, Inicjator Kongresu
Obywatelskiego

Dobra, efektywna i wiarygodna komunikacja miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna jest dzis strate-
gicznym dobrem wspo6lnym. Bez niej nie ,ogarniemy” wspotczesnego, ztozonego Swiata i nie bedziemy
w stanie mysle¢ i dziata¢ zbiorowo, dlatego ,racjg stanu” stajg sie ptaszczyzny (huby) efektywnej
komunikacji réznych ,Swiatéw”. Chcemy, by na Pomorzu takg agorg stat sie regionalny thinkletter
,ldee dla Pomorza”.

Wirus urbanista

Marcin Skrzypek, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego, Osrodek ,Brama Grodzka
- Teatr NN”

Idea miasta 15-minutowego jest stara jak Swiat - chodzi o to, aby jak najwiecej potrzeb codziennych
byto dostepnych pieszo lub rowerem wokot miejsca zamieszkania. Fakt, ze przypominamy sobie o tej
koncepcji w czasach pandemii, sktania nas do zastanowienia, jak to sie stato, ze zapomnieliSmy o tak
prostym i sprawdzonym rozwigzaniu? Dlaczego powszechny do niego powrdét - pomimo jego niewat-
pliwych zalet z perspektywy wszystkich pokoler mieszkancéw miasta - wcale nie jest taki oczywisty?

W kierunku jakosciowego rozwoju miast
Ewa Kipta, architekt, urbanistka

Demokracja jest esencjg miejskosci - obszary zurbanizowane w samym swoim zatozeniu powinny by¢
wielofunkcyjne, dbajgce o zachowanie réwnowagi miedzy tym, co antropogeniczne, a tym co naturalne,
zamieszkane przez mieszkancow o réznych kulturach, wieku czy stopniu zamoznosci. W tym duchu
rozwijaty sie one przez stulecia, lecz w ostatnich dekadach zboczyty z tej sciezki, idgc w kierunku mono-
funkcyjnosci, braku poszanowania sSrodowiska oraz segregowania mieszkancow. Pandemia stanowi dzi$
doskonatg okazje na zmiane tej ryzykownej logiki rozwoju. Podejmijmy ten wysitek - w innym wypadku
skazemy nasze miasta na ogromny kryzys - tak ekonomiczny, jak réwniez spoteczny.

Odpornos¢ miast musi by¢ oparta na wspélnocie
prof. Pawet Kubicki, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego, Uniwersytet Jagiellonski

Miasto to fenomen dtugiego trwania, w jego historie wpisane sg cykle kryzyséw i ponownych
rozkwitow. Zatem na kazdg sytuacje kryzysowg mozemy spogladac takze jak na zalgzek nowego miej-
skiego odrodzenia. Pandemia koronowirusa, mimo iz uderza w podstawy miejskosci, moze tez by¢
inspirujgca lekcjg dla przysztego rozwoju miast. W jaki sposéb miasta mogg skorzysta¢ na pandemii?
Jak budowac¢ odporne metropolie? Dlaczego kluczowa w tym procesie bedzie sita lokalnej wspélnoty?

Jaka nowa forma miast?
prof. Tomasz Parteka, Politechnika Gdanska

Pandemia najbardziej uderzyta w wielkie metropolie. Nic dziwnego - to tam gesto$¢ zaludnienia jest
najwyzsza, to tam tysigce ludzi dojezdzajg codziennie do pracy zattoczonymi autobusami, to tam znaj-
dujg sie galerie i markety, w ktorych ci sami ludzie spotykajg sie na zakupach. Tymczasem myslac
odpowiedzialnie o przysztosci, trzeba przyja¢ zatozenie, ze dotkng nas kolejne wirusy. Dalsze funkcjo-
nowanie metropolii ,urzgdzonych” wedle podejscia ,przedkoronawirusowego”, bedzie dla ich miesz-
kancoéw oznaczato zycie na tykajgcych bombach zegarowych. Swiadomi potencjalnego zagrozenia,
potrzebujemy nowego sposobu organizowania naszych miast. Na czym mogtby on polegac? Wiele
wskazéwek daje nam obecna pandemia.

12
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Miasto odporne, znaczy samorzadne
prof. Iwona Sagan, Uniwersytet Gdanski

Czas polityki miejskiej opartej na przekonaniu, ze gtéwnym jej zadaniem jest wspieranie dziatan inwe-
stycyjnych sektora prywatnego, a w szczegdélnosci pozyskiwanie silnych, prywatnych inwestoréw,
skonczyt sie. Kryzys wywotany pandemia dowiddt, ze pierwszg i podstawowg rolg wiadzy publicznej
jest Swiadczenie ustug publicznych na poziomie zapewniajgcym sprawiedliwy do nich dostep i tym
samym dbatos$¢ o odpowiednie warunki zycia. Dlatego tez wzmocnienie lokalnej samorzadnosci
powinno by¢ dzi$ traktowane jako jeden z kluczowych elementéw wzmacniania odpornosci miast
i regiondw na nadchodzace kryzysy.

27

Pomorskie wnioski z pandemii
dr tukasz Pancewicz, Politechnika Gdanska

Chot¢ nie przezwyciezyliSmy jeszcze pandemii i obecnie przygotowujemy sie na jej drugg fale, przy-
Yo' wyklismy juz do wirusa. Do tego stopnia, ze zycie w miastach niemalze wrécito do stanu sprzed
@ kryzysu. Minione niemal pét roku powinnismy jednak potraktowac jako bardzo waznga lekcje i bazujac

- s . . .z . . 2z
_AA nazdobytym przezten czas doswiadczeniu, zapewni¢ naszym miastom wiekszg odpornos¢ nakryzysy.
Jak tego dokonac? Dlaczego miasta nie powinny by¢ nadmiernie sprywatyzowane? Co bedzie kluczowe
dla przysztego bezpieczeristwa miast? Co w czasie pandemii okazato sie by¢ unikatowa przewaga

Tréjmiasta?

31

Jak zarzgdzaé miastem w niestabilnym Swiecie?
Wojciech Ktosowski, specjalista ds. rozwoju lokalnego

Nasz wspotczesny Swiat juz od lat zmagat sie z licznymi turbulencjami. Dopiero jednak nadejscie
pandemii dato nam do zrozumienia, ze wkroczyliSmy w ere niestabilnosci. Niesie to powazne konse-
kwencje w sferze zarzgdzania miastami. Nie wiedzac, co bedzie jutro, nierozsadng strategig jest trzy- 36
manie sie dotychczasowego, ,skokowego” modelu dokonywania zmian, w postaci wprowadzania np.
wielkich zamierzen urbanistycznych czy wielkoskalowych przebudéw uktadu transportowego. Dzi$
potrzeba nam podejscia opartego na prototypowaniu - wdrazania istotnych zmian krok po kroku,
zmozliwoscig ich przetestowania, zmodyfikowania, a nawet odwro6cenia. Czy polskie miasta sprostajg
temu wyzwaniu?

Mtodzi - jak wyjs€ z mieszkaniowego potrzasku?
Joanna Erbel, socjolozka, dziataczka miejska, ekspertka ds. mieszkaniowych

Cho¢ wiedzieliSmy to juz od dawna, to dopiero pandemia z catg sitg pokazata, ze sytuacja mtodych
na rynku mieszkaniowym jest nie do pozazdroszczenia. Albo wynajem mieszkania, pochtaniajacy
nieraz potowe wyptaty, albo kredyt hipoteczny, oznaczajacy przymusowe przywigzanie sie do danego
: miejsca na wiele lat. Co gorsza, druga z tych opcji w erze pandemicznej staje sie luksusem, na ktory
gtkrzyiewski sta¢ bedzie tylko nielicznych - tych, ktérym w mtodym wieku udato sie juz ustabilizowa¢ swojg Sciezke
zawodowa. Jak wyjs¢ z tej putapki? Dlaczego potrzebujemy dzi$ stabilnego rynku najmu? Na czym pole-
gajg nowe modele mieszkaniowe i dlaczego mogtyby by¢ atrakcyjng opcjg z perspektywy mtodych?

40
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Jak zarzgdzaé miastem w dobie pandemii i wyzwan klimatycznych?
dr Arseniusz Finster, Burmistrz Miasta Chojnice

Obowigzkiem prezydentéw i burmistrzéw pomorskich miast jest uchwycenie steréw i przeprowa-
dzenie ich przez niespokojne fale wspotczesnych sztorméw. Mozna to zrobi¢, zarzadzajac samo-
rzgdem OSTRO - odpowiedzialnie, skutecznie, twérczo, racjonalnie i odwaznie.

Moje miasto, wspélne plany
Witold Drozdz, Cztonek Zarzadu, Orange Polska

To nie ludzie bedg adaptowali sie do rozwigzah narzucanych im przez miasto, lecz to miasto bedzie
starato sie wdrozy¢ rozwigzania pozadane i oczekiwane przez jego mieszkancéw. Zeby stworzy¢ im
najlepsze warunki do zycia, $wiat uzytkowej innowacji musi patrze¢ w strone cztowieka.

Czy czeka nas rewolucja na rynku nieruchomosci?
Sebastian Ptak, Prezes Zarzadu, Blue Media S.A.

Do tej pory jednym z istotnych czynnikéw wptywajgcych na decyzje o zakupie mieszkania byto to,
by znajdowato sie ono blisko miejsca naszej pracy, badz chociaz, by dojazd do biura byt dogodny.
Teraz wszystko moze ulec odwréceniu - jesli ktos$ bedzie pracowat zdalnie, badz przyjezdzat do pracy
dwa-trzy razy w tygodniu, to czy nie rozwazy osiedlenia sie dalej?

Whioski z kryzysu dla mniejszych pomorskich miast

dr Adam Mikotajczyk, Dyrektor Departamentu Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego,
Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Gtéwny wniosek z pandemii z perspektywy miast powinien brzmie¢: warto réznicowac swojg baze
gospodarczaispoteczng. Brak takiej dywersyfikacjii stawianie na jednowymiarowos¢ jest w obecnym,
niestabilnym Swiecie strategia jeszcze bardziej ryzykowna, niz w erze przedpandemicznej.

Stan matych miast pomorskich - wnioski z badan
Hanna Obracht-Prondzynska, Politechnika Gdanska

Wszystkie miasta w regionie, niezaleznie od swojego potozenia, ulegajg procesowi rozpraszania zabu-
dowy, chaotycznemu zainwestowaniu, a tym samym zwiekszajgcemu sie ryzyku dewastacji krajobrazu
i niszczeniu fadu przestrzennego. Jakie jeszcze wnioski ptyna z badan dotyczacych przestrzeni pomor-
skich miast?
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Idea nowej agory Pomorza

dr
JAN SZOMBURG

Prezes Zarzadu Instytutu Badah nad Gospodarka Rynkowa,
Inicjator Kongresu Obywatelskiego

Dobra, efektywna i wiarygodna komunikacja miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna jest dzis strate-
gicznym dobrem wspé6lnym. Bez niej nie ,,ogarniemy” wspo6tczesnego, ztozonego Swiata i nie bedziemy
w stanie mysle¢ i dziata¢ zbiorowo, dlatego ,racjg stanu” staja sie ptaszczyzny (huby) efektywnej
komunikacji ré6znych ,,Swiatéw"”. Chcemy, by na Pomorzu takg agorg stat sie regionalny thinkletter
»ldee dla Pomorza”.

Dobra, efektywna i inkluzywna komunikacja miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna jest dzi$ strategicznym
dobrem wspolnym. Bez niej nie ,ogarniemy” wspétczesnego, ztozonego Swiata i nie bedziemy w stanie mysle¢
i dziata¢ zbiorowo. Oddolne zamykanie sie we wtasnych bankach informacyjnych, indywidualne profilowanie
przez biznes i sterowanie informacyjne poprzez wtadze prowadzi do rozpadu spoteczenstwa, do utraty zdol-
nosci do rozwigzywania wspotczesnych problemoéw, ktére wymagaja wspoétpracy i wspoétdziatania wszyst-
kich - w pionie i w poziomie! ,,Racjg stanu” stajg sie wiec ptaszczyzny (huby) efektywnej komunikacji r6znych
LSwiatéw” (Srodowisk, pokolen itd.), stuzgce spotkaniu i uspéjnianiu réznych rodzajow wiedzy, doswiad-
czen, wrazliwosci, tworzone na zasadzie ,dobrych ustug” i oparte na etosie etycznej komunikacji - dgzeniu
do prawdy, prostocie i empatii.

Dlatego - tu na Pomorzu - w regionie, ktory byt juz nieraz ,natchnieniem” czy tez laboratorium dla Polski,
podjeliSmy nowg inicjatywe, ktéra chce realizowac te zatozenia. Wierzymy, ze to wtasnie dobra komunikacja
jest kluczem do budowy nowej konkurencyjnosci, udanej zielonej transformacji i odpornosci naszego regionu
na réznego rodzaju szoki zewnetrzne (katastrofy, kryzysy, pandemia itd.).

W gruncie rzeczy chodzi o nasza pomorskg dojrzatos¢ co do wyboru i realizacji dalszej drogi rozwoju. JesteSmy
zdolni do samodzielnego rozpoznania naszych zasobow i znalezienia (w dialogu) wtasnych patentéw na rozwoj
- bezrefleksyjne importowanie pomystéw lub opieranie sie wytgcznie na wytycznych z Brukseli czy Warszawy
sie nie sprawdzi. Aby to osiggna¢ musimy uwierzy¢ sami w siebie i sie nawzajem szanowac i stucha¢. Musimy
mie¢ dobrg partnerskg komunikacje, bez leku, ze zostaniemy ,ukarani” za wypowiadanie szczerych opinii lub
ze silniejszy przejmie nasze pomysty. Musimy tez wyjs¢ z kleszczy podziatu na MY i ONI. Ten podziat zatruwa naszg
komunikacje i dziatanie. W Swiecie niepewnosci i koniecznosci eksperymentowania oraz podejmowania réznych
ryzykownych decyzji, czyhanie na potkniecie drugiego podcina nam skrzydta. Bez zdolnosci do konsensusu
i akceptacji ryzyka, nie wybijemy sie na rozwdj proinnowacyjny, nie zbudujemy regionu o wysokiej jakosci zycia.

Diagnoza sytuacji Pomorza

. Zyjemy w $wiecie wspotzaleznym. Aby w takiej rzeczywistosci zachowywac sie racjonalnie, trzeba rozu-
miec catos¢ i dobrze rozczytywac o wspoétzaleznosci.

+ Wtych warunkach o sukcesie decyduje zdolno$¢ do zarzgdzania ztozong catoscig. Wychodzenie z kryzysu
gospodarczegoinasilajgcych sie podziatdw, rozwigzywanie problemoéw klimatyczno-ekologicznych, wyko-
rzystanie technologii cyfrowych wymaga koordynacji horyzontalnej (miedzy ré6znymi sektorami/sferami)
i wertykalnej (od gospodarstwa domowego poprzez wiadze gminne, regionalne az do centralnej).
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Konieczna jest budowa regionalnej wspdélnoty - wtadza samorzgdowa tylko razem ze spoteczenstwem
moze rozwigzywac najwazniejsze problemy. Kluczowa jest synergia realnych masowych zachowan
spotecznych z tym, co robi (w sensie regulacyjnym i inwestycyjnym) wtadza samorzgdowa. Polityka
publiczna i $rodki publiczne nie wystarczg. Musimy stworzy¢ catosciowy mechanizm odpornosciowo-
-rozwojowy, integrujgcy polityke publiczng z milionami polityk (prywatnych, indywidualnych i rodzin-
nych) i przektadajgcy jg na codzienng praktyke dziatania.

Musimy poradzi¢ sobie w warunkach rosngcych potrzeb, a malejgcych zasobdw i rosngcych ich cen. Aby
byto to mozliwe nalezy skonczy¢ z dominacjg i eksploatacjg - rozpoczynamy ere partnerstwa we wspol-
notowosci. Kiedy przestawimy sie z logiki dominacji na logike wspodtpracy, lojalnoscii partnerstwa, szybko
zobaczymy, ile sSrodkéw dotychczas marnowalismy. Zmiana regut gry zalezy od nas samych, naszej Swia-
domosci, a wtasciwie - uSwiadomienia sobie jak bardzo jesteSmy wspéizalezni.

Cele pomorskiej agory komunikacyjnej - Thinklettera Idee dla Pomorza

Budowanie przestrzeni do dyskusji o kluczowych dziataniach, instytucjach i regulacjach, ktére zapewnig
bezpieczenstwo i stabilny rozwéj Pomorza.

Pokazywanie wspétzaleznosci rozwojowych, identyfikowanie i promowanie tego, co nas tgczy oraz redu-
kowanie tego, co dzieli.

Budowanie $wiadomosci wspdlnych wyzwan i utatwienie konsensusu wokoét wspélnych celéw: miesz-
kancdéw Pomorza, samorzadu, organizacji spotecznych i przedsiebiorstw.

Wyrabianie umiejetnosci rozumienia nas samych jako wspdlnoty regionalnej, naszej tozsamosci, potrzeb,
mocnych i stabych stron, naszych aspiracji, dgzen i obaw.

Propagowanie nowych standardéw debaty publicznej opartej na jezyku, ktéry nikogo nie wyklucza -
zgodnie z zasadami etyki stowa: méwienia prawdy, mowienia jasno i empatycznie.

Wykorzystanie potencjatu intelektualnego regionu poprzez witagczenie do debaty publicznej wszystkich
chetnych, a zwtaszcza: pracownikéw i studentow pomorskich uczelni i szkét wyzszych.

Pomorska droga 2020-2030. Dlaczego nowa przestrzen komunikacyjna?

BARDZIE)] WYMAGAJACE WARUNKI ROZWOJU
niepewnos¢, zaktdcenia, wzrost kosztéw funkcjonowania i zasobéw

v

POTRZEBA NOWE) DOKTRYNY ROZWOJU
taczacej jakos¢ zycia, innowacyjnosé i zielony tad

v

POTRZEBA NOWEGO MECHANIZMU ROZWOJOWEGO
opartego na zaufaniu, lojalnosci, wspotpracy i aktywizacji wszystkich zasobow

v

POTRZEBA NOWE] SWIADOMOSCI
w spoteczenstwie oraz w kregach wiadzy i rynku

ORAZ WIEZI Z REGIONEM (POSZERZONEJ TOZSAMOSCI)

v

POTRZEBA NOWEJ KOMUNIKAC]I - POMORSKI THINKLETTER
IDEE DLA POMORZA
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O autorze

DrJan Szomburg - doktor nauk ekonomicznych, wspétzatozyciel oraz Prezes Instytutu Badan nad Gospodarka
Rynkowa, inicjator Kongresu Obywatelskiego i Przewodniczacy Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
Promotor publicznej refleksji i debaty nad tozsamoscig i wspolnotowoscig Polakéw. Wspottwdrca polskiej
mysli transformacyjnej dotyczacej gospodarki. Autor wielu opracowan na temat kulturowych przestanek
i uwarunkowan rozwoju. Wydawca serii wydawniczej ,Wolno$c¢ i Solidarnos¢” (od 2005). W latach 80. zaangazo-
wany w gdanskiej ,Solidarnosci”, w stanie wojennym wspétpracowat z podziemiem. Absolwent Uniwersytetu
Gdanskiego.
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Wirus urbanista

MARCIN SKRZYPEK

Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego,
Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN”

Idea miasta 15-minutowego jest stara jak Swiat - chodzi o to, aby jak najwiecej potrzeb codziennych
byto dostepnych pieszo lub rowerem wokét miejsca zamieszkania. Fakt, ze przypominamy sobie o tej
koncepcji w czasach pandemii, sktania nas do zastanowienia, jak to sie stato, ze zapomnieli$my o tak
prostym i sprawdzonym rozwigzaniu? Dlaczego powszechny do niego powrd6t - pomimo jego niewgt-
pliwych zalet z perspektywy wszystkich pokolerh mieszkarncéw miasta - wcale nie jest taki oczywisty?

Pozar tatwopalnego Swiata

Pandemie koronawirusa w zasadzie moglibySmy odtrabic¢ jako sukces globalizacji i mobilnosci. Co prawda
rozkrecajgc ludzka ruchliwos¢ w kazdej skali, zalezato nam na rozprzestrzenianiu tylko podazy i popytu, zeby
czerpac z tego zyski, ale tak sie nie da. Na réwnych prawach skorzystat z niej rowniez 6w patogen, stajac
sie tak samo popularny jak logotypy znanych marek. Rozprzestrzenianie sie wirusa przypomina pozar, a my
po prostu stworzylismy ,tatwopalny” Swiat.

Zeby sttumi¢ pozar oddzielamy to, co sie pali, od tego, co sie nie pali, oddalamy od siebie to, co moze sie zapalic,
aby ogien nie przenosit sie dalej, a takze zmniejszamy palnos¢ tego, co sie jeszcze nie pali przez polewanie wodg.
Kazde z tych dziatah ma swoj odpowiednik w regulacjach zachowan mieszkancéw miast podczas epidemii.
Przede wszystkim staramy sie do siebie nie zbliza¢ i ograniczamy mobilnos¢. W praktyce jednak okazato sie,
ze nasze miasta sg do tego zupetnie nieprzystosowane. Trudno nam sie do siebie nie zbliza¢ i nie gromadzic.

Mieszkancy ze wszystkich dzielnic spotykajg sie w tych samych galeriach handlowych, supermarketach, skwe-
rach i deptakach, a nawet lasach. Trudno im sie nie mija¢ blisko na ulicy, bo chodniki sg waskie. Nic dziwnego,
bo przeciez priorytetem w projektowaniu miast byta indywidualna mobilnos¢ rozumiana jako motoryzacja.
Teraz co prawda wtasne auto pozwala unikng¢ jazdy komunikacjg zbiorows, ale z drugiej strony masowos¢
indywidualnego transportu osobowego doprowadzita do stworzenia wielkich centréw ustugowo-handlowych
i redukcji przestrzeni do chodzenia, jezdzenia rowerem i w ogole rekreacji. Znalezienie wolnej, otwartej prze-
strzeni wokot rozlanego miasta tez jest bardzo trudne.

Tymczasem koronawirus jest o tyle przewrotny, ze atakuje ptuca, czyli narzad, ktérego wydolnos¢ jest scisle
zwigzana z uprawianiem przez nas ruchu. Kto$, kto chodzi na spacery czy przejazdzki rowerowe ma lepsza
wydolnos¢ ptuc, lepsza odpornos¢, wiec trudniej mu sie zarazi¢ i lepiej znosi chorobe. Dobra kondycja podczas
epidemii dziata jak polewanie wodg suchego drewna podczas pozaru. Mamy kolejny powdd do uprawiania
codziennej aktywnosci fizycznej, ale nie mamy na to miejsca.

Powrot do idei 15-minutowosci

Tak jak ludzka mobilno$¢ stworzyta nisze dla drzemigcego gdzies w Chinach wirusa, tak wirus stworzyt nisze
do popularyzacji koncepcji miasta 15-minutowego, drzemigcej wsréd fandw Nowego Urbanizmu i przeciwnikéw
motoryzacji. Jest to koncepcja bardzo oczywista. Chodzi w niej o planowanie zabudowy mieszkaniowej wedtug
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najprostszej do pomyslenia zasady bliskos$ci. Zamiast przybliza¢ sie za pomocg $rodka transportu do celu, mozna
ten cel umiejscowi¢ blisko siebie, aby byt od razu dostepny, a transport niepotrzebny. Tak robimy, stawiajac
szklanke z wodg koto naszego t6zka, kiedy w nocy chce nam sie pi¢. W skali miasta chodzi o to, aby jak najwiecej
potrzeb codziennych byto dostepnych pieszo lub rowerem wokdt miejsca zamieszkania, przy czym jedng z tych
potrzeb jest mozliwos¢ przebywania w otoczeniu natury.

Tak jak w nocy stawiamy szklanke z wodg koto
naszego t6zka, kiedy w nocy chce nam sie pi¢, tak

w skali miasta chodzi o to, aby jak najwiecej potrzeb
codziennych byto dostepnych pieszo lub rowerem
wokot miejsca zamieszkania.

Miasta 15-minutowe spetniajg jednocze$nie dwa warunki pandemicznego rezimu: utrudniajg indywidualne
infekcje i ograniczajg zasieg ognisk zakazen, bo sprzyjajg aktywnosci fizycznej i rozgrupowaniu spotecznosci
poprzez policentryczng strukture ustug, w tym ustug zieleni, dostepnych dzieki wysitkowi wtasnych miesni.

W ten sposdb mozna urzadzi¢ cate miasto poprzez jego dzielnice na fraktalnej zasadzie: mnéstwo sasiedztw
z centrami ustug podstawowych, nieco mniej centréw dzielnicowych np.zdomem kultury czy galerig handlowa,
dlaczego nie, oraz srédmiescie z ustugami unikalnymi dla catego miasta. W czasie nasilenia pandemii mozemy
wytaczy¢ z uzytku centra dzielnicowe i srodmiescie, ale zycie bedzie toczy¢ sie nadal normalnie w centrach
osiedlowych. Jesli w dzielnicy pojawi sie ognisko epidemii, trudniej bedzie mu sie poszerzy¢, a dzieki codziennej
mini-aktywnosci, ludzie tam mieszkajacy bedg nieco lepiej znosi¢ chorobe.

Nie musimy od nowa wymysla¢ kota. Zasada bliskosci byta i jest stosowana stale, tylko ze akurat ostatnio nie
przez planistow i deweloperéw. Mamy natomiast w Polsce wiele tego typu osiedli budowanych w czasach PRL-u,
bo niewiele 0s6b dysponowato wtedy samochodami. Na tej zasadzie, dzielnic satelitarnych, powstat plan powo-
jennego Lublina, ktéry otrzymat za to panstwowg nagrode. Mato tego, wszystkie prowincjonalne miasteczka
zostaty zbudowane jako 15-minutowe, z rynkiem i kosciotem posrodku. Doktadnie tak samo buduje sie dzis
galerie handlowe. Warto zauwazyg¢, ze kazda z nich opiera sie na systemie pieszych uliczek, tylko ze zadaszonych
i prywatnych. W przestrzeni publicznej role zadaszenh spetniaty kiedys$ podcienia.

Jak tworzy sie takie przestrzenie? Tak samo jak galerie handlowe, tylko z domami mieszkalnymi zamiast
parkingéw i otwartymi pawilonami czy ulicami sklepowymi na zewngtrz zamiast w srodku. Biuro Jan Gehl
Architects zatozone przez dunskiego pioniera idei “miast dla ludzi”, uczy, ze trzeba zaczg¢ od zaprojektowania
przestrzeni miedzy budynkami, a nie od budynkéw. W odwrotnej kolejnosci przestrzenie publiczne stang sie
~resztowka” tego, co zostato po inwestycji.

Opiera sie to na prostym modelu ekonomicznym. Nalezy skoncentrowac okreslong liczbe klientéw i umoz-
liwi¢ im bezpieczne i szybkie dojscie od domu do pawilonéw handlowych i ustug publicznych. Znajgc ludzkie
potrzeby, mozna obliczy¢, ilu klientdw trzeba osiedli¢ blisko siebie, aby utrzymat sie fryzjer, szewc, kiosk, bar,
warzywniak, cukiernia, weterynarz, szkota, przedszkole, ztobek itd. Sg osiedla, gdzie mozna obejs¢ wszystkie
te punkty w 5 minut. Przy czym jest tam miejsce nawet na kilka punktéw, ktére ze sobg konkurujg: dwoch
fryzjerow, stomatologdw, dwie kosmetyczki itd. Obejscie tych samych punktéw na osiedlu domkéw jednoro-
dzinnych czy we wspétczesnej zabudowie deweloperskiej moze zajgé nawet godzine. | wtedy potrzebujemy
auta. A jak juz jesteSmy w aucie, to jedziemy do galerii handlowej. Tak to w skrécie dziata.

Tradycyjne miasta byty gesto upakowane, ale wszystko mozna byto w nich zatatwi¢ chodzac pieszo od punktu
do punktu. Niestety, brakowato w nich zieleni, wolnej przestrzeni, miejsc do rekreacji. Stad wzigt sie modernizm
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z jego blokami wolnostojgcymi w zieleni i wiele takich osiedli w Polsce catkiem dobrze sobie radzi. Ale gdzie$
w miedzyczasie co$ poszto nie tak. Przesadzono ze skalg, zapomniano o ludzkiej skali, ktora jest najwazniejsza,
wprowadzono strefy funkcjonalne, miedzy ktérymi ,nowoczesny cztowiek” miat sie przemieszcza¢ autem.
Dalekim tego echem sg,,mordory” czy dzielnice przemystowe, gdzie sie pracuje, i dzielnice-sypialnie, gdzie sie $pi.
Zaniedbano natomiast przestrzenie do wypoczynku. Stagd m.in. tesknota, za wtasnym domkiem z ogrédkiem.

Ekonomia w kontrze do zdrowia

Jakwida¢, koronawirus okazat sie dla nas Swietnym nauczycielem urbanistyki, a nawet trenerem personalnym.
Dlaczego jednak jesteSmy sktonni p6js¢ za ideg miasta, w ktorej dobrze czuje sie cztowiek dopiero wtedy, gdy
rozumiemy, ze Zle czuje sie w nim wirus?

Dzieje sie tak dlatego, ze boimy sie nagtej choroby, ale nie umiemy postrzega¢ wielu drobnych negatywnych
zmian rozciggnietych w czasie. Dlatego godzimy sie na utrate zdrowia i sprawnosci oraz zwigzane z tym
koszty wywotane niezdrowym stylem zycia. Ow styl nie jest jednak zadnym absolutem, lecz jedynie nawy-
kiem. Po prostu bardzo trudno zmieni¢ przyzwyczajenie. Jesli codziennie wsiadamy do auta, perspektywa
jazdy rowerem czy zatatwienia czegos pieszo oddala sie od nas. Miasto dostosowane do potrzeb kierowcéw
staje sie dla nas oczywistoscig bez alternatywy. Mozna to zmieni¢, ale nie kazdy potrafi oddzieli¢ swoje ,ja"
od nawyku. Czasem staje sie on czescig naszej tozsamosci. Dlatego w skali spoteczenstwa, tak naprawde nie
ma sensu promowac zadnych méd i trenddéw na zdrowy styl zycia. Trzeba tak zorganizowac¢ ludziom zycie, aby
weszli w zdrowe nawyki i po prostu musieli wsiada¢ do samochodu jak najrzadzie;.

Jesli codziennie wsiadamy do auta, perspektywa
jazdy rowerem czy zatatwienia czegos pieszo

oddala sie od nas. Miasto dostosowane do potrzeb
kierowcow staje sie dla nas oczywistoscig bez
alternatywy. Mozna to zmieni¢, ale nie kazdy potrafi
oddzieli¢ swoje ,,ja” od nawyku.

Problem jest tylko taki, ze zdrowe nawyki sg tanie. Las, tgka, spotkanie z rodzing czy sgsiadami, czytanie ksigzki,
sg tanie. Mniej sie na nich zarobi niz na objadaniu sie przed ekranem, ktére wymaga sklepow i zakupoéw oraz
programoéow rozrywkowych, czy na jezdzeniu wszedzie autem, ktére wymaga estakad, parkingéw i paliwa.
Nasze zdrowie jest wiec sojusznikiem systemu ubezpieczen spotecznych, ale wrogiem ekonomii.

Teoria celowego uzalezniania ludzi od produktow i ustug nie jest teorig spiskowg, bo wynika z czystej prag-
matyki wolnego rynku. Zeby ludzie co$ kupowali, nie muszg tego potrzebowa¢. Muszg nabra¢ przekonania,
ze tego potrzebujg, ze da im to korzys¢, satysfakcje. A jesli kto$ czuje sie zdrowy, bo zamiast suplementu diety
stosuje spacer, to gdzie tu zysk? Te samg linie rozumowania mozna zastosowac do przemystu motoryzacyj-
nego. Gdzie zysk z budowy chodnika? Kto kupi auto, jesli pozwoli mu sie dojechac wszedzie rowerem? Oczywi-
Scie, zarobig producenci roweréw i moze kijkow, ale nie bgdzmy Smieszni.

Dochodzimy wiec do fundamentalnego dylematu - albo nasze zdrowie i kontakty spoteczne, albo dotychcza-
sowa ekonomia oparta na konsumpcji. Albo wymyslimy ekonomie skromnych potrzeb, albo bedziemy mieli
przeciwko sobie korporacje zalezne od naszego rozpasanego apetytu. Odkrywajgc kolejne zalety tradycyj-
nych, sprawdzonych rozwigzan, coraz bardziej przekonujemy sie, ze postep nie polega na technologicznej
nowoczesnosci. To, co jest smart coraz czesciej okazuje sie by¢ zwigzane nie z technologig, lecz z tradycyjng
ekologig zycia cztowieka.
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Coraz bardziej przekonujemy sie, ze postep nie
polega na technologicznej nowoczesnosci. To,

co jest smart coraz czesciej okazuje sie by¢ zwigzane
nie z technologia, lecz z tradycyjna ekologia zycia
cztowieka.

Zmiana w miedzypokoleniowym interesie

Nie oszukujmy sie jednak, ze pandemia spowoduje przewr6t w planowaniu ludzkich osiedli. Nikt nagle nie
zacznie planowac miast, zeby byty zdrowsze. Dzi$ predzej rozwinie sie sektor ustug medycznych, niz urbani-
styczna profilaktyka zdrowia. Do wirusa szybko sie przyzwyczaimy i znowu zapanuje business as usual. Nalezy
wiec dotozy¢ wszelkich staran, aby jesli juz dzieki wirusowi temat miast 15-minutowych pojawit sie w obiegu,
wskazac na inne ptyngce z nich korzysci, niezalezne od wirusa.

A moze jednak uda sie uczyni¢ zdrowie nowym kryterium planowania miast nie tylko podczas epidemii? Tak
przeciez byto w pierwszych dekadach po wojnie. Dzi$ co prawda nie znamy statystyk zdrowia wedtug miejsca
zamieszkania w réznych dzielnicach, ale moze trzeba to zdecydowanie zmieni¢, uznajac interes publiczny za
wazniejszy od prywatnego.

A moze jednak uda sie uczynic zdrowie nowym
kryterium planowania miast nie tylko podczas
epidemii?

Osoby w wieku srednim, zblizajgcy sie do emerytury, by¢ moze przekona argument, ze miasta bliskich odle-
gtosci sg dobre dla starzejgcego sie spoteczenstwa, poniewaz sg lepiej dostosowane do ograniczonych mozli-
wosci senioréw. Dzieki nim bedziemy dtuzej samodzielni i aktywni do p6zniejszego wieku, bo bedziemy mogli
by¢ aktywni na co dzien. Sami zrobimy zakupy, przyprowadzimy wnuka z przedszkola i bedziemy mie¢ gdzie
sie spotkac i pogadac z rowiesnikami.

Ale jest jeszcze wazniejszy powdd do planowania miast 15-minutowych, o ktérym prawie sie nie mowi:
dzieci. Miasta modularne, z zachowaniem odpowiednich proporcji terenéw zielonych i wolnych od ruchu
samochodowego, sg dobre dla dzieci i rodzin. Jest gdzie wyj$¢ na spacer z wozkiem, a kiedy dziecko zaczyna
chodzi¢ do szkoty, moze to robi¢ samo, uczac sie samodzielnosci. Ma gdzie pobiega¢ i pobawi¢ sie z innymi
dzie¢mi nie tylko na ogrodzonym placu zabaw, ale na rozlegtej przestrzeni catego osiedla, bogatej w przyrode
i bezpiecznej. Troszczymy sie o jako$¢ swojego biezgcego zycia, swojg kondycje na emeryturze, ale mysimy
przede wszystkim o przysztosci catego spoteczenstwa.

O autorze

Marcin Skrzypek - dziatacz spoteczno-kulturalny w Lublinie, pracownik lubelskiego Osrodka ,Brama Grodzka
Teatr NN” i muzyk folkowej Orkiestry sw. Mikotaja. Z wyksztatcenia anglista. Z zamitowania analityk kultury
i publicysta. Ostatnio wspotautor aplikacji Lublina do tytutu ESK 2016 oraz Strategii Rozwoju Lublina 2020.
Popularyzator kultury przestrzeni, partycypacji spotecznej i tzw. kultury szerokiej (d.i.y, kultury niszowe itp.).
Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
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W kierunku jakosciowego rozwoju miast

g

EWA KIPTA

architekt, urbanistka

Demokracja jest esencjg miejskosci - obszary zurbanizowane w samym swoim zatozeniu powinny by¢
wielofunkcyjne, dbajgce o zachowanie réwnowagi miedzy tym, co antropogeniczne, a tym co naturalne,
zamieszkane przez mieszkancéw o réznych kulturach, wieku czy stopniu zamoznosci. W tym duchu
rozwijaty sie one przez stulecia, lecz w ostatnich dekadach zboczyty z tej Sciezki, idac w kierunku mono-
funkcyjnosci, braku poszanowania Srodowiska oraz segregowania mieszkancéw. Pandemia stanowi
dzis doskonata okazje na zmiane tej ryzykownej logiki rozwoju. Podejmijmy ten wysitek - w innym
wypadku skazemy nasze miasta na ogromny kryzys - tak ekonomiczny, jak réwniez spoteczny.

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego
Pandemia zrewolucjonizuje nasze podejscie wobec miast, czy wrécimy do business as usual?

Podejrzewam, ze bedzie dominowato podejscie sinusoidalne - za kazdym razem, gdy sytuacja pandemiczna
bedzie sie poprawiata, bedziemy prébowali wraca¢ do dotychczasowych, starych nawykéw. W efekcie bedzie
nastepowato pogorszenie, sktaniajgce nas do ponownej refleksjii proby wyjscia z utartej sciezki. Sadze zresztg,
ze taki model bedzie dotyczyt nie tylko naszego podejscia do miast, ale réwniez do wielu innych, mniej lub
bardziej prozaicznych, spraw.

Realna zmiana bedzie miata szanse zadzia¢ sie dopiero wtedy, gdy zaczniemy traktowac zagrozenie pande-
miczne - zaréwno obecne, jak i przyszte, potencjalne - na powaznie, starajac sie realnie zmienia¢ swoje wzorce
myslenia i zachowan. Pytanie tylko, ilu nawrotéow pandemii doSwiadczymy, zanim dojdzie w nas do prawdzi-
wego przewartosciowania.

Zatézmy jednak, ze zagrozenie pandemiczne traktujemy $miertelnie powaznie juz teraz. Jaki powinien
by¢ w takiej sytuacji nasz spos6b myslenia o miastach?

Papiez Franciszek w swojej encyklice Laudato si’ pisat o ekologii integralnej. Podejscie to w ujeciu religijnym
jest objawem szacunku do catosci stworzenia, natomiast w ujeciu naukowym - do catosci natury, w symbiozie
z kultura. Obecna epidemia uwypukla wiele problemow, o ktérych pisat papiez Franciszek, a wielu innych zwolen-
nikéw zréwnowazonego rozwoju méwito od lat. Wiekszo$¢ z nich mozna zmiesci¢ w jednym, szerszym okresleniu
pod nazwa: ,niezrownowazenie rozwoju”, ktore od lat, a wtasciwie dekad coraz bardziej doskwiera miastom.

Moim zdaniem ekologia integralna staje sie dzi$ - wobec presji zagrozenia tg oraz kolejnymi pandemiami - kluczem
do niezbednej, ewolucyjnej korekty miasta oraz zachodzacych wewnatrz niego relacji spotecznych i ekonomicz-
nych. Wszystkie dotychczasowe pomysty na humanizowanie miast, na ich upiekszanie, zazielenianie, budowanie
wiezi i zapobieganie marginalizowaniu kogokolwiek przestajg by¢ utopiami, a stajg sie nadziejg na zachowanie
sensu istnienia miast. Bez tej zmiany czeka je ogromny kryzys, wprost proporcjonalny do wielkosci kazdego z nich.

Dlaczego zatem dopiero pandemia staje sie bodzcem do rozwigzania tego problemu? Jak to mozliwe,
ze przez lata, dekady, mieszkancy miast godzili sie na zycie w coraz bardziej doskwierajacym im
warunkach?
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Odpowied? jest prosta i niezaskakujgca: na niezrébwnowazonym rozwoju mozna zbyt dobrze zarobi¢, by méc
tatwo z niego zrezygnowac. Zauwazmy, ze do tej pory Swiat zmierzat w kierunku monopolizowania wszyst-
kiego, co tylko mozliwe - nawet przestrzeni internetowej, ktéra w zatozeniu miata by¢ najbardziej demokra-
tyczng, zapewniajgc ludziom wolnos¢ i swobode. Tymczasem epidemia zasadniczo podnosi ryzyko biznesow
o wielkiej skali. Wszystkie duze zaktady pracy, wielkie centra handlowe, gigantyczne eventy stajg sie dzis miej-
scami i dziatalnosciami o bardzo duzym obcigzeniu ryzykiem. Widzimy wiec koniecznos$¢ wyjscia z dotychczas
dominujgcej wyobrazni liniowej, ktérej esencje dobrze ujmuje hasto: ,,im wiecej, tym lepiegj".

Na niezréownowazonym rozwoju mozna zbyt dobrze
zarobié, by méc tatwo z niego zrezygnowadt. Do tej pory
Swiat zmierzat wiec w kierunku monopolizowania
wszystkiego, co tylko mozliwe. Tymczasem epidemia
zasadniczo podnosi ryzyko bizneséw o wielkiej skali,
kwestionujgc doktryne: ,,im wiecej, tym lepiej”.

Jak jednak odejscie od modelu wielkiej skali moze sie w praktyce przetozy¢ na miasta?

JIntegralnos¢” w koncepcji ekologii integralnej oznacza uwzglednienie wszelkich otaczajacych nas aspektow:
przyrodniczych, gospodarczych, spotecznych czy kulturowych, jako elementéw wspétzaleznych, wzajemnie
na siebie oddziatujgcych. To, co nasze nawyki kulturowe oswajajg poprzez zawezanie specjalizacji, w ekologii
integralnej jest rozwigzywane poprzez zmniejszenie skali do obszaréw dajgcych sie ,ogarng¢” w catosci.
Zamiast wiec myslec wielka skalg i silosami pojeciowymi, proponowane jest podejscie o mniejszej skali, zako-
rzenione w lokalnych tradycjach, uwarunkowaniach historycznych, naturalnych i wielu innych. Jest to catko-
wita zmiana logiki - cho¢ oczywiscie pamietajmy, ze nie wszystko da sie zrobi¢ w podejsciu matoskalowym.

Jak bardzo technokratycznym (ilosciowym), a jak bardzo ,intuicyjnym” (jakosciowym) procesem
powinno by¢ tak wtasciwie zarzgdzanie miastem?

JaneJacobs, ktéra w latach 60. ubiegtego wieku napisata ksigzke pt. Smier¢ i zycie wielkich miast Ameryki prze-
prowadzita bardzo doktadne badania, z ktérych gtéwnym wnioskiem byto to, ze miastami do 125 tys. miesz-
kancéw mozna doskonale zarzgdza¢ metodg intuicyjng, bez koniecznosci budowania czy korzystania z gtebo-
kiego aparatu analitycznego. Mowigc wprost: w takiej skali burmistrz z miejskimi urzednikami, tkwigcymi
w rzeczywistosci danego miasta, ogarniajg wystarczajgco dobrze jego potrzeby oraz spoteczne oczekiwania.

Z kolei w miastach wiekszych zarzadzanie intuicyjne przestaje by¢ skuteczne, tatwo jest przegapi¢ pewne
problemy, czy tez nadac im nieodpowiedniej wagi. Im wieksza skala, tym trudniej jest dobrze oceni¢ sytuacje
i trafi¢ w potrzeby. Na pewno w stworzeniu odpowiedniej diagnozy pomagajg technologie, jak np. systemy
generowania danych, zapisujgce rézne zjawiska wedtug ich wystepowania w przestrzeni miejskiej. To bardzo
potrzebne narzedzia integrowania dziatan réznych specjalistycznych podmiotéw i zapobiegania ich kolizyj-
nosci, czy wrecz przeciwskutecznosci. Bez takich danych w duzych miastach kazda niemal czynno$¢ wymaga
bardzo wielu uzgodnien, a wiele z nich jest podejmowana ,na $lepo”, z duzym wspodtczynnikiem ryzyka.

Miejmy jednak Swiadomos¢, ze narzedzia analityczne nie rozwigzg wszystkich problemoéw. Dos¢ powiedzie¢,
ze do tej pory informacje, o ktérych mowa - o ile w ogdle byty zbierane - wtadze miejskie traktowaty jako
poufne i dostepne jedynie wtajemniczonym, i to zgodnie z ich specjalizacjg. Tymczasem sens analizy danych
generowanych przestrzennie polega na ich wykorzystaniu przez podmioty w rézny sposéb aktywne w tej
samej przestrzeni. Takie bazy danych mogg stuzy¢ do biezgcej obserwacji skutkdéw ich interakgji, stac sie
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narzedziem koordynacji i mechanizmem ,wczesnego ostrzegania” przed nawarstwieniem niepozgdanych
efektdw ubocznych. Jesli nie beda one jawne, nie przetamie to politycznej uznaniowosci w decydowaniu np.
0 rozmieszczeniu inwestycji publicznych, zwtaszcza tych najbardziej prestizowych.

Planowanie miejskie bywa zatem warunkowane przede wszystkim argumentami politycznymi?

Taka jest niestety logika sprawowania wtadzy. Zresztg uznaniowosc¢ to niejedyny problem - innym jest niezwa-
zanie na realne potrzeby mieszkancéw. Zauwazmy chociazby, ze przez ostatnig dekade niemal wszystkie
polskie miasta - niektére z rzeczywistych potrzeb, lecz wiekszos¢ po prostu dzieki dostepnosci srodkéw unij-
nych - budowaty obiekty takie jak: hale sportowe, stadiony czy baseny. Inwestycje te miaty swoje walory,
ozywiaty przestrzen miejska, nieraz bywaty tchnieniem nowoczesnosci w ,zatechtg”, od lat niemodernizo-
wang przestrzen miejska. Niemniej jednak ich realizacja nie przetozyta sie znaczaco na rozwigzanie trawigcych
miasta problemdéw. W gruncie rzeczy nie zmienity one codziennej jakosci zycia mieszkancéw, spetniaty funkcje
tadnej, choc dla wiekszosci bezuzytecznej, ,btyskotki”.

Pamietam jednak ws$rod wielu mieszkancéw miast autentyczng dume z tego, ze oto w ich miejscu
zamieszkania powstatl nareszcie nowoczesny aquapark czy hala widowiskowo-sportowa...

Dlatego tez méwitam o tym, ze tego typu duze, nieraz spektakularne inwestycje miaty swoje walory - duma
mieszkancow z tego, ze dany obiekt powstat akurat w ich miejscu zamieszkania to jeden z tego wymiaréw.
Osobng kwestig jest jednak odpowiedzenie sobie na pytanie, na ile te realizacje przyczynity sie do lepszego
zycia mieszkancéw.

Tu lezy pies pogrzebany - wtadze wielu miast przez lata nie potrafity przesta¢ mysle¢ w kategoriach wielkich
inwestycji. Baseny, stadiony, czy nawet niektére porty lotnicze - wszystkie tego typu projekty byty dla wielu
rzadzacych wytrychem - bo nie kluczem - do pomijania prawdziwych problemoéw. A wbrew temu, co by sie
mogto wydawac - myslenie wielkg skalg przedsiewzie¢ jest znacznie prostsze, mniej wymagajace, niz proba
rozwigzywania probleméw mniejszych, bardziej zindywidualizowanych, rozproszonych, ktérych nie da sie
LZatatwic¢” za jednym zamachem.

Wbrew temu, co by sie mogto wydawac -

mysSlenie wielka skalg przedsiewziec jest

znacznie prostsze, mniej wymagajace, niz proba

rozwigzywania problemoéw mniejszych, bardziej

zindywidualizowanych, rozproszonych, ktérych nie

da sie ,,zatatwi¢” za jednym zamachem.
Wracajac jeszcze do dumy mieszkancoéw z nowych, wielkich inwestycji. Pamietajmy, ze pod kazdg szeroko-
Scig geograficzng wystepuje mechanizm ksztattujgcy opinie publiczng, wynikajacy ze wspotpracy wiadz
z mediami. W ten spos6b produkowane sg réznego typu wytrychy, niedotyczgce rzeczywistych problemow,
lecz majgce skupi¢ uwage ludzi na problemach pozornych. Na poziomie polityki centralnej takim tematem jest
w ostatnim czasie LGBT. Rowniez wtadze miejskie potrafig umiejetnie wykorzystywac swoje wptywy medialne
do kreowania fatszywych potrzeb mieszkancédw, nawet jesli nastepuje to kosztem zaspokajania potrzeb auten-

tycznych. W efekcie - wielu mieszkancow daje sie zwies¢ i przez pewien czas faktycznie wierzy w to, ze budowa
aquaparku podniesie ich poziom zycia bardziej niz np. usprawnienie komunikacji publiczne;j.

Przejscie do matej skali mozna okresli¢ jako podejscie step by step?
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Tak, jest to myslenie w kategoriach stopniowych korekt, powolnego przyzwyczajania mieszkancéw do zmian,
ktore powinny by¢ oparte na dobrej diagnozie potrzeb mieszkarncéw. To jest to, co robit Jan Gehl w Kopen-
hadze. Zdiagnozowat on, ze mieszkahcy miasta potrzebujg czuc sie w przestrzeni miejskiej lepiej, tak by
szukajac przyjemnej atmosfery na ulicach nie musieli wyjezdza¢ do krajow Srédziemnomorskich. To byt jego
punkt wyjscia, od ktérego wyszedt wiekszy, gtebszy program zmian.

Czego zatem pragng mieszkancy polskich miast?

To bardzo ogdlne pytanie, na ktére nie ma jednej poprawnej, szczegétowej odpowiedzi, bo kazde miasto,
kazda dzielnica, a nawet kwartat zabudowy oznacza czesto inne potrzeby mieszkancow. Istnieje jednak bardzo
duze prawdopodobienstwo, ze wiekszos¢ oczekiwan mieszkancow wzgledem miasta - wytgczajgc oczywiscie
te najbardziej szczegbtowe - zostatoby zaspokojonych, gdyby nastgpita korekta koncepcji urbanistycznych
w duchu tzw. nowego urbanizmu.

Luksemburski architekt Leon Krier, ktéry za nig stoi, przedstawia pomyst na to, by miasto sktadato sie nie
z enklaw mieszkaniowych i biznesowych, lecz z obszaréw wielofunkcyjnych potgczonych infrastrukturg drogowg
i zielenig. W kazdym z tych ,modutéw"” powinny sie znajdowac wszelkie podstawowe ustugi, jak szkota, przed-
szkole czy przychodnia zdrowia, sklepy, zielen miejska, a takze oczywiscie budynki mieszkalne oraz miejsca
pracy - stowem: wszystko, co stuzy standardowym codziennym aktywnosciom. W zatozeniu kazdg z tych jedno-
stek mieszkaniec powinien méc przej$¢ pieszo w ciggu 10 minut. Takie rozwigzanie moze podnies¢ jakos¢ zycia
mieszkancow, zdejmujac z nich chociazby konieczno$¢ codziennych dojazdéw i stania w korkach.

Miasta przysztosci powinny sktadac sie z wielu
obszarow wielofunkcyjnych, ,,wyposazonych”

w szkote, przedszkole, przychodnie zdrowia, sklepy,
zielen miejska, budynki mieszkalne oraz miejsca
pracy - stowem: we wszystko, co cztowiekowi
potrzebne do zycia.

Wizja wyglada pieknie, pytanie jednak, na ile jest realna?

O tym, ze jest to mozliwe najlepiej Swiadczg polskie miasta, ktére przez dekady byty projektowane witasnie
w takiej logice, cho¢ realizowano zaledwie wycinki tych zamierzen. P6zniej jednak, mniej wiecej od poczatku
lat 90., sytuacja sie zmienita, a rozwdj, cho¢ nareszcie stat sie realny, to - bedgc motywowany doraznymi
zyskami - zaczat by¢ coraz mniej zrbwnowazony.

To znaczy?

Brak rownowagi rozwojowej zaczyna sie wtedy, gdy jesteSmy w stanie eksportowac niechciane zjawiska
na zewnatrz, np. nie neutralizujemy Smieci tam, gdzie one powstajg albo tworzymy dzielnice, w ktérych miesz-
kaja tylko najbogatsi.

W polskich miastach w ostatnich latach coraz wyrazniej wida¢ byto ostatni z tych proceséw, ale sytuacja
nie jest u nas beznadziejna - gtdéwnie dlatego, ze nie nastgpita jeszcze w polskim spoteczenstwie tak duza
segregacja wedtug stopnia zamoznosci, jego struktura nadal jest dos¢ ,,demokratyczna”. Wiekszos¢ bogatych
Polakéw nie jest wyalienowanych z reszty spoteczenstwa, mamy w miastach dos¢ duze skupiska mieszanki
spotecznej, przez co wcigz mamy szanse ewolucyjnego powrotu do réwnowagi.
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Zmierzam do tego, ze koncepcje ,mieszania zamoznosci” mieszkancéw (mixed income housing) nie sg ideami
utopijnymi, lecz,,najzdrowszymi” z punktu widzenia catej miejskiej spotecznosci. Model takiwystepowat zresztg
w kamienicach mieszczanskich, w ktorych odbiorcy ustug sasiadowali z ich dostarczycielami. Wyobrazmy
sobie, co by byto, gdybysmy faktycznie zyli w warunkach segregacji zamoznosci - gdyby 1% najbogatszych
mieszkancow zajmowat 20-30% powierzchni miasta, a pozostata czes¢ mieszkancoéw, zyjgca w ciasnocie,
patrzytaby na niego z zewnatrz z zazdroscig. To przeciez jest spos6éb na ,hodowanie” buntéw i nastrojow
rewolucyjnych. Jesli dgzymy do harmonijnych relacji spotecznych, nie powinnismy chcie¢ takiego podziatu,
bo to wielka putapka. Na idee ,mieszania zamoznosci” powinnismy wiec patrze¢ w kategoriach inwestycji
w spokoj spoteczny.

Tworzenie dzielnic, w ktérych mieszkaja tylko
najbogatsi to pierwszy krok do segregacji
mieszkancéw miast wedtug stopnia zamoznosci.
Taki podziat to wielka putapka. Chcac zainwestowac
w spokdj spoteczny, powinniSmy dazy¢

do ,,mieszania zamoznosci” miejskiej spotecznosci.

Rozumiem zatem, ze w kazdym z obszaréw wielofunkcyjnych - wedtug koncepcji nowego urbanizmu -
powinny docelowo mieszkaé osoby o r6znym poziomie zamoznosci, przez co zaden z tych obszaréw nie
bytby ,lepszy” lub , gorszy”, zarezerwowany dla bogatych lub dla biednych?

W kazdym razie nie to kryterium powinno definiowac tozsamos¢ tych obszaréw. Izolowanie grup spotecznych
ze wzgledu na ich ,lepszos¢” lub ,gorszos¢” jest dowodem na brak umiejetnosci dogadywania sie miedzy
sobga. Przy takim podejsciu konflikty narastajg, co na dtuzsza mete nikomu sie nie optaca. Zadajmy sobie
pytanie: na ile potrafimy rozmawia¢ w poprzek podziatéw? Nie chodzi bowiem o to, by je zlikwidowac - one
zawsze bedg, to naturalna rzecz. Chodzi o to, bySmy zachowali umiejetno$¢ porozumiewania sie miedzy soba.
Ludzie najzamozniejsi potrzebujg przeciez tych mniej zamoznych. Z kolei wielu mniej zamoznych ma miejsca
pracy dzieki ,bogaczom”. Musimy umiec sie w jakis$ sposdb dogada¢, przy zachowaniu wzajemnego szacunku
- to jeden z kluczowych elementdéw spotecznego wymiaru ekologii integralnej.

Przed pandemia mieliSmy do czynienia ze zjawiskiem ,rozlewania sie” miast, ktére byto ocenie jako
proces negatywny. Nie widzi Pani ryzyka, ze w nowym podejsciu miasta beda ,rozlewaly sie” jeszcze
bardziej? Gdzies przeciez trzeba bedzie zbudowa¢ te wielofunkcyjne obszary, a trudno chyba bedzie je
zaprojektowac na zywej miejskiej tkance.

Wspominatam juz, ze przez stulecia polskie miasta rozwijaty sie zgodnie z zasadg zrbwnowazonego rozwoju.
W gruncie rzeczy byt to jedyny mozliwy wybo6r - nawet za PRL-u niewiele os6b posiadato wtasne auta, wiec
sitg rzeczy osiedla musiaty by¢ zbudowane w taki sposéb, by wszedzie byto blisko. Przy blokowiskach znajdo-
waty sie wiec szkoty, przedszkola, placéwki pocztowe. Bardzo czesto pozostawiano tez tam miejsca na ustugi,
ktorych jednak zazwyczaj nie realizowano przez wzglad na brak srodkéw finansowych. Gdyby to wszystko
uzupetni¢ dzi$ o rozwéj drobnej przedsiebiorczosci, o generowane lokalnie miejsca pracy, spokojnie mogli-
bysmy ewolucyjnie wprowadza¢ ten model na terenach juz zurbanizowanych. Od tego powinnismy zaczgc,
w dalszej kolejnosci myslac takze - w miare potrzeb - o tworzeniu nowych wielofunkcyjnych osiedli.

Natomiast jesli chodzi o, rozlewanie sie” obszaréw zurbanizowanych - nie bytoby w tym procesie nic ztego, gdyby
nastepowat metodg paczkowania, na zasadzie powstawania coraz to kolejnych samowystarczalnych, wielo-
funkcyjnych ,paczkédw”, potgczonych infrastrukturg zielong i komunikacyjng z pozostatymi. Bez koniecznosci
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codziennych dojazdéw do centrum miasta przez wiekszos¢ mieszkancdw, nie generowatoby to wielkiego ruchu
samochodowego, ktéry stanowi jeden z gtdwnych argumentéw przeciwko ,rozlewaniu sie” miast.

W procesie ,rozlewania sie” miast nie bytoby nic
ztego, gdyby nastepowat metoda pgczkowania,

na zasadzie powstawania coraz to kolejnych
samowystarczalnych, wielofunkcyjnych ,, paczkéw”,
potaczonych infrastrukturg zielong i komunikacyjng
z pozostatymi.

Jedno tylko zastrzezenie - aby takie ,paczki” mogty w polskich miastach powstawa¢, niezbedne jest plano-
wanie przestrzenne. Nie jest mozliwe spontaniczne tworzenie tak ztozonych struktur.

Bodziec do zmiany powinien wyjs¢ od miast czy raczej od ich mieszkancéw?

Wydaje misie, ze musito by¢ uczynione razem, wspdlnymi sitami. Trzeba budowac koalicje, tgczace wiadze miej-
skie, mieszkancow, takze lokalny biznes, ktére bytyby w stanie wspélnie wypracowac i zaakceptowac zmiany
w duchu powrotu do zrébwnowazonego rozwoju. Nie da sie tego zrobic jedynie za sprawg energii obywatelskiej.
Dlatego tez duza odpowiedzialnos¢ spoczywa na barkach wtadz samorzgdowych, ktére powinny inicjowac,
inspirowac, wspiera¢, dyskutowad na temat potrzebnych miastom zmian. Swoje role do odegrania moga mie¢
tez organizacje takie jak Unia Metropolii Polskich, czy Zwigzek Miast Polskich - srodowiska te mogtyby otwo-
rzy¢ debate na temat pomystéw na zmiane.

Nie mam jednak watpliwosci, ze podjecie wysitku na rzecz jako$ciowejzmiany miast, jest potrzebne juz od zaraz.
Raz, ze zyjemy w niestabilnym Swiecie, podkopanym w dodatku przez obecng pandemie. Dwa, ze wiekszos¢
miast sie kurczy, co nalezy traktowac nie jako zagrozenie, lecz jako ogromng szanse. Dzi$ ,wystarczy” zajac
sie tym, co jest juz zbudowane, doprowadzi¢ to do lepszej jakosci, zaja¢ sie remontami istniejgcej zabudowy,
podnoszeniem standardéw ekologicznych etc. Tym samym, nie wydajac horrendalnych ilosci pieniedzy, mozna
przy okazji rozwigzac cate mnoéstwo problemdw, wigczajgc w ten proces mieszkancow miast.

O rozmoéwczyni

Ewa Kipta - architektka i urbanistka. Wspotzatozycielka i wiceprezes Forum Rewitalizacji. W latach 2011-2015
petnita funkcje prezesa. Zawodowo zwigzana z Lublinem, zajmowata sie m.in. rewitalizacjg jego kilku dzielnic przy
udziale mieszkancéw. W latach 80. w ,Solidarnosci”, internowana w stanie wojennym. Absolwentka Wydziatu
Architektury Politechniki Slaskiej w Gliwicach. Autorka wielu publikacji dotyczgcych zintegrowanych metod
rozwoju jakosciowego miast. Wspotautorka ttumaczenia ksigzki Gordona Cullena ,The Concise Townscape”.
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Odpornosc miast musi byc oparta
na wspolnocie

PAWEL KUBICKI

Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego, Uniwersytet Jagiellonski

Miasto to fenomen dtugiego trwania, w jego historie wpisane sg cykle kryzyséw i ponownych
rozkwitéw. Zatem na kazdg sytuacje kryzysowg mozemy spogladac takze jak na zalagzek nowego miej-
skiego odrodzenia. Pandemia koronowirusa, mimo iz uderza w podstawy miejskosci, moze tez byc
inspirujgca lekcjg dla przysztego rozwoju miast. W jaki spos6b miasta moga skorzysta¢ na pandemii?
Jak budowa¢ odporne metropolie? Dlaczego kluczowa w tym procesie bedzie sita lokalnej wspé6lnoty?

Pandemia szansa na miejskie katharsis?

Na temat potencjalnych skutkéw pandemii koronawirusa napisano juz wiele, najczesciej jednak podkreslano,
ze wraz z jej zakonczeniem, skonczy sie tez Swiat, jaki znaliSmy do tej pory. Kosmopolityczne, tetnigce zyciem
miasta sprzed pandemii wydaja sie dzis wspomnieniem z innej epoki. Nasuwa sie tu analogia do sytuacji
sprzed wybuchu | wojny Swiatowej, ktéra zakohczyta mieszczanskie belle epoque. Przetom XIX i XX w. to triumf
miejskosci, wspaniaty rozkwit europejskich miast i ich kultury, stymulowany miedzy innymi swobodami
podroézy i kosmopolityczng atmosferg, ktéra pozwalata na rozwdj kreatywnosci i innowacyjnosci. Koniec tego
Swiata rozpoczat sie wraz z wojnga, ktérej konsekwencje doprowadzity do powstania najbardziej zbrodniczych
systeméw w dziejach Europy i zorganizowanego ludobdjstwa w czasie Il wojny Swiatowej.

Przetom XX i XXI w. do$¢ powszechnie okreslany byt jako miejskie odrodzenie. Po bolesnym okresie deindu-
strializacji miasta ponownie rozkwitaty. Takze i w tym przypadku, ,triumf miast” byt w duzej mierze mozliwy
dzieki otwartosci i tolerancji wpisanych w istote miejskosci. Triumf ten stat sie motorem napedowym nowe;j
miejskiej gospodarki, opartej na sektorach kreatywnych i ustugach. Jednak niewatpliwe sukcesy miast miaty tez
swojg drugg, ciemniejszg strone: gentryfikacje, turystyfikacje, narastajgce nieréwnosci i wykluczenie spoteczne.
Wszystko to przektadato sie na rosnacg frustracje coraz liczniejszych grup, ktére nie tylko nie poczuwaty sie
do bycia beneficjantem sukcesu swoich miast, ale niejednokrotnie miaty tez przeswiadczenie, ze éw sukces,
ktory jest udziatem nielicznych, dokonuje sie kosztem miejskiej wspoéinoty.

Symptomy zblizajgcego sie kryzysu byty juz bardzo widoczne, ale najczesciej ignorowane. Kryzys z roku 2008
i sposoby jego rozwigzywania tylko napedzaty rozwoj populizméw i ekstremizmdw w miastach europejskich.
Model rozwoju oparty na zasadzie, ze ,,zwyciezca bierze wszystko” wczesniej czy pézniej doprowadzitby do kata-
strofy. Paradoksalnie, pandemia stworzyta szanse na korekte dotychczasowych polityk, powrét do myslenia
0 miescie jako wspodlnocie.

Paradoksalnie, pandemia stworzyta szanse
na korekte dotychczasowych polityk, powroét
do myslenia o miescie jako wspélnocie.
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Odpornos¢ oparta na wspélnocie

Trudno w tym miejscu stawia¢ daleko idgce wnioski co do przysztosci miast po pandemii. Mozna co najwyzej
zwraca¢ uwage na imponderabilia, ktore niejednokrotnie lepiej identyfikujg zachodzgce procesy, niz wcigz
szczupte dane, jakimi obecnie dysponujemy.

Jednym z czestszych watkow, jaki pojawia sie w czasie przymusowej izolacji spotecznej, jest tesknota za miej-
skoscig i wspolnotg. Zamkniete restauracje i kawiarnie, kina studyjne i teatry - wszystkie te miejsca ,tesknig”
za ludzmi, ktérzy je na co dzien wypetniali i tworzyli ich atmosfere. Wierna publicznos¢ i klienci odwdzie-
Czajg sie natomiast za te atmosfere i pomagajga swoim ulubionym miejscom przetrwac trudny czas. Widzowie
kupujg wirtualne bilet do kin i teatréw, a bywalcy ,pijg” wirtualng kawe w swoich ulubionych kawiarniach.
Na szczescie takie miejsca jeszcze pozostaty, gdyz w ostatnich latach w miastach wyraznie przewazato prawo
Kopernika-Greshama - tak jak gorszy pienigdz wypierat lepszy, tak lokalne ustugi i rzemiosto przegrywato
z bezosobowymi sieciéwkami, knajpki bazujgce na lokalnej wspolnocie przegrywaty z wyszynkami piwa dla
masowego turysty, kina studyjne zastepowaty multipleksy w galeriach handlowych na obrzezach miast,
a mieszkania przeznaczone na krétkoterminowy wynajem wypieraty statych mieszkancéw z centrow miast.

Wraz z tymi procesami z miast znikata miejskos¢. Czas pandemii zweryfikowat taki model rozwoju miast.
Biznes nastawiony na szybkie zyski, anonimowego klienta i oparty na pracy prekarnej okazat sie mato odporny
na kryzys wywotany pandemia. Nikt w czasie izolacji za nim nie teskni i nikt nie pomaga przetrwa¢ mu trud-
nego okresu. Ustugi oparte na miejskiej wspélnocie przynosity mniejsze zyski, ale dzieki wytworzonej solidar-
nosci i relacjach spotecznych, maja obecnie wieksze szanse na przetrwanie kryzysu.

Sitg miast zawsze byto to, ze ich przedsiebiorczos¢ miata silne oparcie we wspoélnocie. Takze w okresie przed
pandemig mozna byto obserwowac zwrot w takim kierunku. Rozwijata sie ekonomia wspoétdzielenia, koopera-
tywy: ogrodnicze, spozywcze, mieszkaniowe itp., takze korporacje coraz bardziej zwracaty uwage na spoteczng
odpowiedzialnos$¢ biznesu (CSR). Wcigz jednak stanowito to nisze. Patrzac z obecnej perspektywy, to w takim
modelu gospodarki miejskiej mozna upatrywac przysztosci miast. Prawdziwymi resilient cities, beda te, ktérych
sita i odpornos¢ wynika z ducha wspdélnoty.

Prawdziwymi resilient cities, beda te, ktérych sita
i odpornosc¢ wynika z ducha wspoélnoty.

Social distancing zabdjca miejskosci

Pandemia, a raczej reakcje na nig, niosg jednak powazne zagrozenia dla miast, podkopuja ich fundamenty. Nie
ma nic bardziej sprzecznego wobec istoty miejskosci niz przewodnie hasto pandemii social distancing, ktore
mozna ttumaczy¢ jako dystansowanie sie spoteczne, unikanie kontaktéw i interakcji miedzyludzkich. Istotg
miejskosci jest natomiast ,gestos¢” i réznorodnosc relacji spotecznych. Podkreslali to socjologowie w klasycz-
nych definicjach poswieconych tej problematyce. W taki tez sposéb miejsko$¢ opisywali poeci. Goethe
w ,Podrézy wtoskiej” pisat: ,Im wieksza na ulicach wrzawa, tym jestem spokojniejszy”.

Paradoksalnie, miejski gwar, ktory czesto przechodzgc w hatas, wzbudzat poczucie irytacji, byt tez gwarantem
spokoju, poczucia bezpieczenstwa, tego, ze rzeczy biegng codziennym, normalnym rytmem. Cisza, jaka zapa-
nowata w miastach w czasie pandemii przywotuje niepewnosci i wzbudza lek. Dodatkowo, postepujgca inwi-
gilacja stawia pod znakiem zapytania jedng z najwazniejszych cech miasta, ktéra daje sie stresci¢ w stynnej
maksymie moéwiacej, ze ,powietrze miejskie czyni wolnym”.
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Cisza, jaka zapanowata w miastach w czasie
pandemii przywotuje niepewnosci i wzbudza lek.
Dodatkowo, postepujaca inwigilacja stawia pod
znakiem zapytania jedng z najwazniejszych cech
miasta, ktdéra daje sie stresci¢ w stynnej maksymie
mowigcej, ze , powietrze miejskie czyni wolnym”.

Miejskos¢iwolnos¢ zawsze stanowity najwazniejszy magnes przyciggajgcy do miast. Gdy tego zabraknie moga
nas czekac kolejne fale suburbanizacji, prowadzgce do syndromu ,samotnej gry w kregle” - zanikania spote-
czenstwa obywatelskiego, a w konsekwencji ostabiania demokracji i otwierania pola dla populizméw i rady-
kalizmow. Jest to o tyle prawdopodobny scenariusz, ze samorzgdowe budzety, ktére i tak w ostatnich latach
mocno ucierpiaty, wskutek pandemii bedg w jeszcze gorszej kondycji. To z kolei wptywac bedzie na pogar-
szanie sie jakosci ustug publicznych. Juz dzi$ niektére miasta zmuszone sg do wytgczania miejskiego oswie-
tlenia na noc, wprowadzania drastycznych cie¢ w komunikacji publiczneji planowania oszczednosci w sektorze
kultury. To niebezpieczny precedens prowadzacy do przekonania o nieuchronnym upadku miejskosci.

Tymczasem sytuacja pandemii powinna sprzyja¢ faktycznemu zastosowaniu idei smart city. Inteligentne, czy
moze lepiej, sprytne miasto wymysla sposoby, jak zapewni¢ dobrg jako$¢ zycia mimo kurczacych sie dochodow.
Dotychczasowe praktyczne zastosowanie idei smart city nie kojarzyto sie z kreatywnoscig, a raczej z , btyskotkami”
- drogimi, jednak mato funkcjonalnymi inwestycjami. Polski samorzad wykazat sie juz jednak kreatywnoscig, kiedy
w pionierskich czasach odradzat sie po epoce realnego socjalizmu wtasciwie bez zadnych wiasnych srodkéw. To nie
tyle pienigdze, co przede wszystkim duch wspdélnoty bedzie kluczowy dla wychodzenia z kryzysu pandemii.

Szansa na nowy poczatek

Walka z pandemig moze sie takze okaza¢ mitem nowego poczatku dla miejskich samorzadéw. Podobnie byto
chociazby we Wroctawiu w 1997 r., gdy kleska powodzi, dzieki wspélnemu zaangazowaniu lokalnych wtadz
i mieszkancéw wobec niekompetencji wtadz centralnych, stata symbolem ,nowego otwarcia”. Obecna sytuacja
niesie ze sobg wiele analogii - ciezar walki z pandemia spadt przede wszystkim na samorzad i wspdlnoty lokalne.

To, czy sytuacja ta stanie sie mitem nowego poczatku, zalezy od konkretnych polityk podejmowanych przez miejskie
samorzady. Jesli gére wezmga polityczne lub/i biznesowe interesy, a nie dobro miasta jako wspélnoty, to na samo-
rzgdzie miejskim skupi sie frustracja mieszkancéw odczuwajgcych skutki kryzysu wywotanego pandemia. Jesli
natomiast mieszkancy miast bedg mieli Swiadomos¢, ze przez ten kryzys przechodzg wspdlnie, i na takich samych
zasadach jak wtadze samorzgdowe, ugruntuje to legitymizacje spoteczng samorzadu. To z kolei ma kluczowe
znaczenie dla przysztosci demokracji w naszym kraju. Samorzgdnos¢ i solidarnos¢ sg najlepszymi zabezpiecze-
niami przed autorytaryzmami, ktére pojawiajg sie wraz lekiem i niepewnoscia.

Samorzadnosc i solidarnosc sa najlepszymi
zabezpieczeniami przed autorytaryzmami, ktére
pojawiaja sie wraz lekiem i niepewnoscia.
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Prof. Pawet Kubicki - socjolog i antropolog kultury. Naukowo zwigzany z Instytutem Europeistyki Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Specjalizuje sie w badaniu tozsamosci miast i spoteczenstw lokalnych. Cztonek Rady Progra-

mowej Kongresu Obywatelskiego.
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Jaka nowa forma miast?

F prof.
' TOMASZ PARTEKA

N /h Politechnika Gdanska

Pandemia najbardziej uderzyta w wielkie metropolie. Nic dziwnego - to tam gestos¢ zaludnienia jest
najwyzsza, to tam tysigce ludzi dojezdzajg codziennie do pracy zattoczonymi autobusami, to tam
znajduja sie galerie i markety, w ktérych ci sami ludzie spotykajg sie na zakupach. Tymczasem myslac
odpowiedzialnie o przysztosci, trzeba przyjg¢ zatozenie, ze dotkng nas kolejne wirusy. Dalsze funk-
cjonowanie metropolii ,urzgdzonych” wedle podejscia , przedkoronawirusowego”, bedzie dla ich
mieszkancéw oznaczato zycie na tykajgcych bombach zegarowych. Swiadomi potencjalnego zagro-
zenia, potrzebujemy nowego sposobu organizowania naszych miast. Na czym mdgtby on polegac?
Wiele wskazéwek daje nam obecna pandemia.

Przerwany rejs transatlantyku

Wielkie miasta, niczym transatlantyk, gwattownie przerwaty swojg wycieczke w kraine dobrobytu i fiesty, ale
tez biedy. Wielkie skupiska ludzi, wiedzy i kapitatu, uczestniczgce w niezwyktym festiwalu innowacji i kreatyw-
nosci, ale i rozlewajacego sie ubostwa, nagle w ciggu kilku miesiecy zostaty zamkniete w domach, zaatako-
wane dziesigtkami pytan - wcigz bez odpowiedzi. Dlaczego? Kto? Jak? Kiedy?

Pytania i watpliwosci opanowaty nasze, wpatrzone we wszelkie ekrany, przerazone umysty, dusze, rozdygo-
tane ciata. Nie tak miato by¢. My, mieszkancy miast pokochalismy wielkie zgromadzenia, wydarzenia zwane
eventami, dobre jedzenie (fast i slow), ustugi umilajgce codzienne zycie, duze samochody dowozgce dzieci
do szkdl i przedszkoli. Podgzajac za figurg myslowa nieodzatowanego Jerzego Pilcha: ,powiedzie¢, ze nic sie
nie stato, to nic nie powiedzie¢” - jesteSmy uwiktani w nieco rozdygotane (znéw Pilch) pytania bez odpowiedzi,
diagnoze bez podstaw empirii, nadzieje, ze jeszcze bedzie dobrze. Czy ,inaczej” oznacza, ,dobrze”? A moze
trudniej, lecz ciekawiej?

Kazda profesja postrzega miasto, zwtaszcza wielkie - inaczej. Leksykalnie najwazniejsi sg urbanisci, bo urbs
znaczy - miasto. Ci, z pnia techno-projektowania, widzg miasto jako zbiér obiektéw i relacji majgcych zapewnic
rozwéj (czy koniecznie wzrost?) i dobrobyt mieszkancéw (a moze sprawiedliwsze dzielenie sie dobrami, w tym
przestrzenig jako dobrem rzadkim). Architekci na ogét postrzegajg miasto jako lepiej lub gorzej sformato-
wang mozaike obiektow, tworzonych pod duzg presja kapitatu (czytaj: deweloperdw). Socjologowie kochajg
relacje miedzyludzkie, spotecznosci miejskie, ruchy obywatelskie, zachowania spoteczne, pomiary preferencji
i analizy zachowan mieszkancéw. Politycy dostrzegajg miasta wtedy, gdy potrzeba mobilizowaé¢ zwolennikéw
w kolejnych wyborach. Sg tez wyjatki - to obarczeni nieuleczalnie misjg dobra wspdlnego, tak jak to widziat,
czut, realizowat prezydent Gdanska - Pawet Adamowicz. A gdzie mieszkancy? Czy dla tych profesji mieszkancy
sg najwazniejsi? Owszem, ale - nie liczac frazeséw - niezbyt czesto.

Wiec teraz ten transatlantyk zawingt do portu i wszyscy ci profesjonalisci zaszyli sie w swoich letnich domach
i snujg towarzyskie dysputy: kto, dlaczego, gdzie, co, za ile. Inteligentny instynkt nakazuje bezpiecznie prze-
czekac te wichry pandemii w nadziei, ze jakos to sie utozy. Moze wrdci stare? No wiec diagnostycy stwierdzaja:
megagadzet, jakim miata by¢ metropolia, pottukta sie i nie da sie jej sklei¢ do tej samej formy.
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Obserwuje przybdj trzech fal. Pierwsza, ta najsilniejsza, najbardziej beztroska, jest mnozeniem teorii. Empiria
podstaw twardych danych - mnozacych sie jak wirus pytan - jest bardzo uboga.

Druga, formatujgca pole dziatah zamykajgca sie w mantrze: ,trzeba na nowo zdefiniowac...”.

Trzecia, diagnozujgca procesy i rozktady przestrzenne pola walki z COVID-19. Tutaj nauka stara sie czasem
nadgzy¢. Prof. Przemystaw SleszyAski z Instytutu Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN dokonat
w oparciu o statystyke publiczng analizy rozktadu przestrzennego rozlewania sie epidemii w Polsce w skalach
od powiatéw, poprzez regiony - do kraju. To sg twarde dane z okresu od 22 marca 2020 r. Co z tych bardzo
Swiezych danych wynika dla naszego transatlantyka? Wirus zaatakowat przede wszystkim metropolie - nie
tylko w Polsce. Lepiej trzymaja sie miasta i wsie otoczenia metropolii. Najbardziej cierpig metropolie mono-
funkcyjne (np. konurbacja goérnoslagska).

Wirus - nie tylko w Polsce - zaatakowat

przede wszystkim metropolie, najbardziej

te monofunkcyjne, jak konurbacja gérnoslaska.
Lepiej trzymajg sie miasta i wsie otoczenia
metropolii.

Bezpiecznie jak na krawedzi

Jak to interpretowac? Oczywiscie kazdy przyktada swoje schematy wnioskowe wynikajgce z profesji. Jestem
regionalistg i metropolia zawezona do ujecia ,megamiasta” jest dla mnie mato ciekawa. Ciekawszy i bardziej
wartosciowy (takze efektywnosciowo) jest region metropolitalny. Aby zainicjowac realny proces (a nie
mnozenie pytan) nowego miejskiego odrodzenia (przebudzenia), trzeba nowego paradygmatu urbanistycz-
nego w obszarach witasnie regionéw metropolitalnych.

Aby zainicjowac realny proces nowego miejskiego
odrodzenia (przebudzenia), trzeba nowego
paradygmatu urbanistycznego w obszarach nie
samych ,megamiast”, lecz szerzej - regiondéw
metropolitalnych.

Kilka stéw o jednym, kluczowym wedtug mnie komponencie: przedsiebiorczosci w aspekcie efektywnosci
produkcji w powigzaniu z efektywnoscig lokalizacji i ,gniazd przedsiebiorczosci”. W zespole projektu badaw-
czego naukowego KBN w latach 2008-2012 przebadalismy zachowania decyzyjne i lokalizacyjne 3518 matych
i $rednich przedsiebiorstw (MSP) w wyselekcjonowanych szeéciu gminach (pozamiejskich) i w 138 miejsco-
wosciach Tréjmiejskiego Regionu Metropolitalnego. StwierdziliSmy wyrazne procesy wyzszej efektywnosci
gospodarczej wedtug pewnego, zdefiniowanego w badaniach klucza przestrzennego.

1 Terminu tego uzyli wykonawcy projektu naukowego sfinansowanego przez Narodowe Centrum Nauki: Justyna Martyniuk-
-Peczek, Olga Martyniuk i Tomasz Parteka (Projekt badawczy NCN ,Wytwarzanie gniazd przedsiebiorczosci w Tréjmiejskim
Obszarze Metropolitalnym. Analiza relacji przestrzenno - ekonomicznych rozwoju sektora matychisrednich przedsiebiorstw”).
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Powstata z tego koncepcja ,miasta krawedziowego” (edge city), tworzgcego sie w tzw. strefie podmiejskiej
metropolii. Mozna postawi¢ teze - w konteks$cie wcigz niezbadanych rozlegtych, wielowarstwowych skutkéw
pandemii COVID-19 - Ze te struktury zapewniajg wzgledng trwatosc i efektywnos¢ ekonomiczng, konkuren-
cyjng wobec skupisk wielkich przedsiebiorstw w jgdrach metropolii. Zauwazmy, ze mate i Srednie przed-
siebiorstwa nie zanotowaty ognisk zachorowan pracownikéw. Ograniczona strefa dojazdéw z pobliskiego
domu poza miastem do miejsca pracy nie wymagata groznej dla rozprzestrzeniania wirusa komunikacji
publicznej. Auto i rower wystarczaty. Ciekawe bedzie przesledzenie wptywu zaktécen tancucha dostaw dla
MSP w ,miescie krawedziowym”. Owe MSP s3 bowiem oparte gtdwnie na surowcach i produktach lokalnych.
Sg wiec w wyzszym stopniu odporne na wirusa globalizacji.

Proces kreowania miasta krawedziowego nie jest wielce oryginalny. Zaczat sie w Stanach Zjednoczonych w fazie
eksplozji mieszkaniowej suburbiéw wielkich miast po Il wojnie Swiatowej. Przecietna amerykanska rodzina
otrzymata szanse quasi-luksusu (dom z ogrodkiem plus auto). Niestety, miejsca pracy byty nadal w centrach
metropolii. Miasta krawedziowe - wobec centrow - dawaty godziwe warunki zamieszkania, ale potegowaty
kryzys mobilno$ci motoryzacyjnej. Czas wroci¢ do tych koncepcji w kompletnej formie - mieszkanie plus praca
poza centrum. Sprzyja temu wymuszony wabik pracy zdalnej wielu branz, bez potrzeby ucigzliwych dojazdéw.

Czas wroci¢ do koncepcji mieszkania oraz pracy poza
centrum miasta. Sprzyja temu wymuszony wabik
pracy zdalnej wielu branz, bez potrzeby ucigzliwych
dojazdow.

Elementy nowego paradygmatu
Nalezy przyja¢ pewne zatozenia brzegowe nowej strategii rozwoju miast i regionéw metropolitalnych.

Po pierwsze - skoriczyta sie misja regionéw monofunkcyjnych jako gtéwnych wytworcow PKB. Rosnie w Polsce
rola regionéw metropolitalnych, bowiem to metropolie w sieci 7-9 wielkich osrodkéw sg lokomotywami rozwoju
iwzrostu. To jednak oznacza dalsze skupienie ludnosci, kapitatow, technologii, koncentracje codziennych ruchéw
komunikacyjnych, koncentracje ustug (gtéwnie handlu w postaci coraz wiekszych galerii). | oto ztosliwy wirus
wywrocit caty ten stolik kapigcy szybkim zyskiem. Sektor ,galeriowy” liczy straty i marzy o powrocie do stanu
.przed” lub sie kurczy. Najlepszy tego przyktad: w czerwcu 2020 r. zamknieto najwiekszg galerie handlowg
w todzi. Prosta tesknota do stanu ,,przed” sie nie uda. Z wielu powodoéw opartych na procesach, ktére juz zostaty
zainicjowane. Spoteczenstwo etykietowane jako konsumpcyjne zaczeto uwaznie ogladac kazdg ztotéwke.

Po drugie - wszechobecny lek zakonczyt beztroskie dekady: ,wiecej, wiecej, wiecej". Po trzecie - nastgpi pewne
sptaszczenie dyspropordji: ,biedni - bogaci”. Widac to na placach magazynowych nowych samochodéw marko-
wych firm. Sadze, ze wiele rodzin nastawionych dotad na efekt demonstracji w swoim srodowisku, zada sobie
pytanie: ,czy rzeczywiscie trzeba podwozi¢ latoros$| do szkoty najnowszym, najwiekszym SUV-em?”.

Sektor mieszkaniowy metropolii juz odczuwa zadyszke wynikajgcg z nowych preferencji na rynku mieszka-
niowym. Rosnie zainteresowanie na wieksze mieszkania (hipoteza: to efekt przezycia koszmaru rownoczesnej
zdalnej pracy rodzicow i zdalnej nauki dzieci w ciasnym mieszkaniu). Postepuje boom na mieszkania z balko-
nami, tarasami, ogrodkami jako echo nieprzetrawionych jeszcze ponurosci izolacji pandemicznej. Ogrodki
dziatkowe stajg sie dobrem bardzo pozgdanym, nie jako zrédto zdrowej marchewki i groszku, lecz ufnosci
w zalety uwolnienia sie od koncentracji w tramwajach, autobusach, szkole, pracy czy tez po prostu terapii
zielenig i otwartg przestrzenia.
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Nastepuje wiec reorientacja zachowan przestrzennych, a takze spotecznych. Sagsiad ,na dziatce” jest bardziej
bezpieczny, niz sagsiad w windzie wiezowca. Oczywiscie, jesli te realne, a niewymyslone symptomy sie utrwalg,
to konieczna bedzie rewizja dotychczasowych doktryn urbanistycznych i regionalnych. Koniec z dyktaturg dewe-
loperdw, wyciskajgcych maksimum z kazdego metra kwadratowego terenu kosztem np. terendéw zielonych,
ustug na parterze. Koniec ,pompowania” kubatury mieszkaniowej. Oby stato sie to poczgtkiem nowej formuty
urbanistyki szanujacej mieszkanca, jego potrzeb, takze wiekowych (dramat pokolenia 65+ w czasie izolacji
pandemicznej jest porazajacy, jesli chodzi o tempo tworzenia sie znieczulicy i lekcewazenia praw im naleznych).

Urbanisci muszg zrozumie¢, ze planujg nie tylko ksztatt, kompozycje jednostek przestrzennych miasta
zich ,ciezka" infrastrukturg, lecz takze - a moze przede wszystkim - ludzkie potrzeby i preferowane zacho-
wania. W sektorze mieszkaniowym widze duzg szanse na renesans rynku fachowcéw wrazliwych na gtosy
przyrodnikdéw, wrazliwych na potrzeby nowych pokolen, ktére szukajg swojej, inaczej zorganizowanej prze-
strzeni do zycia. Inaczej traktujgcych mobilnos¢ jako naturalng potrzebe wolnosci. Interesujace, ze kiedys
w postkomunizmie samochéd byt atrybutem wolnosci. Teraz rosnie cate pokolenie, ktére ,kreci” np. dunski
przepis na miasto szczesliwe. Ksigzka-manifest ,,By¢ jak Kopenhaga” M. Coville-Andersena nie jest kolejng
basnig Andersendw. To nie jest sen. To juz sie stato. Czy relatywnie niski poziom zachorowan i Smiertelnosci
na COVID-19 Dunhczykow, w tym mieszkancéw Kopenhagi (odwrotnie niz Szwedow), to efekt przypadku? A jaka
w tym wszystkim rola roweru jako powszechnego srodka dojazddw do pracy, szkoét, takze srodka zaopatrzenia
klientéw, firm, producentdéw (tzw. efekt ostatniej mili)?

Urbanisci muszg zrozumieg, ze planuja nie tylko
ksztatt, kompozycje jednostek przestrzennych
miasta z ich ,,ciezka” infrastrukturg, lecz takze
- a moze przede wszystkim - ludzkie potrzeby

i preferowane zachowania.

Ten proces w Polsce juz ruszyt zimpetem i nikt go nie zatrzyma. Oczywiscie, miasta wcigz niestety tkwig w starym
paradygmacie segregacji ruchu, a nie integracji przestrzennej. Czy ktos$ przeliczy4, ile przestrzeni miejskiej toro-
wisk jest zasypanej ttuczniem? A przeciez koegzystencja roweru i tramwaju (oczywiscie poruszajgcego sie wolniej
w centrum), jest oczywista. Tak jest we wszystkich miastach holenderskich, czeskiej Pradze, Barcelonie.

Ale co z przemystem, miejscami pracy? Spojrzmy na Gérny Slgsk, gdzie technologia wydobywania wegla (coraz
mniej optacalnego) stata sie technologig koncentracji procesu zagrozen grupowych i wynoszenia wirusa
na powierzchnie do rodzin, sgsiadéw i instytucji. | znowu prawo efektéw koncentracji okazato sie zabdjcze.

Tymczasem trywialny model reakcji na zgubne efekty koncentracji mozna przeformowac na réwnie efek-
tywng dekoncentracje. A wiec zndw warto wroci¢ do istoty ,miasta krawedziowego”. Do tego trzeba rewizji
planowania regionalnego i miejscowego oraz madrej polityki lokalizacyjnej, interwencji panstwa i réznico-
wych terytorialnie podatkéw. To dla nas wielka lekcja do odrobienia.

O autorze

Prof. Tomasz Parteka - profesor zwyczajny Politechniki Gdanskiej. W latach 1999-2011 kierowat Departa-
mentem Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego Wojewddztwa Pomorskiego. Odpowiadat za wykonanie
pierwszej (po reformie samorzgdowej) strategii rozwoju wojewddztwa oraz planu zagospodarowania prze-
strzennego regionu. Do 2019 r. cztonek Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania Kraju Polskiej Akademii
Nauk, w przesztosci cztonek Prezydium Polskiej Akademii Nauk. Specjalizuje sie m.in. w badaniach i planowaniu
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przestrzennym makroregionéw, regionéw i aglomeracji (metropolii). Autor wielu publikacji z zakresu plano-
wania przestrzennego, zarzadzania strategicznego, rozwoju regionéw metropolitalnych, spéjnosci teryto-
rialnej, strategii rozwoju regionalnego i lokalnego.
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Miasto odporne, znaczy samorzadne

prof.
IWONA SAGAN

Uniwersytet Gdanski

Czas polityki miejskiej opartej na przekonaniu, ze gtébwnym jej zadaniem jest wspieranie dziatan
inwestycyjnych sektora prywatnego, a w szczegé6lnosci pozyskiwanie silnych, prywatnych inwe-
storow, skonczyt sie. Kryzys wywotany pandemig dowiddt, ze pierwszg i podstawowg rolg wtadzy
publicznej jest Swiadczenie ustug publicznych na poziomie zapewniajgcym sprawiedliwy do nich
dostep i tym samym dbato$¢ o odpowiednie warunki zycia. Dlatego tez wzmocnienie lokalnej samo-
rzgdnosci powinno by¢ dzis traktowane jako jeden z kluczowych elementéw wzmacniania odpor-
nosci miast i regionéw na nadchodzace kryzysy.

Miasta najwiekszg ofiarg wirusa

Pandemia spowodowata, ze zmiany srodowiskowe staty sie powszechnie uswiadomionym faktem, a nie jedynie
przedmiotem naukowych i eksperckich debat oraz sporéw. Niemozliwe, a przynajmniej bardzo trudne stato sie -
zarowno w publicznej debacie, jak i w Swiadomosci kazdego z obywateli - wypieranie niechcianej wiedzy o coraz
szybciej postepujgcej degradacji Srodowiska przyrodniczego i wynikajgcych z tego zagrozeniach egzystencjalnych.

Wirus, atakujgc w miastach z najwiekszg sitg (co czwarta Smier¢ wywotana wirusem we Francji miata miejsce
w Paryzu, wStanach Zjednoczonych 19% zgonéw wywotanych pandemig miato miejsce w Nowym Jorku, w ktorym
mieszka 3% ludnosci USA), zagrozit samej istocie miejskosci. Sita miast jako centréw rozwoju nie wynika bowiem
z ich czysto ekonomicznej dziatalnosci, ale z tego, ze na relatywnie niewielkim obszarze ttoczg sie tysigce i setki
tysiecy utalentowanych, aktywnych ludzi, ktérzy kipig pomystami i wzajemnie sie nimi inspirujg. To cenne dla
jakosci i efektywnosci miast zageszczenie ludzi okazato sie by¢ najwiekszym zagrozeniem w okresie pandemii.

Sita miast jako centréw rozwoju nie wynika z ich
czysto ekonomicznej dziatalnosci, ale z tego,
ze na relatywnie niewielkim obszarze ttoczg sie
tysigce i setki tysiecy utalentowanych, aktywnych
ludzi, ktérzy kipig pomystami i wzajemnie sie nimi
inspiruja.
Pierwsza i najsilniejsza reakcja obronna byta najbardziej zauwazalna w codziennym krajobrazie miasta,
bo dotyczyta uzytkowania przestrzeni publicznych. W celu zmniejszenia zageszczenia ludzi oraz zminimali-
zowania mobilnosci mieszkancéw, zamknieto badz drastycznie ograniczono dostep do tych przestrzeni oraz
mozliwos$ci przemieszczania sie. Powszechnie wprowadzono zdalne formy swiadczenia pracy, edukacji, ustug.

W efekcie tysigce ludzi,znikto"” z miast - albo w wyniku utraty mozliwosci zarobkowania, albo Swiadczac prace
zdalng w domowym zaciszu.
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Czas wielkich zmian

Mimo ze najbardziej dramatyczny obraz pustych ulici placéw miejskich nie trwat zbyt dtugo, to jednak systemy
funkcjonowania miast nie powrdécity w petni na stare tory. Praca zdalna jest przez wielu konsekwentnie prze-
dtuzana i powszechnym stato sie przekonanie, ze pozostanie ona statym elementem organizacji rynku pracy.

Pandemia gwattownie przyspieszyta tendencje, ktore juz wczesniej byty czytelne na rynku pracy biurowej,
a mianowicie ograniczanie tradycyjnej formy Swiadczenia jej w przeznaczonych do tego biurowych siedzibach
firm. Kombinacja uwarunkowan, na ktérg sktadajg sie rosngce ceny renty gruntowej w miastach, rewolucja
cyfrowa i wzrost zapotrzebowania na elastyczne godziny pracy, wynikajace z coraz powszechniejszego cato-
dobowego modelu $wiadczenia ustug, sprawiata ze formy pracy zdalnej byty coraz czesciej stosowane. Zmniej-
szanie powierzchni biurowej w przestrzeniach miast to potezne oszczednosci dla firm. Ograniczenie budowy
nowych, a nawet likwidacje istniejgcych poteznych biurowcéw wypetniajgcych dzi$ centra miast nalezy zatem
uznac za przyszty kierunek zmian, ktory silnie przemodeluje duze miasta.

Upowszechnienie sie pracy zdalnej to jednak nie tylko zmiana sylwetki miasta - wdrazanie zdalnej formy pracy
ma gtebokie konsekwencje dla rynku pracy. Jedng z najpowazniejszych jest jego pogtebiajgca sie polaryzacja.
Nie kazda praca moze by¢ Swiadczona zdalnie. W ten sposdb nie mogg by¢ realizowane przede wszystkim
proste prace fizyczne. Ponadto mozliwos$¢ Swiadczenia pracy zdalnej wymaga inwestycji zarowno w przygoto-
wanie pracownika, jak i jego wyposazenie w odpowiedni sprzet. Sprawia to, ze w tej formie realizowane moga
by¢ tylko prace od pewnego poziomu kwalifikacji. W rezultacie rosnie niepewnos¢ zatrudnienia, maleje jego
stabilnos¢ i rosnie bezrobocie, co juz potwierdzajg statystyki.

Rozwoj form Swiadczenia pracy zdalnej nie oznacza obnizenia generalnej mobilnosci miejskiej. Co prawda
liczba oséb dojezdzajgcych codziennie do pracy zmaleje, ale zrekompensuje jg zapewne z nawigzkg dyna-
micznie narastajacy ruch dostawczy, doreczycielski i wszelkie inne mozliwe formy aktywnosci kurierskiej.
Ponadto nie mozna dzi$ oceni¢, w jakim zakresie mieszkancy na state zrezygnujg z transportu publicznego
na rzecz prywatnych srodkéw transportu. Generalnie nalezy spodziewac sie, ze ruch kotowy w miastach
niestety bedzie rost. Oby w jak najwiekszym procencie byt to ruch dwukotowy.

Zmniejszenie popytu na powierzchnie biurowg w miastach spowoduje zmiany na rynku cen nieruchomosci,
ktore o ile nie spadng, to zapewne nie bedg rosty w tak intensywnym tempie, jak to miato miejsce do wybuchu
pandemii. Ograniczenie masowej turystyki miejskiej rowniez zmniejszy popyt na deweloperskie budownictwo
na wynajem, wptywajgc tym samym na spadek cen mieszkan.

Ograniczenie ruchu turystycznego najmniej dotknie regiony tradycyjnie atrakcyjne turystycznie, co aktualny
sezon urlopowy na Wybrzezu zdaje sie potwierdza¢. Nalezy natomiast oczekiwac trwatego zmniejszenia tury-
styki biznesowej, ktéra prawdopodobnie w znacznej czesci bedzie zastgpiona zdalng organizacjg spotkan,
konferencji, seminariow, juz dzis masowo organizowanych w tej formie. Turystyka biznesowa stanowita szcze-
g6lnie wazne zrédto dochodu przede wszystkim duzych miast, zapewniata bowiem catoroczny ruch i zapo-
trzebowanie na ustugi wysokiego standardu.

Zasygnalizowane tendencje w réznych obszarach aktywnosci bedg wzmacniaty procesy suburbanizacyjne.
Zatem miasta Srednie i mate, szczeg6lnie te dobrze skomunikowane z centralnym osrodkiem regionu, czyli
Tréjmiastem w przypadku Pomorza, bedg zyskiwaty nowych mieszkancéw, a w $lad za nimi bedzie poste-
powat wzrost ich sektora ustug, Swiadczonych gtownie przez matg i Srednig przedsiebiorczosc.

Ta z pozoru korzystna finansowo dla obszaréw podmiejskich sytuacja bedzie jednak nasila¢ niekorzystne
zjawisko rozlewania sie terenéw zabudowanych i dewastujgce dla Srodowiska efekty zageszczania zabudowy
i sttoczenia réznego rodzaju funkcji. W efekcie walory zycia i wypoczynku w obszarach podmiejskich i mato-
miasteczkowych zamienig sie w jeszcze bardziej niz w duzych miastach doskwierajgce niegodnosci codzien-
nego bytowania.
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Obszary takie jak: Pojezierze Kaszubskie, Mierzeja Wislana, Potwysep Helski, miasta i miasteczka pozosta-
tego obszaru Wybrzeza, stanowigce tradycyjng strefe rekreacyjng oraz miejsce lokalizacji drugich, juz nie
tylko letnich, domoéw mieszkancéw obszaru metropolitalnego Tréjmiasta, stajg sie dzi$ nowymi centrami
zageszczenia statych i okresowych uzytkownikow. Deweloperzy, inwestorzy osrodkéw turystycznych zabu-
dowujg teren w stopniu czesto przekraczajgcym gestos¢ zabudowy miejskiej. Ruch samochodowy, szcze-
gblnie w weekendy, na drogach tych obszaréw juz obecnie jest bardziej intensywny, niz w tym samym czasie
na ulicach Gdanska, Gdyni czy Sopotu. W efekcie masowego przenoszenia sie ludzi na tereny podmiejskie
i peryferyjne powstajg na nich nowe, silnie zageszczone centra.

W efekcie masowego przenoszenia sie ludzi

na tereny podmiejskie i peryferyjne powstaja

na nich nowe, silnie zageszczone centra. Nalezy sie
spodziewad, ze proces ten bedzie postepowat.

Kluczowa rola wtadz lokalnych

Kryzys wywotany pandemig dowiodt, ze kluczowa jest rola wtadz lokalnych i nalezy jg wzmacnia¢. Samorzady,
w szczegolnosci te z duzych miast, ktére miaty wyjgtkowo trudne zadania i warunki dziatania, wyszty z kryzy-
sowej sytuacji obronng reka. Co wiecej, ich nierutynowa aktywnos¢ inicjowata i jednoczyta postawy obywa-
telskiego wsparcia i wspoétpracy. W najtrudniejszym czasie rodzita sie wspdlnota obywatelska mieszkancow
miast. Dowodzi to, ze w sytuacji bezradnosci lub nieskutecznosci systemdw centralnych, wymuszone przez
ekstremalne warunki zwiekszenie autonomii dziatania wtadz lokalnych nie tylko dowiodto ich skutecznosci
i efektywnosci, ale przyniosto jeszcze cenniejsze rezultaty w postaci integrowania wspdélnoty mieszkancow
potgczonej poczuciem odpowiedzialnosci, sprawstwa i solidarnosci. Czesto byt to tez czas realizacji praw-
dziwie partycypacyjnego modelu zarzadzania kryzysem. Wspotdziatanie i samoorganizacja to cechy, ktérych
spotecznosci duzych i matych miast beda niewatpliwie potrzebowaty najbardziej w przysztosciito one, w pota-
czeniu z jakoscig samorzadnego przywodztwa, beda decydowaty o sukcesach lub kryzysach miast.

Wzmocnienie samorzgdnosci winno by¢ traktowane jako jeden z kluczowych elementédw wzmacniania odpor-
no$ci miast i regionéw na nadchodzace kryzysy. Swiadczenie ustug publicznych bedzie coraz bardziej trudne
i kosztowne. Miasta czekajg narastajgce problemy spoteczne zwigzane nie tylko z zagrozeniami Srodowi-
skowymi, ale takze z konsekwencjami kryzysu ekonomicznego. Opieka spoteczna - bedaca dzi$ wcigz dos¢
ograniczong dziatalnoscig - bedzie musiata sta¢ sie jednym z najwazniejszych zadan polityki miejskiej. Czas
pandemii uswiadomit z catg sita, co znaczy proces starzenia sie spoteczenstwa. W sytuacjach kryzysowych
najstarsze grupy wiekowe, ktérych liczebnos¢ z roku na rok rosnie, wymagaja najszerszego wsparcia, na udzie-
lenie ktorego wtadze miejskie muszg by¢ przygotowane.

Wzmocnienie samorzgdnosci winno by¢ traktowane

jako jeden z kluczowych elementéw wzmacniania

odpornosci miast i regionow na nadchodzace kryzysy.
Koniecznos¢ zapewnienia odpowiednich warunkéw do funkcjonowania transportu zbiorowego przy maleja-
cych wptywach spowodowanych zmniejszeniem liczy pasazeréw podnosi miejskie koszty obstugi transpor-

towej. Podobne dylematy dotyczg utrzymania wielkoskalowych obiektéw uzytecznosci publicznej, takich jak
teatry, kina, opery, stadiony, centra kongresowe, ktorych wielko$¢ widowni winna by¢ redukowana.
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Kontrola i wptyw na ksztattowanie lokalnego i regionalnego systemu opieki zdrowotnej przez wtadze lokalne
wydaja sie by¢ konieczne. W najtrudniejszych sytuacjach to organizacja i wspoétdziatanie samorzadoéw lokal-
nych wspierato realizacje zadan stuzby zdrowia.

W zakresie ustug edukacyjnych samorzady bedg musiaty wspierac proces wdrazania systeméw informatycz-
nych koniecznych do prowadzenia zdalnej edukacji, gdy zaistnieje taka potrzeba. Réwniez funkcjonowanie
administracji publicznej bedzie wymagato dalszej cyfryzacji, poszerzania zakresu dziatania e-administracji
i innych mozliwosci zdalnego jej funkcjonowania.

Powyzsze rozwazania prowadzg do stwierdzenia, ze czas polityki miejskiej opartej na przekonaniu, ze gtdwnym
jej zadaniem jest wspieranie dziatan inwestycyjnych sektora prywatnego, a w szczegdlnosci pozyskiwanie
silnych, prywatnych inwestoréw, skonczyt sie. Kryzys wywotany pandemig dowiédt, ze pierwszg i podsta-
wowg rolg wiadzy publicznej jest Swiadczenie ustug publicznych na poziomie zapewniajgcym sprawiedliwy
do nich dostep i tym samym dbatos¢ o odpowiednie warunki zycia. Zatem warto odkurzy¢ zasady polityki
panstwa opiekunczego, aby przygotowac sie na wyzwania Swiata, ktérego jedyng statg i pewng cechg moze
okazac sie nieustanna zmiana wynikajaca z koniecznosci radzenia sobie z kolejnymi kryzysami.

Przygotujmy sie na wyzwania Swiata, ktorego jedyna
stalg i pewng cechg moze okazac sie nieustanna
zmiana wynikajaca z koniecznosci radzenia sobie

z kolejnymi kryzysami.

O autorce

Prof. lwona Sagan - przewodniczgca dyscypliny Geografia Spoteczno-Ekonomiczna i Gospodarka Przestrzenna
na Uniwersytecie Gdanskim oraz koordynatorka Centrum Doskonatosci - RECOURSE (Research and Education
Centre of Excellence for Urban Socio-Economic Development). Kierowane przez nig Centrum jest osrodkiem badan
problemoéw rozwoju obszaréw miejskich. Petni funkcje m.in. cztonka Komitetu Przestrzennego Zagospodaro-
wania Kraju PAN, Wojewddzkiej Komisji Urbanistyczno-Architektonicznej, Miejskiej Komisji Urbanistyczno-
-Architektonicznej w Gdyni, Pomorskiego Forum Terytorialnego i szeregu innych organizacji miejskich
i metropolitalnych.
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Pomorskie wnioski z pandemii

= tUKASZ PANCEWICZ
-
b / Politechnika Gdanska

Cho¢ nie przezwyciezyliSmy jeszcze pandemii i obecnie przygotowujemy sie na jej drugg fale, przy-
wykliSmy juz do wirusa. Do tego stopnia, ze zycie w miastach niemalze wrécito do stanu sprzed
kryzysu. Minione niemal pét roku powinnismy jednak potraktowaé jako bardzo wazng lekcje
i bazujgc na zdobytym przez ten czas doswiadczeniu, zapewni¢ naszym miastom wiekszg odpor-
nosc na kryzysy. Jak tego dokona¢? Dlaczego miasta nie powinny by¢ nadmiernie sprywatyzowane?
Co bedzie kluczowe dla przysztego bezpieczeristwa miast? Co w czasie pandemii okazato sie by¢
unikatowg przewaga Trojmiasta?

Po trudnym poczgtkowym okresie pandemii, letnie miesigce sg momentem oddechu. W chwili pisania tego
tekstu choroba nawraca we Wtoszech i Wielkiej Brytanii, nadal rosng zachorowania w Indiach, Stanach Zjedno-
czonych i Brazylii. Trwajg prace nad szczepionkg, a lekarze wykrywaja pierwsze przypadki nawrotow zakazen
u ozdrowiencow. Sytuacja jest wiec dynamiczna i wrézenie zmian jest w najlepszym przypadku obarczone
duzg niepewnoscia.

Wiemy na pewno, ze pandemia stata sie jednym z niewielu momentow spowolnienia wspotczesnej Swia-
towej gospodarki, niezwigzanym z wojng czy kryzysem gospodarczym. Atak wirusa nastapit nie tylko w dobie
totalnej globalizacji, co przyczynito sie do jego masowego rozprzestrzenienia, ale takze podczas daleko powaz-
niejszego kryzysu o skali swiatowej - kryzysu klimatycznego.

Reakcje na wirusa mozna zatem potraktowac jako test albo wstep do wiekszych zaktécen i zmian w zyciu
miast, ktére nieuchronnie pojawig sie w przysztosci i wynika¢ beda z konsekwencji masowych, globalnych
zmian. Po p6t roku trwania pandemii mozna przeanalizowac pierwsze jej konsekwencje z perspektywy miast
i zastanowic sie nad mozliwymi lekcjami na przysztos¢, w tym szczeg6lnie dla Pomorza i Tréjmiasta.

Na granicy globalnego i lokalnego

Tréjmiasto jest o tyle szczegdlne, ze tgczy w sobie zarowno cechy metropolii, czyli miasta $cisle powigza-
nego ze zglobalizowanym $wiatem, jak i stolicy wojewddztwa. Dobrobyt jego mieszkancéw czy rozwéj gospo-
darki sg zalezne od tych powigzan. Wynika to zaréwno z lokalizacji kluczowych ustug zwigzanych z logistyka,
portami, obstuga biznesu, jak i branz IT. Tréjmiasto ma takze wybitnie ustugowy charakter zwigzany z tury-
stykg czy tzw. branzg goscinnosci (ang. hospitality). Sg to dziedziny gospodarki bezposrednio zyjace z prze-
strzeni miejskiej i czerpigce z nagromadzenia mieszkancéw - podobnie zresztg jak tradycyjny handel.

Piszac o Pomorzu nalezy takze patrze¢ szerzej niz samo Tréjmiasto, pamietajac o metropolitalnym zapleczu,
ktorego cechujg réznice w dostepie do waznych w czasie pandemii czynnikéw - sgsiedzkosci, ustug zdrowia
czy kluczowego w dobie pandemii zaplecza infrastruktury IT.
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Szybka zmiana, powolne miasta

Jedng z najbardziej uderzajgcych konsekwencji pandemii jest szybkos$¢ rozprzestrzenienia sie wirusa oraz tempo
reakcji instytucji i spoteczenstwa. Niespetna pét roku po marcowym wybuchu doniesien o ataku wirusa, wpro-
wadzeniu kwarantanny oraz lockdownu gospodarki, temat pandemii - cho¢ nadal obecny - wywotuje juz raczej
znuzenie. To efekt zmeczenia i matej cierpliwosci dla kolejnych obostrzen oraz oswajania sie z obecnoscig wirusa.

Na szczeScie Pomorze unikneto znaczacych konsekwencji w postaci wysokiej liczby zachorowan. Paradok-
salnie to szybkie tempo zycia miast, jak i dziatania wspoétczesnej gospodarki, stanowity jedno z najwiekszych
wyzwan w walce zwirusem. Nawet dos¢ krétkotrwate zastosowanie zaostrzonego rezimu kwarantanny wywo-
tato obawy przedsiebiorcow i pracownikow, jak i petne niepokoju komentarze o zabijaniu miejskiej gospodarki.

W Tréjmiescie zatrzymanie rozpoczeto sie przed startem sezonu turystycznego i w skali makro dotkneto czes¢
firm Scisle zaleznych od globalnych tancuchéw dostaw (np. porty, firmy logistyczne) oraz wyspecjalizowanych
w handlu. Najmniej ucierpieli pracownicy biur, wystani masowo do pracy zdalnej. Nic dziwnego, ze presja
~powrotu do normalnosci” byta ogromna i w gruncie rzeczy powro6t do przedpandemicznego tempa funkcjo-
nowania nie zajat duzo. Symbolicznym gestem byta decyzja o utrzymaniu Jarmarku Sw. Dominika, ktérg mozna
odczytywac w kategoriach podbudowania morale. Cieszy tez, ze juz w czerwcu odnotowano pozytywne sygnaty
zwigzane z lepszg sytuacjg na rynku pracy czy bezpieczenstwem ptynnosci firm, cho¢ zagrozenie nie mineto.

Najwieksze wyzwanie stanowi dzi$ umiejetne dostosowanie sie do radykalnych i nieprzewidywalnych zmian
- na tym polega prawdziwa odpornos¢ miasta. Sek w tym, ze zaréwno miasta jako instytucje, jak i jego miesz-
kancy, niekoniecznie sg przygotowani na szokowg zmiane i funkcjonujg raczej w trybie business as usual.
Szybkie wypracowanie nowych sposobéw dziatania zadecyduje o sprawnym wyjsciu z zagrozenia.

Najwieksze wyzwanie stanowi dzis
umiejetne dostosowanie sie do radykalnych

i nieprzewidywalnych zmiany - na tym polega
budowanie prawdziwej odpornosci miasta.

Miejska gospodarka na celowniku

Cho¢ wszystkie branze gospodarki odczuty spowolnienie, co odzwierciedlajg dane dotyczace spadku PKB
w | i1l kwartale 2020 r., konsekwencje dla poszczego6lnych sektoréw byty zréznicowane. W przypadku Troj-
miasta efekt spowolnienia najsilniej mogty odczué branze ,miejskie” - turystyczne czy ustugowe.

Spadek przyjazdéw zagranicznych gosci pokazat, jak mocno Tréjmiasto funkcjonowato jako catoroczna atrakcja
dla turystow. W marcu w nadmorskiej metropolii potowa firm zwigzanych z branzg turystyczng zawiesita
dziatalnos¢, a najbardziej atrakcyjne pod tym wzgledem rejony, zdominowane przez najem krétkoterminowy
(przede wszystkim Gtéwne Miasto w Gdansku), tymczasowo wymarty. Dla czesSci restauratorow pomocne
okazaty sie miejskie programy ulg czynszowych, szczegdlnie w przypadku branzy gastronomicznej, co poka-
zuje wazna role miejskiego zasobu lokalowego.

Mozna sie spodziewa(, ze obostrzenia zwigzane z koronawirusem, o ile bedg przywracane, wykazg stabos¢
gospodarki rentierskiej, opartej o najem nieruchomosci dla turystéw i nastawionej na szybki zysk. Z drugiej
strony, silna che¢ rekompensaty za raptem dwa miesigce niedogodnosci, wraz z utrudnieniami dla przyjazdow
zagranicznych, sprawia ze Trojmiasto jest nadal atrakcyjnym miejscem i tetni turystycznym zyciem. Wyzwaniem
jest dzis zarzadzanie bezpieczenstwem przy korzystaniu z plaz czy ograniczenie ruchu w zamknietych lokalach,
jak np. klubach czy dyskotekach, ktére sg potencjalnie najwiekszymi ogniskami wirusa i zrédtem ryzyka.
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Czy praca zdalna wystarczy?

Cho¢ branze takie jak nowoczesne ustugi biznesowe czy IT sg bardzo odporne na zamykanie przestrzeni miej-
skiej, to nie wieszczytbym konca ery pracy biurowej i prosperity miejsc takich jak Olivia Business Center czy
Alchemia. Moznasie jednak spodziewac wiekszego ,usieciowienia” miejsc pracy, mozliwego dzieki powszechnej
dostepnosci do internetu oraz wykorzystywania narzedzi cyfrowych, umozliwiajgcych prowadzenie wide-
okonferencji czy przechowywanie plikow w chmurze.

Pandemia uwypuklita jednak istotny problem odnoszacy sie do pracy zdalnej, zwigzany z utrudniajgcym wyko-
nywanie obowigzkéw stuzbowych zapleczem mieszkaniowym. To zmora np. mtodszego pokolenia lub mniej
zamoznych rodzin z dzie¢mi, ktora skutecznie podcina efektywnos¢ telepracy. Nie da sie jej skutecznie prowa-
dzi¢ w matych mieszkaniach, bez mozliwosci odizolowania sie na kilka godzin od pozostatych domownikéw.

Pandemia uwypuklita istotny problem odnoszacy
sie do pracy zdalnej, zwigzany z utrudniajgcym
wykonywanie obowigzkéw stuzbowych zapleczem
mieszkaniowym. To zmora np. mtodszego pokolenia
lub mniej zamoznych rodzin z dzie€mi, ktora
skutecznie podcina efektywnosc¢ telepracy.

Nie da sie tez pracowac kreatywnie bez kontaktu z drugim cztowiekiem. Dlatego tez miejsca spotkan, w tym

w szczegoblnosci dobrze zaprojektowana i zapewniajgca bezpieczny dystans przestrzen publiczna, stajg sie
dobrem strategicznym miasta.

Nie prywatyzujmy wszystkiego

Pandemia pokazuje ryzyko nadmiernej prywatyzacji miasta. W czasach kryzysu to strona publiczna, samorzad
lokalny i regionalny byty gwarantem stabilnosci najbardziej strategicznych ustug - stuzby zdrowia, transportu,
edukacji czy kultury. To publiczne pienigdze tworzg siatke bezpieczenstwa dla mieszkancédw miast. Globalnie
najwieksze liczby zachorowan wykazujg kraje, gdzie reakcja wtadz byta nieskoordynowana i nieprzemyslana.

Pandemia pokazuje ryzyko nadmiernej prywatyzacji
miasta. W czasach kryzysu to strona publiczna,
samorzad lokalny i regionalny byty gwarantem
stabilnosci najbardziej strategicznych ustug - stuzby
zdrowia, transportu, edukacji czy kultury.
Na gtownym froncie walki z COVID-19 znajduje sie stuzba zdrowia - strategiczna, miejska ustuga. Tu pandemia
wykazata bazowe problemy, takie jak brak indywidualnych zabezpieczen personelu, nieustanng potrzebe
doposazania osrodkéw czy problemy ptacowe. Problem ten nie omingt Pomorza, cho¢ Tréjmiasto, jak kazdy

duzy osrodek, korzystat z premii dobrego dostepu do o$rodkéw stuzby zdrowia. Wyzwaniem stata sie tez
kwestia monitorowania i izolowania chorych, zwigzana $cisle ze sprawnoscig funkcjonowania SANEPID-u.
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Druga stuzbg ,na froncie” okazat sie transport. W jego konteks$cie najwieksze wyzwanie byto zwigzane z utrzy-
maniem wysokiego poziomu ustug transportowych, dzieki ktérym obszar metropolitalny Tréjmiasta moze
dziatac¢ jako metropolia.

Na poczagtku pandemii pierwszg reakcjg byta obawa o bezpieczehnstwo samych pasazeréw, przektadajgca sie
na mniejsze wykorzystanie tramwajow i autobusow i spadek wptywdw z biletéw. Utrzymanie dostepnosci
transportu decyduje jednak o zyciu miasta i nie da sie rozwigzac tego problemu bez interwencji panstwa,
chociazby za sprawg wsparcia doptat dla samorzadow. Alternatywga jest masowe korzystanie z samochodu
i choc¢ tréjmiejska infrastruktura na to pozwala (i jest to wygodne zastepstwo), zaniedbanie transportu zbioro-
wego grozi cofnieciem sukceséw w walce o zrdbwnowazong miejska mobilnos¢.

W tym wzgledzie samorzad moze pochwali¢ sie mieszanymi wynikami. Na plus nalezy zaliczy¢ dziatania zwig-
zane z utrzymaniem poziomu ustug transportowych oraz dynamiczne reagowanie (np. obciecie linii sezonowych,
zmiany taboru), a na minus brak odwagi we wdrazaniu dodatkowych rozwigzan dla pieszych i rowerzystéw, jak
np. stabo przeprowadzony proces prototypowania zamkniecia odcinka ulicy Wajdeloty dla ruchu kotowego czy
wprowadzenie podobnych zmian w miejscach, w ktérych nie miaty wiekszego transportowego znaczenia.

Atutem Tréjmiasta w dobie pandemii okazata sie zielen miejska, ktéra pomagata mieszkaricom odetchng¢
w sytuacji ograniczen. Najlepszym tego przyktadem sg ,stare dzielnice” gdanskiego Dolnego Tarasu, oferu-
jgce szerokie spektrum obszarow zielonych. Wstrzymanie polityki ,dogeszczania” zabudowy za wszelkg cene
bedzie w moim odczuciu kluczowe dla przysztego bezpieczenstwa miast.

Wstrzymanie polityki , dogeszczania” zabudowy
za wszelka cene bedzie kluczowe dla przysziego
bezpieczenstwa miast.

Pomorska dyscyplina i solidarnos¢ spoteczna

Niska liczba zachorowan oraz zachowanie kwarantannowej dyscypliny mieszkancéw pokazaty, ze mieszkancy
Pomorza potrafig sie zorganizowac i s3 wobec siebie solidarni. Proste zabiegi, takie jak utrzymanie dystansu,
zaktadanie maseczek czy pomoc sgsiedzka okazaty sie wazne w minimalizowaniu ryzyka zachorowan. W pozy-
tywny sposéb zareagowat lokalny biznes i Srodowiska akademickie, organizujgc akcje pomocowe dostar-
czania sprzetu medycznego. W gre wchodzito zycie i zdrowie innych ludzi, senioréw czy tez nieobcigzenie
w krytycznym momencie wrazliwej stuzby zdrowia. Generalnie wiec - Pomorze spisato sie na medal, choc
obecniewyzwaniem bedzie pogodzenie potrzeb ochrony zdrowia z nierezygnowaniem z sezonu turystycznego.

Srodowisko - przemilczany temat i ukryte wyzwanie

Wiekszos¢ omowionych powyzej krétkoterminowych efektow pandemii nie przyniosto poki co radykalnych
zmian w korzystaniu z miasta. Komentatorzy oczekujgcy dramatycznej rewolucji mogg poczu¢ sie rozczaro-
wani. tatwo jednak zapomniec¢ o jednym z mniej oczywistych efektéw - zamkniecie ludzi w domach i zatrzy-
manie bizneséw na kilka miesiecy stanowito rzadki moment odpuszczenia statej i intensywnej eksploatacji
srodowiska, méwigc wprost: biegu miejskiej cywilizacji ku klimatycznej przepasci. Spadty emisje gazéw cieplar-
nianych, poprawita sie jakos¢ powietrza, zmniejszyt sie hatas, przyroda zaczeta wraca¢ do miast. W sierpniu
ten rzadki moment wytchnienia, wydaje sie by¢ zapomniany. Wrocilismy do zycia intensywnego, szybkiego
i energochtonnego. Mija tez moment wymuszonej kwarantanng refleksji. Jakgs pociechg jest wprowadzanie
przez Unie Europejskg pakietu Sprawiedliwej Transformacji Energetycznej. Niewyciggniecie wnioskéw z lekcji
Srodowiskowej, ktérg data nam pandemia, moze w przysztosci bardzo duzo nas kosztowac.
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Zamkniecie ludzi w domach i zatrzymanie bizneséw
stanowito rzadki moment odpuszczenia statej
i intensywnej eksploatacji Srodowiska. Dzi$
wrociliSmy juz do zycia intensywnego, szybkiego
i energochtonnego. Niewyciggniecie wnioskéw
z lekcji Srodowiskowej, ktorg data nam pandemia,
moze w przysztosci bardzo duzo nas kosztowac.
O autorze

Dr tukasz Pancewicz - urbanista, nauczyciel akademicki, razem z Monikg Arczynska i zespotem wspottworzy
biuro A2P2, ktére zajmuje sie rozwigzywaniem ztozonych miejskich probleméw. W ramach A2P2 stosuje
narzedzia wspotprojektowania i partycypacji dla tworzenia nowych fragmentéw miasta, projektowania
ustug i analizy danych. W swojej praktyce zajmuje sie projektami urbanistycznymi (m.in. Stocznia Cesarska
w Gdansku, Stare Swidry, Port Praski w Warszawie, Estakady w Krakowie), przestrzeni publicznych (Abrahama
w Gdyni, Plac Wolnosci w £odzi), ustug (system roweru publicznego w GZM). Wczesniej pracowat jako konsul-
tant i urzednik, m.in. planujac dla todzi. Stazowat w Massachusetts Institute of Technology.
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Jak zarzadzac miastem w niestabilnym
sSwiecie?

WOJCIECH KLOSOWSKI

specjalista ds. rozwoju lokalnego

Nasz wspoétczesny Swiat juz od lat zmagat sie z licznymi turbulencjami. Dopiero jednak nadejscie
pandemii dato nam do zrozumienia, ze wkroczyliSmy w ere niestabilnosci. Niesie to powazne konse-
kwencje w sferze zarzgdzania miastami. Nie wiedzgac, co bedzie jutro, nierozsgdna strategig jest trzy-
manie sie dotychczasowego, ,,skokowego” modelu dokonywania zmian, w postaci wprowadzania np.
wielkich zamierzen urbanistycznych czy wielkoskalowych przebudéw uktadu transportowego. Dzi$
potrzeba nam podejscia opartego na prototypowaniu - wdrazania istotnych zmian krok po kroku,
z mozliwoscig ich przetestowania, zmodyfikowania, a nawet odwrécenia. Czy polskie miasta spro-
staja temu wyzwaniu?

Wyzwoli¢ sie z dyktatu interwencyjnosci

Pandemia COVID-19 przetacza sie przez nasze miasta odstaniajac szereg probleméw zwigzanych z zarzgdza-
niem nimi. Styszymy o wptywach budzetowych zmniejszonych o 30% (co w przypadku budzetu samorzado-
wego natychmiast zatamuje biezgcg ptynnos¢), specjalne ustawodawstwo natozyto na miasta nowe zadania,
a jednoczes$nie odbiera im czes¢ instrumentdéw (przyktadowo - straz miejska zostaje podporzgdkowana
policji). Pojawiajg sie catkiem nowe wyzwania, dla ktérych miasta muszg znalez¢ szybko odpowiedz. Na przy-
ktad: w jaki sposéb w domach majg pozostawac... bezdomni, dla ktérych zadne miasto nie miato dotychczas
przygotowanej infrastruktury noclegowej zapewniajgcej dwumetrowe dystanse, a tym bardziej - zadnej infra-
struktury do przebywania w dzien.

Po cichu narastajg problemy, ktére wybuchng za kilka miesiecy: niemal wszystkie miasta odnotowujg pogor-
szenie sciggalnosci czynszow i optat lokalnych, bo wiecej ludzi stracito ptynnosé finansowg. Pomimo deklaracji,
ze uczniowie wrécg do szkét we wrzesniu, nikt do kohca nie wie, czy po kilku tygodniach nie bedg musieli uczy¢
sie ponownie z domu. Pandemia wprowadzita wiec w miastach nie tylko dorazne rozregulowanie widoczne
kazdego dnia, ale takze problemy $rednioterminowe, ktére moga wybuchngc¢ za kilka miesiecy. Najlepiej
widac to chyba z punktu widzenia tych, ktérzy wtasnie teraz zaczynajg uktadaé przysztoroczne budzety miast
nie mogac realistycznie przewidzie¢ ani dochodéw ani wydatkow.

Zarzadzanie kryzysem ma te nieunikniong wtasciwos$¢, ze zmusza nas do doraznego skierowania wszystkich
sit i catej uwagi na sprawy biezace, pilne, ktérych kryzys kazdego dnia zrzuca na gtowy miejskim wtodarzom
i administracjom az nazbyt duzo. A wobec tego w kryzysie sitg rzeczy tatwo zapomnie¢ o sprawach waznych,
strategicznych, dtugoterminowych. Tymczasem dzi$ zarzgdzanie miastem wymaga witasnie wyzwolenia sie
na chwile z dyktatu interwencyjnosci i zajecia sie nie tylko tym co pilne, ale réwnolegle - tym, co wazne. Nie
tylko decyzjami doraznymi, ale i strategicznymi.
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Zarzadzanie miastem wymaga dzis wyzwolenia sie
na chwile z dyktatu interwencyjnosci i zajecia sie nie
tylko tym co pilne, ale réwnolegle - tym, co wazne.
Nie tylko decyzjami doraznymi, ale i strategicznymi.

Zamiast skupiac sie wytgcznie na pandemii warto zastanowic sie nad duzo szerszym problemem: jak w ogdle
zarzgdza¢ miastamiw niestabilnym Swiecie? Rozchwiany obecnie pandemig Swiat stracittak naprawde bowiem
stabilnos$¢ juz duzo wczesniej. Pandemia w tym kontekscie to tylko jedna z wielu turbulencji - i paradoksalnie
mozna jg wykorzystac jako okazje do przemyslenia i przetestowania szerszej zmiany miejskich polityk.

s 7 7

Stabilnos¢ Swiata skonczyta sie

Mamy kryzys klimatyczny, ktory bedzie chwiatnaszymimiastamiinaszg cywilizacjg duzo mocniej, nizpandemia
COVID-19, tymczasem wydaje sie, ze miasta w Polsce nadal nie widzg skali problemu. Rzecz w tym, ze kryzys
ten, to nie stopniowe ocieplenie przez kolejne 30 lat, ale radykalne rozregulowanie zjawisk pogodowych
juz teraz: coroczne wichury, nawalne deszcze skutkujgce w miastach powodziami opadowymi (w Gdansku
nikomu nie trzeba ttumaczy¢ tego zagrozenia), gteboka i dtugotrwata susza, fale upatéw niebezpieczne dla
zycia w miastach bedacych i tak wyspami ciepta, a za chwile - kto wie, czy nie fale mrozéw? Bo kryzys klima-
tyczny, to pojawienie sie skrajnych zjawisk pogodowych o nietypowych porach roku, ktérych nie bedziemy
umieli skutecznie prognozowac.

Kryzys klimatyczny to nie stopniowe ocieplenie przez
kolejne 30 lat, lecz pojawienie sie skrajnych zjawisk
pogodowych o nietypowych porach roku, ktérych
nie bedziemy umieli skutecznie prognozowac.

A klimat to nie wszystko. Wzglednie Swieze jest nasze doswiadczenie Swiatowego kryzysu gospodarczego
z 1at 2007-2009, ktéry pozbawit pracy i oszczednosci setki milionow ludzi w najrézniejszych zakatkach Swiata,
a z ktorego - jak sie wydaje - nie wyciggnelismy wnioskow. Tymczasem trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze w Swiecie
zglobalizowanych zaleznosci gospodarczych za chwile moze sie powtérzy¢ sytuacja, gdy zatamanie gospo-
darcze na drugim koncu Swiata wywota efekt domina i upadek z dnia na dzien kluczowego pracodawcy
w naszym miescie, czy wieloletni zastdj w kluczowej lokalnej branzy. Przyczyny bedg odlegte i niesterowalne,
za$s skutki odczuwalne jak najbardziej lokalnie.

Mozna wreszcie powiedzie¢, ze zdestabilizowalismy takze nasz Swiat spoteczny. Zatamata sie sie¢ zaufania,
lojalnosci i solidarnosci - trzy filary naszego kapitatu spotecznego, bez ktérego nie ma mowy o rozwoju
i bezpieczenstwie. Polskie spoteczenstwo jest pekniete na dwa wrogie plemiona, po ktérych trudno dzis
oczekiwac wspodtdziatania dla dobra wspolnego. Ale podobnie dzieje sie w wielu innych krajach: zawirowania
spoteczne nie zwiekszajg poczucia stabilnosci, a rozdzierane niepokojem spoteczenstwa sg sktonne oddawac
wtadze tym, ktérzy obiecujg powrdét do starej, dobrej stabilnosci. Stabilnosci, ktérej przeciez tak naprawde juz
nie ma i nie bedzie, bo Swiat trwale przestat by¢ stabilny.

Pamietamy dramatyczng fale niepokoju spotecznego zwigzanego z migracjami do Europy tysiecy przybyszow
z obszaréw Swiata objetych wojng. A przeciez przed nami - wie o tym kazdy, kto nie zamyka oczu na fakty
- nieuchronna, stukrotnie wieksza migracja klimatyczna ze strefy zwrotnikowej, ktéra nastgpi zapewne
jeszcze za naszego zycia, a juz na pewno za zycia naszych dzieci. Mozna zamyka¢ granice przed tysigcami
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0s06b poszukujacych lepszego zycia, ale nie da sie zamkng¢ granic przed milionami poszukujgcymi wody. Czy
umiemy sobie cho¢by wyobrazi¢ te sytuacje?

Niestabilnos¢ Swiata odbije sie najpredzej na miastach. Trzeba mie¢ odpowiedzZ na pytanie: jak zarzgdzimy
naszymi miastami, w ktérymi na katastrofalng fale upatéw i susze natozy sie recesja oraz obecnos¢ wielu
tysiecy imigrantéw klimatycznych méwigcych nieznanymi nam jezykami?

Prototypowanie odpowiedzig na niestabilnos¢
Nowe stowo, ktérego muszg sie nauczy¢ menedzerowie miejscy, brzmi: prototypowanie.

Dotychczas uwazano, ze w miastach - tak jak we wszelkich wielkich organizacjach - zmiany strategiczne trzeba
wprowadzac wielkimi skokami. Trzeba skumulowac sity i Srodkiijedng decyzjg dokona¢w danej sprawie zmiany
o takiej skali, ktorej nie bedzie w stanie zahamowac¢ bezwtadnos¢ systemu. W mys| podejscia: ,jesli rozbijemy
te zmiane na mate etapy, wsigknie ona bez $ladu jak woda w piasek, bo systemy z udziatem ludzi majg swojg
bezwtadnosc i bronig sie przed powolnymi zmianami bardzo skutecznie, dgzgc do powrotu w utarte koleiny”.
Stad w miastach wielkie zamierzenia urbanistyczne, wielkoskalowe przebudowy uktadu transportowego, stad
radykalne reorganizacje gospodarek mieszkaniowych, czy wielkie programy rewitalizacji, skumulowane prze-
strzennie i realizowane naraz w krotkim czasie. U ich podstaw drzemie przekonanie: albo miejska zmiana
bedzie rewolucyjna i wielkoskalowa, albo nie uda sie w ogble.

Ot6z w niestabilnym Swiecie ta generalna reguta zarzadzania strategicznego traci sens. Wéréd turbuleng;i
system miasta i tak jest wytrgcony z utartych kolein i stawia duzo mniejszy op6r zmianom. Czy pamietamy,
w ilu centrach miast z dnia na dzieh udato sie przeorganizowac caty ruch miejski, ograniczajgc pasy ruchu dla
samochoddw na rzecz poszerzenia pasow dla pieszych, by nie musieli sie poruszac w ttoku? W kryzysie opor
przed zmianami stabnie, za to nie wiadomo dokad i$¢, bo Swiat stat sie mniej przewidywalny i mniej sterowny.
A wiec - fatwiej jest teraz robic¢ zmiany, ale nie wiadomo, jakie zmiany s3 teraz sensowne.

W kryzysie opér przed zmianami stabnie, za to

nie wiadomo dokad iS¢, bo Swiat stat sie mniej
przewidywalny i mniej sterowny. A wiec - tatwiej jest
teraz robi¢ zmiany, ale nie wiadomo, jakie zmiany

s teraz sensowne.

Tworzenie scenariuszy o horyzoncie 15-letnim jest obarczone olbrzymim ryzykiem, bo horyzonty przewidy-
walnosci zdarzen skrécity sie. Kazda decyzja wielkoskalowa i rewolucyjna, ktéra - gdy juz zaczniemy j3 reali-
zowac staje sie nieodwracalna - jest po prostu decyzjg skrajnego, niepotrzebnego ryzyka. Bo nie wiemy, czy
w potowie realizacji nie okaze sie juz kompletnie niepotrzebna, a nie bedzie juz jak zawrdcic z drogi. Nie tedy
wiec droga. W Swiecie niestabilnym zmiany strategiczne w miastach wprowadza sie przez prototypowanie.

Czym jest prototypowanie? To wprowadzanie relatywnie duzej zmiany poprzez jej podziat na mate kroki-
-etapy, z ktérych kazdy jest odwracalny oraz daje sie odrebnie wdrozy¢, przetestowac i oceni¢, co do sensow-
nosci. To ponadto poprzedzanie rozwigzan docelowych ich tanimi i prostymi wersjami doraznymi (prébnymi).
Zamiast przebudowy skrzyzowania dwoch wielkich arterii za setki milindw ztotych (by dopiero po fakcie dowie-
dzie€ sie, jak ono zadziatato), prototypuje sie nowe rozwigzanie, malujgc na jezdniach dorazne oznakowanie,
ustawiajgc wysepki w nowym uktadzie z palet pomalowanych w zétto-czarne pasy, a w miejsce zaplanowa-
nych drzew przyulicznych ustawiajgc na razie donice. Jest okazja do sprawdzenia bardzo tanio i w skali 1:1,
jak nowa organizacja ruchu wptynie na te cze$¢ miasta. Zaletg prototypowania jest tez to, ze mozna kolejno
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przetestowac kilka lub kilkanascie wariantow i znalez¢ najlepszy. Wielkie metropolie Swiata, jak Nowy Jork,
ktore zaczety korzystac z prototypowania wtasnie w drogownictwie, natychmiast odkryty jego zalety i juz
z niego nie zrezygnuja.

W sSwiecie niestabilnym zmiany strategiczne

w miastach wprowadza sie przez prototypowanie.
Polega ono na realizowaniu relatywnie duzej zmiany
poprzez jej podziat na mate kroki-etapy, z ktérych
kazdy jest odwracalny oraz daje sie odrebnie
wdrozy¢, przetestowac i ocenic, co do sensownosci.

Rzecz w tym, ze w niestabilnym Swiecie prototypowanie trzeba bedzie rozszerzy¢ na mozliwie wiele dziedzin
zarzadzania miejskiego. Oto przykitady: zatézmy, ze zamierzamy wprowadzi¢ nowy sposéb gospodarowania
w miejskich parkach (bez strzyzenia trawnikéw i wygrabiania sciétki, co jest zalecane w zwigzku z suszami klima-
tycznymi), ale nie jesteSmy pewni skutkéw. Prototypuje sie takg praktyke, wprowadzajac jg w jednym, wybranym
parku i dokumentujgc przez rok, jak wptyneta ona na zadowolenie mieszkancéw, stan przyrody i budzet.

Przetargna projektarchitektoniczny nowego obiektu miejskiego - szpitala, centrum kultury czy nowego ratusza
- powinien w duchu prototypowania zawiera¢ twardy wymag, aby architekt Swiadomie zaplanowat rozbicie
inwestycji na kilka samodzielnych funkcjonalnie etapéw: minimum funkcjonalne do szybkiego uruchomienia
plus kolejne rozbudowy. Rozbudowy te bedzie mozna w nastepnych latach skorygowac projektowo, lepiej
dostosowujgc obiekt do potrzeb, ktére do tego czasu mogga sie catkowicie zmienic. Nie wiemy dzi$ o wszystkich
funkcjach, ktére przyjdzie spetnia¢ naszym budynkom. Patac Festiwalowy w Cannes, ktory w czasie pandemii
zostat przearanzowany na centrum pobytowe dla bezdomnych, jest tu chyba dobrym przyktadem. Wybudo-
wanie dzi$ monstrualnego budynku nowego ratusza, gdy wtasnie wiekszos¢ ustug administracyjnych przenosi
sie do sieci, a praca za moment moze by¢ w 90% zdalna, to przyktad myslenia kategoriami Swiata stabilnego.

W najblizszych latach czeka nas zapewne bolesne oduczanie sie zarzgdzania rozwojem miast w sposob trady-
cyjny i fascynujgce odkrywanie nowego zarzgdzania w warunkach niestabilnosci. Ale z perspektywy mojego
osobistego doswiadczenia eksperta doradzajgcego prezydentom i burmistrzom od niemal 30 lat, jestem
optymista: poradzg sobie z tym. Bo tez nie bardzo majg inne wyjscie.

O autorze

Wojciech Ktosowski - niezalezny ekspert samorzadowy, specjalista w zakresie zagadnien rozwoju lokal-
nego oraz planowania i zarzgdzania strategicznego. Wyktada zarzgdzanie kulturg w Instytucie Badan Literac-
kich Polskiej Akademii Nauk oraz prowadzi warsztaty z rewitalizacji obszaréw miejskich w Instytucie Kultury
Polskiej Uniwersytetu Warszawskiego.
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Mtodzi - jak wy
potrzasku?

N
RSy A

S¢ z mieszkaniowego

JOANNA ERBEL

socjolozka, dziataczka miejska, ekspertka do spraw mieszkaniowych

fot. G. Krzyzewski

Cho¢ wiedzieliSmy to juz od dawna, to dopiero pandemia z catg sitg pokazata, ze sytuacja mtodych
na rynku mieszkaniowym jest nie do pozazdroszczenia. Albo wynajem mieszkania, pochtaniajacy
nieraz potowe wyptaty, albo kredyt hipoteczny, oznaczajgcy przymusowe przywigzanie sie do danego
miejsca na wiele lat. Co gorsza, druga z tych opcji w erze pandemicznej staje sie luksusem, na ktdéry
sta¢ bedzie tylko nielicznych - tych, ktérym w mtodym wieku udato sie juz ustabilizowa¢ swojg
Sciezke zawodowa. Jak wyjs¢ z tej putapki? Dlaczego potrzebujemy dzi$ stabilnego rynku najmu?
Na czym polegajg nowe modele mieszkaniowe i dlaczego mogtyby by¢ atrakcyjna opcjg z perspek-
tywy mtodych?

Mieszkaniéwka po pandemii

Pandemia okazata sie testem dla oferty mieszkaniowej. Zamknieci w czterech scianach teskniliSmy za wyjsciem
na dwér - mieszkania bez balkonu lub dostepu do ogrédka stracity na wartosci. TestowaliSmy mieszkania nie
tylko jako przestrzen, ale réwniez jako niezbedne dobro, ktérego koszt utrzymania stanowi pokazng czesc
budzetu domowego.

Najtrudniej mieli mtodzi, ktérzy przyjechali do duzych miast. To oni ptacili relatywnie najwiecej - nieraz potowe
swoich dochodéw - wynajmujgc mieszkania na komercyjnym rynku. To rowniez oni tracili prace w pierwszych
miesigcach zamrozenia gospodarki, jako osoby zatrudnione na niestabilnych umowach, czy tez w sektorach
najbardziej poszkodowanych efektami ograniczen: w gastronomii, czy w szeroko rozumianym sektorze tury-
stycznym i eventowym.

Na szczescie na potrzeby mtodych wynajmujgcych szybko zareagowat rzad, wprowadzajgc zakaz eksmisji
do konca czerwca oraz dorazne doptaty dla oséb, ktérych dochody radykalnie spadty. Doptaty miaty by¢
poduszka bezpieczenstwa, ale nie zmienity tego, ze poczucie bezpieczenstwa zostato zachwiane. Pandemia
pokazata, ze nie wystarczy chcie¢ pracowaé, zeby mac sie utrzymaé w duzym miescie.

Pokolenie wchodzgce w dorosto$¢ mogto poczuc na wtasnej skorze, ze rzeczywistos¢ jest bardziej nieprzewi-
dywalna, niz mogto sie zdawad. To doswiadczenie, ktérego u progu dorostosci nie miato ani pokolenie gene-
racji X, ani pokolenie Y. Ci pierwsi brali kredyty hipoteczne, wierzgc w stabilnos¢ zatrudnienia. Drudzy nato-
miast czesciowo poszli w slady starszych kolegdéw i kolezanek, a czeSciowo przecierajg szlaki na rynku najmu.

Wspodtczesni mtodzi - czyli osoby, ktére nie odpowiedziaty sobie jeszcze jednoznacznie na pytanie, w jakim
modelu chcg mieszkaé - stojg obecnie przed nieznanym, ale jednoczesnie majg wiekszy wptyw na to, jak
bedzie wygladata przysztos¢, niz poprzednie pokolenia. My przyszliSmy na gotowe - dzisiejsi mtodzi muszg
stworzyc¢ Swiat na nowo dla siebie. Zresztg juz to robiga.
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Obronczynie klimatu, Europejski Zielony tad i rynek

Preferencje nowego pokolenia, ktérego bohaterkami sg Greta Thunberg, Inga Zasowska czy tysigce oséb
zaangazowanych w dziatania Mtodziezowego Strajku Klimatycznego, odbijaja sie szerokim echem. Pandemia
wzmocnita ekologiczng narracje oraz przyspieszyta transfer zielonych i zréwnowazonych srodkéw na odnowe
gospodarek panstw Unii Europejskiej. Wehikutem jest tutaj Fundusz Odbudowy, z ktérego pienigdze moga
zasili¢ programy mieszkaniowe tworzone w duchu zréwnowazonego rozwoju. Zmienia sie rowniez rynek.

Ta silna klimatyczna narracja to niewatpliwy sukces najmtodszych aktywistéw i aktywistek. Nie sprawdzity sie
przewidywania, ze pandemia zatrzyma proklimatyczng narracje - wrecz przeciwnie. Bedgc w potrzasku, nie
ograniczylismy sie do ,tu i teraz”, ale zamknieci w domach szukaliSmy odpowiedzi na pytanie o to, co dale;j.
Zupetnie jakbysmy podskoérnie czuli, ze pandemia to ostrzezenie przed prawdziwym kryzysem, ktory nas
dopadnie, jesli nie zaczniemy dbac o klimat.

Nie sprawdzity sie przewidywania, ze pandemia
zatrzyma proklimatyczng narracje - wrecz
przeciwnie. Bedac w potrzasku, nie ograniczyliSmy
sie do ,tu i teraz”, zupetnie jakbysmy podskérnie
czuli, ze stanowi ona ostrzezenie przed prawdziwym
kryzysem, ktéry nas dopadnie, jesli nie zaczniemy
dbac o klimat.

Proklimatyczne przyspieszenie wida¢ rowniez w mieszkalnictwie. O klimacie w kontek$cie mieszkaniowym
mowi Ministerstwo Rozwoju. Zmienia sie tez podejscie rynku. Jeszcze przed pandemig zaczety sie pojawiac
inicjatywy takie jak przewodnik Eco Avengerséw, grupy powotanej przez Polski Zwigzek Firm Deweloperskich
(PZFD) - mieli pokaza¢, jak niskim kosztem i za pomocg drobnych zmian, mozna sprawi¢, ze inwestycje miesz-
kaniowe bedg bardziej przyjazne dla klimatu. Po pandemii ten kierunek nabrat na sile. Kolejnym krokiem
jest tworzenie zielonych certyfikacji dla inwestycji mieszkaniowych, ktérych przyktadem jest Zielony Dom -
wspolny projekt PZFD oraz Polskiego Stowarzyszenia Budownictwa Ekologicznego (PLGBC).

Troska o przysztos¢ nie wynika wytgcznie z pobudek ekologicznych, ale réwniez z kalkulacji biznesowych.
Do gtdéwnego nurtu przebita sie narracja, ze ,ryzyka klimatyczne to ryzyka finansowe” - zwracajg na to uwage
przedstawiciele i przedstawicielki bankéw oraz funduszy. Klimat stat sie tematem nie tylko politycznym, ale
réowniez ekonomicznym. Szczegélnie uwazni w tej kwestii muszg by¢ ci, ktérzy budujg na wynajem. To w kohcu
w ich interesie jest, aby mieszkania, w ktére zainwestowali, nie stracity na wartosci przez kolejnych trzydziesci
lat. Dtugi horyzont inwestowania sprawia, ze wraz z rozwojem rynku instytucjonalnego w Polsce zmienia sie
podejscie do budowania mieszkan.

Dostep zamiast wiasnosci

Mtodzi rzadko kiedy kupujg mieszkania na wtasnos¢, bo ich nie sta¢. Banki nie udzielg kredytu hipotecznego
komus, kto nie ma umowy o prace, a juz na pewno nie po pandemii, kiedy wiadomo, ze mtody klient to ryzyko.
Zresztg pokolenie wchodzgce w dorostosé nie jest tak chetne do wigzania sie z jednym miejscem, jak ich starsi
koledzy i kolezanki. Racjonalniej jest wynajmowa¢, niz kupowac. Mtodzi wiedzg, ze fatszywa jest teza, ze rata
kredytu to ten sam koszt, co miesieczny czynsz - wybierajgc mieszkania na wynajem szukajg bowiem central-
nych lokalizacji, ktére bytyby dla nich niedostepne jako dla kupujgcych.
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Mieszkanie przestaje tez by¢ rozpatrywane w kategoriach witasnosciowych. Liczy sie dostep. Przejscie
z wiasnosci na dostep to zmiana, w ktérej uczestniczy wiekszos¢ z nas, chociaz w ré6znym stopniu. Subskry-
bujemy i wynajmujemy zamiast gromadzi¢: nie poszerzamy prywatnej kolekcji kaset czy ptyt DVD, bo mamy
wykupiony abonament w Netflixie, HBO GO czy na innej platformie streamingowej, Wynajmujemy na minuty
rowery, hulajnogi i samochody. Wybieramy przestrzenie coworkigowe czy przyjazne pracy kawiarnie, zamiast
wiasnego biura czy gabinetu w domu. Wolimy spotkania w knajpie za rogiem, zamiast imprez w domu.
Jestem tym pokoleniem, ktére wcigz pamieta ,domowki”, wiec ostroznie podchodze do tezy o niezmiennosci
nawykow. Swiat sie zmienia, a my wraz z nim.

Mieszkanie przestaje by¢ przez mtodych rozpatrywane
w kategoriach wiasnosciowych. Liczy sie dostep.

Zmiana wynika zaréwno z nowych trenddw, opierajacych sie na wyborze danej opcji, jak i z kalkulacji ekono-
micznej. Aspekt ekonomiczny widac¢ szczegblnie wyraznie w przypadku mieszkan. Wprawdzie rynek dewelo-
perski ma sie wcigz dobrze, ale to nie mtodzi kupujg mieszkania, lecz ta czes¢ pokolenia ich rodzicéw, ktéra
dorobita sie na transformacji. W tych mieszkaniach bedg mieszka¢ zaréwno dzieci kupujacych, jak i inni mtodzi
wynajmujacy. Zas pozycja najemcow i najemczyn rosnie wraz z rozwojem instytucjonalnego rynku najmu.

Nowi najemcy i nowe najemczynie, $wiadomi swoich potrzeb i wptywu podejmowanych decyzji na klimat,
beda domagac sie dobrze zaprojektowanych osiedli. Bez kredytu bedg bardziej mobilni. Nawet jesli zaczynali
kariere mieszkaniowg na warszawskiej Biatotece, wroctawskim Jagodnie czy krakowskich Krowodrzach, albo
wybrali maty pokéj w centralnej lokalizacji, to przy pierwszej okazji wyprowadzg do osiedla o lepszym standar-
dzie. Mtodzi sg tutaj w pozycji sity, bo to inwestorom budujgcym na wynajem, podobnie jak kupujgcym miesz-
kania jako lokate kapitatu, zalezy na tym, zeby ludzie mieszkali w nich jak najdtuzej. Kazda zmiana najemcy
to koszty i potencjalne ryzyko utraty stabilnego miesiecznego dochodu.

Inwestorom budujacym na wynajem, podobnie

jak kupujacym mieszkania jako lokate kapitatu,
zalezy na tym, zeby ludzie mieszkali w nich jak
najdtuzej. Dlatego mtodzi beda w pozyc;ji sity -
Swiadomi swoich potrzeb i wptywu podejmowanych
decyzji na klimat, bedg domagac sie dobrze
zaprojektowanych osiedli.

Tokenizacja - nowa wspoétwiasnosé

Nie jest tez oczywiste, ze wspotczesni mtodzi bedg chcieli wynajmowac mieszkania do kohca swojego zycia. Ani
tez, ze preferujgc najem nie bedg chcieli zosta¢ inwestorami. Gdy rozmawiam z osobami mtodszymi ode mnie
o pokolenie, urodzonymi w latach 90., czy nawet w 2000., jest dla nich oczywiste, ze stabilny najem powinien
by¢ norma. Feudalna relacja z wtascicielami mieszkan jest dla nich anachronizmem, a punktem odniesienia
sg umowy najmu, ktére znajg z krajow zachodnich, takich jak Holandia, Dania czy Niemcy. To wszystko nie
znaczy, ze w dyskusji ,wtasnos¢ kontra najem” mtodzi jednogtosnie i zdecydowanie opowiedzg sie za najmem.
Sytuacja jest troche bardziej ztozona.
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Potrzebujemy stabilnego rynku najmu jako réwnowagi dla wiasnosci mieszkaniowej na kredyt. Szczegolnie
takiego, ktory gwarantuje dostepne cenowo czynsze. Troska o dostepnos¢ mieszkan to zadanie rzgdu i samo-
rzgdoéw - chodzi zaréwno o budowanie nowych mieszkah z zaangazowaniem S$rodkéw publicznych, jak
i tworzenie réznego rodzaju programow doptat do czynszow dla mieszkan wynajmowanych na rynku komer-
cyjnym (oczywiscie przy okresleniu ich maksymalnej wysokosci, aby zapobiec spekulacjom). Wybor wiasnosci
jest bowiem wyborem dopiero wtedy, gdy nie jest to jedyna powszechnie dostepna opcja, a w dodatku
okupiona serig wyrzeczen.

Dowartos$ciowanie najmu nie oznacza jednak, ze nie powinnismy patrze¢ na nowe modele finansowania inwe-
stycji, ktore opierajg sie na wtasnosci. Posiadanie mieszkania nie musi sie wigzac z koniecznoscig przywiazania
sie do jednego lokalu kredytem hipotecznym albo kupieniem tego samego mieszkania za gotowke. Alterna-
tywa sg tutaj réznego rodzaju modele dochodzenia do wtasnosci. | nie chodzi mi tutaj o dojscie do wtasnosci,
jakie znamy na przyktad z inwestycji miejskich Towarzystw Budownictwa Spotecznego (spoétek non-profit
budujacych na kredytach Banku Gospodarstwa Krajowego), ani o réznego rodzaju warianty wykupu mieszkan
komunalnych. Srodki publiczne nie powinny by¢ wykorzystywane do tego, zeby zapewnia¢ wtasno$¢ mieszka-
niowg - z podatkdédw powinnysmy finansowa¢ mieszkania na wynajem.

Nowym modelem wiasnosci moze by¢ budowanie mieszkan, gdzie inwestorami sg indywidualne osoby, ktore
sg $wiadomymi inwestorami i inwestorkami, a nie tylko powierzajg swoje $rodki funduszom, ktére potem
maksymalizujg zyski, nie dbajgc o koszty spoteczne tych decyzji. Powinnismy otworzy¢ sie na ré6znego rodzaju
modele finasowania, ktére pozwolg mtodej klasie Sredniej zainwestowac swoje oszczednosci w dobrej jakosci
projekty mieszkaniowe, w tym z opcjg, gdzie konkretne mieszkanie moze (ale nie musi) sta¢ sie ich wtasno-
$cig. To powrdt do idei wspotwiasnosci (bliski zresztg idei spotdzielczosci), ktory w innych obszarach Swiata
biznesu znamy jako crowdfunding, czy réznego rodzaju formy tokenizacji inwestyciji.

Zresztg pierwszy stokenizowany projekt mieszkaniowy oparty na technologii blockchainowej juz ruszyt,
w Szwaijcarii. Transakcja odbyta sie na platformie Blockimmo. Zaréwno inwestycje blockchainowe, jak i tokeni-
zacja mieszkalnictwa brzmig obecnie abstrakcyjnie, ale jest to kierunek rozwoju modeli finansowania miesz-
kalnictwa, ktory jest zgodny z duchem czaséw - gdzie w cenie jest zaréwno zrébwnowazone inwestowanie, jak
i korzystanie z technologii po to, zeby $ledzi¢ nie tylko wartos¢, ale réwniez sam genotyp inwestycji. W przy-
sztosci - czyli w Swiecie, w ktorym obecni mtodzi (juz jako osoby doroste) bedg inwestowac swoje oszczed-
nosci, oczywiste bedzie to, ze atrakcyjne bedg tylko te inwestycje, ktére bedg w stanie policzy¢ swoj slad
weglowy i udowodni¢, ze sg bardziej przyjazne dla klimatu niz konkurencja.

O autorce

Joanna Erbel - socjolozka, dziataczka miejska, ekspertka do spraw mieszkaniowych. Zatozycielka Fundacji
Blisko zajmujacej sie wspieraniem aktywnosci lokalnych i tworzeniem wiedzy na temat innowacji mieszka-
niowych. Koordynowata prace nad przygotowaniem polityki mieszkaniowej i programu Mieszkania2030 dla
m.st. Warszawy. Cztonkini grupy eksperckiej Laboratorium Rynku Najmu. Autorka ksigzki Poza wtasnosciq.
W strone udanej polityki mieszkaniowej.
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Jak zarzadzac miastem w dobie pandemii
i wyzwan klimatycznych?

dr
ARSENIUSZ FINSTER

Burmistrz Miasta Chojnice

Obowigzkiem prezydentéw i burmistrzéw pomorskich miast jest uchwycenie steréw i przeprowa-
dzenie ich przez niespokojne fale wspétczesnych sztorméw. Mozna to zrobié, zarzadzajgc samo-
rzgdem OSTRO - odpowiedzialnie, skutecznie, twoérczo, racjonalnie i odwaznie.

Pytanie, jak zarzgdza¢ miastem w dobie pandemii i wyzwan klimatycznych niesie w sobie tylez samo niewiado-
mych, co pytanie: ,jak zeglowa¢ w sztormie?”. Nie jest to porownanie bezpodstawne. Zwtaszcza, gdy przypo-
mnimy sobie stowa Pompejusza Plutarcha wypowiedziane w czasie, gdy legiony rzymskie czekaty na dostawy
zywnosci i sprzetu ratujgcego zycie: ,Zeglowanie jest koniecznoscig...”.

Podobng koniecznoscig i obowigzkiem prezydentéw i burmistrzéw pomorskich miast jest uchwycenie steréow
i przeprowadzenie samorzgddw przez niespokojne fale wspotczesnych sztormoéw. Czy oznacza to, ze odpo-
wiedzi ,jak to zrobi¢” powinnismy szuka¢ w podrecznikach zeglugi? Paradoksalnie - tak. Dobry wtodarz,
niczym dobry kapitan, potrafi kazdg wiedze zastosowa¢ w nowej, konkretnej sytuacji. Zatem odpowiedz
na oba pytania jest prosta: ostro na wiatr!

OSTRO w zarzadzaniu samorzgdem w dobie pandemii i wyzwan klimatycznych, w dobie kryzyséw kreowa-
nych z zewngatrz musimy odczytac jednak jako akronim i realizowa¢ zgodnie z wytycznymi, ktére go tworza:

+ odpowiedzialnie,

+ skutecznie,

* tworczo,

* racjonalnie,

+ odwaznie.
Odpowiedzialno$¢ w zarzagdzaniu miastem to nie tylko roztropnos$¢ w odniesieniu do powierzonego mienia
i ludzi, ktérzy nam zaufali dajac spoteczny mandat zaufania, ale przede wszystkim sumiennos$¢ w wykonaniu

pracy na rzecz przysztych pokolen. Od nas bowiem zalezy, co im pozostawimy, tak jak od kapitana zalezy, czy
rejs nie skonczy sie katastrofa.

Skutecznosé tojednaznajwazniejszych cech wzarzgdzaniu miastem. Nie polega ona jednak na bezwzglednym
zmierzaniu do celu, ale raczej na umiejetnosci konsekwentnego dziatania, przekonywania i motywowania
innych w pracy dla wspélnego dobra.

Twérczo to inaczej innowacyjnie. Bez sztywnych schematéw. W oparciu o dialog spoteczny i otwartosc
na propozycje oraz nowe rozwigzania.

Racjonalnie, czyli mierzac sity na zamiary. W oparciu o konsultacje ze specjalistami oraz przy zachowaniu
dyscypliny ekonomicznej.
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Odwaznie - bez strachu przed podjeciem decyzji nawet tych mato popularnych, ktére w krétkiej perspek-
tywie wydajg sie nazbyt ryzykowne czy wprost niepotrzebne.

Tak widze zarzgdzanie miastem w czasach kryzyséw. Samorzady sg jak statki, a panstwo jak flota. O jakosci
i powodzeniu dziatan floty Swiadczg zdolnosci operacyjne poszczegdélnych statkéw. O wartosci statku zas
wiedza i zaangazowanie marynarzy oraz doswiadczenie i umiejetnosci przywddcze kapitana. Tylko synteza
tych cech daje gwarancje, ze kapitan przetrwa sztorm - i identycznie wtodarz pokona kryzysy.

O autorze

Dr Arseniusz Jerzy Finster - burmistrz miasta Chojnice od 1998 roku, samorzgdowiec i ekonomista. Ukon-
czyt studia na Wydziale Mechanicznym Wyzszej Szkoty Inzynierskiej, obecnie Politechniki Koszalinskiej, studia
podyplomowe w zakresie zarzgdzania firmg na Politechnice Koszalinskiej; studia doktoranckie w Moskiewskim
Panstwowym Uniwersytecie Socjalnym w Moskwie, zakoriczone uzyskaniem stopnia doktora nauk ekono-
micznych. Od ponad 20 lat zajmuje sie polityka spoteczng i gospodarczg, brat udziat w tworzeniu strategii
wojewddztwa pomorskiego; koordynowat prace Rady Strategii Rozwoju Chojnic do 2020 roku. Wyrdznienia:
.Najlepszy Wtodarz” w rankingu ,Perty Samorzadu 2012" w podkategorii miasta do 100 tys. mieszkancow;
prestizowy tytut: ,Menedzer Regionu” przyznany w 2012 i ,Menedzer Roku” przyznany w 2014; Nagroda
specjalna Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego, Mieczystawa Struka, ,Za zmiane oblicza Chojnic” przyznana
w 2016 r.
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Moje miasto, wspoline plany

WITOLD DROZDZ

Cztonek Zarzadu, Orange Polska

To nie ludzie bedg adaptowali sie do rozwigzan narzucanych im przez miasto, lecz to miasto bedzie
starato sie wdrozy¢ rozwigzania pozadane i oczekiwane przez jego mieszkaricéw. Zeby stworzy¢ im
najlepsze warunki do zycia, Swiat uzytkowej innowacji musi patrze¢ w strone cztowieka.

Wspdlnota to pierwsze stowo ktére przychodzi mi na mysl, gdy mysle o miescie. To swoisty ,kod dostepu”,
umozliwiajacy najlepsze wykorzystanie potencjatu wspdlnych celdw, dgzen, oczekiwan, korzysci i mozliwosci.
Trudno budowac co$ trwatego bez patrzenia w te samg strone. Drogi dojscia do tego mogg by¢ rézne, jednak
sukces zalezy od wzajemnych relacji i zaufania. Oczywiscie, ze fundusze i wiedza sg niezbedne do stworzenia
i realizacji pomystu, ale to ludzie decydujg o tym, czy zakohczy sie on powodzeniem.

Miasto nie rodzi sie samo. Jest sumg wyobrazni, energii i umiejetnosci zaréwno jego tworcéw, wizjonerdw,
architektow, jak réwniez wszystkich, ktérzy wtasnie tu zrzucg swojg ,zyciowg kotwice”. To musi by¢ ,matzen-
stwo i z mitosci i rozsadku”. Duet, ktéry wspomaga kreowanie pozytywnego wizerunku nie tylko miasta,
stwarza atrakcyjng przestrzen do zycia i pracy, skupia uwage inwestorow, kazdemu daje wielos¢ mozliwosci.
We wspotczesnym Swiecie w takim samym stopniu trzeba umiec¢ konkurowac, co ze sobg wspdtdziatac.
Wieksze sukcesy odnosza bowiem ludzie nastawieni na wspétprace i wspolne dgzenie do celu, niz ci dgzacy
do celu za wszelkg cene.

Kilka miesiecy temu to szeroko rozumiany dostep do internetu zdeterminowat nasze mozliwosci. Zrodzita sie
kreatywnos¢, ktéra by¢ moze nigdy by sie nie pojawita. ZwrociliSmy sie w strone Swiata uzytkowej innowacji.
Do naszego codziennego stownika czesciej niz zazwyczaj zaprosiliSmy stowo ,,empatia”, a solidarnos¢ nabrata
zwyktego ludzkiego wymiaru. Takiego, gdy 40 lat temu rodzita sie m.in. tu na Pomorzu. Kazdy z nas miat, ale
nadal ma wptyw na budowanie relacji miedzyludzkich. Ten czas pokazat, ze symbioza technologii i kreatyw-
nosci cztowieka ma sens.

RozwojmiastnapedzajgdzisSinnowacje.Rozwigzanianowoczesnegoswiatacorazbardziejbedgwptywacnajakos¢
miejskiego zycia, atechnologia 5G stworzy zupetnie inne mozliwosci. To tylko od nas zalezy, jak je wykorzystamy
i czy stang sie spetnieniem marzen mieszkancéw. Muszg wiec stuzy¢ cztowiekowi. Miasta aktywne, zyjace
to takie, w ktérych mozna wchodzi¢ w interakcje spoteczne, ktore sg stymulujgce i inspirujg do dziatania. Nie
mogg wiec by¢ wytgcznie technologicznymi silosami jednorazowego uzytku.

Przewidywanie polega na byciu odpowiedzialnym w stanie niepewnosci, w ktérym zyjemy. Ta zdolnos$¢ prze-
widywania przeksztatca sie w pragnienie pewnosci zycia szczesliwego, czyli - wspdlnego, empatycznego
i solidarnego.
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O autorze

Witold Drozdz - Cztonek Zarzadu ds. Strategiii Spraw Korporacyjnych w Orange Polska. Cztonek Rady Fundacji
Orange. Wczes$niej p.o. Prezesa Zarzadu PGE Energia Jadrowa S.A. oraz Wiceminister Spraw Wewnetrznych
i Administracji, odpowiedzialny m.in. za rozwoj spoteczenstwa informacyjnego i rejestry publiczne. Ukonczyt
prawo i stosunki miedzynarodowe na Uniwersytecie Warszawskim. Absolwent Stanford Executive Program
na University of Stanford.
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Czy czeka nas rewolucja
na rynku nieruchomosci?

A ‘ SEBASTIAN PTAK

-\

Do tej pory jednym z istotnych czynnikéw wptywajacych na decyzje o zakupie mieszkania byto to, by
znajdowato sie ono blisko miejsca naszej pracy, badz chociaz, by dojazd do biura byt dogodny. Teraz
wszystko moze ulec odwréceniu - jesli kto$ bedzie pracowat zdalnie, badz przyjezdzat do pracy
dwa-trzy razy w tygodniu, to czy nie rozwazy osiedlenia sie dalej?

Prezes Zarzadu, Blue Media S.A.

Pandemia sprawita, ze dysproporcje zwigzane z posiadaniem mieszkania czy domu zostaty przeniesione
ze sfery prywatnej do biznesowej. Nagle ujawnito sie, kto mieszka w kawalerce, a kto w wielkim domu,
co w warunkach pracy zdalnej moze odczuwalnie przektadac sie na komfort wykonywania obowigzkéw zawo-
dowych. Jezeli - a tego sie spodziewam - wiele firm bedzie sie sktaniato do pracy w modelu zdalnym lub hybry-
dowym, gdzie czes¢ pracy jest wykonywana w domu, a cze$¢ w biurze, zmieni¢ sie moze sytuacja na rynku
nieruchomosci.

Do tej pory jednym z istotnych czynnikdw wptywajgcych na decyzje o zakupie mieszkania byto to, by znajdo-
wato sie ono blisko miejsca naszej pracy, badz chociaz, by dojazd do biura byt dogodny. W efekcie - mieszkania
w miastach stawaty sie coraz drozsze i coraz mniejsze. Mato kto myslat o tym, by np. kupi¢ mieszkanie 4-poko-
jowe, w ktérym jedno z pomieszczen bedzie stuzyto jako gabinet. Wiekszos$¢ z nas catkowicie skupiata sie
na tym, by jak najlepiej zabezpieczy¢ stosunki spoteczne w domu, by maksymalnie zadba¢ o wtasng prywat-
nos¢, a nie komfort pracy zdalne;j.

Teraz wszystko moze ulec odwrdceniu - jesli kto$ bedzie przyjezdzat do biura dwa-trzy razy w tygodniu, to czy
nie rozwazy osiedlenia sie dalej od biura, w miejscu oddalonym o godzine jazdy samochodem? Czy mozliwos¢
zamieszkania na obrzezach miasta w wiekszym mieszkaniu, czy nawet domu z wtasnym ogrédkiem (o cenie
podobnej, co niewielkie mieszkanie w miescie), w ktérym wygospodarowana zostanie przestrzen stuzbowa, nie
bedzie wystarczajgca rekompensatg za koniecznosc¢ stania w korkach dwa-trzy razy na tydzien? Wydaje mi sie,
ze dla wielu oséb taki uktad bedzie do zaakceptowania.

To, czy taki model sie zisci, w najwiekszym stopniu, bedzie zalezato od decyzji biznesu, ktéry ma wielkie mozli-
wosci organizacyjne oraz site oddziatywania na rzeczywistos¢. Przedsiebiorcy sg w stanie swoimi zachowa-
niami wymusi¢ zmiane spoteczna. Jesli pracodawcy, ktérzy majg swojg prace zorganizowang w biurach, beda
mieli liberalny stosunek do pracy zdalnej, da to ludziom szanse na osiedlanie sie na przedmiesciach, czy nawet
w nieoddalonych zbyt bardzo od metropolii wsiach. Jesli natomiast beda oni z powrotem masowo inwesto-
wali w biurowce w centrach miast i podtrzymywali wieloletnie kontrakty na najem przestrzeni biurowej, tak
wyrazna zmiana nie zajdzie.

Decyzje zakupowe i najmowe pracodawcoéw wptyng wiec w duzej mierze na masowe decyzje pracownikow
dotyczace tego, gdzie zamieszkad. Jesli trend pracy zdalnej czy hybrydowej okaze sie uwarunkowaniem
statym, powszechnie akceptowanym przez biznes, wiele os6b moze zyskac¢ znacznie szerszy wybdr, jesli
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chodzi o ulokowanie swojego ,centrum zyciowego”. Pamietajmy jednak, ze méwimy tu oczywiscie gtéwnie
0 osobach zajmujacych sie pracg biurowg, ktéra nie wymaga przebywania w okreslonej lokalizacji - jest cata
rzesza ludzi, ktérym specyfika wykonywanego zawodu taki wybdr uniemozliwia.

Dla firm o profilu podobnym do Blue Media jasne staje sie jednak, ze biura, jakie znaliSmy do tej pory, staja
sie do pewnego stopnia przezytkiem. Dlaczego wymyslono biura? Po to, by pracownicy mogli spotkac sie
w jednym miejscu, pozatatwia¢ swoje obowigzki i sie rozej$¢. Do nastepnego poranka nie robili nic wspélnego
z praca. A teraz gdzie jest praca wielu z nas? Nie musimy by¢ zamknieci w biurze, zeby sie ze sobg komuni-
kowac i efektywnie pracowac.

O autorze

Sebastian Ptak - prawnik, ekspert rynku bankowego, wspottworca nowoczesnego sektora ptatniczego
w Polsce. Prezes Zarzgdu Blue Media S.A. - jednego z najwiekszych dostawcédw rozwigzan technologicznych
w obszarze finansow, gdzie odpowiada m.in. za obszar bezpieczenstwa oraz rozwdj biznesu, w tym za plano-
wanie strategicznych kierunkéw rozwoju firmy. Absolwent Uniwersytetu Gdanskiego i laureat licznych nagréd
- w 2009 r. uhonorowany przez Zwigzek Bankow Polskich tytutem Ambasadora Gospodarki Elektronicznej,
w 2010 r. - Odznakg Honorowg ZBP, a w 2016 r. - Medalem Mikotaja Kopernika w uznaniu szczegélnych zastug
w budowie i rozwoju sektora bankowego. Najnowsze wyrdéznienia w jego kolekcji to zdobyta w 2019 r. nagroda
imienia Profesora Remigiusza Kaszubskiego za dziatania na rzecz innowacyjnych rozwigzan w dziedzinie
bankowosci elektronicznej i prawa nowych technologii oraz tytut Osobowos¢ Fintech 2020 przyznang przez
serwis Cashless.pl.
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Whnioski z kryzysu dla mniejszych
pomorskich miast

A

dr
ADAM MIKOLAJCZYK

' ', Dyrektor Departamentu Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego,
Q Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Gtéwny wniosek z pandemii z perspektywy miast powinien brzmieé: warto réznicowac swojg baze
gospodarczgispoteczng. Braktakiejdywersyfikacjiistawianie najednowymiarowoséjestwobecnym,
niestabilnym Swiecie strategia jeszcze bardziej ryzykowng, niz w erze przedpandemicznej.

Analizujgc skutki pandemii koronawirusa w kontekscie sytuacji miast, skupiamy sie najczesciej na tych najwiek-
szych. To nie dziwi - wszak to wtasnie metropolie, w ktérych mieszkajg setki tysiecy mieszkancéw i gdzie
gestosc zaludnienia jest najwyzsza, odczuty obecny kryzys najmocniej. W skali Pomorza takim obszarem jest
Tréjmiasto.

Jak natomiast przez obecny kryzys przechodzg mniejsze pomorskie miasta oraz jakie powinny wynie$¢ z niego
lekcje? Na wstepie warto zaznaczy¢, ze nie mozna wszystkich osrodkéw miejskich wrzucac do jednego worka.
Zupetnie inna jest sytuacja miast wspéttworzacych obszar metropolitalny Tréjmiasta, jak np. Wejherowa,
Rumii, Redy czy Pruszcza Gdanskiego, inna jest sytuacja miast, ktére majg potencjat, by tworzy¢ wiasny, funk-
cjonalny obszar miejski, jak np. Stupska, Kwidzyna czy Chojnic z Cztuchowem, a jeszcze inna miast niewielkich,
potozonych peryferyjnie, nieposiadajgcych wtasnej ,,masy krytycznej”.

Jak dotychczas skutki pandemii na Pomorzu w najwiekszym stopniu - z wytgczeniem Tréjmiasta - odczuty
miasta i miejscowosci nastawione na turystyke. Ruch turystyczny, ktéry jest tam obecnie generowany nie
przektada sie bowiem na takg wysokos$¢ przychodoéw, do jakich miasta te byty przyzwyczajone. Ich najwiekszg
bolgczkg jest brak branzowej alternatywy.

Whniosek ten mozna ekstrapolowac takze na inne, niekoniecznie turystyczne miejscowosci, ktérych podstawy
gospodarcze sprowadzajg sie do 1-2 kluczowych branz. Mamy jak na razie to szczescie, ze zaden duzy zaktad
pracy w naszym wojewddztwie nie zostat catkowicie ,zdemolowany” przez pandemie. Bardzo powazne
mogtyby by¢ jednak skutki gwattownego zatamania gospodarczego, ktére uderzytoby w miasta, ktére
sg bardzo mocno, symbiotycznie wrecz potgczone z nielicznymi okolicznymi zaktadami pracy. Niestety, nie
mozemy wykluczy¢ wystgpienia takiego tgpniecia w kolejnej odstonie obecnej pandemii, czy - analizujac
szerzej - podczas przysztych, potencjalnych kryzysow.

Gtowny wniosek z pandemii z perspektywy miast powinien wiec brzmieé: warto réznicowac swojg baze gospo-
darczg i spoteczna. Brak takiej dywersyfikacji i stawianie na jednowymiarowosc jest w obecnym, niestabilnym
Swiecie strategig jeszcze bardziej ryzykowng, niz w erze przedpandemiczne;.

W ostatnich tygodniach wiele mowi sie takze o tym, ze pandemia moze dla wielu mniejszych miast stanowic
szanse rozwojowg - moga bowiem stac sie atrakcyjne osiedlericzo dla oséb wyprowadzajacych sie zmetropolii
z uwagi na fakt, ze w zdigitalizowanej gospodarce sg one w stanie Swiadczy¢ swojg prace zdowolnego miejsca.
Za wczesdnie jeszcze, by wyrokowad, czy taki proces w zauwazalnej skali faktycznie wystgpi. Aby jednak miat
szanse w ogdle zaistnie¢, potrzebne wydaje sie spetnienie przynajmniej dwoch warunkow.
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Po pierwsze, wtodarze miast chcacych zosta¢ destynacjg dla ,metropolitalnych emigrantéw” musieliby
odswiezy¢ swoje myslenie o priorytetach rozwojowych dla miasta. Na znaczeniu powinny zyska¢ watki zwia-
zane z podnoszeniem jakosci zycia codziennego, dostepem do wysokiej jakosci ustug publicznych czy oferty
spedzania czasu wolnego.

Po drugie, kluczowa bedzie postawa pracodawcéw. To od nich zaleze¢ bedzie, czy praca w modelu zdalnym,
ktora ,wyptyneta” masowo podczas pandemii, bedzie tylko efemerydg, ktéra zniknie z naszego zycia, gdy
tylko sytuacja sie unormuje, czy wrecz przeciwnie - zostanie z nami na state.

Jesli pracownik po jednej stronie bedzie miat otwarto$¢ pracodawcy na elastyczng forme wykonywania
obowigzkéw stuzbowych, a po drugiej stronie bonus w postaci wysokiej jakosci zycia w mniej zageszczonej
ludzmi okolicy, nic nie bedzie stato na przeszkodzie, by Pomorzanie, a takze osoby spoza regionu, decydowaty
sie na zamieszkanie w mniejszych miastach - nawet tych, nazywanych dotgd peryferyjnymi.

O autorze

Dr Adam Mikotajczyk - posiada wieloletnig specjalizacje naukowo-dydaktyczng na Wydziale Prawa i Admi-
nistracji Uniwersytetu Gdanskiego oraz praktykg zawodowg w strukturach Urzedu Marszatkowskiego Woje-
wodztwa Pomorskiego - obecnie jako Dyrektor Departamentu Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego,
a poprzednio Dyrektor Departamentu Rozwoju Gospodarczego. Zajmuje sie zagadnieniami dotyczacymi
planowania rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz zarzadzenia funduszami strukturalnymi UE. Autor
szeregu publikacji z tego zakresu.
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Stan matych miast pomorskich - wnioski
z badan

HANNA OBRACHT-PRONDZYNSKA

Politechnika Gdanska

Wszystkie miasta w regionie, niezaleznie od swojego potozenia, ulegajg procesowi rozpraszania zabu-
dowy, chaotycznemu zainwestowaniu, a tym samym zwiekszajgcemu sie ryzyku dewastacji krajo-
brazu i niszczeniu tadu przestrzennego. Jakie jeszcze wnioski ptyng z badan dotyczacych przestrzeni
pomorskich miast?

Mate pomorskie miasta, pozbawione swoich pracowni urbanistycznych, wymagajg narzedzi wsparcia poma-
gajacych stymulowac prawidtowy rozwdj przestrzenny. Z catg pewnoscig potrzebna jest wieksza rozwaga
przy ksztattowaniu lokalnych polityk przestrzennych oraz racjonalizacja w dysponowaniu rezerwami tere-
nowymi. Najlepiej Swiadczg o tym przytoczone ponizej obserwacje, ktérych zréodtem sg badania przeprowa-
dzone w ramach mojej rozprawy doktorskiej pt. Rozwdj przestrzenny matych miast wojewddztwa pomorskiego
w kontekscie procesu metropolizacji'.

Proces suburbanizacji

+ Wszystkie, bez wyjatku, miasta w regionie, niezaleznie od swojego potozenia, ulegajg procesowi rozpra-
szania zabudowy, chaotycznemu zainwestowaniu, a tym samym zwiekszajgcemu sie ryzyku dewastacji
krajobrazu i niszczeniu tadu przestrzennego.

+ Niepokoi¢ moze nie tylko skala zjawiska suburbanizacji, ale rowniez fakt, ze wigze sie ona z licznie
powstajacg na obszarach wiejskich zabudowg mieszkaniowg wielorodzinng. Tendencja ta moze doce-
lowo prowadzi¢ do powstania pseudomiejskich struktur pozbawionych dostepu do ustug.

+ Nowopowstajgca zabudowa w otoczeniu miast nie koncentruje sie wokot juz istniejgcych struktur
w obrebie miejscowosci, prowadzac do coraz wiekszego rozproszenia, co w przysztosci bedzie skutkowac
coraz nizszym dostepem do ustug, a w rezultacie obnizeniem jakosci zycia.

Nowe struktury zabudowy

+ Nowa zabudowa pozbawiona jest lokalnego charakteru. Dominujg inwestycje, ktére czesto charaktery-
zuje sie okresleniem: ,domek z katalogu”. Niemozliwe jest zatem, studiujgc wybrane nowe fragmenty
miast, wskazanie, w ktérym miejscu sg one w skali wojewddztwa zlokalizowane. Rozwdéj miast bez
dbatosci o ksztattowanie lokalnej tozsamosci moze powodowad negatywne skutki tak krajobrazowe, jak
i spoteczne.

+ Obszary nowej zabudowy pozbawione sg charakteru miejskiego, mimo ich lokalizacji w granicach admi-
nistracyjnych miast.

1 Wyniki badan sg dostepne na stronie: https://archhprondzynska.wixsite.com/smalltowns
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« W wiekszosci przypadkéw ksztattujgce sie nowe ulice pozbawione sg tadu przestrzennego, co wynika
ze znacznego zroznicowania form zabudowy, koloru elewacji, ksztattu dachu, nietworzacych spdjnej
kompozyciji.

+ Wiekszo$¢ obszaréw koncentracji nowych inwestycji mieszkaniowych, ktére poddane zostaty analizie,
pozbawiona jest podstawowej infrastruktury - brak jest odpowiedniej nawierzchni drég, albo tez zasto-
sowano prowizoryczne rozwigzania o niskiej jakosci, czesto brakuje zieleni.

+ Nowe osiedla pozbawione sg lokalnych przestrzeni publicznych, a zastosowane rozwigzania w przestrze-
niach wspdlnych sg czesto niefunkcjonalne, niesprzyjajace aktywnosci pieszej, o czym swiadczy tez domi-
nacja samochodoéw osobowych zaparkowanych wzdtuz ulic.

Ustugi centrotworcze i obszary srédmiejskie

+ Jesli przyja¢, ze obszary Srodmiejskie zawierajg wszystkie elementy ksztattujgce w petni funkcjonalng
przestrzen miejskg, zapewniajgca wysoki standard zamieszkiwania, dostepnos¢ do ustug oraz inne czyn-
niki determinujace jakos¢ zycia, jak np. dostepnosc piesza, to martwigcy jest fakt tak duzego zrdéznico-
wania takich miejsc w miastach regionu.

+ Historyczne centra pomorskich miast charakteryzujg sie wielofunkcyjng struktura, petnigcg do dzisiaj
swojg pierwotng funkcje. Nowa zabudowa pozbawiona jest natomiast miejsc, w ktorych w przysztosci
mogtyby uksztattowac sie przestrzenie petnigce funkcje lokalnych osrodkéw. Biorgc pod uwage fakt,
ze w wielu miejscach tkanka miejska jest juz wypetniona, urbanisci stang przed wyzwaniem transfor-
macji przestrzeni, tak by w przysztosci zapewni¢ wyzszg jako$¢ zycia na obecnie powstajacych osiedlach
mieszkaniowych.

Dostepnosc¢ do ustug podstawowych

+ Jeslianalizg obejmiemy dostepnos¢ do placowek wychowania przedszkolnego, jako przyktadowych ustug
podstawowych, zgeneralizowany obraz sugeruje, ze miasta w regionie zapewniajg wysoki standard
w tym zakresie. Ustawowo gminy majg zapewni¢ dziecku przedszkole w odlegtosci nie wiekszej niz 3 km.
Wiekszos$¢ osSrodkdéw w regionie spetnia to kryterium. Jednak mate miasta z definicji powinny charakte-
ryzowac sie krétkimi dystansami. Zatem jesli pod uwage wzig¢ 15-minutowg odlegtos¢ pieszg, zauwazy¢
mozna, ze w Zukowie - 40%, w Czersku - 55%, w Chojnicach - 35%, a w Redzie - 45% mieszkancéw pozba-
wionych jest pieszego dostepu do przedszkoli.

+ Zkoleijesli analizie poddamy nie same miasta w ich granicach administracyjnych, a rowniez ich otoczenie
funkcjonalne, niepokojacy jest fakt, ze tylko w przypadku Pruszcza Gdanskiego 15-minutowy dostep
pieszy do infrastruktury spotecznej obejmuje ponad 50% mieszkancéw. W innych miejscach w regionie
wynik ten jest znacznie nizszy. Jesli natomiast pod uwage wzig¢ dynamike zachodzacych na obszarach
suburbanizacji proceséw inwestycyjnych w zakresie rozwoju zabudowy mieszkaniowej, niepokojg wyniki
wszystkich osrodkéw w regionie. Dalsze rozproszenie zabudowy bedzie przyczyniato sie do pogorszenia
sytuacji w zakresie dostepnosci do infrastruktury spotecznej.

Polityka przestrzenna matych miast wojewédztwa pomorskiego

+ Wszystkie miasta w swoich dokumentach planistycznych przewidujg znaczny wzrost liczby mieszkancéow,
mimo ze prognozy demograficzne w wiekszosci przypadkéw wskazujg na tendencje odwrotna.

« W studiach (podstawowym dokumencie planistycznym gminy) ponad potowy miast regionu zaplano-
wano rezerwy terenowe, ktérych chtonnos$¢ umozliwia zwiekszenie liczby ludnosci o ponad potowe
w stosunku do obecnej sytuacji. W niektérych przypadkach wartos¢ ta przekracza 100%, a w potowie
miast zaktada sie wzrost mieszkancédw o 50% w stosunku do obecnej sytuacji.
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« W wiekszosci przypadkéw im wieksze ujemne saldo migracji, tym nieproporcjonalnie wieksze rezerwy

terenowe przeznaczone pod funkcje mieszkaniowe. Zjawisko takie jest przestrzennie niebezpieczne,
gdyz moze prowadzi¢ do chaotycznego rozwoju zabudowy, bez szans na dopetnienie struktur rozpro-
szonej tkanki miejskiej w przysztosci.

O autorce

Hanna Obracht-Prondzyriska - architektka i urbanistka, absolwentka Wydziatu Architektury Politechniki
Gdanskiej, gdzie obecnie jest asystentem w Katedrze Urbanistyki i Planowania Regionalnego. Pracowata
w Pomorskim Biurze Planowania Regionalnego, m.in. przy planie zagospodarowania przestrzennego woje-
wodztwa pomorskiego oraz planie dla obszaru metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. Doswiadczenie
zawodowe zbierata pracujgc przy projektach m.in. w USA, RPA, Chinach, Rumunii, Niemczech. Jest cztonkiem
zarzgdu Towarzystwa Urbanistow Polskich, o. Gdansk, oraz aktywnym cztonkiem miedzynarodowego stowa-
rzyszenia planistow miejskich i regionalnych (ISOCARP).
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Sila lokalnosci
dla budowy
Europejskiego
Zielonego tLadu

e (o tak naprawde kryje sie pod hastem Europejskiego Zielonego
tadu i co to oznacza dla gospodarki, regionéw oraz miast?

e Dlaczego wdrazanie nowej unijnej strategii moze byc¢ szczegélnie
skuteczne na poziomie regionalnym oraz lokalnym?

* W jaki sposdb samorzad moze budowac Zielony tad razem
i w prawdziwym partnerstwie z mieszkaricami?

e Jakie sg obecnie najwieksze potrzeby Pomorza w kontekscie
dziatan klimatyczno-Srodowiskowych?
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W wydaniu

Wymiar kulturowo-cywilizacyjny Zielonego tadu

U progu cywilizacyjnej transformacji

dr Jan Szomburg, Prezes Zarzadu Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowa,
Inicjator Kongresu Obywatelskiego

Mieczystaw Struk, Marszatek Wojew6dztwa Pomorskiego

Historia dzieje sie na naszych oczach. Po kilku tysigcach lat rozwoju cywilizacji ludzkiej w logice
bezrefleksyjnej eksploatacji Ziemi, doszliSmy do Sciany. Dalsze powielanie tego podejscia skonczy 8
sie globalng katastrofg. Aby oddali¢ od siebie jej widmo, powinnidmy podja¢ wszelkie wysitki, by
odbudowac zszargang relacje na linii: cztowiek - sSrodowisko naturalne. Taki wtasnie - w szerokim

ujeciu - jest cel najwazniejszej unijnej strategii: Europejskiego Zielonego tadu. Czy bedziemy potrafili
potraktowac jg nie jako zto konieczne, lecz wielkg szanse - spoteczng, gospodarczg, cywilizacyjng?

Czy stac nas na to, by by¢ jednym z lideréw jej wdrazania? Dlaczego - w tym kontekscie - kluczowa

jest umiejetnos¢ zbiorowego zorganizowania sie i szczegolna rola samorzgdow?

Zielony tad - europejska odpowiedz na nowe czasy
dr Marek Prawda, Dyrektor Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce

Przeciwdziatanie zmianom klimatu od lat stanowi centralny punkt agendy Unii Europejskiej. Kryzys
zwigzany z pandemig tylko utwierdzit Bruksele o stusznosci obranego kierunku. Dramatyczna sytu-
acja gospodarcza stata sie impulsem do zwiekszenia wysitkéw na rzecz budowania Europejskiego
Zielonego tadu - projektu wykraczajacego daleko poza obszar srodowiskowo-klimatyczny, stano-
wigcego de facto strategie spoteczno-gospodarczo-kulturowa UE. Jakie byty kulisy jej powstawania?
Jak to mozliwe, ze ta juz szeroka i kosztowna inicjatywa zostata rozbudowana wtasnie teraz - w czasie
gtebokiego kryzysu? Na czym opiera sie unijne DNA, ktére ujawnita pandemia?

11

Wyzwania klimatyczno-Srodowiskowe

Skoriczmy polemizowag, zacznijmy dziataé
Marcin Popkiewicz, ekspert ds. klimatycznych

Caty Swiat zostat niedawno sparalizowany przez pandemie koronawirusa. Widzimy juz, ze w obliczu
niebezpieczenstwa, jesteSmy sktonni do radykalnych zmian swoich przyzwyczajen, do ograniczenia
swojego komfortu zycia, ba! - nawet wolnosci. A co jesli pandemia jest dla ludzkosci przestrogg?
Przestroga, ze powinnismy stucha¢ gtosu nauki - ktéra wielokrotnie ostrzegata przed mozliwoscig
wybuchu pandemii i wskazywata na koniecznos¢ proaktywnego poczynienia przygotowan. Prze-
stroga, zebysmy wzieli sie za ochrone klimatu, by zapobiec katastrofalnym - wielokrotnie przewyz-
szajgcym skutki pandemii - konsekwencjom globalnego ocieplenia.

16

Zmiany klimatu - jak wptyng na nasze zycie?

prof. Jacek Piskozub, Instytut Oceanologii, Polska Akademia Nauk

Minety juz czasy, gdy do problemu globalnego ocieplenia podchodzito sie z przymruzeniem oka, 21
traktujac je jako fanaberie ekologéw. Dzi$ ludzkos$¢ zdaje sobie sprawe z wagi problemu - czy jednak

nie ockneli$my sie zbyt p6Zno? Jakie konsekwencje zmian klimatu mogg by¢ szczegélne odczuwalne

z naszej perspektywy? Czy mozemy sie przed nimi w jaki$ sposdb obronic?
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Zielony tad na poziomie regionalnym

Nowy budzet UE - regiony kowalem swojego losu
Krzysztof Kasprzyk, Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej, Komisja Europejska

Europejski Zielony tad i zwigzana z nim dynamiczna transformacja europejskiej gospodarki stwa-
@ rzaja dla nas doskonatg okazje do wskoczenia na nowa Sciezke rozwoju. Regiony moga stac sie
= v wyznacznikiem poziomu ambicji w tym zakresie. Zeby tak sie jednak stato, potrzebne jest praw- 25

ot dziwe przewartosciowanie priorytetéw: kwestie ekologiczno-klimatyczne muszg w korcu przestac
D by¢ w Polsce traktowane jako cena, ktérg trzeba zaptacic¢ za wsparcie finansowe kierowane na inne
obszary. Tylko od nas zalezy wiec, czy wykorzystamy nowy unijny budzet do dokonania prawdziwe;j
transformacji gospodarczej, czy do zabetonowania naszej pozycji w ogonie Europy. Taka szansa

na skok rozwojowy, jak dzi$, moze sie juz nie powtorzyc.

Zielony tad po pomorsku

Marzena Sobczak, Dyrektor Departamentu Srodowiska i Rolnictwa, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Pomorskiego

Europejski Zielony tad stanowi bardzo wazny punkt odniesienia do przygotowywanej obecnie Stra-

tegii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030. Nowa strategia Unii Europejskiej nie jest jednak 29
z perspektywy Pomorza podejsciem rewolucyjnym, lecz wytyczajgcym raczej Sciezke kontynuacji
dotychczasowych wysitkow podejmowanych przez region. Jakiego typu dziatania sg w tym kontek-

Scie planowane w najbardziej newralgicznych - ze Srodowiskowo-klimatycznego punktu widzenia

- obszarach?

Jak lokalnie wspiera¢ dziatania proklimatyczne?
dr Radomir Matczak, ekspert ds. rozwoju regionalnego

Mimo ze zmiany klimatu oraz ich konsekwencje sg w najwiekszej mierze dzietem ,duzych” - wiel-
kich metropolii, zaktaddéw przemystowych, elektrowni - to przeciwdziatanie im jest procesem bardzo
demokratycznym: moze i powinien wzig¢ w nim udziat kazdy. Bardzo duzg role do odegrania maja
w tym kontekscie samorzady oraz ,zwykli” obywatele. W jaki sposdb wprzac ich w realizacje celow
klimatyczno-srodowiskowych? Gra jest warta Swieczki - cho¢ klimatyczne scenariusze przysztosci
nie sg optymistyczne, to wcigz od naszych decyzji zalezy, blizej ktérego z nich podazac¢ bedzie
rzeczywistosc.

33

Zielona transformacja miast

Miasta wobec wyzwan klimatycznych - transformacja, nie kontynuacja
Ryszard Gajewski, Prezes Zarzadu, Gdanskie Wody

Na miastach cigzy bardzo duza odpowiedzialno$¢ zwigzana z przeciwdziataniem negatywnym
konsekwencjom zmian klimatu. Europejski Zielony tad stanowi dzi$ natomiast ogromny bodziec

dla wdrazania nowej, zrbwnowazonej logiki rozwoju obszaréw zurbanizowanych. Jednym z kluczy 42
do osiggniecia sukcesu bedzie zmiana mentalnosci - uswiadomienie sobie, ze transformacja ta nie

ma by¢ w istocie zakamuflowang kontynuacjg dotychczasowych dziatanh, lecz realnym odejsciem

od modelu rozwojowego, ktory spowodowat, ze znalezliSmy sie u progu katastrofy klimatycznej. Czy
jesteSmy na to gotowi? Jak budowac zielone miasta? W jaki sposdb tworzy¢ miejskie proekologiczne
spotecznosci obywatelskie?
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Elastycznosc i racjonalnos¢ skali w erze niepewnosci
Marek tucyk, Wiceprezydent Gdyni ds. rozwoju

Funkcjonowanie w czasach niepewnos$ci wymaga od miejskich wtodarzy podejmowania dziatan jak
najbardziej elastycznych, dostosowanych do oczekiwah mieszkancéw. Z kolei Swiadomos¢ zacho-
dzacych zmian klimatu wigze sie z wyzwaniem mitygowania ich konsekwencji, a takze - przeciw-
dziatania im. Projekt ,KLIMATycznego Centrum Gdyni”, ktéry jest wdrazany w miescie od poczatku
roku, wpisuje sie we wszystkie powyzsze uwarunkowania. Na czym on polega i jaki jest jego cel? Jak
powinno zarzadzad sie miastem we wspodtczesnych, dynamicznie zmieniajacych sie realiach?

Jak budowac¢ Zielony tad w miescie Sredniej wielkosci?
Beata Klimek, Prezydent Ostrowa Wielkopolskiego

Ostréw Wielkopolski jest czesto przedstawiany jako sztandarowy przyktad polskiego miasta
na powaznie stawiajgcego czota wyzwaniom klimatyczno-srodowiskowym. Jakie dziatania podej-
muje w tym kierunku? W jaki sposdb angazuje w zielong miejska transformacje ostrowian? Dlaczego
proekologiczne starania miast to za mato i oprécz nich niezbedne s3 tez rozwigzania systemowe?

Miasta kluczem do Zielonego tadu

dr Justyna Glusman, Dyrektor Koordynator ds. zrownowazonego rozwoju i zieleni m.st. Warszawy,
Cztonkini Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Miasta stojg dzi$ przed wyzwaniem nie tylko adaptacji do konsekwencji zmian klimatu, ale tez -
jako jedne z najwigkszych emitentéw CO, oraz zanieczyszczen - przeciwdziatania im. Na szczescie,
drogi do osiggniecia tych dwoch celéw sg zazwyczaj zbiezne. Czy wielka metropolia powinna zarza-
dza¢ dziataniami srodowiskowo-klimatycznymi odgérnie czy oddolnie? Z jakimi elementami Euro-
pejskiego Zielonego tadu miasta wigzg dzi$ najwiekszy niepokdj? W co przede wszystkim powinny
inwestowac, aby stac sie klimatycznie neutralnymi?

Gospodarka wobec zielonej zmiany

3/2020

Europejski Zielony tad a strategia przemystowa
Jan F. Stanitko, b. Dyrektor Departamentu Innowacji w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii

Unia Europejska petna jest paradokséw. Z jednej strony chce doszlusowa¢ do grona globalnych
lideréw technologicznych, lecz z drugiej - robi wiele, by podcig¢ skrzydta witasnemu przemystowi.
Dlaczego polityka przemystowa powinna by¢ nadrzedna wzgledem polityki handlowej, a nie vice
versa? Na czym polega putapka ,otwartej autonomii”, jakg Europa zaktada dzi$ sama na siebie? Czym
jestunijne wiezienie dyskursywne? Jak, majac to wszystko na uwadze, w globalnej grze przemystowo-
-technologicznej pozycjonowac sie moze Polska?

Polska potrzebuje cywilizacyjnej wizji rozwoju
Brunon Bartkiewicz, Prezes Zarzadu, ING Bank S’Iqski

Najwiekszy kryzys, jaki dotyka dzis Polski nie jest zwigzany z pandemig koronawirusa, lecz z brakiem
uspoéjnionej, spotecznie akceptowanej wizji rozwoju. Na czym chcemy budowa¢ konkurencyjnosé
naszej gospodarki? Jakie technologie chcemy rozwija¢? W jaki sposéb chcemy stawiac czota wyzwa-
niom klimatycznym? Jak wprzgc w ten proces energetyke? Odpowiedz na te pytania nie jest tatwa, ale
bedzie wrecz niemozliwa, gdy do wyzwan przysztosci bedziemy przyktadali dotychczasowe modele
biznesowe, uwzgledniajgce tylko te aspekty, ktore da sie wyrazi¢ w formie pienieznej, a pomijajace
kwestie klimatyczno-srodowiskowe.
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,0d pola do stotu”, czyli jak Unia zreformuje europejskie rolnictwo
prof. Wojciech Knie¢, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Druga potowa XX wieku przyniosta bezprecedensowe zwiekszenie efektywnosci rolnictwa, ktérego
najwiekszymi ,wygranymi” okazaty sie wielkie gospodarstwa rolne oraz sieci supermarketéw.
Znacznie dtuzsza byta jednak lista ,przegranych” - znaleZli sie wéréd nich m.in. drobni producenci
rolni, ktérych upadek doprowadzit do zapasci demograficznej wsi, konsumenci, uzyskujacy dostep
do zywnosci taniej, lecz mniej zdrowej, czy Srodowisko, ktére zostato nie dos¢, ze zanieczyszczone,
to jeszcze ogotocone z bioréznorodnosci i zubozone krajobrazowo. Koncepcja ,,Od pola do stotu”
w ramach Europejskiego Zielonego tadu jest szansg na przetamanie tego podejscia i przejscie do logiki
lokalnego rolnictwa ekologicznego. Jakie s3 jej gtéwne zatozenia? Od czego bedzie zalezat jej sukces?

Gospodarka - koniec ery odpadéw
dr Anna Kalinowska, Uniwersytet Warszawski

W przyrodzie odpady sie nie gromadzg - wszystko trafia do obiegu materii. Inaczej jest niestety
w gospodarce, ktora generuje ogromng ilos¢ niewykorzystywanych dalej przez cztowieka odpaddw.
Czy nasza przysztoscia jest zatem poruszanie sie pomiedzy wysypiskami? Kontynuujac obecny model
gospodarki, bedziemy na to skazani. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ gospodarka o obiegu
zamknietym. To, czy uda sie jg wprowadzi¢ na szerokg skale, zalezy gtéwnie od nas - konsumentéw. Im
szybciej podejmiemy ku temu kroki, tym lepiej dla przysztych pokoleh zamieszkujgcych naszg planete.

Klimatyczna odpowiedzialnos¢ biznesu
Sebastian Ptak, Prezes Zarzadu, Blue Media

Brak konieczno$ci drukowania ton dokumentéw, wideokonferencje zamiast spotkan na drugim korncu
Polski czy Europy, praca zdalna oznaczajgca mniejszy ruch samochodéw na ulicach - pandemia spra-
wita, ze biznes, nawet jesli mimowolnie, stat sie bardziej ekologiczny. Nie po raz pierwszy w historii
okazato sie, ze zdarzenie szokowe jest brutalnym, lecz najskuteczniejszym sposobem przemodelo-
wania naszych przyzwyczajenh i standardéw na lepsze. Czy zmiana ta okaze sie trwata? Dlaczego nie
tylko obywatele, ale rowniez i przedsiebiorstwa powinny wzig¢ na swoje barki troske o nastepne
pokolenia? Jak by¢ dobrym przodkiem?

Rola obywateli w budowie Zielonego tadu

3/2020

Jaka rola Kowalskiego w transformacji energetyczno-klimatycznej?
Izabela Van den Bossche, Wiceprezes Zarzadu, City Solutions Fortum

Cho¢ swiadomos$c¢ ekologiczna Polakéw stale rosnie, to caty czas wiekszo$¢ z nas jest przeswiad-
czona o tym, ze troska o planete to zadanie przede wszystkim dla ,wielkich” - dla panstw, korporacji
czy metropolii. Faktycznie, ich postawy i decyzje beda nie do przecenienia, lecz nie zmienia to faktu,
ze wiele mozemy zdziata¢ takze na poziomie indywidualnych zachowan i wyboréw. W jaki sposéb
kazdy z nas moze przyczynic sie do przeciwdziatania zmianom klimatu? Dlaczego w tym kontekscie
kluczowa jest edukacja - i to od najmtodszych lat zycia?

Uwolni¢ energie Polakéw
Mirostaw Bielinski, zatozyciel oraz wspoétwtiasciciel Stilo Energy, b. Prezes Zarzadu Energa

Wiemy juz dzi$, ze neutralnos¢ klimatyczna nie jest wizjg utopijna, lecz realnym celem, do ktérego
bedzie dgzyto coraz wiecej panstw i spoteczenstw na catym Swiecie. Pamietajmy jednak, ze pod hastem
zeroemisyjnosci kryje sie catkowite odejscie od wykorzystania paliw kopalnych - nie tylko do produkgji
pradu, lecz rowniez do napedzania silnikéw samochodoéw czy do ogrzewania naszych domoéw. Bedzie
to zmiana drastyczna, jednak odpowiednio przeprowadzona, moze nam przynie$¢ szereg korzysci
w wymiarach: ekologicznym, finansowym oraz spotecznym. W jaki sposéb? Na czym bedg polegaty
prosumenckie wspoélnoty energetyczne? Dlaczego bedziemy chcieli w nich uczestniczy¢?
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U progu cywilizacyjnej transformacji

dr
JAN SZOMBURG

Prezes Zarzadu Instytutu Badah nad Gospodarka Rynkowa,
Inicjator Kongresu Obywatelskiego

' ] MIECZYSLAW STRUK
4

Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego

Historia dzieje sie na naszych oczach. Po kilku tysigcach lat rozwoju cywilizacji ludzkiej w logice
bezrefleksyjnej eksploatacji Ziemi, doszliSmy do Sciany. Dalsze powielanie tego podejscia skonczy
sie globalng katastrofg. Aby oddali¢ od siebie jej widmo, powinniSmy podja¢ wszelkie wysitki, by
odbudowac zszargang relacje na linii: cztowiek - Srodowisko naturalne. Taki wiasnie - w szerokim
ujeciu - jest cel najwazniejszej unijnej strategii: Europejskiego Zielonego tadu. Czy bedziemy potrafili
potraktowac jg nie jako zto konieczne, lecz wielkg szanse - spoteczna, gospodarcza, cywilizacyjng?
Czy stac nas na to, by by¢ jednym z lideréw jej wdrazania? Dlaczego - w tym kontekscie - kluczowa
jest umiejetnosc zbiorowego zorganizowania sie i szczegélna rola samorzadéw?

Od zarania dziejow logika rozwoju cywilizacji ludzkiej opiera sie na paradygmacie podboju i dominacji. Przez
tysigce lat zasade te stosowaliSmy na wszystkich polach dziatania (a tak naprawde eksploatacji) - w odnie-
sieniu zaréwno do Ziemi i jej zasobow, Srodowiska roslin i zwierzat, jak i wobec innych ludzi. Dop6ki wszystkie
te poktady potencjatow wydawaty sie by¢ nieograniczone, pionierskie podejscie triumfowato.

Dzi$ jednak rozwdj technologiczny osiggnat taki poziom, ze umozliwit eksploatacje planety ponad mozliwosci
jej regeneracji. Jesli prawie 8-miliardowa populacja bedzie dalej powszechnie stosowata strategie podboju
i dominacji (majgc do dyspozycji dostepne juz dzi$ technologie), to naszg planete czeka zapas¢, a ludzkos¢
- zagtada.

Aby przetrwaé, musimy zmienic¢ filozofie rozwoju i zaakceptowac naszg wspoétzaleznos¢. Poszerzy¢ nasza
tozsamos¢ zaréwno o perspektywe innych ludzi, jak i o wrazliwos¢ na Ziemie, jej zasoby i przyrode.

Od zarania dziejow logika rozwoju cywilizacji ludzkiej
opiera sie na paradygmacie podboju i dominacji.
Stosujac go dalej, naszg planete czeka zapasg,

a ludzkos¢ - zagtada. Aby przetrwac, musimy
poszerzy¢ naszg tozsamosc¢ zaréwno o perspektywe
innych ludzi, jak i o wrazliwos¢ na Ziemie, jej zasoby
i przyrode.
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Europa - szansa na przetom

Na poziomie publicznym Europejski Zielony tad jest chyba pierwszg powazng probg zmierzenia sie z wyzwa-
niem zaburzonych relacji: cztowiek - Srodowisko naturalne, na tak znaczacg skale. Komisja Europejska - przy
poparciu wiekszosci panstw UE - jest zdeterminowana, by wyku¢ nowy paradygmat rozwoju, przeksztatca-
jacy te kolebke cywilizacji ludzkiej i wcigz jeden z gtéwnych osrodkéw globalnego rozwoju gospodarczego,
w przestrzen neutralng klimatycznie i sSrodowiskowo. Wszyscy kluczowi europejscy gracze wyrazili swoje
petne poparcie i trwate zaangazowanie w jego wdrozenie, a pandemia COVID-19 wrecz wzmocnita chec¢ porzu-
cenia tego, co byto i budowy czegos$ nowego - lepszego.

Polska - w szpicy czy w ogonie?

Polska po 1989 r. dokonata niespotykanej na skale swiatowg transformacji kraju postkomunistycznego, awansujac
do grona panstw wysoko rozwinietych. Czy i tym razem staniemy w awangardzie cywilizacyjnej transformacji? Czy
tez bedziemy ciggnac sie w ogonie rozwinietego $wiata, stosujac taktyke ciggtego blokowania i odwlekania zmian?

Wydaje sie, ze jako obywatele jestesmy gotowi na dokonanie skoku naprzéd - na podjecie wzmozonego
wysitku kolejnej cywilizacyjnej transformacji. Za dobrg monete mozna chocby wzigc fakt, iz w biezgcym roku -
z wiasnej kieszeni - wydaliSmy juz 5 mld zt na przydomowa fotowoltaike. To praktycznie tyle, ile w tym samym
czasie na wszystkie inwestycje w moce wytworcze przeznaczyty najwieksze polskie koncerny energetyczne
razem wziete. Nam - obywatelom wystarczy stworzy¢ dobre ramy, a sami rzucamy sie do przeprowadzenia
zmian. Tkwig w nas potezne zasoby indywidualnej przedsiebiorczosci - zdolnosci do praktycznego dziatania.
Wyjatkowo dobrze pasujemy do idei prosumentyzmu.

Wyzwanie zbiorowego zorganizowania sie

Od lat nasza, polska najwiekszg bolgczka jest staba zdolno$¢ do zbiorowego zorganizowania sie. Tak, by suma
naszych pojedynczych wysitkbw nie znosita sie, lecz wzajemnie wzmacniata. Tymczasem zielona transfor-
macja, ale takze cyfryzacja, starzenie sie spoteczenstwa, budowa spo6jnosci spotecznej czy potrzeba zapew-
nienia bezpieczenstwa zdrowotnego - wymagajg od nas wtasnie zdolnosci do myslenia i dziatania zbiorowego.

Zielona transformacja, ale takze cyfryzacja,
starzenie sie spoteczenstwa, budowa
spojnosci spotecznej czy potrzeba zapewnienia
bezpieczenstwa zdrowotnego - wymagaja od nas
zdolnosci do myslenia i dziatania zbiorowego.
Sprostanie wyzwaniom ekologiczno-klimatycznym i budowa Zielonego tadu nie obejdg sie bez dziatan
zaréwno reki publicznej, jak i prywatnej. By dokonac tej wielkiej zmiany spoteczno-gospodarczej potrzebne

sq zaréwno odpowiednie regulacje i bodzce ekonomiczne, jak i powszechna zmiana Swiadomosci, sposobu
myslenia i masowych zachowan.

Kluczowa rola samorzadéw

Na jakim szczeblu szansa na integrowanie réznych polityk publicznych (horyzontalnosc¢) oraz sprzezenie ich
z oddolng energig i dziataniami samych obywateli jest najwieksza? Wydaje sie, ze odpowiedz jest klarowna -
to poziom lokalny i regionalny.
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To na poziomie lokalnym i regionalnym szansa

na integrowanie réznych polityk publicznych oraz
sprzezenie ich z oddolna energia i dziataniami
samych obywateli jest najwieksza.

To samorzady majg wiec w tym kontekscie kluczowg role do odegrania. To wtasnie tu, w miejscach naszego
zamieszkania, pracy i wypoczynku, dominuje myslenie praktyczne i gospodarskie, co od lat wida¢ nie tylko
w strategiach, lecz przede wszystkim - w konkretnych dziataniach. Kultura kooperacji, wspotdziatania i wspot-
rozwoju w duzym stopniu juz sie wytworzyta (szczegélnie u nas, na Pomorzu), jest na czym dalej budowac.
Nie ma tez strachu przed patrzeniem w przysztos¢ z otwartg przytbicg oraz stawianiem na modernizacje
W najnowoczesniejszym wydaniu.

Dziejowa szansa

30 lat skutecznej transformacji to nasze wielkie dokonanie, ale zarazem i zobowigzanie. W wymiarze indywi-
dualnym osiggnelismy juz wiele, ale to jedynie potowa sukcesu. Czy przez kolejne 30 lat uda nam sie ,wygrac¢”
réwniez wymiar zbiorowy?

Globalna zmiana paradygmatu funkcjonowania i pozycja Europy, ktéra moze stac sie katalizatorem transfor-
macji obejmujgcej catg naszg planete, dajg nam dzis dziejowg szanse. Czy ponownie - w sposdb oddolny - uda
nam sie pchnac Polske na lepsze tory?

O autorach

Dr Jan Szomburg - doktor nauk ekonomicznych, wspoétzatozyciel oraz Prezes Instytutu Badan nad Gospodarka
Rynkowg, inicjator Kongresu Obywatelskiego i Przewodniczacy Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
Promotor publicznej refleksji i debaty nad tozsamoscia i wspdlnotowoscig Polakow. Wspdttwdrca polskiej mysli
transformacyjnej dotyczacej gospodarki. Autor wielu opracowan na temat kulturowych przestanek i uwarun-
kowan rozwoju. Wydawca seriiwydawniczej,Wolnos¢iSolidarnos¢” (od 2005). W latach 80. zaangazowany w gdan-
skiej ,Solidarnosci”, w stanie wojennym wspoétpracowat z podziemiem. Absolwent Uniwersytetu Gdanskiego.

Mieczystaw Struk - Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego od 2010 roku. Absolwent Wydziatu Turystyki
i Rekreacji Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu. Ukonczyt podyplomowe studia organizacji
i zarzadzania oraz integracji europejskiej na Uniwersytecie Gdanskim, a takze trzyletnie studia doktoranckie
na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego. Od 1990 roku przez 12 lat byt
burmistrzem Jastarni, a od 1998 roku jest radnym Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego.
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Zielony tad - europejska odpowiedz
na nowe czasy

dr
MAREK PRAWDA

Dyrektor Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce

Przeciwdziatanie zmianom klimatu od lat stanowi centralny punkt agendy Unii Europejskiej. Kryzys
zwigzany z pandemia tylko utwierdzit Bruksele o stusznosci obranego kierunku. Dramatyczna sytu-
acja gospodarcza stata sie impulsem do zwiekszenia wysitkéw na rzecz budowania Europejskiego
Zielonego tadu - projektu wykraczajgcego daleko poza obszar sSrodowiskowo-klimatyczny, stano-
wigcego de facto strategie spoteczno-gospodarczo-kulturowg UE. Jakie byty kulisy jej powstawania?
Jak to mozliwe, ze ta juz szeroka i kosztowna inicjatywa zostata rozbudowana wtasnie teraz - w czasie
gtebokiego kryzysu? Na czym opiera sie unijne DNA, ktére ujawnita pandemia?

Zte dobrego poczatki

Unie Europejska stworzyta katastrofa, a rozwijajg kryzysy. Stad pewng popularnos¢ zdobywa ostatnio hasto:
Tak dobrego kryzysu nie mozna zmarnowac. Spotkato nas nieszczescie, ale mamy do dyspozycji wiecej pieniedzy
i tym samym mozliwosci, niz kiedykolwiek wczesniej. Co to oznacza dla Unii? Czy zapowiada co$ nowego
i waznego? Z pewnoscig pandemia stawia pytania, ktére mogg da¢ nowe impulsy projektowi integracyjnemu.

Na pandemie nikt nie byt przygotowany. Pamietamy nieskoordynowane reakcje rzgddw, zamykanie granic bez
ogladania sie na sasiadéw, a z drugiej strony brak stanowczych instrukcji i wspélnych dziatan, ktore bytyby
inspirowane przez Bruksele. MScity sie niewielkie kompetencje unijne w zakresie ochrony zdrowia. W kazdym
razie obserwowali$my smutny spektakl narodowych egoizmdw, wyrywanie sobie sprzetu od posrednikéw,
wyscig po maseczki.

Stosunkowo szybko udato sie jednak wyjs¢ z tej toksycznej rywalizacji. Zaczeto sie odbudowywanie wspél-
noty, mnozyty sie inicjatywy pomocowe, takze ponad granicami regionoéw i panstw. Ta tendencja wyraznie
przewazyta, choc¢ byli i tacy, ktérzy postanowili sie jej nie poddawac i dalej zywi¢ nieszczesciem.

Kryzys objawit unijne DNA?

Przewodniczgca Komisji Europejskiej Ursula von der Leyen zdecydowata sie zaczerpng¢ tlenu z tego doswiad-
czenia. Uznata, ze zdolnos$¢ do pokonywania wiasnych stabosci moze by¢ silnym impulsem rozwojowym
i drogowskazem dla Unii. Skoro potrafilismy w krétkim czasie uruchomié wielkie programy wsparcia dla przed-
siebiorstw, pracownikéw i systemdw ochrony zdrowia, to sprébujmy z tego uczyni¢ unijne DNA, sformutowacd
nowg opowies¢ - o solidarnosci wobec przeciwnosci losu. Moze w zderzeniu z pandemig Europa takze szybciej
odzyska utracong zdolno$¢ poruszania wyobrazni i wyttumaczenia na nowo sensu bycia razem. Juz dzi$ widac
ewidentne korzysci z ,bycia razem” w sytuacji pandemii - Unia Europejska przeznaczy 2,7 mld euro na przed-
ptaty dla firm pracujgcych nad szczepionkami, co zapewni wszystkim, bogatym i biedniejszym, proporcjo-
nalny do nich dostep.
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Zdolnos¢ do pokonywania witasnych stabosci moze by¢

silnym impulsem rozwojowym i drogowskazem dla Unii.

Skoro potrafiliSmy w krétkim czasie uruchomié wielkie

programy wsparcia dla przedsiebiorstw, pracownikéw

i systemow ochrony zdrowia, to sprobujmy z tego

uczyni€ unijne DNA, sformutowa¢ nowg opowies¢ -

o solidarnosci wobec przeciwnosci losu.
Warto w tym wszystkim dostrzec znak czasu, jeden z elementéw stopniowego przejmowania przez Unie wiek-
szej odpowiedzialnosci, takze w skali globalnej. Przypomnijmy, ze kiedy w 2014 r. wybuchta w Afryce epidemia
Eboli, to Amerykanie wystali tam lekarzy, wojsko i opanowali sytuacje, chronigc ludzkos¢ przed jeszcze wiek-
szym nieszczesciem. W ostatnich latach abdykowali oni jednak od wielu przywédczych rél, co stworzyto

proznie, widoczng w jakiej$ mierze takze na poczatku obecnej pandemii. Przed Europg pojawito sie wyzwanie,
by dziata¢ bardziej samodzielnie, by te préznie zaczg¢ stopniowo wypetniac. Przynajmniej tam, gdzie sie da.

Europejski Zielony tad - kulisy powstania

Wczesng wiosng 2020 r. konczyty sie unijne przygotowania do nowego budzetu wieloletniego 2021-27, z ambit-
nymi celami przeciwdziatania zmianom klimatycznym, wspierania cyfryzacji, ograniczania nieréwnosci czy
umocnienia Unii jako silnego gracza na scenie miedzynarodowej. | wtedy przyszta pandemia, a z nig ryzyko
zahamowania tych plandw, bo pilniejsze stato sie ratowanie gospodarek i miejsc pracy. Bruksela szykujgca
swoj sztandarowy projekt, tzw. Zielony kad, zrozumiata ze tej debaty nie da sie juz wygrac. Ze jezeli czego$
szybko nie wymyslimy, to pozostanie odbudowywanie Swiata, jaki znamy, z jego dysfunkcjami i brakami.
Areformy trzeba bedzie i tak kiedys$ przeprowadzi¢, tylko za duzo wieksze pienigdze.

Tak urodzit sie pomyst ucieczki do przodu, stworzenia de facto dwoch budzetéw - zaréwno na ratowanie
gospodarki, jak i na inwestycje w zmiane. Groza sytuacji data uzasadnienie $miatym ofertom finansowym
kanclerz Angeli Merkel i prezydenta Emmanuela Macrona. W normalnych warunkach spoteczeristwa pewnie
by im na to nie pozwolity. W ten sposob, paradoksalnie, dramatyczna sytuacja pomogta zaprojektowac budzet
w wiekszym stopniu ,transformacyjny”.

Groza pandemii data uzasadnienie Smiatym
ofertom finansowym kanclerz A. Merkel
i prezydenta E. Macrona. W normalnych warunkach
spoteczenstwa pewnie by im na to nie pozwolity.
W ten sposéb, paradoksalnie, dramatyczna sytuacja
pomogta zaprojektowac budzet w wiekszym stopniu
~transformacyjny”.

Dodatkowego wyjasnienia wymaga tu jeszcze zgoda Niemiec na pewng forme uwspélnotowienia dtugoéw,

czemu byty dotgd kategorycznie przeciwne. A bez tego 750-miliardowy fundusz odbudowy nie mégtby
w ogole powsta¢. Moim zdaniem, po pierwsze, zamykanie granic na poczatku pandemii stato sie dla Berlina
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doswiadczeniem traumatycznym. Nagle okazato sie, ze wspdlny rynek, z ktérego korzystajg jak nikt inny, moze
sie tatwo rozpas¢. Po drugie, Niemcy uswiadomili sobie, ze jezeli w wyniku pandemii podziat na Pétnoc i Potu-
dnie sie pogtebi, to moze to byc¢ koniec Unii. Nie mogta juz dziata¢ uzywana wczesniej wobec Wtoch i Hiszpanii
pedagogika zaciskania pasa - zaczeli przeciez masowo chorowac nie dlatego, ze dopuscili do nadmiernego
dtugu publicznego. Dramatycznie potrzebowali pomocy. Z obu tych powodéw, majgc silnie na uwadze inte-
resy wtasne, Niemcy gotowi byli do nadzwyczajnych dziatah na rzecz ratowania Wspéinoty.

Wiecej niz strategia klimatyczna

W efekcie Europejski Zielony tad stat sie czyms wiecej, niz poczgtkowo miat by¢: jest gospodarczo-spoteczno-
-kulturowg strategig rozwoju. Wyraza aspiracje gruntownego przemodelowania gospodarki europejskiej
i stania sie jej sitg napedzajacga. Ale oczywiscie zrodzit sie z przekonania, ze to problemy klimatyczne sg dzisiaj
jedng z najwiekszych trosk Europejczykéw. Stad jego priorytetowy charakter, stad apel o lokowanie Srodkow
w technologie przyjazne dla sSrodowiska i podwyzszenie celu redukcji dwutlenku wegla do 55% w 2030 roku,
stad zobowigzywanie panstw Unii w nowym budzecie do inwestycji proklimatycznych i polityka bankow, ktéra
ma to wspierac.

Europejski Zielony tad stat sie czyms wiecej, niz
poczatkowo miat by¢: jest gospodarczo-spoteczno-
-kulturowg strategiag rozwoju. Wyraza aspiracje
gruntownego przemodelowania gospodarki
europejskiej i stania sie jej sita napedzajaca.

S3 to rzecz jasna cele ambitne, ale i ryzykowne. Mobilizujgc nadzwyczajne Srodki i emitujac zielone obligacje,
Europa moze wzmocni¢ swojg pozycje na scenie miedzynarodowej i czeSciowo uniezaleznic sie gospodarczo
od pozostatych mocarstw. Ale nieréwny rozktad kosztdéw moze napedzac wojne kulturowa, w ktérej projekt
ten stanie sie tatwym celem populistéw. Jezeli nie docenimy kosztéw spoteczno-politycznych, to zderzymy sie
z podobnymi problemami, jak w wypadku skutkéw globalizacji, ktéra okazata sie dobra dla ubogich w ubogim
Swiecie, ale zta dla biednych w bogatym Swiecie. Nierébwne obcigzenia obywateli i przedsiebiorstw sprzy-
jaty odradzaniu sie tendencji protekcjonistycznych, zaréwno w handlu miedzynarodowym, jak i w dostepie
do jednolitego rynku.

Nalezy te doswiadczenia potraktowac jako ostrzezenie i zachete to szerokich dziatan ,ostaniajgcych” Zielony
tad. Dlatego w unijnej strategii tak wiele miejsca zajmujg dzi$ programy wsparcia dla tych, ktérzy majg dtuzsza
droge do przebycia, jak przystowiowy juz Fundusz Sprawiedliwej Transformacji.

Nowy europejski Bauhaus?

Jezeli decydujemy sie na gtebokie zmiany, to musimy tez inaczej pomyslec o spoteczenstwie. Czujemy, ze nie
wystarczy juz obietnica postepu i logika wzrostu gospodarczego. Najgtosniej protestujg dzis niekoniecznie ci,
ktorym wiedzie sie najgorzej, lecz ci, ktérym najbardziej pogorszyto sie relatywnie, albo tez odczuwajg deficyt
sensu i uznania. Zrédta populizmu sg wiec bardziej ztozone niz nam sie wydawato. Moze nie potrafiliémy
w pore skorygowac skutkow procesow cywilizacyjnych, ktére bardzo przyspieszyty? Nie wystarczg juz tylko
ekonomiczne miary tego, co nazywamy lepszym spoteczenstwem, nalezy dzi$ silniej uwzglednia¢ kryteria
takze spoteczne, kulturowe czy ekologiczne.
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Mnozg sie propozycje uzdrawiania liberalizmu, aby ocali¢ wartosci, na ktérych sie opiera, a ktore sg dzis
czesto odrzucane i ktore obwinia sie o wszystkie nasze niepowodzenia. To zbyt tatwe np. potepiac , kulturowg
arogancje miejskich elit” i oskarzac je o dopuszczenie do wzrostu tendencji autorytarnych. Nowa klasa Srednia
sama w sobie jest produktem gtebokich przemian strukturalnych w gospodarce, kulturze i spoteczenstwie
globalnym. Przemiany te majg swoich wygranych i przegranych. Naprawic trzeba wiec ideowy fundament tych
procesow. Liberalizm, ktéry wszechstronnie zdefiniuje sprawne spoteczenstwo, musi wyjs¢ poza waska logike
konkurencji i zajg¢ sie budowaniem panstwa odpornego, sprawnie zarzgdzajgcego ryzykiem i egzekwujgcego
przestrzeganie zasad socjalnych. Zamiast dgzy¢ do maksymalizacji wszystkiego, nalezy sie stara¢ uchronic
przed najgorszym, nauczyc¢ sie rezygnowac i akceptowac ograniczenia. |, jakby powiedziata Olga Tokarczuk,
ukazywac swiat w splocie perspektyw, powigzan i wspétzaleznosci.

Liberalizm, ktory wszechstronnie zdefiniuje
sprawne spoteczenstwo, musi wyjs¢ poza waska
logike konkurencji i zajgc¢ sie budowaniem panstwa
odpornego, sprawnie zarzadzajacego ryzykiem

| egzekwujacego przestrzeganie zasad socjalnych.

To nie przypadek, ze wrzesniowe oredzie o stanie Unii przewodniczacej von der Leyen zawierato propozycje
nowego europejskiego Bauhausu, czyli interdyscyplinarnego ruchu, ktéry bedzie tgczyt wyzwania spoteczne
ze Swiatem sztuki i kultury. Ktory bedzie potrafit znies¢ podziaty miedzy architektem, artystg, rzemieslnikiem
i socjologiem, aby lepiej projektowac zycie spoteczne. A takze, by pomoc wypromowac Europejski Zielony
tad jako nie tylko strategie niskoemisyjng, lecz ambitne przedsiewziecie kulturalne dla Europy. To oczywiscie
nawigzanie do legendarnego Bauhausu zatozonego w Weimarze w 1919 roku, ktéry tgczac sztuke i praktyczny
wymiar rzeczywistosci ksztattowat przemiany spoteczne i gospodarcze oraz estetyke w spoteczenstwie prze-
mystowym XX wieku. Czasy i cele sg dzisiaj inne, ale ambicje podobne.

O autorze

Dr Marek Prawda - na stanowisku dyrektora Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce od 1 kwietnia
2016 r. W latach 2012-2016 petnit funkcje statego przedstawiciela RP przy Unii Europejskiej. Wczesniej byt
ambasadorem RP w Szwecji i Niemczech. W latach 80. dziatat w ,Solidarnosci”.
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Skonczmy polemizowac, zacznijmy dziatac

MARCIN POPKIEWICZ

ekspert ds. klimatycznych

Caty Swiat zostat niedawno sparalizowany przez pandemie koronawirusa. Widzimy juz, ze w obliczu
niebezpieczenstwa, jesteSmy sktonni do radykalnych zmian swoich przyzwyczajen, do ograniczenia
swojego komfortu zycia, ba! - nawet wolnosci. A co jesli pandemia jest dla ludzkosci przestroga?
Przestroga, ze powinnismy stucha¢ gtosu nauki - ktéra wielokrotnie ostrzegata przed mozliwoscig
wybuchu pandemii i wskazywata na koniecznosé proaktywnego poczynienia przygotowan. Prze-
stroga, zebysmy wzieli sie za ochrone klimatu, by zapobiec katastrofalnym - wielokrotnie przewyz-
szajagcym skutki pandemii - konsekwencjom globalnego ocieplenia. Przeciez, by tego dokona¢, nikt
od nas nie wymaga izolacji i zamykania sie w domach - wystarczy ograniczy¢ emisje z transportu,
wykorzystywac zielong energie, ograniczyc zuzycie plastiku itd. To, co do niedawna byto dla nas ,,az”,
dzis coraz bardziej wydaje sie , tylko".

Zmiany klimatu - wierzy¢ czy nie?

Zmiany klimatu sg w Polsce kontrowersyjnym tematem. W réznych zrédtach - w prasie, telewizji, od znajo-
mych czy rodziny - znajdziemy na ich temat wiele réznych opinii. A jako ze wiekszo$¢ Polakéw nie jest fizykami
atmosfery, paleoklimatologami czy innego rodzaju klimatycznymi specjalistami, wiedze czerpie z medidw.
W eterze zas panuje szum informacyjny - w jednej gazecie jest napisane, ze zmiany klimatu sg wielkim zagro-
zeniem, w radiu kto$ inny powie, ze nie ma co przesadza¢, bo klimat zmieniat sie zawsze. Przeciez jeszcze
20 tysiecy lat temu, w maksimum epoki lodowej, m6j rodzinny Gdansk znajdowat sie pod grubym na setki
metréw lgdolodem, a dzisiejsze emisje dwutlenku wegla, ktérych zrédtem jest dziatalnosé cztowieka, stanowig
jedynie kilka procent emisji naturalnych, wychodzacych z oceanéw, ekosysteméw Igdowych czy wulkanow.
Z zadnym z tych stwierdzen zaden szanujacy sie naukowiec nie bedzie polemizowat.

Co wiec nauka méwi o zmianie klimatu?

ONZ-owski Miedzyrzgdowy Zespo6t ds. Zmiany Klimatu - Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) -
co kilka lat publikuje raporty odnoszgce sie do tego, co wiemy na temat zmian klimatu: czy klimat sie ociepla
czy nie, jaka jest tego przyczyna, czy zachodzgce procesy wynikajg z cykli naturalnych czy z emisji cztowieka
etc. Raporty IPCC coraz dobitniej wskazujg, ze klimat sie ociepla i jest to przede wszystkim wynikiem dziatal-
nosci cztowieka - generowanej przez nas emisji gazow cieplarnianych, gtéwnie CO,, ze spalania paliw kopal-
nych. Ponadto jesli szybko tego nie zaprzestaniemy, czekajg nas optakane konsekwencje.

Ale IPCC nie jest jedyng organizacjg naukowa na swiecie. Sg setki duzych, renomowanych organizacji naukowych,
ktére rowniez zabraty gtos w temacie zmian klimatu - mam tu na mysli reprezentantéw stricte Swiata nauki, nie
organizacje ekologiczne, lobbystéw czy cztonkdw think-tankéw finansowanych przez koncerny. lle sposrod tych
organizacji zgadza sie z wnioskami przedstawionymi przez IPCC, a ile uwaza, ze sytuacja jednak wyglada inaczej?

Wszystkie sie zgadzaja. Konsensus naukowy jest w tym temacie przygniatajacy. Oczywiscie to, ze wszyscy
sie z czyms zgadzajg, nie musi oznaczag, ze tak wtasnie jest, nauki bowiem nie uprawia sie przez gtosowanie.
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Kiedy$ wszyscy byli Swiecie przekonani, ze Storice krgzy dookota Ziemi. To jednostki - na przyktad Kopernik czy
Galileusz - twierdzity, ze jest inaczej. Jak sie okazato, to oni mieli racje. Dlaczego? Nauka nie jest demokracjg,
w ktérej wiekszos¢ gtosuje nad dziataniem praw fizyki - nauka jest dyktaturg obserwacji, faktéw i dowoddw.
Kopernik i Galileusz stosowali obserwacje, logiczne rozumowanie, metode naukowg i potrafili udowodnic
swoje tezy, w przeciwienstwie do adwersarzy, ktorzy ,wiedzieli swoje”.

Czesto jestem pytany, czy wierze w globalne ocieplenie. Odpowiadam wéwczas: ,Czy wierzysz w elektrony
albo w to, ze serce pompuje krew?". Co$ w tym pytaniu nie pasuje, prawda? Przeciez to nie jest kwestia wiary
czy opinii - to kwestia badan, wiedzy i nauki. Tak samo jest dzi$ ze zmianami klimatu - gdy w atmosferze zwiek-
szymy stezenie gazow cieplarnianych, temperatura przy powierzchni planety musi wzrosng¢. To elementarna,
dziewietnastowieczna fizyka.

Czesto jestem pytany, czy wierze w globalne
ocieplenie. Odpowiadam woéwczas: ,,Czy wierzysz
w elektrony albo w to, ze serce pompuje krew?”,
Cos w tym pytaniu, nie pasuje, prawda? Przeciez
to nie kwestia wiary czy opinii - to kwestia badan,
wiedzy, nauki.

Ocieplenie klimatu - ale czy przez cztowieka?

Wspominatem, ze CO, emitowany do atmosfery za sprawg dziatalnosci cztowieka - gtéwnie ze spalania ropy
naftowej, wegla i gazu - to jedynie kilka procent tego, co jest emitowane do atmosfery w sposéb naturalny. Ale
to, co oceany emitowaty w jednym miejscu, pochtaniaty w innym, podobnie ekosystemy lgdowe - atom wegla
przenosit sie miedzy atmosferg, oceanami i biosferg, ale ilos¢ atomoéw wegla w Srodowisku byta mniej wiecej
stata (troche dorzucaty wulkany, ale prawie tyle samo usuwaty procesy wietrzenia skat).

Antropogeniczne emisje majg tak daleko idgce konsekwencje, gdyz stanowig statg, niezbilansowang nadwyzke.
~Dorzucamy” do srodowiska nowe atomy wegla, ktére wczesniej przez dziesigtki, setki milionéw lat byty uwiezione
w ztozach paliw kopalnych. Do oceanow trafia % ilosci CO, emitowanego przez ludzi, do ekosystemow lagdowych -
kolejne %, natomiast okoto potowy CO, pozostaje w atmosferze, powodujac ciggty wzrost stezenia tego gazu.

Z perspektywy historii jest to bardzo nietypowe zjawisko. W cyklach epok lodowych ostatnich setek tysiecy lat
liczba czgsteczek CO, na milion czasteczek powietrza w atmosferze wahata sie od 170 do, w porywach, 300.
W ostatnim stuleciu skoczyta do ponad 400 i caty czas szybko rosnie. Mozna powiedzie¢, ze stezenie CO, w atmos-
ferze w ostatnim stuleciu wzrosto do poziomu najwyzszego od co najmniej kilku, a prawdopodobnie kilkunastu
milionéw lat. Gdy dodamy do tego, ze stezenie metanu w ostatnim czasie wzrosto 2,5-krotnie, a réznych gazéw
przemystowych wczesniej w ogole nie byto w atmosferze, jasne staje sie, ze sytuacja jest niespotykana. W takich
okolicznosciach wzrost Sredniej temperatury Ziemi przy powierzchni po prostu musi nastgpic.

Wzrost temperatury juz teraz jest wyraznie widoczny. Cho¢ Srednia temperatura przy powierzchni Ziemi
wzrosta wzgledem poczatku ery przemystowej w skali globu raptem o 1,2°C, zmiana ta jest znacznie bardziej
odczuwalna na ladzie - oceany nagrzewajg sie wolniej. By to zauwazy¢ nie trzeba nawet specjalistycznych
pomiaréw - zmiany te odczuwamy na wtasnej skérze. Jeszcze 30-40 lat temu w Polsce $nieg lezat od listopada
do wiosny - teraz w wielu miejscach pada rzadko i lezy kilka lub kilkanascie dni. Dodatkowo 30 lat temu dni
z temperaturg powyzej 30°C zdarzaty sie kilka razy do roku - dzi$ jest ich trzykrotnie wiecej. Srednia roczna
temperatura na Mazowszu jest juz mniej wiecej taka, jaka w XIX wieku byta na Nizinie Wegierskiej.
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Zmiana klimatu to nie tylko wzrost temperatury i fale upatéw. Cho¢ srednia roczna suma opaddéw w Polsce
pozostaje podobna, to w wyzszej temperaturze przyspiesza parowanie, co prowadzi do ujemnego bilansu
wodnego. Polska sie nam wysusza. Gdy bytem mtody susze zdarzaty sie $rednio raz na piec lat, pozniej -
Srednio co dwa lata. Teraz od 2013 r. co roku mamy susze. To nie koniec - suma opadow jest stata, zmienia sie
jednak ich rozktad: w pétroczu zimowym pada wiecej, a w letnim mniej. Skoro zimg pada wiecej, to dlaczego juz
w kwietniu mamy susze? Kiedys, gdy $nieg zostawat do marca i topniat na wiosne, zasilat pola w wode w sezonie
wegetacyjnym. Teraz na wiosne to, co spadto zimg, jest juz dawno w Battyku - tej wody nie ma w naszym
krajobrazie. Efekt? Susza w kwietniu. Latem przyspieszajgce parowanie, wyzsze temperatury w potaczeniu
ze spadkiem opadéw to recepta na susze. Co wiecej, opady letnie zmieniajg charakter - zmalata ilo$¢ deszczu
spadajacego jako deszczyk, ktorego woda wsigkata w glebe, a wzrosta liczba gwattownych opadoéw, z ktérych
woda nie wsigka, lecz sptywa do rzek i dalej do Battyku. Wszystko to sprzyja suszy.

Kluczowe nie zmiany, lecz ich dynamika

Przyktady skutkéw globalnego ocieplenia mozna mnozy¢. Dlaczego jednak tak bardzo sie na ten temat rozwo-
dzimy? Klimat zmieniat sie przeciez zawsze, w historii Ziemi bywato duzo cieplej. W erze dinozauréw tempe-
ratura byta o 6-8 stopni wyzsza niz dzi$ i zycie miato sie dobrze. W czym wiec tkwi problem? W ciggu ostat-
nich 10 tys. lat, gdy nasza planeta wychodzita z epoki lodowej, Srednia temperatura na Ziemi wzrosta o 4°C,
a poziom morza podnidst sie o 120 metréw. Gdy wzrdst poziom morza, nie byto problemu, by np. postawi¢
szatas kilka kilometrow dalej. Dzi$ naukowcy szacujg, ze przy obecnym poziomie emisji CO, i gazéw cieplarnia-
nych temperatura moze wzrosng¢ o 8-10°C w ciggu 2-3 stuleci. Obecng infrastrukture, na przyktad Gdansk,
Elblagg czy Nowy Jork, znacznie trudniej przenies¢, niz szatas. Problemem nie jest to, ze ludzko$¢ zastata Ziemie
0 optymalnej temperaturze, a teraz to optimum niweczymy - gdybysmy zastali planete nieco chtodniejszg lub
cieplejszg, osiedlilibySmy sie po prostu w innych miejscach.

Klimat zmieniat sie zawsze, w historii Ziemi bywato
duzo cieplej. W erze dinozauréw temperatura byta
0 6-8 stopni wyzsza niz dzis i zycie miato sie dobrze.
Wspotczesnym problemem sa nie tyle same zmiany,
ile ich szybkos¢ i dynamika. Przy obecnym poziomie
emisji CO, i gazow cieplarnianych temperatura moze
wzrosnac€ o 8-10°C w ciggu 2-3 stuleci.
Problemem jest szybko$¢, dynamika zmian. O ile zauwazalny wzrost temperatury nie wszystkim w Polsce
przeszkadza, a niektorzy cieszg sie np. z upalnych lat, o tyle ten sam wzrost temperatury w Indiach, Pakistanie
i wielu innych miejscach na Swiecie powoduje, ze ludzie ging z gorgca. W scenariuszu spalenia wszystkich paliw
kopalnych klimat w tropikach stanie sie zabojczy dla zwierzat statociepinych, zatamig sie rolnictwo i hodowla.
W Polsce mamy mocno zarysowany cykl sezonowy: ciepto w lecie, zimno w zimie. W tropikach wahania tempe-

ratur sg bardzo niewielkie, co oznacza, ze permanentnie bedg tam panowaty warunki uniemozliwiajgce prace
na zewnatrz. Zatamie sie gospodarka.

Do potowy tego stulecia w Afryce bedzie mieszkac¢ 2,5 mld ludzi, do korica XXI w. - 4-5 mld. Trzeba dodatkowo
wzig¢ pod uwage inne strefy zagrozone zabdjczym gorgcem - Bliski Wschod, Indie etc. Co mieszkancy tych
panstw beda mogli zrobi¢ w obliczu takiej zmiany klimatu? Bedg migrowali. MieliSmy w historii wiele przy-
ktadow migracji ludow, réwniez spowodowanych zmianami klimatu. Nigdy jednak w takiej skali.
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Nagle na granicach Unii Europejskiej moga sie pojawi¢ setki miliondw, a nawet miliardy ludzi méwigcych,
ze to nie oni spalali paliwa kopalne i podnosili temperature, tylko my i to przez nas nie sg juz w stanie mieszka¢
tam, gdzie mieszkali ich przodkowie. | co wtedy zrobimy? Wpuscimy ich wszystkich? A moze nie wpuscimy
nikogo? Tylko jak sie zatrzymuje miliony zdeterminowanych ludzi? Nie widze tu dobrych odpowiedzi.

Ostatnia deska ratunku

Porozumienie paryskie z 2015 r., ktérego celem jest niedopuszczenie do wzrostu temperatury o 1,5-2°C
wzgledem okresu przed epoka przemystowg, to préba niedopuszczenia do zbiorowego, globalnego samobdéj-
stwa. Ten limit i tak jest zgnitym kompromisem - w wielu miejscach Swiata z powodu zmian klimatu bedzie
panowat gtéd, miasta bedg zalewane, bedg nastepowaty migracje milionéw ludzi etc. Jednak w takiej skali
ludzkos¢ powinna sobie z tymi problemami jeszcze poradzié. Jesli zmiany péjdg dalej - sytuacja moze by¢ juz
zbyt trudna do opanowania.

Porozumienie paryskie z 2015 r., ktorego celem jest
niedopuszczenie do wzrostu temperatury o 1,5-2°C
wzgledem okresu przed epoka przemystowa,

to proba niedopuszczenia do zbiorowego, globalnego
samobojstwa. Mimo to w wielu miejscach

Swiata z powodu zmian klimatu bedzie panowat
gtod, miasta beda zalewane, miliony ludzi beda
migrowaty. Jednak w takiej skali ludzkos¢ powinna
sobie z tymi problemami jeszcze poradzic.

Taki limit daje tez szanse na unikniecie katastrofalnego efektu kuli $nieznej - jesli wzrost globalnej tempera-
tury bedzie wyzszy niz cele ustalen paryskich, w niedalekiej przysztosci zacznie topnie¢ wieczna zmarzlina.
W rejonach jej wystepowania $rednia roczna temperatura zawsze byta ponizej zera, wiec gromadzita sie tam
martwa materia roslinna (resztki roslinne etc.). Gdy ten materiat zacznie sie rozktada¢ do atmosfery, nastapi
emisja CO, i metanu bez zadnej kontroli. Wptynie to na przesuwanie sie stref klimatycznych - lasy bedg ptong¢
lub usycha¢, a zawarty w nich wegiel trafi do atmosfery, nasilajgc zmiany klimatu. Przyspieszy to rozktad
materii organicznej w glebach, powodujgc dalsze emisje. Moze sie zatrzymac krgzenie oceaniczne, a gdy
zniknie 16d i $nieg w Arktyce - petnigce funkcje zwierciadta odbijajacego Swiatto stonca - gleby i oceny beda
pochtaniaty jeszcze wiecej energii stonecznej. W efekcie, wraz z rosngcg temperaturg, z dna oceanicznego
uwolnione zostang hydraty metanu - ztoza lodu metanowego znajdujgcego sie pod wodg w niskiej tempera-
turze pod wysokim cisnieniem. Do atmosfery trafi wiec jeszcze wiecej metanu, podnoszgc temperature przy
powierzchni Ziemi. Gdy klimat ociepli sie 0 4-5 stopni, znikng morskie stratocumulusy - wielkie powierzchnie
biatych chmur odbijajgce Swiatto stonca. Gdy ich zabraknie - temperatura wzros$nie o kolejnych kilka stopni.
Ten tancuch zdarzen mozna by jeszcze kontynuowac...

Co zatem zrobi¢, by uratowad nasz Swiat, czyli - méwigc konkretnie - zrealizowa¢ cel porozumienia pary-
skiego? Z naukowego punktu widzenia rozwigzanie jest jasne: ograniczy¢ emisje CO, o potowe w ciggu dekady
i do zera kilkanascie lat pézniej. Co to oznacza? Swiat bez paliw kopalnych do 2050 r., czyli wielka, szokowa
zmiana, jesli chodzi o naszg gospodarke, miejsca pracy, przyzwyczajenia, réwniez komfort. Zmiana ta jest tak
niewygodna ekonomicznie, politycznie, spotecznie i psychologicznie, ze az chciatoby sie wyprzec koniecznos¢
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jej wprowadzenia. Problem w tym, ze dla praw fizyki zupetnie obojetne jest, ze co$ jest dla nas niewygodne,
po prostu dziatajg niezaleznie od niczyjej woli. | nie raczg poczekac, az bedziemy gotowi. Jesli nie podejmiemy
adekwatnych do sytuacji dziatanh - one zrobig swoje. Rachunek uregulujg nasze dzieci, ktérym zostawimy
Swiat w przededniu katastrofy. | bedzie to chyba najwieksza niesprawiedliwos¢ miedzypokoleniowa w historii
ludzkosci.

Co zrobi¢, by uratowac€ nasz Swiat? Wyeliminowa¢
spalanie paliw kopalnych do 2050 r., co bedzie
oznaczato wielka, szokowa zmiane, jesli
chodzi o naszag gospodarke, miejsca pracy,
przyzwyczajenia, rowniez komfort. Zmiane tak
niewygodna ekonomicznie, politycznie, spotecznie
i psychologicznie, ze az chciatoby sie wyprzec
koniecznos¢ jej wprowadzenia.
Co gorsza - zmiana klimatu jest na zawsze. Niewazne, czy tone CO, wpusciliSmy do atmosfery dzis, kilkanascie
lat temu czy dopiero zrobimy to za dekade - ona zawsze bedzie w takim samym stopniu wptywata na zmiane

klimatu. Docelowo nie chodzi wiec o to, by zmniejszy¢ emisje o kilkadziesiagt procent, lecz by ich zaprzestac.
Powinnismy zabrac sie za to tak, jakby zalezato od tego nasze przetrwanie. Bo zalezy.

O autorze

Marcin Popkiewicz - analityk megatrenddw, ekspert i dziennikarz zajmujacy sie powigzaniami w obszarach
gospodarka-energia-zasoby-$rodowisko. Autor bestselleréw ,Swiat na rozdrozu” i ,Rewolucja energetyczna.
Ale po co?” oraz gtdéwny autor ksigzki ,,Nauka o klimacie”. Redaktor portali ziemianarozdrozu.pl oraz naukaokli-
macie.pl. Przewodniczgcy polskiego oddziatu ASPO (Association for the Study of Peak Oil) i cztonek rady progra-
mowej INSPRO. Laureat gtéwnej nagrody ,Dziennikarze dla klimatu” 2015, ,Economicus 2016" za najlepsza
ksigzke szerzgcg wiedze ekonomiczng oraz ,Promotor Energetyki Odnawialnej 2016". Wraz z zespotem redakgji
~Nauka o klimacie” laureat przyznawanej przez MNiSW oraz PAP nagrody ,Popularyzator Nauki 2017".
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Zmiany klimatu - jak wptyna na nasze zycie?

prof.
JACEK PISKOZUB

Instytut Oceanologii, Polska Akademia Nauk

Minety juz czasy, gdy do problemu globalnego ocieplenia podchodzito sie z przymruzeniem oka,
traktujac je jako fanaberie ekologéw. Dzi$ ludzkos¢ zdaje sobie sprawe z wagi problemu - czy jednak
nie ockneliSmy sie zbyt pdzno? Jakie konsekwencje zmian klimatu moga by¢ szczegblne odczuwalne
z naszej perspektywy? Czy mozemy sie przed nimi w jakis sposéb obroni¢?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Czy mozemy dzi$ jeszcze zapobiec lub chociaz przyhamowac proces globalnego ocieplenia?

Zmiany klimatu, jakie dzi$ obserwujemy sg w zdecydowanej mierze konsekwencjg zwiekszania stezenia
gazow cieplarnianych w atmosferze, w tym przede wszystkim dwutlenku wegla. Jest to bez watpienia dzieto
cztowieka - tempo wspétczesnych zmian jest setki, jesli nie tysigce razy szybsze od proceséw naturalnych,
jakie historycznie zachodzity na kuli ziemskiej. Globalnie mozemy wiec broni¢ sie przed tymi zmianami tylko
w jeden sposéb - jak najszybciej przestajgc emitowad duze ilosci gazéw cieplarnianych. Wszystkie inne dzia-
tania, jak np. podwyzszanie watéw przeciwpowodziowych czy budowanie zbiornikdw retencyjnych, moga
miec charakter co najwyzej mitygujacy - utatwiajgcy cztowiekowi zycie w sytuacji zmieniajgcego sie klimatu.
Nie rozwigza one jednak samego problemu.

Unia Europejska od lat stara sie realizowac swoja polityke klimatyczna, w wielu krajach rozwijaja sie
odnawialne Zrédta energii, coraz wiekszg popularnosé¢ zyskuje e-mobilnosé. Czy te dziatania moga
miec w skali Swiata wiekszy sens, skoro pod wzgledem emisji dwutlenku wegla Europa stanowi dzis
zaledwie pewien utamek w skali Swiata?

Jesli my, jako grupa najbardziej rozwinietych panstw na Swiecie nie damy dobrego przyktadu, nikt tego nie
zrobi. Zawsze bowiem bedzie pojawiata sie argumentacja: ,patrzcie, tamci sg bogatsi, a nic nie robig - dlaczego
wiec my mamy podejmowac wysitek?”. Tym bardziej, ze wigkszos¢ dotychczasowej emisji CO, do atmosfery
pochodzi z panstw rozwinietych - dlaczego wiec to inne gospodarki miatyby zacza¢ dekarbonizacje od siebie?

Jesli UE, jako grupa najbardziej rozwinietych panstw
na swiecie nie da dobrego przyktadu w zakresie
ograniczania emisji CO,, nikt tego nie zrobi. Zawsze
bowiem bedzie pojawiata sie argumentacja: , patrzcie,
tamci sg bogatsi, a nic nie robig - dlaczego wiec my
mamy podejmowac wysitek?”.

Mam jednak wrazenie, ze trudno nam, jako Swiatu, bedzie spetni¢ cel porozumienia paryskiego, czyli niedo-
puszczenia do wzrostu $redniej temperatury na Swiecie o wiecej niz 1,5-2 stopnie powyzej poziomu sprzed
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epoki przemystowej. Przypominam, ze do dzi$ ogrzaliSmy od tego czasu Ziemie juz o 1 stopien. Zostat nam wiec
0,5-1 stopien nie do przekroczenia. Obawiam sie, ze zaczeliSmy na powaznie traktowac problem zbyt pézno.

Dlaczego celem jest niedopuszczenie do wzrostu temperatury akurat o 1,5-2 stopnie?

Jezeli nie uda sie spetni¢ celu porozumienia paryskiego, moze to spowodowaé swego rodzaju efekt kuli
$nieznej. Gdy klimat nadal bedzie sie ocieplat, stopniowo bedzie topniata wieczna zmarzlina, zawierajgca
w sobie metan. Dalsze ocieplanie wéd morskich moze tez uwolni¢ olbrzymie ilosci metanu znajdujgce sie
w gtebinach morskich. Innymi stowy: oprocz emisji CO, autorstwa ludzi, bedziemy mieli do czynienia ze zwigk-
szeniem naturalnej emisji CO,. Bedzie to do$¢ gwattowny proces, ktory moze podnies¢ temperature o kilka
stopni powyzej tego, do czego przyczynit sie juz cztowiek. Nawet wiec jesli bedziemy zmniejszac ilos¢ CO, jako
ludzie, to ogdlny rachunek i tak bedzie rost za sprawg pobudzonej przez cztowieka przyrody. Wtedy wiele kata-
stroficznych wizji moze sie urzeczywistni¢ - w ciggu 2-3 stuleci poziom wody moze wzrosna¢ np. o 5 metréw,
a wtedy chociazby trudno bedzie ocali¢ istnienie wiekszosci znajdujgcych sie historycznie nad morzem miast.

W jaki sposéb globalne ocieplenie przektada sie na podnoszenie sie poziomu morza?

W dwojaki sposéb - po pierwsze, gdy jest cieplej, topi sie 16d z lgdolodéw Grenlandii i Antarktydy, a takze 16d
pochodzacy z lodowcdw gorskich. Po drugie, nastepuje tez ocieplanie wody morskiej - gdy woda sie rozgrzewa,
zachodzi zjawisko rozszerzalnosci termicznej, w konsekwencji ktérego zajmuje ona wiecej powierzchni. W tej
chwili za ponad potowe wzrostu poziomu morza odpowiada topienie lodu, cho¢ do niedawna dominujgcym
zjawiskiem byta rosngca temperatura mérz. Zmiany, o ktérych mowa sg dos¢ powolne - przy obecnym stezeniu
gazow cieplarnianych, poziom morza rosnie o okoto 3 mm rocznie. | mimo ze, jak mozna sie spodziewac, proces
ten nieco przyspieszy, wydaje sig, ze jeszcze przez wiele lat nie zagrozi on bezposrednio cztowiekowi. O ile oczy-
wiscie nie przekroczymy wspomnianych 1,5-2 stopni, co uruchomitoby zwiekszenie naturalnej emisji CO,.

Warto miec jednak na uwadze, ze nawet tak powolny wzrost poziomu morza przektada sie na poziom zimo-
wych spietrzen sztormowych, wywotanych wiatrem oraz falami. Te procesy mozemy odczué juz za naszego
zycia, w miejscach najbardziej narazonych, jak brzegi morza czy brzegi rzek uchodzacych do morza. W skali
Polski zagrozone bedg chociazby Zutawy Wislane oraz Pétwysep Helski. Réwniez w Gdansku zrodta wody
stodkiej znajdujace sie niedaleko morza moga stac sie na tyle zasolone, ze nie bedg zdatne do uzytku. To,
ze zagrozenie jest realne najlepiej wida¢ po naszej infrastrukturze - od czaséw przedprzemystowych morze
podniosto sie o okoto 20 cm i w czasie sztormow czesto przelewa sie przez budowane wiele lat temu nabrzeza.
100 lat temu do takich zjawisk nie dochodzito.

Zmiany klimatu przektadaja sie tez na wystepowanie innych zjawisk - latem styszymy chociazby
o przetaczajgcych sie nad niektérymi regionami Polski burzach pytowych...

Pojedyncze zdarzenia, jak np. burze pytowa trudno jest statystycznie potgczyc¢ ze zmianamiklimatu. Co innego,
gdy zdarzenia te bedg sie regularnie powtarzaty. Generalnie jednak faktem jest, ze na Swiecie jest coraz cieplej.
Skoro mamy cieplej, w zimie jest mniej Sniegu. Skoro nie ma $niegu, na wiosne nie ma sie co topi¢, wiec ziemia
jest wysuszona. Sprawia to, ze parowanie jest mniejsze i pojawia sie wieksza szansa na wyz, czyli pogode
bezdeszczowa. Réwniez letnie fale upatow biorg sie z tego, ze ziemia jest sucha. Gdyby byta mokra, parowanie
zmniejszytoby temperature powierzchni ziemi i zwiekszyto ilos¢ chmur.

O ile kiedy$ upatem okreslano temperature przekraczajgcg 30 stopni, o tyle dzi$ klimatolodzy uwazajg,
ze upat w danej strefie klimatycznej odpowiada temperaturze 5% najcieplejszych letnich dni. Pozostajgc przy
tej definicji, dla wiekszosci Polski upat jest wtedy, gdy jest okoto 30 stopni, a nad morzem jest to 25-26 stopni.
Mimo wszystko jednak takze i tu moze sie zdarzy¢ prawdziwie upalne, znacznie cieplejsze niz przecietnie lato.
Najlepszym przyktadem jest lato sprzed dwéch lat w Szwecji, gdzie cho¢ temperatury byty nizsze niz w Polsce,
to lasy wyschty do tego stopnia, ze wybucht wielki pozar. Taki poziom temperatur byt nietypowy dla tego
regionu - przyroda zwyczajnie nie byta przygotowana na niego i na bardzo matg wilgotnos¢, ktéra wczesniej
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w tej strefie sie nie zdarzata. To samo moze niebawem spotkac polskie wybrzeze - fala upatéw nie musi ozna-
cza¢, ze bedzie po 40 stopni, ale moze i tak by¢ bardzo niekorzystna np. dla suchych, sosnowych lasow.

Upalne lato to takze wieksze prawdopodobieAstwo wystgpienia nawatnic i wichur.

Zgadza sie - im wyzsza temperatura, tym wiecej pary wodnej w atmosferze i tym silniejsze zjawiska typu
konwekcyjnego. Stad tez mamy coraz silniejsze wiatry oraz burze niosgce bardzo gwattowne opady. Najlep-
szym tego przyktadem byto derecho, ktore przyniosto tragiczne skutki na Pomorzu trzy lata temu. Jest
to zjawisko, ktére mozna poréwnac do tornada, tyle ze nie krecgcego sie - komdrka burzowa wytwarza wiatr
o sile huraganu, posuwajacy sie prosto przed nig. Jest ono znane ze stepdw i prerii Teksasu i nie wystepowato
wczesniej w Europie. W ostatnim czasie pojawito sie tu dwukrotnie - wtasnie w Polsce oraz w Niemczech.
Podobnego typu zjawisk bedzie wiecej, bo mamy cieplejszg i bardziej wilgotng atmosfere.

To w konicu jest bardziej sucho czy wilgotno?

Srednio jest coraz bardziej sucho, natomiast sg latem momenty, kiedy jest w powietrzu wiecej pary wodnej
niz bywato wczesniej, co moze powodowac zjawiska takie jak wtasnie nawatnice czy nawet tornada. Jedno
drugiemu nie zaprzecza.

Jakie konsekwencje zmiany klimatu moga przynies¢ naszemu spoteczenstwu i gospodarce?

Nie sg to z pewnoscig zmiany korzystne. Wspominane derecho przyczynito sie przeciez do Smierci szesciu
0s6b, o ogromnych szkodach natury materialnej nie wspominajac. Kazda nawatnica wigze sie z tego typu ryzy-
kami. Rowniez upaty mogg zbiera¢ zniwo w postaci ofiar Smiertelnych, przede wszystkim wsréd oséb star-
szych, o stabym krazeniu. W 2003 r. mieliSmy do czynienia z takimi upatami w Europie Zachodniej, a w 2010 r.
w Rosji. Moze sie zdarzy¢, ze te upaty uderza réwniez i w nas. Do tej pory nas to jeszcze nie spotkato, cho¢
w 2015 r. byto tak gorgco, ze znacznie opadt poziom wody w rzekach, uniemozliwiajgc prace niektérych elek-
trowni. To z polskiej perspektywy nowosc.

Konsekwencji zmian klimatu nie nalezy jednak postrzegac jedynie w skali regionu czy kraju - trzeba na nie
spojrze¢ przede wszystkim globalnie. Dalszy wzrost temperatur spowoduje, ze jeszcze trudniej bedzie sie
ludziom zyto w regionach, w ktérych juz teraz jest gorgco. Mogg wystgpi¢ tam tak wysokie temperatury,
ze trudno bedzie cokolwiek uprawia¢, o problemach z dostepem do wody pitnej nie wspominajgc. W konse-
kwencji - ludzie beda stamtad uciekad. Europa powinna sie wiec spodziewac jeszcze wiekszej liczby migrantow
pukajacych do jej drzwi. Proces ten odczujg tez nasze portfele - jezeli na Swiecie coraz wiecej bedzie obszaréw,
gdzie nie bedzie mozna zbiera¢ plondw, to nawet jesli w Polsce warunki do uprawy pozostang dobre, i tak
odczujemy wzrost cen wielu produktéw spozywczych. Ten problem dotyczy wiec réwniez nas.

Konsekwencji zmian klimatycznych nie nalezy
postrzegac jedynie w skali regionu czy kraju - trzeba
na nie spojrzec przede wszystkim globalnie.

O rozmoéwcy

Prof. dr hab. Jacek Piskozub - oceanolog, profesor Instytutu Oceanologii Polskiej Akademii Nauk.
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Nowy budzet UE - regiony
kowalem swojego losu

4

" KRZYSZTOF KASPRZYK

—

‘ i L Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej, Komisja Europejska

Europejski Zielony tad i zwigzana z nim dynamiczna transformacja europejskiej gospodarki stwa-
rzajg dla nas doskonatg okazje do wskoczenia na nowg Sciezke rozwoju. Regiony mogg stac€ sie
wyznacznikiem poziomu ambicji w tym zakresie. Zeby tak sie jednak stato, potrzebne jest praw-
dziwe przewartosciowanie priorytetéw: kwestie ekologiczno-klimatyczne musza w koncu przestac
by¢ w Polsce traktowane jako cena, ktérg trzeba zaptaci¢ za wsparcie finansowe kierowane na inne
obszary. Tylko od nas zalezy wiec, czy wykorzystamy nowy unijny budzet do dokonania prawdziwej
transformacji gospodarczej, czy do zabetonowania naszej pozycji w ogonie Europy. Taka szansa
na skok rozwojowy, jak dzi$, moze sie juz nie powtérzy¢.

Z klimatem nam nie po drodze

W nowym wieloletnim budzecie Unii Europejskiej na lata 2021-2027 (okres wydatkowania skoriczy sie w 2030r.),
najwieksze w historii Unii srodki finansowe - zaréwno ,,zwykty” budzet, jak i nowe $rodki dedykowane odbu-
dowie po kryzysie zwigzanym z pandemig - majg stuzy¢ transformacji UE w kierunku Europejskiego Zielonego
tadu oraz cyfryzacji.

W tym samym czasie Polska czesto uznawana jest za panstwo, ktére klimatyczne i zielone priorytety traktuje
jak dopust bozy lub cene, ktérg trzeba zaptacic za finansowanie innych obszaréw, na ktérych tak naprawde nam
zalezy. Takie postrzeganie naszego kraju jest niestety uzasadnione. W stanowisku rzadu do polityki spojnosci -
gtownej koperty finansowej w budzecie europejskim, z ktérej finansowane sg inwestycje i ktérej jednym z celéow
jest bardziej przyjozna dla srodowiska niskoweglowa Europa dzieki promowaniu czystej i sprawiedliwej transformacji
energetyki, zielonych i niebieskich inwestycji, gospodarki o obiegu zamknietym, przystosowania sie do zmiany klimatu
oraz zapobiegania ryzyku i zarzgdzania ryzykiem - stowo ,klimat” nie pojawia sie ani razu. Koncentracja tema-
tyczna, czyli okreslenie minimalnego udziatu innowacyjnych i zielonych wydatkéw w catosci budzetu, tez nie
budzi entuzjazmu, gdyz rzqd RP uwaza, ze poziomy koncentracji powinny byc uzgadniane indywidualnie z paristwami
cztonkowskimi i regionami, biorgc pod uwage ich mozliwosci do wtqczenia sie w realizacje celéw ogdlnoeuropejskich
oraz istniejgce w nich niedobory w réznych obszarach. Czytajac caty dokument nie ma watpliwosci, ze rzad ocenia
mozliwosci wiaczenia sie polskich regiondw w realizacje ,,celéw ogoélnoeuropejskich” raczej sceptycznie i - tak
jak dotychczas - chciatby, aby Polska nie musiata zbyt duzo na innowacje i klimat wydawa¢, przeznaczajgc
najwiekszg czes¢ srodkdéw na niedobory w innych obszarach, gtéwnie w zakresie infrastruktury podstawowe;.

Polska czesto uznawana jest za panstwo, ktére klima-
tyczne i zielone priorytety traktuje jak dopust bozy. Takie
postrzeganie naszego kraju jest niestety uzasadnione.
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Nie jest to tylko i wytgcznie podejscie rzgdowe - regiony takze czesto miewajg trudnosci ze stowem ,klimat”.
Swiadczy o tym chociazby ich stanowisko z listopada 2016 r., w ktérym podkres$lajg, ze koncentracja powinna
uwzgledniac specyfike obszaréw, do ktérych adresowane jest wsparcie i ukierunkowac strumieni interwencji na zdia-
gnozowane wyzwania rozwojowe stojgce przed tymi obszarami. W tym przypadku réwniez wyglada to tak, jakby
polskie wojewoddztwa uwazaty ze ,specyfika” ich obszaréw powinna uzasadnia¢ mniej ambitne wydatki
na innowacje i zielone priorytety, niz gdzie indziej w Europie.

Wielka szansa dla regionéw

Cytowane powyzej stanowiska majg juz 3-4 lata i od tego czasu wiele sie w Europie zmienito. Nowa Komisja
Europejska wzmocnita zielone i klimatyczne priorytety, proponujac Nowy Zielony tad, kryzys spowodowany
koronawirusem pokazat w praktyce, ze gteboka cyfryzacja jest niezbednym elementem dla odpornosci
i konkurencyjnosci europejskiej i polskiej gospodarki, a zamiast oczekiwanego zmniejszenia srodkéw europej-
skich, pojawit sie nie tylko Fundusz Sprawiedliwej Transformacji, ale takze nowy instrument na rzecz odbu-
dowy i zwiekszenia odpornosci.

Te zmiany mogg stac sie dla polskich regionéw impulsem do uznania europejskich priorytetéw za swoje oraz
do gruntownego przemyslenia kierunkdw wykorzystania funduszy europejskich, a konkretniej: przyjecia duzo
bardziej ambitnego podejscia w sprawach klimatycznych. Dlaczego warto, by tak sie stato?

Warto, by polskie regiony uznaty europejskie
priorytety za swoje oraz gruntownie przemyslaty
kierunki wykorzystania funduszy europejskich,
a konkretniej: przyjety duzo bardziej ambitne
podejscia w sprawach klimatycznych.

Po pierwsze, taka zmiana priorytetéw jest konieczna dla zapewnienia rzeczywiscie trwatego rozwoju: inwe-
stycje muszg dotyczy¢ Swiata, jaki bedzie, a nie takiego, jaki byt. Jesli polskie podmioty, w tym takze regiony,
bedg przygladac sie z boku zachodzgcym zmianom i nie beda miaty wystarczajgcego wsparcia ze strony insty-
tucji publicznych, nadal pozostang poza tancuchami dostaw i nie bedg w stanie wykorzysta¢ swojego poten-
cjatu. Bytaby to wielka szkoda tym bardziej, ze transformacja gospodarcza powoduje czesto, iz dotychczasowe
zapdznienie rozwojowe traci na znaczeniu, a wrecz pozwala na przeskoczenie pewnych etapow dzieki brakowi
balastu starych, nieoptymalnych juz decyzji. Méwigc wprost: daje to mozliwosci zainwestowania od razu
w technologie przysztosci. Wsparcie instytucjonalne i finansowe w tym kierunku wtasnie teraz, w okresie
dynamicznych zmian, moze da¢ najwiekszy efekt.

Po drugie, regiony i miasta to najlepszy poziom dla wsparcia niezbednych zmian. Polskie przedsiebiorstwa
majg ogromny potencjat, ale bardziej inteligentne wsparcie wymagac bedzie takze lepszych projektéw. Ich
przygotowanie mozna wspiera¢, ale wymaga to detalicznej pracy u podstaw z przedsiebiorcami oraz znajo-
mosci lokalnej specyfiki. Tego wszystkiego nie da sie, nawet w bardzo wyrafinowanych schematach wsparcia,
zrobi¢ z Warszawy czy z Brukseli. W tym miejscu podkresle tez, ze warto, by na powaznie zostata wreszcie
potraktowana wspotpraca regionoéw z przedsiebiorstwami w ramach mechanizméw tzw. strategii inteligent-
nych specjalizacji. Do tej pory w zbyt wielu regionach strategie te stuzyty bowiem przede wszystkim jako
kryterium formalne dotyczgce wsparcia lub wykluczenia wsparcia pewnych branz. Zbyt staby byt za to czesto
element wykorzystania ich jako platformy do identyfikacji dobrych projektow.
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Po trzecie wreszcie, regiony sg juz gotowe, aby takie ambitne wyzwanie podjgc¢. Przez kilkanascie lat, jakie
uptynety od akcesji, zbudowaty znaczny potencjat administracyjny i maja do dyspozycji powazne narzedzie
w postaci stabilnego finansowania do 2030 r. Fundusze, ktorymi w duzej czesci bedg one zarzadza¢, sg duzo
bardziej elastyczne niz w przesztosci, co powinno pozwoli¢ znacznie ograniczyc¢ biurokracje, zwtaszcza w przy-
padku wsparcia zwrotnego.

Papierek lakmusowy nowych priorytetéw

Prawdziwym sprawdzianem rzeczywistego charakteru przyjetych priorytetéw beda w najwiekszej mierze
projekty programoéw krajowych i regionalnych na okres 2021-2027 (w zakresie polityki spdjnosci) oraz Krajowy
Plan Odbudowy. Ponizej proponuje kilka przyktadowych testéw, ktére moga pozwoli¢ na ich ocene pod katem
poziomu ambicji:
+ Czy poziomy tematycznej koncentracji beda znajdowaty sie ha minimalnym wymaganym przez prawo
poziomie, czy tez poszczegbdlne regiony przeslag Komisji propozycje priorytetéw, w ktérych alokacja
na innowacje i zielone priorytety bedzie wyzsza?

+ Jak ambitne beda parametry wpisane w zakresie wsparcia efektywnosci energetycznej? Czy réwniez
wybér projektéw w sektorach, ktére nie sg objete tematyczng koncentracjg, w sposdb horyzontalny
bedzie premiowat projekty np. pod katem efektywnosci energetycznej?

+ Czy w projektach programow znajdg sie wystarczajgce srodki na wsparcie przygotowania projektow?

* Czy mechanizmy udziatu przedsiebiorcéw beda ,na twardo” wpisane w opis strategii inteligentnej
specjalizacji, czy tez strategie beda sprowadzaty sie do kryterium formalnego, ograniczajgcego wsparcie
do pewnych branz lub sektoréw?

+ Czy wsparcie dla przedsiebiorcéw bedzie miato charakter zwrotny, nakierowany na przedsiewziecia
majgce perspektywe sukcesu rynkowego? Czy moze nadal bedzie dominowato wsparcie dotacyjne,
pozwalajace szybciej wydatkowac europejskie srodki?

« Czy w projektach programoéw bedg wystarczajgce srodki na wsparcie przygotowania przedsiebiorcow
i innych podmiotéw, ubiegajgcych sie o fundusze w ramach programéw Unii Europejskiej zarzadzanych
centralnie, np. Horyzont Europa, w ktérych tylko najlepsze na poziomie europejskim projekty uzyskujg
wsparcie? Polskie podmioty dotychczas bardzo stabo wypadaty w statystykach konkurséw organizowanych
na poziomie ogoélnoeuropejskim, co wynika miedzy innymi z matej liczby sktadanych wnioskéw. Zapew-
nienie w regionie ,rezerwowego” dofinansowania w przypadku bardzo dobrze ocenionych projektéw, dla
ktorych jednak zabrakto juz na poziomie europejskim alokacji, zachecitoby te podmioty do sktadania wnio-
skéw o dofinansowanie. W okresie 2021-2027 takie projekty bedg mogty skorzysta¢ z bardzo uproszczonych
zasad zatwierdzania, w ramach tzw. mechanizmu seal of excellence. Nawet drobne wsparcie, np. zapewnienie
dobrej jakosci ttumaczenia wniosku na jezyk angielski, zwiekszytoby dodatkowo szanse takich projektow.

Te liste mozna by wydtuzyc¢. Tego typu pytania kazdy obywatel moze zada¢ w trakcie konsultacji dotycza-
cych projektéw programéw, ktére sg wymagane przez prawo europejskie, ale ktére, jak jestem przekonany,
regiony wykorzystujg takze jako autentyczny test swoich pomystow.

Business as usual nie wystarczy

Jest wiele powodoéw, dla ktérych samorzady regionalne moga wole¢ dotychczasowe podejscie do programow
unijnych, koncentrujace sie na infrastrukturze podstawowej i podmiotach publicznych. Najwazniejszym z nich
jest to, ze w tym obszarze i zarzgdzajgcy i beneficjenci zbudowali duze doswiadczenie, w zwigzku z czym
wydatkowanie Srodkéw jest dla nich prostsze i zwigzane z mniejszym ryzykiem. Jednakze takie konserwa-
tywne podejscie business as usual nie zapewni rzeczywistej transformacji gospodarczej i w praktyce bedzie
gwarantowato pozostanie w ogonie Europy.
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Historia rozszerzania Unii Europejskiej pokazuje, ze same uzupetnienie brakéw infrastrukturalnych nie jest
wystarczajgce. Europejski Zielony tad i dynamiczna transformacja gospodarki europejskiej z nim zwigzana
stwarzajg doskonatg okazje, aby poméc polskiej gospodarce wskoczy¢ na nowg Sciezke rozwoju. Regiony
moga sta¢ sie wyznacznikiem poziomu ambicji w tym zakresie. Swiadomi obywatele, uczestniczagc w konsul-
tacjach programoéw regionalnych i krajowych oraz wzmacniajgc w ten spos6b poziom ambicji, moga wywrzec
pozytywng presje i przekona¢ dotychczas nieprzekonanych do ambitniejszego podejscia.

Same uzupetnienie brakéw infrastrukturalnych

nie jest wystarczajgce. Europejski Zielony tad

i dynamiczna transformacja gospodarki europejskiej
z nim zwigzana, stwarzajg doskonatg okazje, aby
pomaéc polskiej gospodarce wskoczy¢é na nowg
sciezke rozwoju.

O autorze

Krzysztof Kasprzyk - od 2016 r. pracownik Dyrekcji Generalnej ds. Polityki Regionalnej i Spdjnosci Komisji
Europejskiej, gdzie zajmuje sie instrumentami finansowymi, a wczesniej m.in. koordynacjg dziatan dotycza-
cych uproszczen i lepszego stanowienia prawa (better regulation). Z funduszami unijnymi w ramach unijnej
polityki spdjnosci zwigzany od 2003 r., najpierw w instytucji zarzgdzajacej (Fundusz Spéjnosci i Program Infra-
struktura i Srodowisko) w ministerstwie odpowiedzialnym za rozwéj regionalny, a potem przez 6 lat jako polski
dyplomata w Statym Przedstawicielstwie RP przy Unii Europejskiej w Brukseli. Ekonomista, absolwent Szkoty
Gtéwnej Handlowej i California Institute of Technology.
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Zielony tad po pomorsku

MARZENA SOBCZAK

A Dyrektor Departamentu Srodowiska i Rolnictwa, Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Pomorskiego

Europejski Zielony tad stanowi bardzo wazny punkt odniesienia do przygotowywanej obecnie Strategii
Rozwoju Wojewdédztwa Pomorskiego 2030. Nowa strategia Unii Europejskiej nie jest jednak z perspek-
tywy Pomorza podejsciem rewolucyjnym, lecz wytyczajgcym raczej Sciezke kontynuacji dotychczaso-
wych wysitkéw podejmowanych przez region. Jakiego typu dziatania sg w tym kontekscie planowane
w najbardziej newralgicznych - ze Srodowiskowo-klimatycznego punktu widzenia - obszarach?

To, co Samorzad Wojewoddztwa Pomorskiego bedzie wdrazat w ramach Europejskiego Zielonego tadu
w nadchodzacej pespektywie finansowej Unii Europejskiej, jest kontynuacjg realizacji celéw ujetych w jeszcze
aktualnej Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020. Zielony tad stuzy bowiem tak naprawde wpro-
wadzaniu rozwigzan zgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju, ktére majg doprowadzi¢ UE do osig-
gniecia neutralnosci klimatycznej w 2050 r.

O takie rozwigzania zatroszczyliSmy sie juz w roku 2012, tworzgc SRWP 2020 oraz regionalne programy stra-
tegiczne (RPS), a w szczeg6lnosci RPS Ekoefektywne Pomorze. W ramach przygotowywanej obecnie Strategii
Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030 bedziemy te dziatania kontynuowa¢, oczywiscie z pewnymi korek-
tami, wynikajgcymi z doswiadczen ostatnich lat, wskazujgcych np. na koniecznos¢ adaptacji do zmian klimatu
nie tylko ze wzgledu na ryzyko powodzi, ale i suszy, a takze ktadgc zdecydowanie wiekszy nacisk na ochrone
réznorodnosci biologicznej i rozwdj odnawialnych zrédet energii.

Edukacja

To, co jest podstawg wtasciwej realizacji celéw Zielonego tadu, to wszechstronna edukacja ekologiczna, obej-
mujgca wszystkie mozliwe obszary, tj. gospodarke odpadami, budowanie odpornosci na zmiany klimatu, dzia-
tania na rzecz zachowania bogactwa przyrody, poprawe jakosci sSrodowiska, w tym jakosci wod i powietrza,
a takze gospodarke przestrzenng w zakresie zachowania naturalnych krajobrazéw. Edukacja ta powinna by¢
prowadzona wobec wszystkich grup spotecznych - od dzieci do senioréw oraz firm: od tych najmniejszych,
po najwieksze. Wszystko po to, abysmy podejmowali Swiadome decyzje, wybierajgc rozwigzania, ktére nie
szkodza srodowisku lub ktére powodujg najmniejszy negatywny na nie wptyw.

Podstawa wiasciwej realizacji celow Zielonego
tadu jest wszechstronna edukacja ekologiczna,
obejmujaca wszystkie mozliwe obszary, dotyczaca
zarowno mieszkancow, jak i biznesu.

Rozwdéj przestrzenny

Aby skutecznie realizowac cele Zielonego tadu, bedziemy zwracac¢ uwage na harmonijny rozwdj przestrzenny,
zapewniajacy pozostawienie miejsca dla zieleni - tej naturalnej, a tam, gdzie to juz niemozliwe - urzagdzone;j.
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Wszak sami przeciez chcemy zy¢ i odpoczywaé w miejscach, ktére pozwalajg nam na kontakt z natura.
W naszym wojewddztwie ktadziemy nacisk na przywracanie ré6znorodnosci biologicznej poprzez m.in. renatu-
ryzacje dolin i koryt rzecznych, co zarazem jest dziataniem stuzgcym przywréceniu pierwotnej retencji, prze-
ktadajacej sie z kolei na zwiekszanie odpornosci na zmiany klimatu.

Gospodarka wodno-$ciekowa

Konsekwencje zmian klimatu, ktére w naszym wojewddztwie zaczeliSmy juz doswiadcza¢, to przede
wszystkim nagte, bardzo silne i niebezpieczne zjawiska atmosferyczne, takie jak chociazby tragiczna nawat-
nica z 11/12 sierpnia 2017 r. Mamy réwniez powodzie btyskawiczne w obszarach zurbanizowanych (gtéwnie
w Gdansku i Gdyni), gdzie za sprawa wyjgtkowo obfitych i dtugo trwajgcych deszczéw dochodzi do bardzo
niebezpiecznych sytuacji. Ograniczenie ich negatywnych skutkéw bedzie mozliwe dzieki rozwojowi btekitno-
-zielonej infrastruktury. Ma ona zapewni¢ nie tylko lepszy mikroklimat w miastach, ale przede wszystkim
naprawic szkody, jakie nastgpity w wyniku wprowadzenia bardzo gestej zabudowy, z mnéstwem szczelnych
powierzchni: parkingdw, placéw, ulic, wyposazonych co prawda w kanalizacje deszczowg, ale jednak zupetnie
niewydolng w przypadku obfitych i dtugo trwajgcych deszczéw. To jest cena, ktorag ptacimy za zlikwidowanie
naturalnej retencji, a ktorg to retencje musimy teraz odbudowac.

Rozwdéj btekitno-zielonej infrastruktury zapewni

nie tylko lepszy mikroklimat w miastach, ale

tez naprawi szkody, jakie nastapity w wyniku
wprowadzenia bardzo gestej zabudowy, z mnéstwem
szczelnych powierzchni: parkingow, placow, ulic,
wyposazonych co prawda w kanalizacje deszczowa,
ale jednak zupetnie niewydolng w przypadku
obfitych i dtugo trwajgcych deszczéw.

W obszarach nadmorskich wystepuje jeszcze problem spietrzania sie wdd przybrzeznych na skutek silnych,
potnocnych wiatréw, co skutkowaé moze wdzieraniem sie wody w gtab lgdu. W przypadku Zutaw Wislanych,
gdzie nie ma mozliwosci ochrony przed zalaniem bez sprawnej infrastruktury przeciwpowodziowej, konieczna
jest kontynuacja kompleksowego programu ich zabezpieczenia przeciwpowodziowego. Jednakze samorzad
wojewddztwa nie ma obecnie zadnych kompetencji w tym zakresie, ze wzgledu na fakt, ze wszystkie zadania
marszatkéw wojewodztw z poczatkiem 2018 r. przeszty na Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie.

Zamierzamy konsekwentnie realizowac pozostate zalegtosci w gospodarce wodno-$ciekowej. Pomimo ze nasze
wojewddztwo jest na pierwszym miejscu, jesli chodzi o procentowy udziat korzystajgcych z oczyszczalni Sciekow
i na drugim miejscu w przypadku podtgczenia do kanalizacji, to do tej pory nie wszystkie aglomeracje tzw. Scie-
kowe spetniajg wymagania unijne. Poza tym zwracamy uwage na obszary poza aglomeracjami, czyli tereny z zabu-
dowa rozproszong, bez kanalizacji, gdzie trzeba wdrozy¢ jeszcze szeroko rozwigzania w postaci matych, lokalnych
lub indywidualnych oczyszczalni sciekdw. Te brakujgce elementy przektadajg sie na jakos¢ wéd, choc to zanieczysz-
czenia obszarowe z terendw rolniczych sg w znaczgcej wiekszosci przyczyng ztego stanu wéd powierzchniowych.

Ponadto, chcemy zadba¢ o wtasciwg jakos¢ wody pitnej dla mieszkancédw catego wojewddztwa, a w szcze-
gblnosci o te najmniejsze, gminne ujecia, gdzie jakos¢ dostarczanej wody nie spetnia obowigzujgcych norm.
Konieczne bedg takze dziatania nakierowane na oszczednos$¢ wody poprzez ograniczenie jej strat w wodocig-
gach, w tym w Centralnym Wodociggu Zutawskim.
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Gospodarka odpadami

W Polsce po 1989 r. - wygtodniali po latach niedoboréw - bardzo szybko przeszliSmy do stanu rozhulanego
konsumpcjonizmu. Trwa on nadal, generujgc olbrzymie ilosci odpaddw, za ktérych zagospodarowanie,
jako mieszkancy, musimy coraz wiecej ptaci¢. Tymczasem nadal nie mamy wystarczajacej liczby zaktadow
zajmujgcych sie recyklingiem oraz systemu wspierania rozwoju sieci wytwarzania surowcéw pozyskiwanych
z odpadow - brak jest realnej ,rozszerzonej odpowiedzialnosci producenta”. Dodatkowg trudnos¢ stanowi
fakt, ze mamy tez problemy z prawidtowym segregowaniem odpadéw powstajacych w naszych domach.
Aby doprowadzi¢ do zmniejszania sie ilosci Smieci, trzeba podjg¢ caty szereg dziatan, ktére uwzglednilismy
w projektach dokumentéw strategicznych naszego wojewddztwa.

Powietrze

W tym roku wiele uwagi poswiecilismy kwestii poprawy jakosci powietrza za sprawg m.in. programéw ochrony
powietrza oraz tzw. uchwatantysmogowych. Zawarte w nich propozycje dziatan to przede wszystkim usuwanie
przestarzatych kottoéw grzewczych, podtgczanie budynkdéw do sieci cieptowniczej lub gazowej, a na terenach
gdzie to jest niemozliwe - wprowadzanie niskoemisyjnych piecéw na paliwo state i ciekte lub ogrzewania za
pomoca odnawialnych zrédet energii. Nalezy zwréci¢ uwage na koniecznos$¢ wykonania uprzedniej termomo-
dernizacji budynkoéw, aby byty one jak najbardziej energooszczedne.

Obszarem, w ktérym mozemy jeszcze znaczaco obnizy¢ emisje gazéw cieplarnianych, a jednoczesnie zanie-
czyszczen w postaci szkodliwych dla zdrowia pytow, jest sektor transportu. Nasze dziatania dotyczgce mobil-
nosci bedg nakierowane na: wykorzystanie taboru niskoemisyjnego, w tym zeroemisyjnego, rozwdj wspoétdzie-
lonych $rodkdéw transportu, upowszechnianie aktywnego przemieszczania sie, a takze rozwéj infrastruktury
elektromobilnosci i paliw alternatywnych.

Zielona energetyka

Ostatnim kierunkiem dziatan jestbezemisyjna produkcja energii, czylienergia ze zrodetodnawialnych. NaPomorzu
mamy dobre warunki do produkgji energii elektrycznej zaréwno z wiatru jak i storica. Dlatego stawiamy na dalszy
rozwoj rozproszonej energetyki odnawialnej, ktéra nie wielkoscig zrédet, lecz ich iloscig spowoduje efekt duzego
przyrostu wytwarzanej energii. Obecnie juz ponad 51% energii elektrycznej produkowanej w naszym regionie
stanowi energia z OZE, a 86% tej energii wytwarzajg farmy wiatrowe. Jednakze produkcja energii ze wszystkich
zrédet w wojewodztwie zaspokaja tylko niespetna potowe naszych potrzeb, dlatego istotne sg takze dziatania
polegajgce na tworzeniu wysp energetycznych, klastréow energii i spétdzielni energetycznych. Ponadto mamy
niewykorzystang rezerwe w obszarze morskiej energetyki wiatrowej. Inwestycje w tym kierunku spowodowa-
tyby spektakularny wzrost produkgji pradu, ktéry bytby przesytany na terenie naszego regionu, ale warunkiem
koniecznym jest wczesniejsza rozbudowa systemu elektroenergetycznego. Realizacja tychze przedsiewziec
nie lezy jednak w gestii samorzgdu wojewddztwa, a wtadz centralnych, co nie zmienia faktu, ze jako samorzad
staramy sie przygotowac do tych inwestycji w aspekcie kreowania lokalnego biznesu.

Na Pomorzu mamy dobre warunki do produkc;ji
energii elektrycznej zaréwno z wiatru jak i stonca.
Dlatego stawiamy na dalszy rozwoéj rozproszonej
energetyki odnawialnej, ktéra nie wielkoscig Zzrédet,
lecz ich iloscig spowoduje efekt duzego przyrostu
wytwarzanej energii.
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O autorce

Marzena Sobczak - Dyrektor Departamentu Srodowiska i Rolnictwa Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Pomorskiego. W latach 2013-2018 Cztonek Rady Nadzorczej Wojew6dzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Gdansku. Wczesniej pracowata m.in. w Zarzadzie Melioracji i Urzgdzern Wodnych Woje-
wodztwa Pomorskiego w Gdansku oraz w Regionalnym Zarzadzie Gospodarki Wodnej w Gdansku. Absol-
wentka Wydziatu Hydrotechniki Politechniki Gdanskiej.
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Jak lokalnie wspierac dziatania
proklimatyczne?

dr
RADOMIR MATCZAK

ekspert ds. rozwoju regionalnego

Mimo ze zmiany klimatu oraz ich konsekwencje sg w najwiekszej mierze dzietem , duzych” - wiel-
kich metropolii, zaktadéw przemystowych, elektrowni - to przeciwdziatanie im jest procesem bardzo
demokratycznym: moze i powinien wzig¢ w nim udziat kazdy. Bardzo duzg role do odegrania maja
w tym konteks$cie samorzady oraz ,zwykli” obywatele. W jaki sposéb wprzac ich w realizacje celéw
klimatyczno-Srodowiskowych? Gra jest warta Swieczki - cho¢ klimatyczne scenariusze przysztosci nie
sgoptymistyczne, towcigz od naszych decyzjizalezy, blizejktéregoz nich podazaé bedzie rzeczywistosc.

Nasza wina

Zyjemy w antropocenie. Obowigzuje ,religia” wzrostu. Tempo zmian klimatu nie ma precedensu w historii
Ziemi, a ostatnia dekada byta najcieplejsza od co najmniej 125 tys. lat. Kryzys klimatyczny jest faktem.

To efekt splotu wielu proceséw i zjawisk. Przez ostatnie 50 lat podwoita sie liczba ludnosci, Swiatowa gospo-
darka urosta 4-krotnie, handel wzrost 10-krotnie, a rynek zywnosci sie potroit. Przez ostatnie 20 lat wylesiono
ponad 32 min ha laséw tropikalnych. Spalajac paliwa kopalne, ludzko$¢ emituje rocznie ponad 36 mid ton CO,,.
UtraciliSmy 85% mokradet, a 1 min gatunkdw jest zagrozonych wyginieciem, trwa wielkie wymieranie owaddw.
| to nie koniec naszej listy win.

Skala wyzwan zwigzanych ze skutkami kryzysu klimatycznego jest potezna. Nasila sie wystepowanie
ekstremow pogodowych (fale upatéw, deszcze nawalne, huragany, powodzie i susze) oraz katastrof natu-
ralnych. Pogtebiajgce sie deficyty wody i zywnosci, a takze migracje klimatyczne i towarzyszgce im napiecia
spoteczne, stajg sie problemem egzystencjalnym, gtéwnie dla naszych dzieci i wnukdw.

Wiemy dostatecznie duzo, by dziataé

Kryzys klimatyczny jest napedzany aktywnoscig cztowieka. Jego praprzyczyng jest nadmierna eksploatacja
zasobow naturalnych oraz zwigzane z nig emisje gazéw cieplarnianych. Najwieksi winowajcy to sektory: ener-
getyczny, budowlany, transportowy oraz przemyst przetwoérczy i rolnictwo.

Obserwujemy spadajace na przestrzeni lat mozliwosci neutralizacji CO, przez lasy i gleby. Przekonujemy sie,
jak kurczace sie zasoby przyrodnicze sprzyjajg rozprzestrzenianiu sie chordb, wywotywanych m.in. przez
wirusy odzwierzece (np. COVID-19). Szybko rosnie przy tym swiadomos¢ bezposredniego zwigzku miedzy
stanem zdrowia obywateli, a stanem Srodowiska.

Potrzeba petnej neutralizacji emisji gazéw cieplarnianych najpézniej do roku 2050 nie jest kwestionowana.
Oznacza ona bezwzgledng koniecznos¢ oddzielenia rozwoju cywilizacyjnego od eksploatacji zasobdw natural-
nych, ktéra przekracza mozliwosci regeneracyjne naszej planety.
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Przetamanie kryzysu klimatycznego to zadanie ponadpokoleniowe. Nie wiemy, gdzie doktadnie znajduje sie
tzw. ,punkt bez powrotu”, po przekroczeniu ktérego stracimy szanse na wzglednie bezpieczne zycie. Wiemy
jednak, ze szybko sie do niego zblizamy.

Przetamanie kryzysu klimatycznego to zadanie
ponadpokoleniowe. Nie wiemy, gdzie doktadnie
znajduje sie tzw. ,,punkt bez powrotu”,

po przekroczeniu ktérego stracimy szanse

na wzglednie bezpieczne zycie. Wiemy jednak,
ze szybko sie do niego zblizamy.

Skoro 72% Polakdéw uwaza, ze stan Ziemi jest powazny i wymaga pilnych dziatan, a globalne ocieplenie jest
faktem i stoi za tym cztowiek, to jak podzieli¢ role, jakie w przeciwdziataniu zmianom klimatu powinny miec:
wtadza, biznes, nauka i obywatele? Czego i od kogo wymagac?

Pie¢ krokéw w jedng strone

Osiggniecie neutralnosci klimatycznej wymaga udziatu wszystkich polityk publicznych, sektoréw gospodarki
i grup spotecznych wspartych przez organizacje obywatelskie. Sektor publiczny powinien tworzy¢ spdjne
ramy regulacyjne. Dzieki nim skoordynowane strategie i polityki publiczne, takze w takich obszarach, jak
badania i rozwéj czy edukacja, powinny skutecznie wspierac transformacje klimatyczng na poziomie lokalnym
i regionalnym.

Potrzebujemy pieciu trudnych i skoordynowanych krokéw. Pierwszym jest hamowanie awaryjne, czyli
drastyczne zmniejszenie emisji gazdéw cieplarnianych, gtbwnie w energetyce, rolnictwie, budownictwie, trans-
porcieiprzemysle. Drugim, odwrét od hiperkonsumpcji, rozumiany jako redukcja zapotrzebowania na surowce
naturalne i energie, ograniczenie marnotrawstwa zywnosci i promocja odpowiedzialnej konsumpcji, w tym
ograniczenie sztucznie kreowanych potrzeb i wydtuzenie czasu korzystania z produktéw.

4 )
Lokalny Zielony tad. Jak oddolnie zmieniaé rzeczywistos¢?

Swiat staje sie coraz bardziej ,miejski” - coraz wiecej, takze w Europie, oséb zyje, pracuje i spedza czas
wolny wiasnie w miastach. Walka ze zmianami klimatu zostanie wiec wygrana lub przegrana w euro-
pejskich regionach i osrodkach miejskich. Osiggniecie przez Unie Europejskg ambitnego celu neutral-
nosci pod wzgledem emisji dwutlenku wegla do 2050 r. nie bedzie mozliwe bez przetozenia polityki
Europejskiego Zielonego tadu na lokalne dziatania w dziedzinie klimatu i bez jednoczesnego wsparcia
tych spotecznosci, dla ktérych taka transformacja bedzie najtrudniejsza i najbardziej dotkliwa.

Dlatego z inicjatywy Europejskiego Komitetu Regionéw powotano inicjatywe Lokalny Zielony tad
(Green Deal Going Local), ktérej celem jest zapewnienie miastom i regionom centralnego miejsca
w realizacji dziatan zwigzanych z Europejskim Zielonym tadem. Zaréwno unijna strategia zrow-
nowazonego wzrostu, jak i plany odbudowy gospodarek po pandemii COVID-19 miatyby sie prze-
tozy€ na bezposrednie finansowanie dla miast i regionéw oraz pozwoli¢ na realizacje konkretnych
projektéw kluczowych dla danego terytorium. »

\_ J
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Trzeci krok to tarcza ochronna, czyli zapewnienie bezpieczehstwa publicznego, w tym sprawnej infrastruktury
krytycznej, a takze zdolnosci do przewidywania klesk zywiotowych i zarzadzania sytuacjami kryzysowymi,
w szczegdblnosci w obszarze bezpieczenistwa Srodowiskowego. Czwartym fundamentem jest budowanie odpor-
nosci, czyli optymalizacja planowania i zagospodarowania przestrzennego, odtwarzanie réznorodnosci biolo-
gicznej i redukcja emisji zanieczyszczen dla poprawy bezpieczenstwa zdrowotnego i zywnosciowego (optymalna
temperatura, dostep do czystej wody, powietrza i gleby). | wreszcie ostatnim priorytetem powinien by¢ konsensus
spoteczny oparty na rosngcej $wiadomosci i dtugofalowym zaangazowaniu obywateli, sektora prywatnego
i pozarzgdowego we wspottworzenie lokalnych strategii na rzecz klimatu wraz z sektorem publicznym.

Kroki te powinny by¢ dtugofalowo wsparte przez petny dostep do wysokiej jakosci informacji
o $rodowisku, skuteczne kanaty przekazywania inspirujgcej wiedzy i umiejetnosci (edukacja) oraz promowanie
wzorcow zréwnowazonej konsumpcji we wszystkich grupach wiekowych. Bedzie to sprzyja¢ zrozumieniu
wyzwan i szans zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, a takze podejmowaniu oddolnych, wielosektorowych
inicjatyw w tym zakresie.

W ,,sztabie” walki z kryzysem

Dzieki zmianom systemowym w sferze regulacyjnej jestesmy w stanie osiggna¢ bardzo wiele na rzecz spowol-
nienia zmian klimatu. Posuniecia systemowe (np. dtugofalowy plan uniezaleznienia polskiego systemu ener-
getycznego od wegla) powinny owocowac zmianami nie tylko na poziomie miedzynarodowym czy krajowym,
ale tez na poziomie lokalnym. Oto kilka przyktadéw.

Dzieki zmianom systemowym w sferze regulacyjnej
jesteSmy w stanie osiagnac bardzo wiele na rzecz
spowolnienia zmian klimatu. Posuniecia systemowe
powinny owocowac zmianami nie tylko na poziomie
miedzynarodowym czy krajowym, ale tez

na poziomie lokalnym.

é )
Projekty muszg wnosi¢ wktad w redukcje emisji CO, w sektorach ujetych w Europejskim Zielonym
tadzie - takich jak:
* czysta energia i efektywnos$¢ energetyczna (w tym odnawialne Zrédta energii i renowacja
budynkéw),

* zréwnowazony, zielony transport,
* réznorodnos¢ biologiczna,
» zréwnowazone finanse i ekologiczny przemyst,
* gospodarka o obiegu zamknietym,
* zywnos$c¢ i rolnictwo.
Inicjatywa zaktada wspétdziatanie lokalnych spotecznosci w kazdym sektorze - zaréwno pojedyn-

czych obywateli, jak i organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorcéw, przedstawicieli sektora edukacji
i wiadz samorzadowych. »

\_ J
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Po pierwsze, na wiekszg skale nalezy stosowac zielone zamdwienia publiczne, dzieki ktérym samorzady
uzyskujg towary, ustugi i infrastrukture o znaczgco ograniczonym oddziatywaniu na srodowisko w catym cyklu
ich zycia. Po drugie, warto wzmacnia¢ Swiadomosc¢ obywateli, zapewniajgc im dostep do informacji na temat
sladu weglowego generowanego przez podmioty publiczne. Po trzecie, powinnismy dazy¢ do redukcji barier
w dostepie do rynku dla ,zielonych” produktéw, promujac uczciwg konkurencje i powszechnie stosujgc zasade
»Zanieczyszczajacy ptaci”. Po czwarte, trzeba prowadzi¢ zdecydowane dziatania wobec przestepstw prze-
ciwko srodowisku. Po pigte, warto wzmocnic¢ sie¢ obszaréw chronionych i korytarzy ekologicznych. Wreszcie
po szbste, nalezy skutecznie zneutralizowa¢ jedno z ,paliw” kryzysu klimatycznego, jakim jest niekontrolo-
wana suburbanizacja.

Nie mniej istotne jest tez budowanie kompetencji do regularnej i wiarygodnej oceny wptywu podejmowa-
nych decyzji planistycznych, programowych, inwestycyjnych czy podatkowych na stan klimatu i ré6znorod-
nosci biologicznej. W planowaniu i realizacji przedsiewzie¢ angazujgcych srodki publiczne nalezy powaznie
traktowad ryzyka klimatyczne i Srodowiskowe. Umozliwi to przekierowanie wydatkéw publicznych i strumieni
podatkowych na cel neutralnosci klimatycznej.

.Na froncie” walki z kryzysem

Instytucje samorzgdowe powinny by¢ liderami zmian majgcych na celu osiggniecie neutralnosci klimatyczne;j.
Moga wejs¢ w te role np. poprzez inwestowanie w zasobooszczedne i nisko- lub zeroemisyjne procesy i obiekty,
wspieranie odbudowy réznorodnosci biologicznej, wzmacnianie Swiadomosci ekologicznej czy promowanie
pozytywnych wzorcédw postaw konsumenckich wsréd mieszkancéw. Zakres niezbednych do podjecia dziatan
jest szeroki, na co wskazujg zarysowane nizej inspiracje.

Instytucje samorzgdowe powinny by¢ liderami
zmian majacych na celu osiggniecie neutralnosci
klimatycznej. Moga wejs¢ w te role np. poprzez
inwestowanie w zasobooszczedne i nisko- lub
zeroemisyjne procesy i obiekty, wspieranie

e
W sposéb szczegblny promowane sg takie dziatania jak: A
* opracowanie programow edukacyjnych, szkolen, dziatan networkingowych oraz wymiana

dobrych praktyk,

* podnoszenie Swiadomosci na temat idei obiegu zamknietego - w administracji oraz wsréd
lokalnych mieszkancéw i firm,

* obserwowanie i monitorowanie wptywu obywateli na Srodowisko,

* aktywne gromadzenie danych srodowiskowych i spoteczno-ekonomicznych poprzez nowe
aplikacje i ustugi cyfrowe (takie jak np. przenosne czujniki zanieczyszczenia powietrza i wody,
aplikacje umozliwiajgce obliczenie tzw. ,$ladu weglowego”, aplikacje spotecznosciowe
utatwiajgce koordynacje dziatan i informujgce o zagrozeniach w ekstremalnych warunkach,

np. kryzysu pandemicznego czy katastrofy naturalnej). »

\_ J
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odbudowy réznorodnosci biologicznej czy
wzmachianie Swiadomosci ekologicznej
mieszkancow.

Obszarem wymagajacym szczegdlnego wysitku inwestycyjnego jest energia. Z jednej strony chodzi o jej
oszczedzanie, m.in. poprzez masowg termomodernizacje budynkéw, wspieranie budownictwa zero- i plus-
-energetycznego oraz modernizacje systeméw cieptowniczych. Z drugiej zas - o skokowy przyrost liczby
prosumenckich gospodarstw domowych i obywatelskich spétdzielni energetycznych wytwarzajgcych energie
ze zrodet odnawialnych.

Waznym obszarem inwestowania powinna by¢ elektryfikacja transportu zbiorowego oraz rozwijanie sieci
tadowania srodkéw transportu, przy czym energia elektryczna zasilajaca te srodki transportu powinna by¢
»Zielona”. Nalezy takze upowszechnia¢ nowe wzorce mobilnosci (gtéwnie w obszarach miejskich), podporzad-
kowane drastycznej redukcji emisji gazéw cieplarnianych, opierajac je m.in. o transport pieszy, rowerowy
i zeroemisyjne urzgdzenia transportu osobistego.

Wzmozonych dziatarh wymaga oszczedzanie i retencja wody. Chodzi tu gtéwnie o rozwdj naturalnych form
retencji (przywracanie naturalnych funkgji rzek i powiekszanie terenéw zieleni), btekitno-zielong infrastruk-
ture, jak tez o wzrost potencjatu retencyjnego systeméw melioracyjnych. Dziatania w tym zakresie nalezy
podejmowac ze Swiadomoscig, ze uodpornienie miast np. na negatywne skutki deszczy nawalnych i suszy
bedzie skuteczne tylko dzieki aktywnemu wigczeniu mieszkancéw i potraktowaniu ich jako kluczowych
aktoréw nowoczesnie pojmowanej (mikro)retencji.

Uwagi i wsparcia potrzebujg wszelkie oddolne dziatania pod hastem ,zero waste” oraz te zwigzane z redukcjg
zuzycia surowcdw naturalnych i zastgpieniem ich wtérnymi, jak tez upowszechniajgce system napraw przed-
miotéw w celu ich ponownego uzycia lub nadania im nowych zastosowan. Stosowne zachety powinny uzyskac
wszystkie kompleksowe rozwigzania redukujgce marnotrawstwo zywnosci oraz sprzyjajace budowaniu lokal-
nych tancuchéw produkcji zywnosci zdrowej i przystepnej cenowo. Niezbedne sg tez dalsze wysitki na rzecz
ograniczania zanieczyszczen powietrza, wody i gleby, w tym likwidacja tzw. niskiej emisji, czy odtwarzanie
zdegradowanych ekosystemoéw, co wigze sie koniecznoscig realizacji planéw zazieleniania, w tym zwiekszania
powierzchni i odpornosci laséw na obszarach miejskich (pochtanianie CO,, regulacja temperatury).

é )
Punktem wyjscia do wdrozenia Lokalnego Zielonego tadu jest skupienie sie na wyborach dotycza-
cych konsumpgji i stylu zycia mieszkancéw miast i regionéw. Dopiero przeniesienie unijnej polityki
na poziom zmiany codziennych wyboréw i praktyki dziatania przyniesie wymierny wptyw na zielong
transformacje poszczegélnych wspélnot. Przyktadowe projekty w tym zakresie mogg ogniskowac sie
wokoét:

* budowania systemu zachet dla zmiany postaw i zachowan oraz podnoszenia Swiadomosci
wyzwan klimatycznych, np. konkursy dotyczgce obnizenia zuzycia energii, nagrody lub boni-
fikaty podatkowe za efektywnos$¢ energetyczng, bony wykorzystywane do promocji dziatahn
o charakterze cyrkularnym, akcje monitorowania inteligentnego zuzycia energii w domach,

* dziatan diugofalowych lub akcyjnych bezposrednio angazujgcych lokalng spotecznosé, np.
zaktadanie ogrodéw spotecznych, akcje sadzenia drzew, rewitalizacja wtgczajgca mieszkancéw
w proces decydowania o kierunkach zmianirealizacji zaplanowanych dziatan, inicjatywy majgce
na celu ograniczenie marnotrawienia zywnosci i propagujace jej ponowne wykorzystanie, mp

\_ J
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Uwzgledniajagc potencjat gospodarczy (m.in. technologie i modele biznesowe) i spoteczny (wiedza, umiejet-
nosci, miejsca pracy), jaki oferuje zasobooszczedna, nisko- i bezemisyjna gospodarka o obiegu zamknietym
(GOZ), nalezy upowszechniac jej rozwigzania w podmiotach publicznych (np. sp6tki komunalne) i prywatnych.
Umozliwi to im wygenerowanie oszczednosci, zmniejszy zaleznos¢ od surowcdw pierwotnych, pozwoli zredu-
kowa¢ mase odpadow, a dtugofalowo zapewni wiekszg efektywnos¢ realizowanych zadan, przyczyniajac sie
do dekarbonizacji gospodarki. Mechanizmy GOZ mogg tez sprzyja¢ dynamizacji rozwoju podmiotéw ekonomii
spotecznej, ktére sg czesto pionierami w zakresie ,domykania obiegu” w wielu sferach aktywnosci.

Przetomem moze okazac sie ,zasilenie” wielu sfer aktywnosci cztowieka tzw. zielonym wodorem. Moze on stac
sie naszym gtéwnym orezem w dazeniu do dekarbonizacji gospodarki, integrujgc dziatania sektora publicznego
i prywatnego z korzyscig dla obywateli, stanu Srodowiska oraz bezpieczenstwa klimatycznego. Zielony wodér powi-
nien by¢ w pierwszej kolejnosci stosowany na szerokg skale m.in. w sferze mobilnosci (np. autobusy, tabor kole-
jowy, zegluga przybrzezna), czy tez w zaspokajaniu potrzeb energetycznych gospodarstw domowych. Najlepiej,
gdyby byt on produkowany przez lokalne klastry energetyczne dziatajgce w oparciu o odnawialne zrodta energii.

Zalezy od nas wiecej, niz myslimy

Cho¢ klimatyczne scenariusze przysztosci nie sg optymistyczne, to wcigz od naszych decyzji zalezy, blizej
ktorego z nich podazac bedzie rzeczywistos¢. Nie powinny by¢ one Zrédtem strachu, lecz raczej pobudzac
naszg kreatywnosc i wigcza¢ we wspotprace coraz szersze grono osob i instytucji.

Z jednej strony trzeba budowa¢ gotowos¢ tkanki spoteczno-gospodarczej do absorbcji réznych szokéw
zewnetrznych, wzmacniajgc m.in. odpornos$¢ systemow infrastrukturalnych i instytucjonalnych na konse-
kwencje zmian klimatu. Z drugiej strony warto pamieta¢, ze redukcja oddziatywan cztowieka na srodowisko
to taki obszar aktywnosci, ktéry moze dac wiele trwatych impulséw rozwojowych naszej gospodarce i spote-
czenstwu. Poszukajmy wiec naszych ,klimatycznych” specjalizacji.

Warto pamieta¢, ze redukcja oddziatywan
cztowieka na Srodowisko to taki obszar aktywnosci,
ktéry moze dac wiele trwatych impulséw

é )

* inicjatyw lokalnych wtadz, np. programy oczyszczania czy rewitalizacji terenéw publicznych,
programy zazieleniania dachéw budynkéw uzytecznosci publicznej, stosowanie nawierzchni
przepuszczalnych zamiast betonu lub ptyt chodnikowych, zaktadanie ogrodéw deszczowych,
wykorzystanie terenéw zielonych do czasowego magazynowania wody podczas intensywnych
burz i lokalnych powodzi (tereny zalewowe).

Przyktadem takiego dziatania moze by¢ projekt realizowany w wojewdédztwie podkarpackim
w Scistej kooperacji mieszkanncéw oraz wtadz regionu. W ramach Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 zrealizowano w Bieszczadach projekt
wsparcia budowy przydomowych oczyszczalni Sciekdw. Ze wzgledu na charakter tego terenu
(rozproszenie osiedlencze), duze inwestycje infrastrukturalne bytyby nieefektywne i nieoptacalne.
W ramach pilotazowego programu na obszarze Bieszczad i Btekitnego Sanu zrealizowano 5 inwe-
stycji lokalnych dofinansowanych ze sSrodkéw Unii Europejskiej na taczng kwote okoto 11 min zi.

»
. J
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rozwojowych naszej gospodarce i spoteczenstwu.
Poszukajmy wiec naszych ,klimatycznych”
specjalizacji.
Warto tez zadba¢ o wykuwanie proklimatycznych postaw spotecznych. Skuteczne dziatania edukacyjne
i informacyjne skierowane do wszystkich grup wiekowych moga uksztattowac nasze codzienne jednostkowe

wybory. Choc te ,mate” decyzje nie majg potencjatu, by radykalnie zmieni¢ sytuacje, to jednak mogg znaczaco
zwiekszy¢ obywatelskie i oddolne poparcie dla zmian systemowych i pozytywng presje na ich wprowadzenie.

Wyzwalanie kreatywnosci i wzmacnianie podmiotowosci mieszkancéw to wazne zadanie wtodarzy samorzg-
dowych. Powinni oni tworzy¢ mechanizmy wsparcia oddolnych inicjatyw zaszczepiajgcych wspétodpowie-
dzialnos¢ mieszkancow np. za redukcje emisji CO, i toksyn, za zmniejszenie zuzycia energii i wody, czy tez
za ograniczenie marnotrawstwa zywnosci. Zrédtem wielu ambitnych inicjatyw ekonomiczno-ekologicznych
s tez czesto lokalni liderzy, ktorzy upowszechniajg np. gospodarowanie zasobami w obiegu zamknietym
w swoich wspdélnotach, wzmacniajgc ich odpowiedzialnos¢ za otoczenie i za przysztos¢. Zielong pasje maja
czesto liderzy biznesowi i globalne korporacje - moze ona napedzac ich dziatalno$¢ gospodarcza, ale takze
»Zarazac" sektor publiczny oraz obywateli (konsumentoéw) do pro-klimatycznych postaw.

Wyzwalanie kreatywnosci i wzmacnianie
podmiotowosci mieszkancéw to wazne zadanie
wiodarzy samorzadowych. Powinni oni tworzy¢
mechanizmy wsparcia oddolnych inicjatyw
zaszczepiajgcych wspotodpowiedzialnosc
mieszkancow np. za redukcje emisji CO, i toksyn,
za zmniejszenie zuzycia energii i wody, czy tez za
ograniczenie marnotrawstwa zywnosci.

Cztery filary solidarnosci klimatycznej

Wskazaniwyzejaktorzy ,gry o klimat” mogg wesprzeé miasta w skutecznym redukowaniu ich ogromnego sladu
weglowego. Miasta stanowig bowiem przestrzen, w ktorej rozstrzygng sie zmagania ludzkosci z kryzysem
klimatycznym. To na tym skrawku (3%) Ziemi pochtania sie 75% surowcéw pierwotnych, tworzy sie 50% masy
odpadow, zuzywa sie 60-80% energii i emituje 75% generowanych przez cztowieka zwigzkdéw wegla. To takze

é )
W kolejnych latach inicjatywa ta zostanie rozszerzona na wszystkie cenne przyrodniczo obszary,

w tym Natura 2000, na terenie catego regionu. Projekt pozwoli znaczaco zmniejszy¢ zagrozenie
zwigzane z nieodpowiednim postepowaniem ze Sciekami, w wyniku ktérego zagrozona byta rézno-
rodnos¢ biologiczna regionu.

Z innymi dobrymi praktykami i pomystami z regionéw Polski oraz innych krajéw Unii Europejskiej

mozna sie zapoznac na stronie: https://cor.europa.eu/pl/regions.
\_ J
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w miastach mozna zaoszczedzic¢ 2/3 catej marnowanej obecnie na Swiecie energii. Z drugiej strony, to wtasnie
mieszkancy miast oraz dziatajacy w nich przedsiebiorcy maja potencjat, by zahamowac niekorzystne zmiany
klimatyczne. Trzeba ten potencjat konsekwentnie budowac i ukierunkowywad¢ na dtugofalowe dziatania.

Do tego potrzebne sg regulacje, inwestycje publiczne oraz silny sektor obywatelski i odpowiedzialnie inwe-
stujgce przedsiebiorstwa. Bez tych czterech elementéw nie bedzie mozliwa miedzypokoleniowa solidarnos¢
klimatyczna, ktéra polega m.in. na aktywnym wstuchiwaniu sie w sposéb myslenia, obawy, potrzeby i pomysty
najmtodszego pokolenia. To ono bedzie konsumowac ,,owoce” decyzji swych dziadkéw i rodzicow. Trzeba
stworzy¢ tym mtodym ludziom takie mozliwosci, by swoimi zachowaniami i postawami zaczeli wymuszac lub
upowszechnia¢ gtebokie zmiany spoteczne prowadzace m.in. do redukcji emisji gazéw cieplarnianych.

Polecimy na Ksiezyc jeszcze w tej dekadzie...

Ta obietnica Prezydenta Johna F. Kennedy’ego uwiodta Amerykanéw w XX wieku. Dzis$, w erze kryzysu klima-
tycznego, mogtaby ona brzmie¢: ,Obiecuje, ze nie bedziemy musieli lecie¢ na Ksiezyc, zeby dalej zy¢”. Tamten
projekt byt szalenie ambitny, ale go zrealizowano. Ten nowy jest duzo ambitniejszy, a gwarancji sukcesu brak.

Nie ma dzi$ absolutnie sensu unika¢ smiatych wizji i trudnych tematéw. Totez mam obywatelskg propozycje:
Nie le¢my na Ksiezyc! P6jdZzmy Sciezkg w strone samowystarczalnosci energetycznej i neutralnosci klima-
tycznej - im szybciej, tym lepiej!

Inspiracjq do napisania tego tekstu byta tres¢ Deklaracji pn. ,Polskie wspdlnoty terytorialne
na kursie do neutralnosci klimatycznej”, ogtoszonej w dniu 4 listopada 2020 r. podczas pierwszego
Pomorskiego Forum Solidarnosci Klimatycznej im. Pawta Adamowicza w Gdansku.

O autorze

Dr Radomir Matczak - przez 20 lat pracowat w administracji rzgdowej i samorzgdowej. W latach 2003-2019
petnit funkcje kierownicze w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Pomorskiego. Specjalizuje sie w zagad-
nieniach politykiregionalnej, Polityki Spéjnosci UE, zarzgdzania publicznego i reform instytucjonalnych, a takze
wspoétpracy battyckiej. Prowadzi dziatalnos¢ badawczg i doradczg, wspodtpracujac m.in. z Komisjg Europejska,
Bankiem Swiatowym i Uniwersytetem SWPS. Obecnie zwigzany ze Zwigzkiem Miast Polskich w projekcie pn.
Centrum Wsparcia Doradczego, skierowanym na wzmochienie potencjatu instytucjonalnego gmin i powiatow
w zakresie strategicznego zarzgdzania rozwojem. Absolwent Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego Szkoty
Gtéwnej Handlowej oraz Wydziatu Zarzgdzania i Ekonomii Politechniki Gdanskie;.
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Miasta wobec wyzwan klimatycznych -
transformacja, nie kontynuacja

e

Prezes Zarzadu, Gdanskie Wody

Na miastach cigzy bardzo duza odpowiedzialno$¢ zwigzana z przeciwdziataniem negatywnym konse-
kwencjom zmian klimatu. Europejski Zielony tad stanowi dzi$ natomiast ogromny bodziec dla wdra-
zania nowej, zrownowazonej logiki rozwoju obszaréw zurbanizowanych. Jednym z kluczy do osiggniecia
sukcesu bedzie zmiana mentalnosci - uswiadomienie sobie, ze transformacja ta nie ma by¢ w istocie
zakamuflowang kontynuacja dotychczasowych dziatan, lecz realnym odejsciem od modelu rozwojo-
wego, ktéry spowodowat, ze znalezliSmy sie u progu katastrofy klimatycznej. Czy jesteSmy na to gotowi?
Jak budowac¢ zielone miasta? W jaki sposéb tworzy¢ miejskie proekologiczne spotecznosci obywatelskie?

Transformacja to zmiana - nie kontynuacja

Ludzkos¢ nie powstrzyma juz katastrofy klimatycznej, ale mozemy i powinnismy prébowac jg wyhamowac,
zeby minimalizowa¢ jej szkodliwe skutki. Niektérzy przewiduja, ze bedzie to bardzo bolesne - jesli nie dla
dzisiejszych decydentéw, to dla ich dzieci i wnukoéw. Ale co to oznacza? Katastroficzne wizje nasz umyst
odrzuca, nie chce o tym mysle¢, trudno sie nam z takg perspektywg pogodzic.

Wedtug danych ONZ, ponad potowa ludnosci Swiata zyje obecnie w miastach, a liczba ta nieustanie wzrasta
i do 2050 r. ma to by¢ nawet 2/3 ludnosci Swiata. Miasta sg odpowiedzialne za 70 proc. emisji gazéw cieplar-
nianych, jednoczes$nie zuzywaja 2/3 Swiatowej energii. To dla ich mieszkancéw bardzo widoczne i dotkliwe
bedga skutki katastrofy klimatycznej. Z tego powodu to wtasnie na miastach cigzy duza odpowiedzialnos¢ za
przeciwdziatanie niekorzystnym zmianom, jakie generuja.

Warto uswiadomi¢ sobie, ze stowa ,adaptacja” czy ,transformacja” oznaczajg koniecznos¢ zmiany, a nawet przedefi-
niowania naszego zycia, podejscia, przyzwyczajen. Czesto jeszcze spotykam sie z takim nastawieniem rozmowcow,
ze tak jak kiedy$s moéwito sie o ochronie srodowiska, tak teraz méwi sie o zmianach klimatu i generalnie chodzi
0 to samo, tylko nazwa sie zmienita. Twierdzg oni, ze to ,taka moda"” i tak wiasciwie dalsze postepowanie tak, jak
do tej pory nie, przyniesie zadnych optakanych konsekwencji. Taki tok myslenia Swiadczy o niezrozumieniu sytu-
acji, w jakiej sie znalezlismy jako ludzkos¢ i wskazuje na bardzo duzg potrzebe edukacji w tym zakresie.

Chciatbym przywotac¢ przyktad zmian, jakie nastapity w Polsce 20 lat temu w zwigzku z przystgpieniem Polski
do Unii Europejskiej. Konieczna byta woéwczas modyfikacja podejscia i organizacji zespotéw zajmujacych sie
inwestycjami, ktére aplikowaty o dofinansowanie projektéw z funduszy europejskich, najpierw w okresie
przedakcesyjnym, a potem po wstgpieniu do UE, kiedy te $rodki ruszyty juz petng parg. Nawet osoby
zduzym doswiadczeniem w realizacji inwestycji miaty trudnosci, zeby przystosowac sie do nowych wymogow
i procedur, do innego sposobu myslenia. Nastgpita wtedy zmiana pokoleniowa w tej dziedzinie, w zespotach
lepiej zaczety sie sprawdzac osoby mtode, otwarte na nowg wiedze. Te samorzady, ktore szybciej przestawity
sie na nowe tory, byty bardziej skuteczne w pozyskiwaniu dofinansowania. Transformacja zwigzana z Europej-
skim Zielonym tadem bedzie wymagata od nas wielokrotnie wiekszej elastycznosci, niz wtedy.
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Zielona transformacja miast oznacza przede wszystkim koniecznos$¢ podjecia wielu dziatan zwigzanych z ogra-
niczeniem emisji gazow cieplarnianych. Zmiana musi dotyczyc tego, w jaki sposdb w miastach odbywa sie pozy-
skiwanie i konsumpcja energii, w jaki sposéb mieszkahcy miast sie przemieszczajg, jak projektowane i budo-
wane sg domy i miejska infrastruktura, czy tez jak produkowana, dostarczana i sprzedawana jest zywnos¢.

Transformacja oznacza réwniez adaptacje do nieuniknionych zmian. Skutki zmian klimatu obserwujemy juz
teraz i na ich podstawie mozemy przewidywac, co nastapi dalej. Coraz bardziej zattoczone miasta narazone
bedg jeszcze bardziej m.in. na: intensywne wiatry, opady deszczu, wysokie temperatury, dtuzsze i bardziej
dotkliwe susze. Musza sie one zmienia¢, aby by¢ bardziej odpornymi na te zjawiska. W jaki sposéb?

W nadchodzacych latach miasta narazone beda
jeszcze bardziej m.in. na: intensywne wiatry, opady
deszczu, wysokie temperatury, dtuzsze i bardziej
dotkliwe susze. Muszg sie one zmieniac, aby by¢
bardziej odpornymi na te zjawiska.

Dostajesz to, co wzmachniasz

W psychologii relacji miedzyludzkich, np. w wychowaniu dzieci czy motywowaniu pracownikéw, istnieje
zasada ,dostajesz to, co wzmacniasz". Takie pozytywne wzmocnienie dziata jako profilaktyka problemow.
Polega na wspieraniu pozgdanych zachowan, m.in. przez zauwazanie oczekiwanych dziatan, wtasny przyktad,
stosowanie dobrych praktyk.

Zasada ta znajduje zastosowanie przy wprowadzaniu zmian dotyczacych przestrzeni spotecznych. Na przy-
ktad, jesli chcemy:

« zmniejszy¢ korki w miescie - powinnismy zamiast poszerzac¢ drogi, rozwijac¢ transport publiczny i sie¢
drég rowerowych, zachecajgc mieszkancéw do zmiany srodka komunikacji na niskoemisyjny,

+ zmniejszy¢ podtopienia - powinnismy wspiera¢ tworzenie matej retencji opartej o zielen w przydomo-
wych ogrodach, podworkach, skwerach,

+ dbac o zdrowie mieszkancéw - powinnismy zachowywac tereny zieleni w miastach, ale nie monokultury,
lecz przede wszystkim te dzikie, ktére tworzg najwiekszg bioréznorodnos¢.

Solidarnos¢ klimatyczna

Kryzys klimatyczny nie jest sprawiedliwy. Najbardziej dotyka stabszych - tych, ktérzy najmniej sie do niego
przyczynili. Osoby o wyzszym statusie spotecznym, zyjgce na wyzszym poziomie, korzystajgce w wiekszym
stopniu ze zdobyczy cywilizacyjnych, czesciej podrozujace, generujg wiekszy Slad weglowy. Skutki zmian
klimatu takie jak wzrost cen zywnosci, niedobory wody, utrata miejsc pracy w pierwszej kolejnosci dotkng
jednak osoby ledwo wigzace koniec z koncem. Wiele oséb na Swiecie juz dzi$ jest zmuszonych do poszuki-
wania nowego domu poza swoim krajem ze wzgledu na pogarszajace sie warunki zycia.

Kryzys klimatyczny nie jest sprawiedliwy. Osoby
0 wWyzszym statusie spotecznym, zyjace na wyzszym
poziomie, czesSciej podrézujace, generujg wiekszy
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slad weglowy. Skutki zmian klimatu takie jak wzrost
cen zywnosci, niedobory wody, utrata miejsc pracy
w pierwszej kolejnosci dotkng jednak osoby ledwo
wigzace koniec z koncem.

W imie solidarnosci spotecznej musimy eliminowa¢ takie nieréwnosci. Swietnym przyktadem dostrzegania
dtugoterminowych skutkéw i aktywnego im przeciwdziatania byto stworzenie kilka lat temu Gdanskiego Modelu
Integracji Imigrantow, bardzo wspieranego przez Prezydenta Pawta Adamowicza. Liczba zagrozen rosnie i takie
zjawiska, jak ubbstwo energetyczne, starzenie sie spoteczenstwa, gentryfikacja, wymagaja przygotowania odpo-
wiednich narzedzi wsparcia dla wszystkich nalezgcych do stabszych grup, a takze szerokiej edukacji.

Zielone miasta

Adaptacja do zmian klimatu wymusza zmiane podejscia do sposobu gospodarowania wodg opadowg
w miastach. Gdansk odrobit lekcje z powodzi z 2001 r., stawiajgc na matg retencje i konsekwentnie rozbu-
dowujac system zbiornikédw retencyjnych, stanowigcych podstawe zabezpieczenia przeciwpowodziowego
miasta. Zbiorniki staty sie przyktadem wielofunkcyjnego podejscia do infrastruktury miejskiej. Poza funkcjg
podstawowg - przeciwpowodziowg, miejsca te sg takze oazami odpoczynku dla mieszkancéw oraz miejskimi
ostojami bioréznorodnosci.

W ostatnich latach w Gdansku polityka matej retencji rozszerzana jest o wprowadzanie mniejszych obiektéw,
takich jak ogrody deszczowe, niecki retencyjne i mate parki retencyjne. W praktyce wdrazana jest zasada
zatrzymywania opadu jak najblizej miejsca jego wystgpienia. Gdanskie Wody, spo6tka odpowiedzialna za
utrzymanie systemu odwodnieniowego miasta, przyjeta zasade wdrazania mikroretencji poprzez tworzenie
demonstratoréw (obiektow pokazowych) zlokalizowanych w réznych dzielnicach. Celem tych dziatan jest przy-
zwyczajenie mieszkancoéw do obecnosci tych rozwigzan w przestrzeni oraz wykazanie ich uzytecznoscii wielo-
funkcyjnosci. Przy ich powstawaniu, np. podczas sadzenia roslin, uczestniczg lokalne spotecznosci: przed-
szkola, szkoty, radni dzielnic. Takich miejsc jest juz kilkanascie i dzieki takiemu podejsciu udato sie w Gdansku
wykreowac pewng mode na ogrody deszczowe.

W tym roku propozycje ogroddéw deszczowych pojawity sie w gdanskim Zielonym Budzecie Obywatelskim,
do spotki tez regularnie sptywajg propozycje mieszkancéw dotyczgce kolejnych ich lokalizacji. Takie obiekty
to nie tylko poprawa estetyki czy bioréznorodnosci w miescie. To takze ekonomia. Polski Instytut Ekono-
miczny w swoim raporcie na temat suszy z listopada 2020 wskazat, ze gromadzenie wody opadowej w poblizu
miejsca, w ktérym wystgpit opad oraz stosowanie dziatah o charakterze tzw. naturalnej retencji oraz projekty
nietechniczne uznaje za najbardziej skuteczne w przeciwdziataniu suszy.

Co wiecej, bez wody nie ma zieleni, zatem konieczne jest projektowanie zielonej infrastruktury w taki sposéb,
aby miata do niej dostep, np. poprzez zapewnienie zasilania wodg opadowg trawnikoéw czy zielencoéw. Trak-
tujac jg jako cenny zaséb, oszczedzamy wode wodociggowa, wydobywang czesto z uje¢ podziemnych. Pamie-
tajac o zasadzie wielofunkcyjnosci, projekty nowopowstajgcych badz przeksztatcanych terendw zielonych,
jak skwery i parki, powinny by¢ analizowane pod katem funkcji retencyjnej. Uwzgledniac jg musi takze kazda
nowa inwestycja, réwniez drogowa.

Rehabilitacji musi doczekac sie ,dzika” miejska przyroda, co oznacza, ze nie kazda zielen we wspdlnej prze-
strzeni musi by¢ projektowana pod linijke. To, co z negatywnym zabarwieniem nazywane bywa czesto ,,chasz-
czami” czy ,chaszczowiskami”, jest enklawg bior6znorodnosci w miescie, domem dla owadoéw i ptakow,
stanowigc o zdrowiu mieszkancow. Tereny tzw. czwartej przyrody sg podczas pandemii popularne i czesto
odwiedzane przez ludzi znuzonych dtugotrwatym zamknieciem w pomieszczeniach.
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Nie kazda zielenn we wspédlnej przestrzeni musi by¢
projektowana pod linijke. To, co z negatywnym
zabarwieniem nazywane bywa czesto ,,chaszczami”
czy ,,chaszczowiskami”, jest enklawg bioréznorodnosci
w miescie, domem dla owadoéw i ptakéw, stanowigc

o zdrowiu mieszkancow.

Odbudowanie utraconych wiezi

Wspbdtczesny cztowiek w dgzeniu do coraz wiekszego komfortu utracit wiezi, ktére przez stulecia taczyty go
z naturg. Mieszkajgc blisko lasu czy rzeki ludzie czerpali z przyrody, ale szanowali tez jej site i prawa. Dzis,
czesto w pogoni za ,porzgdkowaniem” swojego otoczenia i ztudng poprawg bezpieczehstwa, to mieszkancy
miast szczegdlnie zatracili racjonalnos¢ w swoich dziataniach. Stad wiele absurdéw, ktére wida¢ dopiero, gdy
zechcemy spojrzeé na problem z szerszej perspektywy:

* brak pamieci ,wielkiej wody" i zabudowywanie terenéw zalewowych,

+ prostowanie rzek, likwidowanie naturalnego ich przebiegu, ktéry poprzez meandrowanie zapewnia
spowolnienie sptywu i lepsza retencje,

* fatwos¢ Scinania starych drzew bez zrozumienia, ze zanim nowe odrosng w tym miejscu, minie przynaj-
mniej jedno pokolenie,

* niezapewnianie drzewom dostepu do wody, sadzenie drzew w doniczkach,

+ likwidowanie miejsc podmoktych, ktére sg naturalnymi zbiornikami retencyjnymi i regulujg mikroklimat.
Ochrona miejsc podmoktych jest przeciez znacznie tansza niz ich odtwarzanie,

+ podlewanie wodg wodociggowa zielencow, podczas gdy padajgcy obok deszcz odprowadzamy do kanalizaciji.

Wszyscy zdajg sie zgadza¢ w kwestii, ze mata retencja jest bardzo potrzebna, ale istniejgce procedury admi-
nistracyjne skutecznie zniechecajg do jej tworzenia. PoliczyliSmy, ze obiekty naturalnej retencji budowane
w Gdansku sg przynajmniej kilkukrotnie tansze niz obiekty betonowe o tej samej pojemnosci, ktére jednak nie
zapewniajg tylu korzysci. Pomimo tego procedury budowy tych drugich sg znacznie tatwiejsze, co powoduje,
ze zielona retencja w miastach pozostaje na razie opcjg dla pasjonatéw.

Retencja obywatelska

Wiodgca rola w zielonej transformacji miast przypada rzagdowi tworzgcemu odpowiednie warunki prawne
oraz samorzadom podejmujgcym na tej podstawie kluczowe decyzje. Postawa i Swiadomos$¢ mieszkancow
moga sie jednak w duzym stopniu przyczyni¢ do tempa zmian. Przyktadem niech bedg miasta skandynawskie
czy holenderskie, gdzie to Swiadomi mieszkancy wywierajg istotng presje na wtodarzach miast, by czynili ich
miejsca zamieszkania jak najbardziej zielonymi. Otwarto$¢ mieszkarnncéw na zmiany oraz ich aktywny udziat
zacheca samorzgdowcéw do podejmowania odwaznych, progresywnych decyzji.

Zmiany mozna zaczg¢ od swojego najblizszego otoczenia, od mieszkania, domu, balkonu, ogrédka czy
podworka. W ustugach komunalnych widoczny jest trend ktadzenia coraz wiekszego nacisku na zmiany
w miejscu sprzedazy ustug oraz w domu klienta, zwigzane z: energetykg prosumenckg, separacjg u zrodta
odpaddéw komunalnych (a by¢ moze w niedalekiej przysztosci - takze Sciekéw), przydomowa retencjg wody
opadowej. Stworzenie przy domu ogrodu deszczowego, zatozenie zielonego dachu, ograniczenie koszenia
i zachowanie kawatka dzikiej przyrody wspomoze retencje, powodujac tez pewne oszczednosci w domowym
budzecie. Swiadomy obywatel wprowadzajgc u siebie takie rozwigzania wytycza trendy w lokalnym $rodo-
wisku, zaraza sasiadéw i wspottworzy proekologiczne spotecznos$ci obywatelskie.
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Stworzenie przy domu ogrodu deszczowego,
zatozenie zielonego dachu czy zachowanie kawatka
dzikiej przyrody wspomoze retencje, powoduj3ac

tez pewne oszczednosci w domowym budzecie.
Swiadomy obywatel wprowadzajac u siebie takie
rozwigzania wytycza trendy w lokalnym srodowisku,
zaraza sgsiadow i wspottworzy proekologiczne
spotecznosci obywatelskie.

How to (European Green) Deal with it?

Zmiany sg nieuchronne, one juz tu sg, czesto nie chcemy jeszcze ich dostrzega¢, odktadamy je na pdzniej,
wypieramy je, zajmujgc sie biezgcymi problemami. Pamietajmy jak byto z funduszami europejskimi - pionierzy,
ktorzy byli w stanie szybko przeformutowac cele i sie zorganizowac, zyskali. Europejski Zielony tad to duze
fundusze i dobry bodziec dla rozwoju zielonej gospodarki, ale tez szansa na zmiane naszych miast w miejsca,
w ktérych bedzie nam sie zyto lepiej.

W Komisji Europejskiej trwajg tez prace nad Europejskim Prawem o Klimacie. Ma ono stuzy¢ osiggnieciu przez
unijng gospodarke i spoteczenstwo neutralnosci klimatycznej do 2050 r. Nie sta¢ nas juz na dziatania i inwe-
stycje, ktore nie stuzg temu celowi. Jesli spojrzymy na rozmiary tego wyzwania, szybkos¢ postepujacych zmian
i ambitne cele Europejskiego Zielonego tadu, to trzeba dojs¢ do wniosku, ze w polskich miastach juz dzis
powinny powstawac duze, interdyscyplinarne zespoty, sktadajgce sie z osdb elastycznych i rozumiejgcych
trendy. Taki otwarty na zmiany zesp6t nie moze by¢ obcigzany biezgcymi sprawami, ale skupiac sie catkowicie
na przygotowaniach do transformacji oraz wdrazaniu nowych norm, standardéw projektowych i rozwigzan.

O autorze

Ryszard Gajewski - Prezes Zarzadu spétki Gdanskie Wody, ktéra jest odpowiedzialna za zarzgdzanie infra-
strukturg odwodnieniowg Gdanska. Wdraza w Gdansku nowg polityke gospodarowania wodami opadowymi
opartg na nasladowaniu natury w gromadzeniu, op6znianiu i oczyszczaniu wod opadowych. Wczesniej petnit
funkcje dyrektora ds. techniczno-operacyjnych w spétce Gdanska Infrastruktura Wodociggowo Kanalizacyjna.
Absolwent Wydziatu Hydrotechniki Politechniki Gdanskie;.
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Elastycznosc i racjonalnosc skali w erze

niepewnosci

MAREK tUCYK

Wiceprezydent Gdyni ds. rozwoju

Funkcjonowanie w czasach niepewnosci wymaga od miejskich wtodarzy podejmowania dziatan jak
najbardziej elastycznych, dostosowanych do oczekiwan mieszkancéw. Z kolei Swiadomos¢ zacho-
dzacych zmian klimatu wigze sie z wyzwaniem mitygowania ich konsekwencji, a takze - przeciw-
dziatania im. Projekt , KLIMATycznego Centrum Gdyni”, ktéry jest wdrazany w miescie od poczatku
roku, wpisuje sie we wszystkie powyzsze uwarunkowania. Na czym on polega i jaki jest jego cel? Jak
powinno zarzadzac sie miastem we wspoétczesnych, dynamicznie zmieniajacych sie realiach?

Logika czaséw niepewnosci

Doswiadczenie pandemii otworzyto wielu z nas oczy na to, w jak niestabilnym Swiecie zyjemy. Owg niesta-
bilnos¢ widac¢ byto zresztg juz wczesniej - wzrost populistycznych i nacjonalistycznych nastrojow w Swiecie
zachodnim, kryzys migracyjny, amerykansko-chinska wojna handlowa czy konflikt zbrojny w Donbasie to tylko
niektére z wielu niepokojgcych zdarzen, ktérych byliSmy w ostatnim czasie Swiadkami. A przed nami przeciez
wielkie wyzwania, ktérym - chcac, nie chcac - bedziemy musieli stawi¢ czota: zmiany klimatu oraz ich konse-
kwencje, starzenie sie spoteczenstw, rewolucja technologiczna 4.0 etc. Wszystko to sprawia, ze coraz trudniej
jest podejmowac decyzje strategiczne w dtugim horyzoncie. Kt6z z nas bowiem wie, jak bedzie wygladat Swiat,
Europa czy Polska nawet nie w 2050 czy w 2040, a w 2030 czy 2025 roku?

Przektada sie to na proces planowania strategicznego rozwoju miasta, ktory wyglada dzis troche jak jazda
samochodem we mgle. Wiemy, w ktérym kierunku zmierzamy i jaki jest nasz cel, co nie zmienia jednak faktu,
ze musimy poruszac sie bardzo ostroznie, caty czas bacznie obserwujac, co dzieje sie wokét. Moze sie zdarzyg,
ze przez chwile zgubimy trase i bedziemy musieli zawrdéci¢. Stowem: wspdtczesne realia wymagajg od miej-
skich wtodarzy zmiany podejscia do zarzgdzania miastem.

Co to oznacza w praktyce? Chodzi mianowicie o to, by dostosowac caty system myslenia o przestrzeni miejskiej
do sytuacji niepewnosci, z ktéra mierzg sie i bedg sie mierzyty miasta. Wymaga to po pierwsze statego moni-
torowania i analizowania tego, co moze przynies¢ przysztos¢ oraz dostosowywania tego do podejmowanych
dziatan. Po drugie, podejscia step-by-step, w ktorym - w miare mozliwosci - duzy proces czy inwestycje rozbi-
jamy na mniejsze kroki do wykonania. Kazdy z tych krokéw powinien by¢ mozliwie jak najbardziej elastyczny
i odwracalny - moze sie zdarzy¢, ze przyjmiemy btedne wyjsciowe zatozenia i bedziemy chcieli pewne rzeczy
przemodelowa¢, moze tez by¢ tak, ze niespodziewane zdarzenie szokowe catkowicie zmieni nasz sposéb
myslenia o danej kwestii. Dobrze jest mie¢ wéwczas pole manewru. Po trzecie wreszcie, dbajac o lepsze zako-
rzenienie i powszechng akceptacje proponowanych rozwigzan, przy podejmowaniu decyzji powinno sie brac
pod uwage jak najszersze spektrum aspektdéw - spotecznych, gospodarczych, srodowiskowych, kulturowych,
zwigzanych z lokalnymi uwarunkowaniami i specyfikami etc., wstuchujgc sie przy tym w gtos mieszkancow.
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Powinnismy dzis dostosowac caty system myslenia

o przestrzeni miejskiej do sytuacji niepewnosci,

z ktora mierzg sie i bedg sie mierzyly miasta. Wymaga
to m.in. statego monitorowania i analizowania tego,
€co moze przyniesc¢ przysztosc oraz dostosowywania
tego do podejmowanych dziatan.

Gdynska troska o klimat

Wszystkie wymienione wyzej ,dobre praktyki” wykorzystujemy dzis w projekcie pod nazwg KLIMATyczne
Centrum Gdyni. Jego zatozenia zaprezentowaliSmy pod koniec stycznia br. Pamietam, ze w tamtym czasie
pandemia byta jeszcze epidemia z Chin, ktéra dopiero zaczynata rozprzestrzeniac sie po Swiecie. Wiedzielismy
o koronawirusie, ale nikt nie spodziewat sie, ze dotrze w takiej skali do Polski i przyniesie tak powazne skutki.
Nasz projekt nie byt wiec podyktowany pandemig, z ktérg sie dzis zmagamy - jak sie jednak po czasie okazato,
idealnie wpisuje sie w wymogi nowej, pandemicznej rzeczywistosci.

Jak wiemy, w stowniku jezyka polskiego znajdziemy dwie definicje stowa ,klimat” - pierwsza dotyczy zjawisk
i warunkéw atmosferycznych, a druga odnosi sie do nastroju panujgcego w pewnym $srodowisku czy grupie.
Nasz projekt pomoze nam upiec dwie pieczenie na jednym ogniu - celem zaproponowanej przez nas inicja-
tywy jest uczynienie z gdynskiego Srédmiescia miejsca jeszcze bardziej zielonego, bezpiecznego, petnego
zycia oraz dostepnego.

Na realizowane wiasnie przedsiewziecie sktada sie - najprosciej rzecz ujmujgc - kilkadziesigt mikroulepszen
przestrzeni centrum Gdyni. ZaplanowaliSmy miedzy innymi zmiany organizacji ruchu ulic oraz ich zwezanie,
tworzenie parkéw kieszonkowych, zazielenianie oraz poszerzanie chodnikéw, instalowanie miejskich tawek,
wprowadzanie nowych przejs¢ dla pieszych w newralgicznych miejscach, ograniczanie liczby miejsc postojo-
wych dla samochodoéw oraz uporzgdkowanie sposobu parkowania aut czy wzbogacanie siatki drég rowerowych.
Dziatania te nie wymagaja rewolucji infrastrukturalnej, lecz stanowig przemyslane korekty, wsparte komplekso-
wymi dziataniami o odpowiedniej skali. Co istotne - lista dziatan nie jest zamknieta. Systematycznie dopisywac
bedziemy do niej kolejne, ktére bedg wynikaty z gtosu mieszkaricdw oraz naszych obserwacji i analiz.

KLIMATyczne Centrum Gdyni to zestaw kilkudziesieciu
mikroulepszen przestrzeni centrum Gdyni, takich
jak m.in. zmiany organizacji ruchu ulic oraz ich
zwezanie, tworzenie parkow kieszonkowych czy
zazielenianie oraz poszerzanie chodnikéw.
Projekt KLIMATYcznego Centrum Gdyni jest z jednej strony najlepszym dowodem na proekologiczny kierunek
rozwoju miasta, na jaki postawiliSmy - to azymut na neutralnos¢ klimatyczng, maksymalne ograniczenie emisji
dwutlenku wegla oraz zanieczyszczen i zazielenienie przestrzeni. Reagujemy na zmiany klimatu i chcemy ogra-
niczy¢ ich wptyw na Gdynie. Z drugiej strony pokazuje on drugi nasz priorytet - dbanie o wysokg jakos¢ zycia
mieszkancow. Zalezy nam, by serce miasta byto jeszcze bardziej przyjazne dla wszystkich je odwiedzajgcych

i w nim przebywajgcych. W tym seniordw, dzieci, rodzin, a takze dla pieszych, rowerzystdéw oraz oséb porusza-
jacych sie komunikacjg miejska.
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Inicjatywa ta nie jest dzietem przypadku - za nami miesigce konsultacji i rozmoéw z gdynianami. Zmiany, ktére
zaczynamy wprowadzac to rowniez ich inicjatywa, bez ich udziatu nie bytyby one mozliwe. To, co mnie szcze-
gblnie cieszy, to wysokie tempo ich wdrazania - wiele rzeczy udato nam sie zrobi¢ juz w tym roku, a zakta-
damy, ze wszystkie zatozone inwestycje zrealizujemy do 2022 .

Docelowo gdynska ,rewolucja klimatyczna” nie ma ogranicza¢ sie Srédmiescia, lecz ma sie ,rozla¢” po wielu
innych dzielnicach miasta - tego tez chciatoby zresztg wiekszos$¢ gdynian. Zrobimy co w naszej mocy, by
spetnic ich oczekiwania.

O autorze

Marek tucyk - od 2018 r. Wiceprezydent Gdyni ds. rozwoju oraz Petnomocnik Prezydenta Gdyni ds. reali-
zacji projektéw strategicznych. Wczesniej byt m.in. dyrektorem Gdynskiego Centrum Sportu oraz radnym
Gdyni. Byt rowniez przewodniczgcym rady sportu, a takze odpowiadat za organizacje imprez sportowych,
ktorych renoma wykracza daleko poza granice kraju, takich jak Red Bull Air Race, Volvo Gdynia Sailing Days
czy IRONMAN 70.3 Gdynia.
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Jak budowac Zielony tad
w miescie sredniej wielkosci?

BEATA KLIMEK

Prezydent Ostrowa Wielkopolskiego

Ostréw Wielkopolski jest czesto przedstawiany jako sztandarowy przykiad polskiego miasta
na powaznie stawiajgcego czota wyzwaniom klimatyczno-srodowiskowym. Jakie dziatania podej-
muje w tym kierunku? W jaki spos6b angazuje w zielong miejska transformacje ostrowian? Dlaczego
proekologiczne starania miast to za mato i oprécz nich niezbedne sg tez rozwigzania systemowe?

Budowanie Zielonego tadu w miescie Sredniej wielkosci - wspdlnymi sitami, ze wsparciem mieszkancéw -
jest mozliwe. Ostréw Wielkopolski, od lat stawiajgcy na innowacyjne projekty i troske o Srodowisko, jest tego
dobrym przyktadem. Obranie proklimatycznych i prosrodowiskowych celéw wymaga odwagi, ale zapewniam
- finalny efekt jest tego wart.

W kierunku zielonego miasta

W naszym miescie od lat wdrazamy nowatorskie rozwigzania, takze te, wpisujgce sie w idee Europejskiego
Zielonego tadu. Doskonale wiemy, jak wazne jest to dla nas samych, ale i dla kolejnych pokolen.

Jednym z naszych kluczowych projektéw jest Ostrowski Rynek Energetyczny (ORE), ktory wystartowatw 2018r.
i niemal od razu stat sie wzorem inicjowania oraz rozwoju lokalnej i ekologicznej energetyki - to jedyne takie
rozwigzanie w Polsce. ORE to ogromne przedsiewziecie polegajgce na produkcji wtasnego pradu przez miejska
spo6tke - Ostrowski Zaktad Cieptowniczy. Wytwarzamy go w kogeneracji, ale myslgc o ekologii, jest to energia
zielona, ktéra powstaje z biomasy, a nie z wegla. Dodatkowo, obecnie kladziemy tez wtasne sieci energe-
tyczne, aby do wyprodukowanej u nas energii mogli podtgczac sie kolejni odbiorcy.

Jednym z naszych kluczowych projektéw jest
Ostrowski Rynek Energetyczny, ktory niemal od razu
stal sie wzorem inicjowania oraz rozwoju lokalnej
i ekologicznej energetyki. Wytwarzamy zielong
energie elektryczng, umozliwiajgc mieszkancom
korzystanie z nie;j.
Z energii odnawialnej korzystajg takze nasze elektryczne autobusy. W grudniu 2017 r., jako pierwsze miasto
w Wielkopolsce, rozpoczelisSmy ere elektromobilnosci w komunikacji publicznej. To wtedy na ulice miasta

wyjechaty pierwsze elektryczne autobusy. Teraz we flocie Miejskiego Zaktadu Komunikacji mamy ich juz 10,
co stanowi niemal 20 proc. naszego taboru. Ostrowskie autobusy elektryczne sg tadowane naszg wtasna
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zielong energig. Przynosi to korzysci tak Srodowiskowe, jak rowniez ekonomiczne. Rozwdoj ekologicznej komu-
nikacji miejskiej w Ostrowie to, obok poprawy komfortu przejazdu dla pasazeréw, takze wyraz naszej lokalnej
troski o Srodowisko i powietrze.

Kolejnym istotnym, proekologicznym rozwigzaniem jest Ostrowski Rower Miejski. To Swietny sposéb na zache-
cenie ludzi do tego, zeby przesiadali sie z samochodu na rowery, wykorzystujgcy fakt, ze Ostréw zawsze byt
miastem petnym rowerdw. Po trzech latach dziatania wypozyczalni odnotowalismy ponad 7 tys. uzytkow-
nikéw systemu i niemal 84 tys. przejazdoéw. Staramy sie takze, aby proponujgc ludziom zamiane czterech
kotek na komunikacje miejskg albo wtasnie na rower miejski, budowac parkingi typu Park & Ride.

Zmiany w infrastrukturze majg po6js¢ tez szerzej - w przestrzeni miejskiej chcemy postawi¢ na zielono-niebieskie
rozwigzania. Pragniemy, zeby zielen i kwiaty byty w naszym miescie obecne w spektakularny sposéb. Pasy
rozdzielajgce drogi chcemy wypetni¢ platanami, trawg, kwiatami, odnawia¢ parki, a takze wyposazac je w meble
miejskie, ktére bedg zachecaty ludzi do tego, aby w tej zieleni odpoczywac, poczytac ksigzke, skorzystac z tezni
miejskiej, p6js¢ na polane w parku i tam spotkac sie z przyjaciétmi, postuchac dobrego koncertu.

Zmienianie miejskiej infrastruktury, czesto niestety zabetonowanej, uwazam za absolutnie kluczowa rzecz
- trzeba zastepowac jg infrastrukturg zielong, bardziej przyjazng do zycia. Takg, w ktérej bedziemy chcieli
spedzac czas i ktora bedzie tagodzita skutki ocieplenia klimatu.

Wsrdd naszych dziataniach pamietamy réwniez o bezpieczenstwie wodno-kanalizacyjnym w miescie. Odpo-
wiednio stworzony system retencji pozwoli uchroni¢ mieszkancéw przed skutkami gwattownych i niekorzyst-
nych zjawisk pogodowych. Wtasnie dlatego budujemy system duzych i otwartych zbiornikow nawode deszczows.

Jednym z probleméw wynikajgcych z globalnego ocieplenia jest susza. Samorzgdy moga w tej materii robic
bardzo duzo za sprawg wtasnie retencji i gromadzenia wody. W 2020 r. uruchomili§my program dofinanso-
wania matej retencji, zachecajgc mieszkancow, aby zbierali wode opadowg do specjalnych zbiornikéw, wyko-
rzystujgc deszczéwke do podlewania swoich ogrodéw. Program zyskat ogromng popularnos¢, a liczba wnio-
skow o dotacje przerosta nasze mozliwosci finansowe. My takze, jako samorzad, realizujemy ten program
i zbieramy wode opadowg - budujemy zbiorniki retencyjne przy obiektach oswiatowych i publicznych, dajac
w ten sposob przyktad naszym mieszkancom do dziatania. Bedziemy szukac kolejnych zrédet finansowania
w przysztym roku, ale z pewnoscig bedziemy ten program kontynuowac.

Jednym z probleméw wynikajacych z globalnego
ocieplenia jest susza. Samorzady moga w tej materii
robi¢ bardzo duzo. My uruchomiliSmy program matej
retencji, zachecajac mieszkancow, aby zbierali wode
opadowg do specjalnych zbiornikéw, wykorzystujac
deszczéwke do podlewania swoich ogrodow.

0d 2015 r. przyznajemy takze dotacje dla mieszkancéw na wymiane starych, kopcacych piecéw. Na przestrzeni

tych pieciu lat z krajobrazu Ostrowa Wielkopolskiego znikneto kilkaset ,kopciuchéw” - weglowe ogrzewanie

wymieniono na ekologiczne w 1134 budynkach i lokalach mieszkalnych. Do 2020 r. na ten cel przeznaczyliSmy
prawie 6 min zt.

Mamy tez Swiadomos¢, ze wycinka niektorych drzew jest tematem, ktéry zawsze wzbudza spore kontro-
wersje. Czasami jednak jesteSmy zmuszeni usuwac okreslone drzewa, bo sg po prostu stare, chore i stwarzajg
niebezpieczenstwo dla przechodniéw. Jednak z drugiej strony nasadzamy tysigce nowych drzew i staramy sie
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zapraszac do tego mieszkancéw Ostrowa - od przedszkolaka do seniora. O ile jeszcze w 2015 r. na takie akcje
nasadzen przychodzito kilkudziesieciu ostrowian, to w tej chwili z takich wydarzen robi sie prawdziwy ekolo-
giczny festyn, na ktérym rozdajemy sadzonki drzew do wykorzystania na terenie dziatek i ogrodéw naszych
mieszkancow.

Organizujemy tez przerdzne akcje typu: ,Kwiaty za graty”, ,Kwiaty za elektroodpady”, ,Drzewa za butelki”.
Ludzie przynoszg nam plastikowe butelki do recyklingu i za to dostajg od nas sadzonki drzew albo sadzonki
czy cebule kwiatéw. Edukujemy ostrowian, ze warto te odpady gromadzi¢ i odda¢ nam do witasciwego zago-
spodarowania, a jeszcze lepiej w ogéle redukowac ich zuzycie.

Potrafimy by¢ naprawde blisko natury. Swiadczy o tym nasza miejska pasieka i ule, ktére postawilismy
niedawno na skwerze tuz przy budynku urzedu miejskiego. W koricu to wtasnie pszczoty gwarantujg nam
prawidtowe funkcjonowanie ekosystemu. Moéwi sie, ze nie sta¢ nas na zycie bez pszczé6t, bo wykonywana
przez nich praca jest bezcenna. Ta pasieka ma o tym przypominac i edukowac.

Jedna z moich inicjatyw jest takze program wsparcia rodzinnych ogrodéw dziatkowych. To miejsca, gdzie nie
tylko uprawia sie warzywa, kwiaty czy sadzi sie drzewa, ale gdzie przede wszystkim kwitng relacje spoteczne.
To réwniez miejsca, ktére sg prawdziwymi oazami zieleni w tej miejskiej, czesto nieprzyjazneji zabetonowanej,
infrastrukturze. Uwazam, ze trzeba je niezwykle chroni¢, wspiera¢ i pomagac im. To zielone ptuca Ostrowa
Wielkopolskiego oraz wielu innych polskich miast. Dlatego utworzyliSmy specjalny fundusz pomocowy dla
rodzinnych ogrodéw dziatkowych i od kilku lat przeznaczamy kilkaset tysiecy ztotych na ich wsparcie.

Troska miast nie wystarczy

Tych dziatan jest oczywiscie o wiele wiecej, a kolejne sg w fazie projektow. Jestem przekonana, ze robimy
naprawde duzo. Jednak zmiany klimatu to jedno z najwiekszych wyzwan, przed ktérymi stajemy nie tylko
my, jako samorzady, ale takze nasz kraj, Europa i Swiat. Uwazam, ze niezaleznie od tego, ile funduszy zainwe-
stujemy w walke o klimat, ile dziatan i akcji edukacyjnych podejmiemy, aby poprawi¢ Swiadomos¢ spoteczng
i nauczyc sie odpowiedzialnego korzystania ze Srodowiska naturalnego, to wcigz tych dziatan, akcji i pieniedzy
bedzie za mato. Chce przez to powiedzie¢, ze jest to niekonczace sie zadanie, w ktérym musimy tez przeta-
mywac pewne mity i stereotypy. Niestety odnosze wrazenie, ze czesto w tej walce o lepsze Srodowisko natu-
ralne i o lepszy klimat - my, prezydenci, burmistrzowie i wéjtowie - bywamy osamotnieni.

Niezaleznie od tego, ile funduszy zainwestujemy
w walke o klimat, ile dziatan i akcji edukacyjnych
podejmiemy, aby poprawi¢ Swiadomos¢ spoteczna
i nauczy¢ sie odpowiedzialnego korzystania
ze Srodowiska naturalnego, to wciaz tych dziatan,
akcji i pieniedzy bedzie za mato. To niekonczace sie
zadanie.
Miasta czujac, jak istotne jest dbanie o klimat i Srodowiska - robig naprawde duzo. Trzeba jednak wyraznie
powiedzie¢, ze dzisiaj zbieramy zniwo drapieznej gospodarki, ktora trwa od kilkudziesieciu lat. Nie jesteSmy

w stanie, cho¢ czasami jest takie oczekiwanie ze strony mieszkancéw, wprowadzi¢ zmian z dnia na dzien.
Zadne miasto nie poradzi sobie z tym samodzielnie, bez rozwigzan systemowych.
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O autorce

Beata Klimek - od 2014 r. Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego. W 2017 i 2019 r. laureatka rankingu
Najlepszych Prezydentéw Miast N15 tygodnika Newsweek. Zdobyta rowniez 2. miejsce w rankingu ,Perty
samorzadu 2020" Dziennika Gazeta Prawna w kategorii wtodarz miast do 100 tys. mieszkanncow. W 2017 r.
laureatka Il wyrdznienia ,za wyjgtkowe poparcie spoteczne oraz inicjatywy stuzace mieszkancom” w organi-
zowanym przez THINKTANK i partneréw Rankingu Lideréw Miast Przysztosci. W tym samym roku otrzymata
réowniez nagrode za innowacyjnos¢ w polityce przyznang przez Instytut Innowacji w Polityce w Wiedniu. Czton-
kini Rady Programowej Smart City Forum oraz Wiceprezes Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-Ostrowska.
Absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
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Miasta kluczem do Zielonego tadu

Miasta stojg dzis przed wyzwaniem nie tylko adaptacji do konsekwencji zmian klimatu, ale tez -
jako jedne z najwigkszych emitentéw CO, oraz zanieczyszczen - przeciwdziatania im. Na szczescie,
drogi do osiaggniecia tych dwoch celéw sa zazwyczaj zbiezne. Czy wielka metropolia powinna zarzg-
dza¢ dziataniami Srodowiskowo-klimatycznymi odgérnie czy oddolnie? Z jakimi elementami Euro-
pejskiego Zielonego tadu miasta wigzg dzi$ najwiekszy niepokéj? W co przede wszystkim powinny
inwestowag, aby sta¢€ sie klimatycznie neutralnymi?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Jakiego typu konsekwencje zmian klimatu sg dzi$ oraz beda w nadchodzacych latach najmocniej
odczuwane przez miasta, w tym réwniez Warszawe?

Jako Warszawa juz teraz borykamy sie z problemami zwigzanymi ze zmianami klimatu. Daje nam sie we znaki
przede wszystkim susza, powodujgca trudniejsze, bardziej kosztowne utrzymanie zieleni miejskiej. Odczu-
wamy tez coraz czesciej skutki gwattownych wichur oraz deszczéw nawalnych. Te pierwsze sg w stanie wyrza-
dzi¢ powazne szkody - na mieniu, zdrowiu czy nawet zyciu ludzkim. Dlatego tez wielkim wyzwaniem stojagcym
przed miastami staje sie dzi$ wdrazanie racjonalnych systeméw zarzgdzania zielenig oraz jej monitorowania.

Z kolei deszcze nawalne sg ogromnym problemem dla systemu kanalizacji - zaden istniejgcy system nie jest
w stanie przyjac¢ w tak krotkim czasie tak duzych ilosci wody. Sytuacji nie utatwia fakt, ze ze wzgledu na poja-
wiajace sie susze, wtadze miejskie, starajg sie robi¢ wszystko, by utrzymac¢ wode w miejscu opadu. Stanowi
to przyczynek dla dziatan z zakresu rozwoju btekitno-zielonej infrastruktury, czyli powiekszania powierzchni
biologicznie czynnej. Koszty tego typu rozwigzan sg wielokrotnie nizsze od potencjalnych kosztéw rozbudowy
systemu kanalizacji - dlatego tez zyskujg one popularno$¢ w wielu miastach Europy i Swiata.

Do tego wszystkiego dochodzi jeszcze zjawisko miejskiej wyspy ciepta. W zabetonowanym centrum miasta
temperatury mogg byc¢ o kilka stopni wyzsze niz na jego obrzezach. Stanowi to duze wyzwanie zdrowotne,
w szczegoblnosci dla os6b schorowanych, starszych, ostabionych. Miasto musi wiec podejmowac w tym kontek-
Scie dziatania dotyczace chociazby zapewnienia cienia. To gtéwne wyzwania, z ktérymi sie mierzymy, majac
Swiadomos¢, ze w nadchodzacym czasie bedg one narastac.

Miasto powinno skupia¢ sie na podejmowaniu dziatan dostosowujacych je do zmian klimatu, czy tez
przeciwdziatajgcych tym zmianom?

Nie mam watpliwosci, ze miasta nie mogg zaniedbac adaptacji do zmian klimatu, lecz takze - bedgc najwiekszymi
emitentami gazéw cieplarnianych - powinny podejmowac bardzo ambitne dziatania, prowadzace do neutral-
nosci klimatycznej. Zaleznosci miedzy adaptacja a mitygacja nie postrzegatabym jednak jako dylematu, gdyz
inicjatywy ich dotyczace sg zazwyczaj w gruncie rzeczy dosc¢ zbiezne. Dla przyktadu: powiekszanie powierzchni
biologicznie czynnej, czyli terendw zielonych, przektada sie zarbwno na wiekszg absorpcje CO, oraz zanieczysz-
czen, jak rowniez wptywa na obnizenie temperatury czy na zapewnienie wiekszej powierzchni cienia.
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Miasta nie mogg zaniedbac adaptacji do zmian
klimatu, lecz takze - bedac najwiekszymi emitentami
gazow cieplarnianych - powinny podejmowac bardzo
ambitne dziatania, prowadzace do neutralnosci
klimatycznej. Zaleznosci miedzy adaptacja

a mitygacjg nie postrzegatabym jako dylematu, gdyz
inicjatywy ich dotyczace sg zazwyczaj dosc zbiezne.

Niedawno zainaugurowany zostat Warszawski Panel Klimatyczny. Jaki jest jego cel oraz formuta?

W ramach panelu mieszkahcy Warszawy dyskutujg o tym, jakie rozwigzania podja¢ w zakresie podnoszenia
efektywnosci energetycznej miasta oraz zwiekszania udziatu odnawialnych Zrodet energii w jego miksie
energetycznym. Cechg charakterystyczng panelu obywatelskiego jest to, ze biorg w nim udziat mieszkancy
zréznicowani - ze wzgledu na m.in. pte¢, wiek, dochody. Nie jest to grupa osob, ktére stale interesuja sie
miastem i kierunkami jego rozwoju, ktére biorg udziat w konsultacjach spotecznych czy obywatelskich even-
tach. W ramach panelu gtos jest oddawany mieszkancom - nazwijmy to - ,typowym". Na podstawie danych
statystycznych wylosowalismy sposréd 18 tys. losowo wybranych gospodarstw domowych te, ktérych czton-
kowie mogli sie zgtosi¢ do wziecia udziatu w panelu. Chetni z tej grupy, spetniajgcy zdefiniowane kryteria,
uczestniczg dzi$ w naszej obywatelskiej dyskusji.

Jak inicjatywa panelu obywatelskiego wyglada od strony organizacyjnej?

Panel polega na dyskus;ji, w trakcie ktérej mieszkaricy majg za zadanie wypracowanie propozycji rozwigzan
dotyczgcych zadanej tematyki. W debacie uczestniczg takze doradcy, eksperci, ktérzy rozwiewajg watpli-
wosci merytoryczne mieszkancéw, mogace sie pojawi¢ w jej trakcie, a takze zewnetrzne organizacje, pragnace
przedstawi¢ swoje rekomendacje.

Dbajac o to, by zaproponowane inicjatywy byty realizowalne, nieoderwane od rzeczywistosci, w panelu uczest-
niczy zespdét monitorujacy, ktéremu przewodnicze. Ma on za zadanie omawia¢ w swoim gronie propozycje
mieszkancoéw pod katem ich zgodnosci z politykami miejskimi oraz mozliwosciami finansowania. Podcho-
dzimy do tego bardzo powaznie - szczegdlnie, ze prezydent Rafat Trzaskowski zobowigzat sie, ze jesli 80 proc.
uczestnikéw panelu bedzie rekomendowato pewne rozwigzanie, to zostanie ono wdrozone.

Warszawa ma juz na horyzoncie Europejski Zielony tad?

Jak najbardziej - prezydent Rafat Trzaskowski jest zresztg przewodniczagcym Komisji ds. Srodowiska, Zmiany
Klimatu i Energii (ENVE) Europejskiego Komitetu Regiondéw, gdzie wtadze regionalne dyskutujg poszcze-
gb6lne rozwigzania, zwigzane réwniez z europejska zielong strategia. Z naszej perspektywy kluczowe jest, by
miasta w ramach Europejskiego Zielonego tadu otrzymaty bezposrednie finansowanie. Jesli bowiem bytoby
ono podzielone na koperty narodowe, moze okazac sie, ze miasta nie zakwalifikujg sie do wsparcia, gdyz
co do zasady sg bogatsze, majg wyzsze dochody, nizsze bezrobocie etc.

Z perspektywy miast kluczowe jest, by otrzymaty
one w ramach Europejskiego Zielonego tadu
bezposrednie finansowanie. Jesli bowiem bytoby ono
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podzielone na koperty narodowe, moze okazac sie,
ze miasta nie zakwalifikuja sie do wsparcia, gdyz
co do zasady sg bogatsze, majg wyzsze dochody,
nizsze bezrobocie etc.

W naszym odczuciu inwestycje w zakresie przeciwdziatania zmianom klimatu powinny by¢ oceniane
zupetnie inng miarg niz np. projekty w obszarze rozwoju regionalnego. Kluczem powinien by¢ potencjalny
efekt Srodowiskowo-klimatyczny, mozliwy do osiggniecia dzieki unijnemu wsparciu. A ten bedzie najwiekszy
wiasnie w miastach, ktore sg gtbwnymi emitentami CO, i zanieczyszczen. Finat rozmow nie jest jeszcze znany,
ale jesteSmy dobrej mysli.

Na jakiego typu projekty Warszawa skierowataby potencjalne wsparcie w ramach Europejskiego
Zielonego tadu?

Potrzeby wielkich miastsg podobneiw duzym stopniu ograniczajg sie do trzech zasadniczych obszaréw. Pierw-
szym z nich jest termomodernizacja. Ten cel jesteSmy w stanie do pewnego zakresu zrealizowa¢ w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego, lecz jesli chcemy, by skala tego procesu byta wieksza, powszechna, potrze-
bowac bedziemy wsparcia w formie chociazby dotacji dla podmiotéw prywatnych, spétdzielni czy wspolnot,
zachecajgcych do remontéw budynkéw czy wymiany Zrédet ciepta. Warszawa juz to robi - w ubiegtym roku
na ten cel wydaliSmy bezprecedensowe 300 min zt. By uzyskac¢ efekt, na jakim nam zalezy, potrzeba jednak
jeszcze wiecej srodkow.

Drugi kluczowy obszar to tworzenie terenéw zielonych - obsadzenie miast zielenig po to, by przeciwdziata¢
zmianom klimatu i adaptowa¢ do nich przestrzen miejskg. W tym kontekscie jednym z rozwigzan, ktérego
bardzo potrzebujemy, jest wsparcie na cel wykupu terenéw zielonych. Logika jest prosta - zeby sadzi¢ drzewa,
trzeba mie¢ gdzie je sadzi¢. Przy ulicach znajdujgcych pod naszym zarzgdem bariere stanowi zazwyczaj sama
miejska infrastruktura. A tymczasem mamy w skali miasta rozpoznanych wiele terenéw idealnych do takiego
przeznaczenia, ktore jednak sg w rekach prywatnych. Miasto moze je wiec albo wykupi¢, albo obja¢ je planem
zagospodarowania przestrzennego przewidujgcym w tym miejscu zielen, co jednak wigzatoby sie z koniecz-
noscig wyptaty odszkodowan.

Trzecim priorytetem jest natomiast elektryfikacja transportu publicznego. Bez inwestycji w tym zakresie, zwig-
zanych m.in. z zakupem odpowiedniego taboru, nie da sie zmniejszy¢ emisji z sektora transportu. Niestety,
cechuje je wysoka kapitatochtonnos¢ - liczymy, ze Unia Europejska nas w nich wspomoze.

Termomodernizacja, tworzenie terenow
zielonych oraz elektryfikacja transportu
publicznego - to trzy kluczowe dla wiekszosci
miast obszary podejmowanych dziatan
sSrodowiskowo-klimatycznych.
Jak w skali miasta powinno sie podchodzi¢ do kwestii wyzwan klimatycznych - lepiej tworzy¢ jeden,

ogélny plan, w ktory beda sie staraliwpisywac wszyscy miejscy aktorzy, czy tez oddzielne, zré6znicowane
mikroplany, np. dzielnicowe?
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Warszawa jest zbyt duzym miastem, by wszystko mogto by¢ zarzgdzane odgérnie, centralnie. Poza tym rézne
sg tez potrzeby dzielnic oraz ich mieszkancéw. Na podstawie prowadzonej przez miasto mapy koron drzew
widzimy chociazby, ze Praga czy Srédmieécie s3 w mniejszym stopniu pokryte drzewami niz Mokotéw. Miasto,
jako instytucja nadzorujgca zrownowazony rozwaj, powinna dgzy¢ do tego, by te réznice byty jak najmniejsze
i na podstawie obiektywnych wskaznikow wyznaczaé priorytety. Te bedg jednak inne w zaleznosci od dziel-
nicy - w Srédmieéciu nie ma zbyt duzo wolnej przestrzeni, wiec zazielenianie musi sie tam odbywac nie przez
nasadzenia drzew, lecz za sprawg zielonych dachéw czy Scian budynkow.

To, co istotne, to réwniez ogdinomiejskie standardy. Przyktadowo - standard utrzymania zieleni powinien by¢
mozliwie jednakowy dla catego miasta po to, by mieszkancy nie odczuwali réznic w zaleznosci od tego, w jakiej
dzielnicy mieszkajg. Miasto jako urzad oraz jednostki zajmujgce sie przygotowaniem projektow strategicz-
nych nie powinny zagtebia¢ sie w mikrozarzgdzanie, lecz ustanawia¢ pewne minimum, do ktérego spetnienia
wszystkie dzielnice powinny dazy¢, i z czego powinny by¢ nastepnie rozliczane.

Zeby je rozliczaé, najpierw trzeba bytoby efekty ich dziatan w jakis$ sposéb zmierzyé. Czy to w ogéle
mozliwe?

Jestem zwolenniczkg podejscia evidence based policy - polityki opartej na faktach, ktorej podstawg jest
mierzenie. Jesli danej rzeczy nie zmierzymy, trudno jest nig zarzadzac. Dlatego jednym z najbardziej istotnych
elementow skutecznej polityki miejskiej, rowniez w zakresie dziatan srodowiskowo-klimatycznych, jest usta-
nowienie punktu startowego - np. przeprowadzenia inwentaryzacji miejskiej zieleni - oraz stworzenie catego
systemu sktadnikéw, ktére pozwolg nam mierzy¢ efekty dziatan. Trzeba jednak zacza¢ od ,punktu 0" - bez
niego nie bedziemy wiedzieli za 5 czy 10 lat, czy miejska zieleh jest w lepszym czy gorszym stanie niz dzis.
Pozostang tylko subiektywne oceny, a nam zalezy na obiektywnej wiedzy.

Jesli danej rzeczy nie zmierzymy, trudno jest

nig zarzadzac. Dlatego jednym z najbardziej
istotnych elementéw skutecznej polityki miejskiej,
jest ustanowienie punktu startowego - np.
przeprowadzenia inwentaryzacji miejskiej zieleni -
oraz stworzenie catego systemu sktadnikéw, ktére
pozwola nam mierzy¢ efekty dziatan.

Jak wazna dla zielonej rewolucji miast bedzie rola mieszkancéw?

Zaangazowanie mieszkancéw bedzie absolutnie kluczowe - to oni zyjg ,na miejscu” i najlepiej znajg lokalne
potrzeby. Ich wiedza i oczekiwania sg dla nas bardzo wazne. Cho¢ - nie pudrujac rzeczywistosci - miedzy
mieszkancami a wtadzami miasta czesto tez mamy do czynienia z konfliktami. Nie ukrywajmy - przestrzen
miejska, ktdra z natury rzeczy jest ograniczona i co do ktérej rézne grupy maja rézne wizje, sama w sobie jest
polem konfliktu. W wypadku niemoznosci jego rozwigzania punktem wyjscia powinny by¢ strategiczne plany
miasta, jak np. zapisy strategii. Ostatecznym arbitrem pozostaje jednak prezydent miasta, ktéry posiadajgc
mandat spoteczny wynikajacy z wyboréw, ma prawo realizowac te wizje rozwoju miasta, ktérg obiecywat i za
ktorg opowiedzieli sie mieszkancy. Na szczescie, w wypadku prezydenta Rafata Trzaskowskiego - jest to wizja
oparta na zréwnowazonym rozwoju.

Jakie, angazujgce mieszkancéw dziatania Srodowiskowo-klimatyczne sa dzi$§ podejmowane w Warszawie
na poziomie mikro - w skali dzielnic czy wspélnot mieszkaniowych?
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Takich inicjatyw jest bardzo wiele. Wsréd nich znajduje sie m.in. program spétdzielczy dla klimatu. W jego
ramach zaprosilismy wieksze i mniejsze spotdzielnie oraz wspdlnoty mieszkaniowe do opracowania planow
zmiany przestrzeni swoich terendéw. We wspoétpracy z ekspertami oraz urzednikami miejskimi, wskazujg-
cymi na biezgco, na jakiego typu dziatania mozliwe jest uzyskanie miejskiego finansowania, wypracowywa-
liSmy szyte na miare rozwigzania. Program ten zostat przyjety bardzo pozytywnie, pozwolit potgczy¢ wiedze
naukowcdw z potrzebami mieszkancéw oraz mozliwosciami miasta. W tak ogromnym miescie jak Warszawa,
gdzie znaczne potacie terendéw nalezy do spotdzielni i wspdélnot, nie da sie zrealizowa¢ miejskich polityk mity-
gujgcych konsekwencje zmian klimatu bez wspotpracy z tymi instytucjami.

Wspomniany projekt byt moim zdaniem esencjg dziatalnosci lokalnej na obszarze miasta. Na troche wyzszym,
ogbélnomiejskim poziomie, podjeliSmy natomiast nowe metody zarzgdzania zielenig. Zarzad Zieleni zaini-
cjowat serwis ,Wiem o wycince”, na ktérym mieszkaricy mogg na biezgco sprawdzi¢, ktére drzewa w miescie
sg przeznaczone pod wycinke oraz zapoznac sie z dokumentami dotyczgcymi kazdej poszczegdlnej decyzji.
Dowiadujg sie w ten sposéb, dlaczego dane drzewo ma zostac wyciete, kto zgtosit je do wycinki, kto wydat
decyzje etc. W wypadku, gdy ktos$ nie zgadza sie z decyzjg, moze kontaktowac sie z odpowiednimi stuzbami
wczesniej, niz gdy zobaczy pana z pitg pod domem. Sadze, ze program ten moze wiele zmieni¢ w relacjach
miasta z mieszkancami - zwieksza on transparentnos$¢, pozwala na prowadzenie debaty miedzy miastem
a warszawiakami w zupetnie innych, lepszych warunkach.

Prowadzimy tez wreszcie bardzo ciekawy, innowacyjny system pomiaru wartosci ustug dla ekosystemu,
Swiadczonych przez drzewa. Na grupie 1000 drzew badamy, ile substancji szkodliwych one pochtaniajg oraz
ile produkuja tlenu. Prébujemy to ,wycenic¢”, a nastepnie przygotowac dla catego miasta model mierzacy
strate dla ekosystemu zwigzang z wycinkg drzew. Pomoze nam to w wydawaniu decyzji Srodowiskowych przy
procesach inwestycyjnych, gdyz znajac strate, bedziemy mogli precyzyjniej ustali¢ oczekiwang rekompensate
- czy to zwigzang z odpowiednig wielko$cig nasadzen, czy tez finansowa.

Materiat nieautoryzowany, rozmowe przeprowadzono 9 listopada br.

O rozmoéwczyni

Dr Justyna Glusman - Dyrektorka ds. zrbwnowazonego rozwoju i zieleni w Urzedzie m.st. Warszawy. Dziataczka
spoteczna, absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie oraz London School of Economics and Political
Science, gdzie obronita doktorat w dziedzinie polityki gospodarczej. Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy
w instytucjach administracji publicznej, samorzadu terytorialnego oraz w sektorze prywatnym. Cztonkini Rady
Programowej Kongresu Obywatelskiego.
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Europejski Zielony tad
a strategia przemystowa

JAN FILIP STANILKO

b. Dyrektor Departamentu Innowacji w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii

Unia Europejska petna jest paradokséw. Z jednej strony chce doszlusowaé¢ do grona globalnych
lideréw technologicznych, lecz z drugiej - robi wiele, by podcig¢ skrzydta wtasnemu przemystowi.
Dlaczego polityka przemystowa powinna by¢ nadrzedna wzgledem polityki handlowej, a nie vice
versa? Na czym polega putapka ,otwartej autonomii”, jakg Europa zaktada dzis sama na siebie?
Czym jest unijne wiezienie dyskursywne? Jak, majgc to wszystko na uwadze, w globalnej grze
przemystowo-technologicznej pozycjonowac sie moze Polska?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Na czym opiera sie obecna strategia gospodarczo-technologiczna Unii Europejskiej?

Bazuje ona na tzw. Zielonym tadzie (green deal), ktéry gospodarczo sprowadza sie przede wszystkim
do dwédch kwestii: dematerializacji, czyli innymi stowy - cyfryzacji gospodarki oraz do rozwoju olbrzymiej
gamy rozwigzan proklimatycznych. Na tych dwéch filarach europejska gospodarka ma sie opierac przez
najblizszych co najmniej 30 lat.

Doda¢ mozna do nich jeszcze trzeci punkt - rozwdj biogospodarki, dotyczgcy nie tylko biotechnologii zdrowot-
nych, ale tez energii, odpaddéw, zywienia, ograniczenia emisji z sektora rolniczo-le$nego etc. Technologie te -
w przeciwienstwie do cyfrowych, w ktérych Unia Europejska zostata daleko w tyle za Stanami Zjednoczonymi
czy Chinami - rozwijajg sie do$¢ wolno, w Srednio 5-8-letnich cyklach, co odpowiada dos¢ powolnemu stylowi
europejskiej gospodarki.

Giéwnga osig wspobtczesnego globalnego wyscigu technologicznego jest rozwéj nowoczesnych techno-
logii cyfrowych i sztucznej inteligencji. Europa wypisata sie z tej walki?

Wejscie w taka rywalizacje wymagatoby nie tylko wypchniecia z rynku europejskiego dominujgcych platform
cyfrowych, ale takze zdefiniowania i realizowania okreslonej polityki przemystowej, ktéra w krajach wysoko
rozwinietych jest de facto politykg technologiczng. Taka polityka, majgca na celu komercjalizowanie wyna-
lazkéw i sprzedawanie ich na rynku globalnym, wymaga jednak odpowiedniego ekosystemu gospodarczego.
W niektérych panstwach, jak np. w Stanach Zjednoczonych, moze by¢ nim dynamiczny rynek start-updw,
wokot ktérego ,krgzg” fundusze venture capital, a w innych, jak np. w Chinach, Japonii czy Korei Potudniowej -
flagowe, narodowe firmy.

Europa takiego wehikutu nie posiada - nie mamy zywiotowego rynku kapitatowego i europejskimi, admini-
stracyjnymi decyzjami nie da sie go zbudowa¢, Komisja Europejska nie ma zresztg do tego kompetencji. Unijna
polityka nie jest tez nakierowana na konkretne firmy. Wiecej - UE nie potrafi sie przyzna¢ do duzych firm jako
do europejskich firm, sg one traktowane jako firmy narodowe.
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Polityka przemystowa, majgca na celu skalowanie
innowacji na rynki globalne przy pomocy duzych
lub szybko rosnacych firm, wymaga odpowiedniego
ekosystemu gospodarczego. Moze by¢ nim
dynamiczny rynek start-upow czy flagowe, duze
firmy. Europa takiego ekosystemu de facto nie
posiada.

Dlaczego?

Gtéwnym problemem jest archaiczne podejscie UE do tej kwestii - szczegdlnie majgc na uwadze etap gospo-
darczy, w jakim dzi$ sie znalezliSmy. Pamietajmy, ze Komisja Europejska byta powotywana, kiedy Europa byta
trzecig po USA i Japonii lokomotywg gospodarczg Swiata. Jej gtdbwng misjg byto zwalczanie polityk przemysto-
wych krajéw narodowych - w tym celu na poziom europejski przeniesiono wytgczne kompetencje decyzyjne
w zakresie najwazniejszych z punktu widzenia tradycyjnej polityki przemystowej obszaréw, takich jak m.in.
polityka monetarna, polityka pomocy publicznej i koncentracji rynku, polityka handlowa, a z czasem - takze
polityka zamowien publicznych. W efekcie - Europa stata sie nieoptymalnym walutowo, otwartym obszarem
handlowym, w ktérym de facto polityka handlowa zaczeta dominowac nad politykg przemystowa.

Funkcjonowanie wedtug podejscia z lat 80. XX wieku to dzi$ jednak gospodarcze samobdjstwo. Wspotczesnie
zaréwno polityka amerykanska, jak i chinska sg bardzo silnie podporzgdkowane politykom rozwojowym lub
strategiom korporacyjnym, a polityka handlowa jest tylko ich narzedziem - dlatego tez Swiatowa Organizacja
Handlu (WTO) stata sie martwg organizacjg. W Europie strategia przemystowa podporzgdkowuje sie nato-
miast polityce handlowej, a urzednicy KE traktujg WTO jak przedwojenni politycy Lige Narodéw. Problem
w tym, ze UE jest dzi$ jedynym podmiotem, ktéry WTO powaza.

Wspobitczesnie zarowno polityka amerykanska,

jak i chinska sg bardzo silnie podporzadkowane
politykom rozwojowym i korporacyjnym tych krajow,
a polityka handlowa jest tylko ich narzedziem.

W Europie strategia przemystowa podporzadkowuje
sie natomiast polityce handlowej. To gospodarcze
samobojstwo.

Europa w ogéle nie tworzy wtasnej polityki przemystowej?

Tworzy dokumenty i opracowuje polityki, ktére tylko z nazwy sg ,przemystowe”. Ze wzgledu na traktatowg
podrzednos¢wobec polityki handlowej, ktdra jest takg skamieling intelektualng z czaséw konsensusu waszyng-
tonskiego i absolutnej przewagi Zachodu nad resztg Swiata, nie mamy w Europie podmiotowej, strategicznej
polityki przemystowej. Ostatni dokument dotyczacy strategii przemystowej UE - nawet jesli intelektualnie
lepszy od poprzednich - jest catkowicie bezzebny. Jedynym wyjgtkiem jest polityka przemystowa w zakresie
zielonej gospodarki - tam dziatania sg faktycznie bardzo silnie wymuszane.
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Dlaczego w Europie polityka handlowa stoi ponad przemystowa?

Gdyz tak to zostato okreslone w traktatach - polityka handlowa jest zcentralizowana na poziomie Brukseli
a przemystowa pozostawiona stolicom. Dodatkowo w UE dominuja kraje handlowe - Niemcy, Holandia, kraje
skandynawskie, do niedawna Wielka Brytania. Panstwa te ,zarabiajg” na Unie, tworzg nadwyzke. Jednocze-
$nie kryzys popytu wewnetrznego dekade temu uzaleznit je od rynkéw pozaeuropejskich, stad taki silny z ich
strony nacisk na liberalng polityke handlowg. Oddajemy wtasny rynek, by wejs¢ na inne rynki. Ale co wtedy,
gdy inni nie chcg juz nas na nie wpuszczac?

Oddajemy wtasny rynek, by wejs¢ na inne rynki. Ale
co wtedy, gdy inni nie chca juz nas na nie wpuszczac?

Patrzac jednak cato$ciowo mankamentem europejskich gospodarek jest to, ze od lat tracg swoje przewagi tech-
nologiczne. Jesli spojrze¢ na dotychczasowe filary przemystowe Europy - ,starg” energetyke, przemyst kolejowy,
samochodowy - sg to branze, ktére nie od dzi$ s3 w odwrocie. Mikroelektronika konsumencka przeniosta sie
do Azji. Chiny zbudowaty wiasne wielkie firmy cyfrowe, elektroniczne, fotowoltaiczne, kolejowe. Wielu europej-
skich lideréw zostato w ostatniej dekadzie przejetych. Rewolucje, ktére chce realizowa¢ UE majg stabe podstawy
przemystowe. Energetyki opartej na paliwach kopalnych, w ktérej specjalizowaty sie europejskie firmy, juz
na Starym Kontynencie sie nie buduje. W jej miejsce pojawita sie nowa, zielona, a tymczasem europejski prze-
myst fotowoltaiczny zostat zniszczony dekade temu przez irracjonalng polityke celng. Z kolei w produktach
konsumenckich, ktére sg bardzo ucyfrowione, przegrywamy z Amerykanami, Chinczykami, Koreanczykami.

Jakie sa konsekwencje braku europejskiej polityki przemystowej?

Mowigc brutalnie - UE jest ,ogrywana” przez $wiat. Przespalismy ostatnich 15 lat, skupiajac sie na problemach
takich jak kryzys strefy euro, czy naprawianie btedéw integracji. W ogéle nie rozwinelismy platform cyfrowych
- to najwiekszy problem, jesli chodzi o zarzgdzanie rynkiem konsumenckim. W Europie dominujg te amery-
kanskie, przebijac sie zaczynajg rowniez chinskie. Takie firmy jak Allegro to w UE rzadkos¢. Z jednej wiec strony,
USA w duzej mierze przejety Europe cyfrowo, a po drugiej stronie sg Chiny, ktére majg podobne intencje
i ,wciskajg"” sie na Stary Kontynent wszystkimi mozliwymi, sciezkami, rozbudowujac chociazby - z pominie-
ciem europejskich regulacji produktowych - wcigz stabo regulowany przez WTO handel cyfrowy. Co wiecej,
wiele duzych, strategicznych europejskich firm dostato sie w rece chinskie, przez co mogg one manipulowac
europejskimi decyzjami od srodka.

W zakresie Swiatowej gry przemystowo-technologicznej Europa stracita polityczng asertywnos¢, gdyz kluczo-
wymi obszarami zajmujg sie unijni biurokraci i robig to, najogélniej méwigc, po biurokratycznemu. Mimo,
ze globalna nadprodukcja stali wynosi okresowo 50-100%, KE nie chce stosowac agresywnej ochrony rynku
- stgd zamkniecia hut, takich jak np. w Krakowie, bedg w UE coraz czestsze. Nie wolno koncentrowa¢ przed-
siebiorstw mimo, ze rynek sie globalnie skoncentrowat, bo unijne zasady konkurencji odnoszone sg gtéwnie
do rynku wewnetrznego. Najlepszy przyktad - zablokowanie fuzji Alstoma i Siemensa, bedacej szansg
na obrone europejskiego rynku kolejowego, dla ktérego nie ma innej drogi niz konsolidacja. Jak bowiem
inaczej konkurowac z najwiekszg na Swiecie chinskg firmg kolejowa, ktéra jest wieksza niz cztery kolejne
najwieksze - z Japonii, Kanady i Europy - razem wziete. Wszystko to dzieje sie przy zaostrzajgcej sie polityce
klimatycznej UE, za ktérg reszta Swiata podazg w umiarkowanym stopniu.

Z czasem dochodzi wiec do sytuacji, w ktorej nie ma juz komu by¢ nosnikiem zmiany technologicznej w Europie.
Wyjatkiem jest kilkanascie-kilkadziesigt duzych firm - gtéwnie niemieckich, francuskich, dunskich, szwedzkich
oraz holenderskich - ktére jeszcze przetrwaty. Najwiekszym problemem jest jednak, ze nie wida¢ nowych,
duzych firm.
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Brzmi to tak, jak gdyby Bruksela chciata duze europejskie firmy unicestwic...

Wiele polityk unijnych prowadzi de facto do podkopania ich pozycji. Najlepszym tego przyktadem jest przemyst
motoryzacyjny, ktory stoi w Europie na skraju upadku z powodu wypychania silnika spalinowego, w ktérym
wyspecjalizowaty sie europejskie koncerny, przy jednoczesnym duzym niedoczasie w obszarze baterii czy
ogromnym zapoéznieniu w zakresie cyfrowej architektury samochodu wzgledem amerykanskiej Tesli.

Europa sama tworzy sytuacje, w ktérej flagowe okrety europejskiej gospodarki nie sg traktowane jak
okrety europejskie, lecz krajowe. Muszg one konkurowa¢ ze wspieranymi przez panstwo firmami chinskimi,
co w Europie jest zabronione. Z kolei europejska polityka klimatyczna potwornie podnosi koszty produkgcji
w przemystach ciezkich, wymuszajgc kosztowng zmiane technologiczng - jednak nie bronigc tego jednocze-
$nie ctami.

Caty czas nie rozumiem, jaki jest sens prowadzenia ,,samobdjczej” polityki wobec wielkich europejskich
koncernéw.

To proste - w Europie panuje po prostu nieuzasadniony zadng teorig ekonomiczng, ideologiczny kult matych
i Srednich przedsiebiorstw. Przy czym szwedzki startup, niemiecki tajemniczy mistrz, wtoski wytwdrca
prosecco i polski producent mebli to byty, ktérych gospodarczo nie tgczy nic poza poziomem zatrudnienia.
Jednoczesnie, z powodu regulacyjnej ekonomii politycznej ten kult jest bardziej w sferze deklaracji, ideologii
niz dziatan. W praktyce bowiem korporacje manipulujg licznymi unijnymi przepisami technicznymi, jak np.
regulacjami chemicznymi, gospodarkg obiegu zamknietego czy politykg ochrony danych osobowych - ktoére
na tysigc drobnych sposobdéw uderzajg w mate firmy. Oczywiscie - w zatozeniu regulacje te majg charakter
defensywny, muszg je wypetni¢ takze podmioty amerykanskie czy chinskie, chcgce wejs¢ na unijny rynek,
jednak w praktyce sg one dla europejskich firm znacznie wiekszym problemem niz np. dla Google'a, ktéry ma
zasoby, by btyskawicznie dostosowac sie do nowych wymogdéw RODO, a nawet wykorzystac je do poprawy
swojej pozycji.

Europa pada wiec ofiarg wtasnej otwartosci handlowej - nie ma ku temu jakichs srodkéw zaradczych?

Unia probuje reagowaé, proponujac nowe instrumenty, troche ,zapchajdziury” problemoéw tworzonych przez
biurokracje. Ostatnim przyktadem jest idea carbon border measure, polegajacy na wprowadzaniu wyzszych
optat dla produktédw importowanych z panstw niespetniajgcych unijnych norm srodowiskowych. Jest zresztg
w tym sporo ideologicznej gimnastyki, aby cta nie nazywac ctem, gdyz jest to niezgodne z zasadami gry WTO.

Dlaczego pozostali gracze nie respektujg norm WTO?

Jest to reakcjg na to, ze w grze globalnej pojawit sie potezny aktor - Chiny - ktéry zignorowat wszelkie trak-
taty handlowe. Taki schemat przerabiamy zresztg nie pierwszy raz w historii - celem traktatéw handlowych
od zawsze byto utrwalenie przewag lideréw i zahamowanie rozwoju krajéw peryferyjnych. Umowy takie
pozwalaty zarabia¢ wszystkim stronom, ale zgodnie z zasadg kosztow komparatywnych, wiecej zarabiat ten,
kto byt bogatszy.

Gdy Chinczycy przesledzili droge Japonii i Korei stwierdzili, ze bedg wykorzystywac fakt bycia gospodarkg
nierynkowa, zeby budowa¢ wtasng polityke przemystowa. Panstwo Srodka oparto jg m.in. na podkradaniu
technologii i otwarciu rynku pod warunkiem wymuszonego transferu technologii, czego w krajach uznanych
przez WTO za wolnorynkowe nie wolno byto robi¢. Ale przeciez Chiny nie byty wtedy wolnorynkowe. Jedno-
czesnie uzgodnity zawczasu z UE moment uznania za gospodarke rynkowg i obezwtadnity ja jej wtasng bronia.
W efekcie - wyrost potwor, ktdry ma gigantyczny rynek wewnetrzny, ogromng dzwignie kredytowg ze strony
panstwa, tradycyjnie przedsiebiorcze spoteczenstwo, bardzo duze wydatki na nauke oraz swoje wielkie firmy
- nie do kohca wiadomo, czy panstwowe, czy prywatne. Taki aktor ztamat wszelkie reguty dominacji gospodar-
czej Zachodu nad resztg Swiata.
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Dlaczego zatem Unia nie zmieni swojego podejscia?

UE jest w kompletnej kropce ze wzgledu na swoj absolutny deficyt politycznosci - unijna biurokracja, ktéra
miata by¢ remedium na polityczno$¢ narodowg, sama nie potrafi sie spolityzowa¢. W Europie nie ma wiec
dzis komu podejmowac¢ europejskich decyzji politycznych - wiekszos¢ bogatych panstw UE, to mate kraje
handlowe plus duze Niemcy. Sposrod wielkiej pigtki praktycznie tylko Niemcy nie majg probleméw struktural-
nych. Z kolei dla reszty krajéw programy zmian strukturalnych oparte na technologiach, jak np. Zielony tad,
natrafiajg na problem pt. ,jak my mamy na to wszystko zarobi¢?”. W ten sposob Zielony tad tworzy warunki
podobne do obecnosci w strefie euro - trzeba stale bardzo intensywnie uciekac technologicznie do przodu,
ale to bardzo trudne, gdy gospodarka sktada sie z milionéw tradycyjnych firm. Dodatkowo pojawia sie pytanie,
w jaki sposéb zarobi¢ na zielonej rewolucji globalnie, skoro poza Europg nikt nie ma az takich ambicji klima-
tycznych. Tym samym zréwnowazone ,zielone” produkty bedg trudne do zglobalizowania.

Na tym wiasnie rozpieciu miedzy totalng niemal otwartoscig handlowa Europy, a biurokratycznym oporem KE
przed podporzgdkowaniem polityki handlowej polityce przemystowej tworzy sie hipoteza o niezdolnosci UE
do tworzenia nowych tancuchdw wartosci poza wymuszong na Starym Kontynencie zielong zmiang. W tym
obszarze dobrze radzi sobie Vestas czy Siemens Gamesa, ale wiekszos¢ europejskich firm ma problem z absor-
bowaniem nowych technologii, szczegdlnie cyfrowych, zeby by¢ frontlinerami - wdrazaja technologie, ale ich
nie rozwijaja.

Na rozpieciu miedzy totalng niemal otwartoscia
handlowa Europy, a biurokratycznym oporem KE przed
podporzadkowaniem polityki handlowej polityce
przemystowej tworzy sie hipoteza o niezdolnosci UE
do tworzenia nowych tancuchéw wartosci poza
wymuszona ha Starym Kontynencie zielong zmiana.

Na marginesie zresztg, nie zmieniajgc swojego podejscia, istnieje ryzyko, ze z europejskiego Zielonego tadu

bardziej niz europejskie firmy skorzystajg chociazby Chinczycy - w obszarze fotowoltaiki zbudowali oni swoj
wtasny fanicuch wartoéci, a Europa tworzy dzi$ de facto polityke pod produkcje ogniw z Panstwa Srodka.

Skoro Europa ,,przegra¢” moze nawet na Zielonym tadzie, co moze nam pozostac?

Ociezatos¢ UE wobec szybkich zmian technologicznych sprawia, ze coraz trudniej jest zbudowac europejskg
nadwyzke gospodarczg. Nadal bedziemy jg mieli na serze, winie, wysokomarzowej whisky, czy innych, niemal
starozytnych produktach.

Nie o to chyba chodzi, by zosta¢ gospodarczym skansenem s$wiata. Przeciez Komisja Europejska,
panstwa, firmy - wszyscy chyba czuja, ze sytuacje, w jakiej sie znalezliSmy, trzeba zmienié. W jaki
spos6éb mozna tego dokonac?

Trzeba nazwac strategiczny problem. A ten moim zdaniem sprowadza sie do tego, co nazywam ,trylematem
neutralnosci klimatycznej” - sposréd trzech priorytetdw, tj. neutralnosci, konkurencyjnosci i wolnego handlu,
UE jako catos¢ najczesciej moze wybrac jedynie dwa. Poszczegdlne kraje - jak np. Dania, Szwecja czy Niemcy -
mogg lawirowac, bo majg zielong energetyke lub wysokomarzowe produkty na eksport, natomiast dla catosci
bloku ten ,trylemat” jest coraz bardziej bolesny. Trzeba pamieta¢, ze w tle sg wcigz petzajgce problemy strefy
euro i coraz bardziej kulejgce duze gospodarki, jak Wtochy, Hiszpania czy Francja.

3/2020 strona 64 z 93 www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

Z polskiego ale i europejskiego punktu widzenia istnieje w moim odczuciu jedna sensowna droga - przeistoczy¢
Europe w ,zielong twierdze". Jesli chcemy ratowac planete i podtrzymac konkurencyjnos¢ to musimy poswieci¢
wolny handel. Jest to jednak Sciezka krotkoterminowo bardzo bolesna i w duzej mierze negujgca to, w jaki sposéb
przez lata swojg polityke prowadzita Bruksela. Z kolei dla Polski oznacza to bardzo wysoki priorytet dla transfor-
macji energetycznej, bowiem ,zielona twierdza” wigzataby sie z tym, ze na jednolitym rynku faworyzowane bytyby
towary o zielonym $ladzie srodowiskowym - tak, by konkurencyjnos¢ unijnych firm i gospodarek nie byta erodo-
wana przez fakt, ze poza Starym Kontynentem sg inne miksy energetyczne.

Strategiczny problem sprowadza sie do , trylematu”
neutralnosci klimatycznej - sposrod trzech
priorytetdw, tj. neutralnosci, konkurencyjnosci

i wolnego handlu, UE jako catos$¢ najczesciej moze
wybrac jedynie dwa. Aby Europa nie zostata
gospodarczym skansenem Swiata, powinna
przeistoczyc sie w ,,zielong twierdze”.

Jest to Panska recepta, czy tez o takim pomysle méwi sie w kregach unijnych?

»Otwarta strategiczna autonomia” w sferze zielonych i cyfrowych technologii - to nowy termin, ktéry ukuto
ostatnio w obszarze unijnej polityki handlowej. Na poczatku pandemii, w obliczu szoku wywotanego uswiado-
mieniem sobie skali uzaleznienia od Chin, ograniczat sie on do ,strategicznej autonomii”, jednak p6zniej pod
presjg krajéw handlowych dodano do tej nazwy ,,otwartos¢”. W efekcie powstat pewnego rodzaju oksymoron,
ktoremu trudno nadac jest sens. Proponujgc otwartg autonomie, sami na siebie zastawiamy putapke.

Moze Pan to w jakis sposob zilustrowac?

Dobrym przyktadem jest APl (Active Pharamaceutical Ingredient), czyli aktywne sktadniki farmaceutyczne, wyko-
rzystywane w wielu lekach. W ujeciu stricte handlowym API (a przede wszystkim ich intermediaty) to towary
masowe, ktore produkowane sg gtéwnie w Azji - w Chinach czy Indiach - przede wszystkim dlatego, ze koszty
pracy sg tam niskie, ze nie ma tam norm ekologicznych, a w dodatku jest tam tez wielki rynek wewnetrzny.
Jeszcze przed pandemiag wystepowaty duze braki lekow w UE z powodu zamknie¢ fabryk w Chinach. To uswia-
domito nam, ze ze wzgledow bezpieczenstwa produkcja tego typu substancji powinna by¢ przywrdcona
do Europy. Problem jednak w tym, jak to zrobi¢ zgodnie z regutami wolnego handlu, jak to zrobi¢ bez dotacji dla
europejskich firm, ktére podjetyby sie tego zadania, bgdz tez bez stworzenia barier handlowych dla tanszych
produktéw z Dalekiego Wschodu. Obydwa te dziatania bytyby przeciez sprzeczne z ,religig” WTO.

Na przyktadzie APl mozna wiec pokaza¢, ze podstawowy wymiar bezpieczeistwa lekowego Europy wchodzi
w kolizje z dogmatyczng polityka handlowg i rynku wewnetrznego. Z jednej strony wszyscy czujg, ze UE jest
korodowana przez te zasady otwartosci handlowej, ale z drugiej strony - tu i teraz szereg panstw europejskich
zarabia dzieki handlowi. Polska posrednio réwniez, bo polski przemyst jest znaczagcym zapleczem niemieckiej
maszyny eksportowej. Dlatego tez Europa nie chce - a zresztg pewnie nawet nie potrafi - gra¢ dostepem
do swojego wielkiego rynku wewnetrznego jako ,orezem” czy straszakiem.

JesteSmy wiec w klinczu. ,Otwarta strategiczna autonomia” w realiach European green deal, bez pragmatycznego
i politycznego podejscia, moze nas bardzo silnie zubozy¢. Problem w tym, ze trudno ten , trylemat” wyartykutowac
- Europa ma bowiem bardzo duzy problem z dyskursem. Na radach i komitetach europejskich zawsze trzeba KE
dziekowag, jakakolwiek krytyka jest bardzo zle odbierana. Jest to niestety swego rodzaju ,wiezienie dyskursywne”.
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Z jednej strony wszyscy czujg, ze UE jest korodowana
przez te zasady otwartosci handlowej, ale z drugiej
strony - tu i teraz wiele panstw europejskich zarabia
dzieki handlowi. JesteSmy wiec w klinczu.

W jaki sposéb, majgc to wszystko na uwadze, w globalnej grze przemystowo-technologicznej
pozycjonowaé moze sie Polska? Coraz czesciej styszymy chociazby o opcji sojuszu technologicznego
ze Stanami Zjednoczonymi.

To naiwne podejscie. Z jednej strony, amerykanski przemyst mocno kuleje, z drugiej strony trudno budowac
sojusz technologiczny ze Swiatowym liderem w momencie, gdy pertg naszego przemystu jest - z catym szacun-
kiem - meblarstwo. Amerykandw interesuje obecnie IT i biotechnologia. Nie mozemy tez udawag, ze nie jesteSmy
w Unii, co wigze sie z tym, ze bedziemy poddawani coraz wiekszej presji zwigzanej z zielong transformacja.

Na dzi$, nasza najbardziej realna perspektywa wigze sie z byciem podwykonawcg dla jednego z globalnych
liderow - gospodarki niemieckiej. Nie dezawuujmy tego - bedac coraz bardziej zaawansowanym podwyko-
nawcg, mozemy konsekwentnie zajmowac coraz bardziej wartosciowe ogniwa w tancuchu wartosci, zdoby-
wajac obycie czy know-how w zakresie architektur produktowych czy wymogdw jakosci produkgji. Jednocze-
$nie trzeba, wzorem Chin, tworzy¢ witasne, nowe, ztozone produkty flagowe - biotechnologiczne, cyfrowe
i cyberfizyczne. To wszystko sg rzeczy, ktérych nasza gospodarka potrzebuje sie uczy¢ - nie da sie wyrosng¢
w sposob nagty, nie zdobywajgc wczesniej wiedzy i doswiadczenia poprzez obecnos¢ w innych tancuchach
wartosci.

Na dzis, nasza najbardziej realna perspektywa
wigze sie z byciem podwykonawcg dla gospodarki
niemieckiej. Nie da sie wyrosnac¢ w sposob nagty,
nie zdobywajac wczesniej wiedzy i doswiadczenia
poprzez obecnos¢ w innych tancuchach wartosci.

Na marginesie pragne zwrdéci¢ uwage, ze trzeba powoli porzuca¢ myslenie w kategoriach narodowych tancu-
chow wartosci - Wazne Projekty Wspdlnego Interesu Europejskiego (IPCEIl), czy partnerstwa w Horyzoncie
Europa umozliwiajg dzis budowanie polityki europejskich tancuchéw. Sa to narzedzia niedoskonate, ale trzeba
z nich korzystac.

Czy pandemia moze sprawic, ze Niemcy beda powierzali nam jeszcze wiecej zadan, chcac przeniesé
swoje tancuchy z Dalekiego Wschodu do Europy?

Pojawia sie taka szansa - wiem, ze w Polsko-Niemieckiej Izbie Przemystowo-Handlowe]j nie nadazajg dzis
z odbieraniem telefonéw od inwestoréw, ktorzy rozwazaja przeniesienie swojej dziatalnosci do Polski, gdyz
duza ekspozycja na Chiny, czy generalnie Azje, z réznych powodow staje sie ryzykowna. Wigze sie to oczy-
wiscie z niepewnoécig wywotang przez pandemie, jak réwniez chociazby z tym, ze w Panstwie Srodka coraz
trudniej bedzie produkowad i sprzedawa¢, gdyz Chinczycy postawili dzis na budowe wtasnych marek, takze
na rynek wewnetrzny. Novum jest dzi$ bowiem to, ze chinskie platformy e-commerce budujg chinskim przed-
siebiorstwom przemystowym wtasne marki - one tego nie potrafig, bo to gigantyczne fabryki kontraktowe,
w ktoérych przez lata produkowano wszystkie zabawki i dtugopisy Swiata. Dzi$ jednak Chinczycy dgzg do stwo-
rzenia tozsamosci konsumenckiej - chinskiej produkcji i konsumpgji.
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Czy mamy w ogéle szanse na budowe wtasnych, polskich zaawansowanych taincuchéw wartosci
na wzoér tego, co robig Niemcy?

Nowe tancuchy budujg sie najczesciej na nowych firmach, rzadziej na firmach, ktére dynamicznie rozbudo-
wujg nowe aktywnosci. Patrzac realnie, dzi$ sta¢ nas na to, by by¢ liderem w technologiach umiarkowanie
zaawansowanych, jak np. budowa autobusow, pociggéw oraz w produktach cyfrowych. Zaprojektowanie
i wyprodukowanie baterii czy elektrolizera do produkcji wodoru to nie jest rocket science, ale jest naprawde
sporym przedsiewzieciem inzynierskim jak na polskie mozliwosci.

Nie widze natomiast w tym momencie duzych szans na to, bysmy byli w stanie masowo rozwija¢ najbardziej
innowacyjne produkty wysokotechnologiczne. Najlepszym tego przyktadem sg perowskity, ktére odkryta
Polka, a ktére sg dzi$ na Swiecie hitem w obszarze np. sztucznej fotosyntezy. Generalnie wynalazki wysokiej
technologii z Polski sg komercjalizowane gdzie indziej: nawet jesli uda nam sie wymysli¢ przetomowa tech-
nologie, nie oznacza to, ze mamy w Polsce zdolnos¢ do przekucia jej w innowacyjny produkt, bo wymaga
to catego ekosystemu inwestycyjno-naukowego. Nie zmienia to faktu, ze na te polskie firmy z obszaru wyso-
kich technologii, ktére stanety na nogi trzeba chuchac¢ i dmucha¢. Ale to jest detal polityki przemystowe;.
W hurcie, trzeba skupi¢ sie dzi$ na zawigzywaniu uktadéw kooperacyjnych, ktére umozliwig dalsze wspinanie
sie po drabinie wartosci - to dla nas obecnie najlepsza $ciezka.

O rozmoéwcy

Jan Filip Stanitko - ekspert w dziedzinie zarzgdzania rozwojem nowych produktéw, polityki przemystowe;j
oraz ekonomii politycznej. Do pazdziernika 2020 r. pracowat w Departamencie Innowacji w Ministerstwie
Rozwoju, Pracy i Technologii, gdzie petnit funkcje m.in. Dyrektora oraz Zastepcy Dyrektora. Absolwent studiow
doktoranckich na Wydziale Filozoficznym Uniwersytetu Jagiellonskiego, oraz studiéw doktoranckich z nauk
ekonomicznych Akademii Leona Kozminskiego.
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Polska potrzebuje cywilizacyjnej wizji
rozwoju

BRUNON BARTKIEWICZ

Prezes Zarzadu, ING Bank Slgski

Najwiekszy kryzys, jaki dotyka dzi$ Polski nie jest zwigzany z pandemig koronawirusa, lecz z brakiem
uspojnionej, spotecznie akceptowanej wizji rozwoju. Na czym chcemy budowac¢ konkurencyjnosé
naszej gospodarki? Jakie technologie chcemy rozwija¢? W jaki sposéb chcemy stawia¢ czota wyzwa-
niom klimatycznym? Jak wprzgc w ten proces energetyke? Odpowiedz na te pytania nie jesttatwa, ale
bedzie wrecz niemozliwa, gdy do wyzwan przysztosci bedziemy przyktadali dotychczasowe modele
biznesowe, uwzgledniajgce tylko te aspekty, ktére da sie wyrazi¢ w formie pienieznej, a pomijajgce
kwestie klimatyczno-srodowiskowe.

Zyjemy dzi$ w $wiecie, w ktérym ludzko$¢ decyduje o wszystkim. Natura, ktéra przez wieki byta na pierwszym
miejscu, dawno zostata juz przez ludzi ,podbita” i jest w petni poddana naszym dziataniom. W zwigzku z tym
tylko my, ludzie, odpowiadamy catkowicie za to, w jakim Swiecie bedziemy zyli.

Trzy kluczowe strumienie

Wspdtczesnie mamy do czynienia z trzema ogromnymi strumieniami, ktére ksztattujg nasze zycie na kazdym
szczeblu - sg to: klimat, technologie oraz administracja. Wyzwania z nimi zwigzane dotykajg wszystkich krajow,
podmiotdéw oraz jednostek.

W kontekscie klimatu kluczowe jest to, ze przez cate dekady funkcjonowaliSmy w modelu rozwoju kapitalizmu
opartym na wzroscie nieuwzgledniajgcym optacalnosci innych aspektéw niz te, ktére dajg sie wyrazi¢ w formie
pienieznej. Pomijalismy wiec wycene dobr takich, jak: sSrodowisko, kooperacja, dtugofalowos¢. Obecnie znalez-
liSmy sie w momencie, w ktéorym wszelkie modele ekonomiczne oparte na tych, nazwijmy to, tradycyjnych
zatozeniach, natrafity na wszelkie mozliwe bariery - zasobowe, mysleniowe etc. Mimo to - nadal staramy sie
w Polsce nimi postugiwa¢, przemy do nich. Zmiany klimatu, degradacja srodowiska oraz wszelkie inne problemy
bedace nastepstwem dziatalnosci cztowieka, z jakimi dzis sie borykamy, wynikaja z faktu, ze mamy Zle zbudo-
wany mindset, jesli chodzi o budowe modeli ekonomicznych i nadal zyjemy kosztem kolejnych pokolen.

Zmiany klimatu, degradacja Srodowiska oraz wszelkie
inne problemy bedgce nastepstwem dziatalnosci
cztowieka, z jakimi dzis sie borykamy, wynikajg

z faktu, ze mamy zZle zbudowany mindset, jesli chodzi
o budowe modeli ekonomicznych i nadal zyjemy
kosztem kolejnych pokolen.
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W obszarze technologii mamy dzis z kolei do czynienia z dynamicznym wzrostem, otwierajgcym ogromny potencjat
dotyczacy rozwigzywania problemow, z jakimi przyszto nam zy¢. Drugg strong medalu jest jednak fakt, ze w zyciu
spoteczno-gospodarczym istnieje naturalna tendencja dotyczaca tego, ze kazda duza fala technologiczna prowadzi
do zwiekszonej koncentracji. Niestety, pojawienie sie nowych technologii nie jest rownoznaczne ze wzrostem
przedsiebiorczosci. Przeciwnie - generujg one ogromny wzrost koncentracji zaréwno kapitatu, jak i wiedzy. Nie
wida¢ w tym momencie perspektyw, by polskie organizacje miaty szanse na partycypowanie w tej koncentracji.

Mamy tez wreszcie administracje, ktéra nie powinna by¢ jedynie reaktywna w stosunku do strumieni klimatu
i technologii, ale sama w sobie kreowa¢ nowe rozwigzania. Z tym réwniez na polskim podworku mamy problem.

Majac to wszystko na uwadze nie mam watpliwosci, ze - nawigzujac do teorii stworzonej przez amerykanskich
wojskowych - zyjemy w Swiecie VUCA: zmiennym (volatility), niepewnym (uncertainity), ztozonym (complexity)
i niejednoznacznym (ambiguity). Wczesniejsze, obowigzujgce przez catg Il potowe XX wieku podejscie mysle-
niowe nie jest juz aktualne - postugujac sie jego metodami i dziataniami nie rozwigzemy problemow, jakie sie
dzi$ przed nami pietrza. Natomiast w ramach geopolitycznej konkurencji - rozwigzg je inni.

VUCA odpowiedzig na VUCA?

Jaka powinna by¢ zatem odpowiedZ z naszej strony? Kluczowe jest moim zdaniem uswiadomienie sobie,
ze jesteSmy w krytycznej sytuacji. Polska nie znajduje sie dzi$ bowiem w kryzysie pandemii, a w cywiliza-
cyjnym kryzysie braku przesgdzenia kluczowych spraw. Na czym ma sie opiera¢ konkurencyjno$¢ naszej
gospodarki? Jak stawi¢ czota wyzwaniom klimatycznym? Jakie technologie rozwija¢? Jak na nowo zorganizowac
system energetyczny? Czas na podjecie wigzgcych, fundamentalnych decyzji dotyczgcych m.in. tych obszaréw
tak naprawde juz mingt. Musimy sie skupi¢ na wyjsciu z tego pata. Jak tego jednak dokonac¢?

Kluczowe jest uswiadomienie sobie, ze jesteSmy
w krytycznej sytuacji. Polska nie znajduje sie dzis
bowiem w kryzysie pandemii, a w cywilizacyjnym
kryzysie braku przesadzenia kluczowych spraw.

Wierze, ze na VUCA powinnismy odpowiedzie¢ inng VUCA - wizjg (vision), jednoscig (unity), komunikacjg
(communication) oraz ambicjg (ambition). W tym kontekscie szczegdlna odpowiedzialnos¢ lezy po stronie
rzgdowej, reprezentujgcej w zatozeniu interes nas wszystkich. To wtadze panstwowe powinny decydowac, jak
podchodzimy do modeli ekonomicznych, jakie jest nasze podejscie wobec wyzwan klimatycznych, srodowi-
skowych, na co stawiamy w obszarze technologii, jakie rozwigzania technologiczne rozwijamy, a jakie sprowa-
dzamy, budujac naszg konkurencyjnos¢ etc.

Zmierzam do tego, ze trudno bedzie dalej funkcjonowac na gospodarczej mapie Swiata bez posiadania uspdj-
nionej wizji rozwoju, a zatem - bez ustalenia priorytetéw. Moim zdaniem powinny by¢ wrecz one w niektérych
obszarach -np.w energetyce - przesgdzone ustawowo tak, by nie moznaich byto tatwo zmieni¢ cowybory. Cele
te powinny zostac spoteczenstwu przekonujgco wyttumaczone po to, by nie byty przedmiotem gier i sporéw.
| wreszcie - powinny by¢ rowniez ambitne tak, by pozwalaty nam realnie budowac naszg konkurencyjnosc.

Energetyka poligonem transformacji?

Idealnym obszarem, moggcym zosta¢ wehikutem zmiany spoteczno-gospodarczo-mentalnosciowej jest energe-
tyka. Uderza mnie to, ze majgc Swiadomos¢ zmian klimatu i negatywnych zjawisk srodowiskowych, od lat tkwimy
gteboko w modelu opartym na surowcach. To, ze dysponujemy zasobem w postaci wegla stato sie w pewnej
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mierze naszym przeklenstwem, blokujgcym mozliwos¢ przeprowadzenia szerokiej transformacji. Rozumiem,
ze chcemy by¢ niezalezni energetycznie, ale cel ten mozna przeciez osiggna¢ réznymi metodami.

Idealnym obszarem, mogacym by¢ wehikutem
zmiany spoteczno-gospodarczo-mentalnosciowej
jest energetyka.

Tym bardziej, ze juz od dawna wiemy o koniecznosci redukcji CO,, nie uciekniemy od tego. W Swiecie finanséw
wszystko jest juz zresztg przesadzone: kto postuguje sie technologia weglowg, ten bedzie ptacit wiecej za dtug,
a za pare lat tego kredytu w ogole nie dostanie. Zaden podmiot opierajacy swéj model biznesowy na techno-
logiach uznanych za ,brudne” nie bedzie miat tez dostepu do rynku obligacyjnego. Na wspieraniu tego typu
bizneséw banki bowiem tracg - i finansowo, i reputacyjnie.

Potrzebujemy dzi$ jednoznacznej wizji, polityki o dtugofalowym charakterze, wokot ktorej wszyscy zbierzemy
nasze sity i energie i ktérg bedziemy komunikowali w inny sposéb, niz obecna. Dzi$ bowiem koniecznos¢ trans-
formacji energetycznej w Polsce traktujemy jako hasto narzucone nam przez kogos, a nie jako potencjalng
kolosalng lokomotywe rozwoju catej gospodarki. Musimy zaczg¢ dziata¢ w tym kierunku - innego zresztg
tak naprawde nie ma. Produkcja pradu z OZE jest juz dzi$ jednoznacznie tansza od zrédet wykorzystujgcych
paliwa kopalne. To nowos¢ - jeszcze kilka lat temu tak nie byto.

Szkoda dzi$ zwyczajnie naszego czasu i pieniedzy na to, by tkwi¢ w miejscu. Zacza¢ powinnismy od okre-
Slenia regut i priorytetéw - jesli do naszego modelu ekonomicznego wprowadzimy juz dzis mocno, stanowczo
elementy Srodowiskowe, zaczng one cyrkulowac po catej gospodarce.

Otwérzmy oczy - fakt, ze Swiat bedzie sie przestawiat na alternatywne zrédta energii w kierunku uzyskania
neutralnosci klimatycznej, jest juz od dtuzszego czasu oczywisty. Majgc tego Swiadomos¢, Niemcy juz kilka
lat temu zainicjowali Energiewende, a Chiny postawity na know-how w zakresie paneli fotowoltaicznych - dzi$
z Panstwa Srodka pochodzi 8 z 10 najwiekszych firm je produkujagcych. Ich przyktad pokazuje, ze jeéli mamy
prawidtowo skonstruowane priorytety rozwojowe, mozna wokot nich zbudowac ekosystem, osrodek czaso-
przestrzennej kondensacji, w ktérym bedzie kumulowat sie kapitat wsparty pomocg ze strony panstwa -
niekoniecznie w postaci finansowej, ale w wymiarze dobrych regulacji, przewidywalnosci etc. Czy sta¢ nas
na wdrozenie takiego podejscia w Polsce? Ten pociagg juz odjezdza - nie zostahmy na peronie.

Jesli mamy prawidtowo skonstruowane priorytety
rozwojowe, mozna wokoét nich zbudowac ekosystem,
osrodek czasoprzestrzennej kondensacji,

w ktérym bedzie kumulowat sie kapitat wsparty
pomoca ze strony panstwa - niekoniecznie

w postaci finansowej, ale w wymiarze regulacji,
przewidywalnosci.
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Brunon Bartkiewicz - Prezes Zarzadu ING Banku Slgskiego, z ktérym jest zwigzany od poczatku lat 90.
Od 2012 r. nadzorowat dziatalnos¢ ING we Francji, Wtoszech, Polsce, Hiszpanii, Rumunii oraz Turcji. W 2010 .
zostat cztonkiem General Management Team w ING Direct, w ktorym byt m.in. odpowiedzialny za dziatalnos¢
w Hiszpanii, Wtoszech, Francji, Wielkiej Brytanii, Australii. Absolwent Wydziatu Handlu Zagranicznego Szkoty
Gtownej Planowania i Statystyki (obecnie SGH).
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,0d pola do stotu”, czyli jak Unia
zreformuje europejskie rolnictwo

prof.
WOJCIECH KNIEC

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Druga potowa XX wieku przyniosta bezprecedensowe zwiekszenie efektywnosci rolnictwa, ktérego
najwiekszymi ,wygranymi” okazaty sie wielkie gospodarstwa rolne oraz sieci supermarketow.
Znacznie dtuzsza byta jednak lista , przegranych” - znaleZli sie wsréd nich m.in. drobni producenci
rolni, ktérych upadek doprowadzit do zapasci demograficznej wsi, konsumenci, uzyskujacy dostep
do zywnosci taniej, lecz mniej zdrowej, czy Srodowisko, ktére zostato nie dos¢, ze zanieczyszczone,
to jeszcze ogotocone z bior6znorodnosci i zubozone krajobrazowo. Koncepcja ,,0d pola do stotu”
w ramach Europejskiego Zielonego tadu jest szansg na przetamanie tego podejscia i przejscie do logiki
lokalnego rolnictwa ekologicznego. Jakie sg jej gtébwne zatozenia? Od czego bedzie zalezat jej sukces?

Wspdlna Polityka Rolna Unii Europejskiej (WPR) ewoluowata i wcigz ewoluuje w odpowiedzi na zmiany oraz
trendy gospodarcze, spoteczne i ekologiczne. Jej realizacja opiera sie o gigantyczne pienigdze - to wcigz
niemalze 40 proc. catego budzetu Unii Europejskiej (w latach 80. byto to az 75 proc.!).

Kryzys nadprodukcji rolne;...

U zarania WPR - w latach 1957-1975 - jej celem byto zabezpieczenie statych dostaw zywnosci po akceptowal-
nych dla konsumentéw cenach. Drogg ku temu byta maksymalizacja efektywnosci produkcji poprzez uprze-
mystowienie rolnictwa. Politycy europejscy stworzyli wiec instrumenty zachecajgce rolnikéw do stosowania
przemystowych metod produkgcji, jak np. doptaty do nawozéw i sSrodkéw ochrony roslin, do maszyn i narzedzi,
pomoc przy komasacji gruntéw itp.

W ciggu zaledwie 25-30 lat instrumenty te okazaty sie tak skuteczne, ze staty sie swym witasnym wrogiem -
spowodowaty nadprodukcje zywnosci. Wywotato to kryzys spoteczny i gospodarczy. W sytuacji nadprodukcji
szczegolnie Zle radzili sobie najdrobniejsi producenci rolni, ktérzy nie byli w stanie konkurowa¢ na rynku.
Jeszcze dekade wczesniej panstwo i rynek wchtaniaty kazda tone zboza i miesa, ktérg wyprodukowali. Teraz
byto to niemozliwe, wiec drobne farmy zaczety upadac.

Uprzemystowienie rolnictwa w panstwach Europejskiej
Wspodlnoty Gospodarczej okazato sie tak skuteczne,

ze spowodowato nadprodukcje zywnosci. Wywotato

to kryzys spoteczny i gospodarczy. Szczegdlnie zta

byta sytuacja najdrobniejszych producentéw rolnych,
ktorzy nie byli w stanie konkurowac na rynku.
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Likwidacja niewielkich gospodarstw prowadzita do zapasci demograficznej obszaréw wiejskich, a takze
do zaniku kultury wiejskiej i chtopskiej oraz tradycyjnego krajobrazu wiejskiego. Europejska Wspdlnota
Gospodarcza zaczeta w tej sytuacji - pod presjg organizacji chtopskich - skupowac nadwyzki ptodéw rolnych
z rynku. To jednak szybko spowodowato gigantyczny ktopot gospodarczy i etyczny - dostarczane nieustannie
na rynek masy produktéw rolnych nie byty mozliwe do sprzedania, a nie do pomyslenia byto tez ich niszczenie.
Trzeba byto wiec je magazynowac, a to oznaczato lawinowy wzrost kosztéw WPR. Coraz bardziej widoczne
byty tez wreszcie alarmujgce skutki Srodowiskowe promowania metod rolnictwa przemystowego.

... i jego skutki

Skutkiem tego kryzysu - najpierw nieSmiato, a nastepnie w formie kompleksowej reformy WPR (1992 r.) -
wprowadzono szereg dziatan, ktoérych celem byto powstrzymanie negatywnych konsekwencji spotecznych
i ekologicznych WPR. Skupiaty sie one gtéwnie na programach przesuwajgcych finansowanie unijnej polityki
rolnej z tzw. koszyka stymulacyjnego (wydajnos¢, optacalnos¢) do tzw. zielonego koszyka (gdzie rolnictwo trak-
towane byto jako dziatalno$¢ prosrodowiskowa i prospoteczna oraz socjalna). To wtedy pojawity sie programy
rolno-srodowiskowe, w ktorych rolnikowi ptaci sie za ustugi na rzecz srodowiska, takie jak np. zapobieganie
erozji, ochrona ciekéw wodnych, siedlisk ptakéw, a takze wspiera sie rolnictwo ekologiczne.

W efekcie tych dziatan wielka wtasnos$¢ w rolnictwie zmuszona zostata do ograniczania produkcji (np. przez
przymusowe ugorowanie czesci uzytkoéw). Oddzielono wreszcie doptaty dla rolnikéw od wielkos$ci produkgji.
Do tej pory w ramach WPR ptacono rolnikom doptaty do kazdej skupionej tony produktu. Produkowates
wiecej - dostawate$ wiecej z budzetu WPR i mogtes produkowac jeszcze wiecej. Ponad 80 proc. budzetu poli-
tyki rolnej trafiato do 20 proc. z tych farmeréw, ktérzy generowali coraz wiecej produktdédw rolnych, ktoére
trzeba byto od razu magazynowad, co kosztowato coraz wiecej. Obted. Promowany przez WPR przemystowy
model rolnictwa powodowat wiec zapetlajacy sie kryzys budzetowy Wspdlnoty. Stat on réwniez w sprzecz-
nosci z oficjalng ideologig zrownowazonego rozwoju Unii Europejskiej.

Towarzyszyt mu problem polegajgcy na nierébwnym podziale zyskédw w tancuchu od rolnika (przez przetwor-
stwo i handel - czyli posrednikéw) do konsumenta. Jak pokazujg badania, wypracowany w tym fanicuchu zysk
tylko w 10-20 proc. trafia do kieszeni rolnika. Pozostate profity lIgdujg na kontach koncernéw przetwarza-
jacych ptody rolne w zywnos¢, ale przede wszystkim do wielkich sieci sprzedazy detalicznej. To prawdziwy
unfair trade. Dzieje sie tak m.in. dlatego, ze az 70 proc. catej zywnosci w UE sprzedaje sie w hiper- i supermar-
ketach oraz dyskontach.

W ramach tancucha ,,rolnik-przetwoérstwo-handel-
-konsument”, tylko 10-20 proc. zysku trafia

do kieszeni producenta zywnosci. Najwieksza jego
czes$¢ wedruje do wielkich sieci sprzedazy detaliczne;.

Kolejna sprawa to problem bedacy przyczyng obecnej reformy WPR - mianowicie wspomniane negatywne
skutki srodowiskowe promowania masowej produkcji rolnej: zanieczyszczenie srodowiska, zmniejszenie
bior6znorodnosci wskutek monokultur rolnych i stosowania agresywnych srodkéw chemicznych, zubozenie
krajobrazowe, erozja gleb itp. Nowoczesne, przemystowe rolnictwo stato sie niebywale efektywne, gtéwnie
dzieki zastosowaniu najrézniejszych innowacji technologicznych. Niektére z nich sg jednak bezdyskusyjnie
szkodliwe dla zdrowia ludzi oraz stanu przyrody - mowa tu o pestycydach, nawozach sztucznych, antybio-
tykach dla zwierzat itp. Inne z nich sg mniej oczywiste, ale réwniez szkodliwe, jak np. ,przenawozenie”, czyli
nadmierne zuzycie nawozéw organicznych (np. obornika).
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,0d pola do stotu” - dlaczego warto?

Od poczatku lat 90. Wspo6lna Polityka Rolna miata stymulowac rozwdéj zréwnowazonego rolnictwa i agrobiz-
nesu. Na razie, jak wida¢, nie bardzo sie to udaje. Koncepcja ,Od pola do stotu” (Farm-to-Table lub Farm to-Fork)
ma to czesSciowo zmienic. Idea jest prosta: po pierwsze - odwaznie odej$¢ od antysrodowiskowych aspektow
nowoczesnego rolnictwa, po wtére zas - skrécic tancuch dostaw zywnosci miedzy rolnikiem a konsumentem,
a dostarczang zywnos$¢ uczyni¢ znaczgco bardziej bezpieczng dla ludzi i (posrednio) Srodowiska.

Koncepcja ,,0d pola do stotu” ma na celu po pierwsze
- odwazne odejscie od antysrodowiskowych aspektow
nowoczesnego rolnictwa, po wtoére zas - skrocenie
tancuchu dostaw zywnosci miedzy rolnikiem

a konsumentem oraz uczynienie dostarczanej
zywnosci bardziej bezpieczng dla ludzi i Srodowiska.

Po co? Zacznijmy od tych najmniej oczywistych powodéw. Po pierwsze - dla poprawy sytuacji ekonomicznej
rolnikdw, szczegdlnie tych gospodarujgcych na niewielkich farmach. Zmiana podejscia oznacza bowiem
wiecej zysku w ich kieszeniach. W efekcie gospodarstwa te zostang uratowane przed niechybnym upadkiem,
ato z kolei powstrzyma negatywne skutki Srodowiskowe - mate gospodarstwa sg ,przymusowo ekologiczne”,
gdyz nie stac je nainwazyjne systemy produkcji masowej, monokultury niszczgce tradycyjny krajobraz wiejski.

Skad jednak ten wiekszy zysk w kieszeni rolnikow? Koncepcja ,0d pola do stotu” zaktada, Ze rolnicy dzieki
Srodkom unijnym rozwing przy swych gospodarstwach niewielkie przetwdérnie zywnosci, ktérg nastepnie
beda sprzedawali we wtasnych sklepikach lub w sklepach w okolicy. Wazne, zeby zywnos$¢ taka byta odpo-
wiednio oznakowana (jako lokalna, zgodnie z tradycyjnymi recepturami itp.) oraz identyfikowalna lokalnie
(wiadomo, od kogo pochodzi). Zaktada sie réwniez stworzenie warunkéw do tego, aby rolnicy zaopatrywali
w swoje produkty spozywcze okoliczne restauracje czy szkoty. Potrzeba réwniez lokalnych miejsc do przecho-
wywania zywnosci, a takze miejsc, gdzie rolnicy mogliby certyfikowac swoje produkty pod katem wysokiej
jakosci. Zauwazmy, ze takie inicjatywy w Polsce juz dziatajg - skala tego zjawiska jest jednak wcigz zbyt margi-
nalna, aby uznac je za przetom.

Po drugie - podejscie ,Od pola do stotu” jest w interesie konsumentow. Otrzymajg oni wysokiej jakosci,
lokalnie wytworzone produkty spozywcze. Sam akt ich zakupu zas bedzie przejawem lokalnego patriotyzmu
w formie ,Swiadomego konsumeryzmu”.

Po trzecie wreszcie - to niejako oczywisty interes sSrodowiskowy. Spodziewac sie mozna, ze nastgpi gigantyczny
wzrost areatu pod uprawami ekologicznymi. Co wiecej, koncepcja ta moze - co niestychanie trudne - sktonic
rolnikéw do zmniejszenia wykorzystania nawozow sztucznych i pestycyddéw oraz antybiotykéw w hodowli
zwierzat. Pozwolitoby to na historyczne, radykalne zmniejszenie tadunku zanieczyszczen od rolnictwa. Do tej
pory wszelkie dane pokazywaty trend odwrotny. Nie kazdy z nas wie, ze to witasnie rolnictwo sumarycznie
rzecz ujmujac jest odpowiedzialne za najwiekszy tadunek zanieczyszczeh wprowadzanych do srodowiska! Nie
energetyka, nie gérnictwo, nie przemyst chemiczny, motoryzacja - ale wtasnie rolnictwo.

Nie energetyka, nie gérnictwo, nie przemyst
chemiczny, motoryzacja - ale wiasnie rolnictwo jest
odpowiedzialne za najwiekszy tadunek zanieczyszczen
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wprowadzanych do srodowiska. Szerokie
wdrozenie koncepcji ,,Od pola do stotu” pozwolitoby
na historyczne, radykalne jego zmniejszenie.

Opisywane zmiany - o czym wspomniatem powyzej - pozwolg réwniez na przetrwanie wielu niewielkich
gospodarstw rolnych, ktérych system gospodarowania jest z ekonomicznego przymusu proekologiczny.
Rozdrobnienie agrarne, za ktére one odpowiadajg, zapewnia z kolei warunki do bioréznorodnosci oraz
zachowania elementéw tradycyjnego krajobrazu (charakterystyczna siatka niewielkich pol, zachowane
zadrzewienia $rédpolne, miedze, oczka wodne itp.). Lokalne dostawy zywnosci do restauracji czy szkoét
w oczywisty sposéb zmniejszg zas ,$lad srodowiskowy” rolnictwa (nizsze koszty transportu, nizsza energo-
chtonnos¢ produkgji).

Kluczowe zatozenia

Koncepcja ,0d pola do stotu”, konkretnie rzecz ujmujac, zaktada, ze do 2030 r.:

znacznie - z niespetna 8 proc. do 25 proc. wszystkich uzytkéw rolnych w UE -zwiekszony zostanie areat
upraw ekologicznych. Oznacza to, ze np. przez kolejnych 10 lat w skali catej Unii Europejskiej ponad
28 milionéw hektaréw gruntéw zostanie przekonwertowanych na produkcje ekologiczng. Wskutek tych
dziatan co najmniej potrojeniu ulegnie wolumen zywnosci ekologicznej dostepnej dla konsumentoéw,

zmniejszony zostanie tadunek pestycydow oraz nawozéw sztucznych w rolnictwie - odpowiednio o 50
i 20 proc. do 2030 r. To ogromna redukcja, ktéra przyktadowo moze pozwoli¢ na uratowanie europejskiej
populacji pszczét,

radykalnemu - o 50 proc. - zmniejszeniu ulegnie sprzedaz srodkéw przeciwdrobnoustrojowych (anty-
biotykdéw) przeznaczonych w ogromnej mierze dla zwierzat utrzymywanych w warunkach fermowych.
Ich stosowanie jest typowym przyktadem logiki industrialnej w rolnictwie - owszem, owe antybiotyki
przyczyniajg sie do utrzymania wysokiej skali produkcji zwierzat (mniej chordb), z drugiej strony jednak
powodujg pojawianie sie coraz liczniejszych bakterii odpornych na antybiotyki - szkodliwych dla tychze
zwierzat, ale takze zatrwazajgco groznych dla ludzi,

radykalnie poprawi sie dobrostan zwierzat hodowlanych - co zmniejszy zapotrzebowanie na leki,

ogromnie zmniejszone zostang skutki nadmiernego nawozenia gleby sktadnikami organicznymi - za
sprawa naktonienia rolnikéw do stosowania precyzyjnych narzedzi w nawozeniu obornikiem i gnojo-
wicg oraz wzrostu recyklingu odpadoéow z produkgji rolnej (np. kiszonki z lisci burakéw, czy kukurydzy).
Dlaczego? Zbyt duza ilos¢ sktadnikéw odzywczych (azotu, potasu) w glebie powoduje grozne skazenie
woéd podziemnych oraz eutrofizacje jezior (ich powolne obumieranie),

stworzone zostang unijne ramy zamoéwien publicznych dotyczgcych cateringu i zamoéwien na zywnos$¢
w szkotach i przedszkolach. Pierwszenstwo bedzie w nich przypadac ekologicznym produktom od lokal-
nych dostawcow,

wprowadzone zostanie obowigzkowe etykietowanie zywnos$ci w zakresie wartosci odzywczej (infor-
macja bedzie teraz z przodu opakowania), dobrostanu zwierzgt uzytych do produkgcji, a wreszcie - $ladu
ekologicznego,

bedzie nastepowato dalsze rozwijanie rolniczego handlu detalicznego dla pobudzania lokalnej gospo-
darki opartej o produkty rolnictwa wysokiej jakosci (w tym ekologiczne),

znacznie zwiekszony zostanie budzet na badania naukowe dotyczgce zrownowazonego rolnictwa, biogo-
spodarki spozywczej, precyzyjnego rolnictwa itp.
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Wszystko to ma by¢ realizowane poprzez finansowane z budzetu UE ,ekoprogramy” dla rolnictwa, majace
na celu m.in. rozwijanie palety dziatan rolno-srodowiskowych, rozwdj precyzyjnego rolnictwa, rozwgj
rolnictwa redukujgcego CO,, programow tgczenia ochrony gruntéw rolnych i laséw. Chodzi tu wiec o stwo-
rzenie dla rolnikéw kompleksowych strategii finansowania konwersji swego gospodarstwa z modelu firmy
przemystowej w strone przedsiebiorstwa proekologicznego.

Podsumowujgc - wszystkie te cele i dziatania sg niestychanie ambitne i zamierzone do zrealizowania w rela-
tywnie krétkim czasie. Ich koszty po stronie rolnikéw i producentéw rolnych bedg ogromne - bedg sie wigzaty
m.in. z inwestycjami dostosowawczymi, dziataniami reorganizacyjnymi, ewentualnym zmniejszeniu skali
produkgji itd. Zrealizowanie zatozen strategii ,Od pola do stotu” nie uda sie wiec bez zapewnienia rolnikom
odpowiednio atrakcyjnego dofinansowania.

O autorze

Prof. Wojciech Knie€ - socjolog wsi, kierownik w Zaktadzie Socjologii Obszaréw Rustykalnych Instytutu Socjo-
logii Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. W swoich badaniach zajmuje sie m.in. problematykg kondycji
trzeciego sektora, rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego oraz partnerstw lokalnych na obszarach wiejskich.
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Gospodarka - koniec ery odpadoéow
.

dr
ANNA KALINOWSKA

Uniwersytet Warszawski

W przyrodzie odpady sie nie gromadzg - wszystko trafia do obiegu materii. Inaczej jest niestety
w gospodarce, ktéra generuje ogromng ilos¢ niewykorzystywanych dalej przez cztowieka odpadéw.
Czy naszg przysztoscig jest zatem poruszanie sie pomiedzy wysypiskami? Kontynuujgc obecny model
gospodarki, bedziemy na to skazani. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ gospodarka o obiegu
zamknietym. To, czy uda sie jg wprowadzi¢ na szerokg skale, zalezy gtéwnie od nas - konsumentéw. Im
szybciej podejmiemy ku temu kroki, tym lepiej dla przysztych pokoleh zamieszkujgcych naszg planete.

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Czego gospodarka moze sie nauczyc od przyrody?

Spojrzmy na drzewo, ktére czerpie potrzebne pierwiastki i substancje z gleby, wbudowujac je w swojg mase,
czyli produkujgc gatezie oraz liscie. Kiedy liscie spetnig latem swojg funkcje i jesienig opadajg, nie stajg sie zale-
gajacym w nieskonczonos¢ odpadem. Wszystkie pozostate w nich pierwiastki, uprzednio uzyte do ich biolo-
gicznej produkcji, sg ,odzyskiwane” przez mikroorganizmy w procesie rozktadu, dekompozycji. Odzyskane
pierwiastki wracajg z powrotem do gleby, by po raz kolejny pobraty je korzenie drzewa. W ten sposéb martwe
liscie znikajg, a drzewo znéw ma materiat do budowania swojej masy.

To samo mozemy powiedzie¢ o zwierzetach - ich ciata sg rozktadane przez bakterie i grzyby, uwolnione pierwiastki
wracaja do gleby, skad moga je czerpac rosliny i produkowac swojg biomase, ktérg znow moga konsumowac odzy-
wiajgce sie roslinami zwierzeta. Ograniczona pula zasobow substancji odzywczych w glebie nie wyczerpuje sie,
bo jest ponownie wykorzystywana w kolejnym cyklu wegetacyjnym, w nieustajgcym obiegu materii.

W przyrodzie odpady sie nie gromadzg, zasadniczo nie ma czego$ takiego jak sSmieci, nie wystepuje tez -
pod warunkiem, ze ekosystem nie zostat zdegradowany przez cztowieka - deficyt nieodnawialnych zasobéw,
takich jak pierwiastki biogenne.

Dziatalnosé¢ cztowieka wydaje sie by¢ wrecz przeciwienstwem tego modelu...

Faktycznie, gospodarka prowadzona przez cztowieka zuzywa wiekszo$¢ surowcodw nieodnawialnych w sposéb
nieodwracalny i generuje ogromna liczbe ktopotliwych, czesto toksycznych produktédw ubocznych. Odpadéw,
ktore nie tylko zatruwajg srodowisko, ale takze bezproduktywnie zajmujg coraz wiekszg powierzchnie naszej
planety oraz gromadzg sie w oceanach, powodujac zagrozenia dla r6znorodnosci biologicznej - takze tej,
stanowigcej nasza baze pokarmowa.

Kontynuujac obecnie przewazajgcy model gospodarki, skazemy sie na potegowanie sie negatywnych skutkow
srodowiskowych. W sytuacji, w jakiej znajdujg sie zasoby naszej planety i biorgc pod uwage narastajgce zagro-
zenie zmianami klimatu oraz zanikiem réznorodnosci biologicznej, nakazem naszych czaséw jest wprowa-
dzanie rozwigzan pozwalajgcych odzyskiwa¢ z odpaddw wyczerpywalne surowce, zapewni¢ odnawialnos¢
zasobow zywych i odzysk przestrzeni. Takie sg wiasnie zatozenia gospodarki o obiegu zamknietym, zwanej
tez - w nawigzaniu do cyklu krgzenia materii - gospodarkg cyrkularna.
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W sytuacji, w jakiej znajduja sie zasoby naszej
planety i biorgc pod uwage narastajace zagrozenie
zmianami klimatu oraz zanikiem réznorodnosci
biologicznej, nakazem naszych czasow jest
wprowadzanie rozwigzan pozwalajgcych odzyskiwa¢é
z odpadéw wyczerpywalne surowce, zapewnic
odnawialnos¢ zasobow zywych i odzysk przestrzeni.

Czy w ramach strategii Europejskiego Zielonego tadu uda sie nam taki bezodpadowy, zréwnowazony
z mozliwosciami sSrodowiska typ gospodarki wprowadzi¢ na szeroka skale?

Zalezy to w wielkim stopniu od nas wszystkich - zaréwno producentéw, jak i konsumentow. Im szybciej podej-
miemy kroki, by gospodarka o obiegu zamknietym stata sie norma, a nie jedynie - cho¢ godnymi pochwaty
- ale jednostkowymi przejawami zmian, tym lepiej dla nas i tym lepsze perspektywy przysztych pokolen. Tym
bardziej, ze pokolenia te beda coraz liczniejsze, bo wedtug szacunkédw demograficznych w 2050 r. na Swiecie
bedzie juz prawie 10 miliardéw ludzi.

Niezwykle istotne bedzie budowanie powszechnejswiadomosci co do tego, ze paliwa kopalne, jak réwniez cata
gama surowcow, z ktérych wytwarzane sg przez cztowieka réznego rodzaju dobra, sg nieodnawialne i coraz
szybciej wyczerpywane. Co gorsza, takze kategoria zasobdéw odnawialnych, jak populacje roslin i zwierzat
coraz szybciej przestaje by¢ ,odnawialna” wraz z nieodwracalng ekstynkcja gatunkéw oraz zanikiem waznych
typow ekosystemow. Czesto zapomina sie tez, ze deficytowym zasobem naturalnym jest rowniez przestrzen,
ktérg zdarza nam sie tak niefrasobliwie zagospodarowywac.

Jak w praktyce moga wygladac¢ korzysci z wprowadzenia gospodarki obiegu zamknietego?

Moze ona rozwigzac¢ chociazby problem odpadoéw, ktoére trafiajg dzi$ na wysypiska czy do wody jako Scieki i nie
sg ponownie wykorzystywane. Efektem réznych proceséw odzysku moze by¢ tez oczyszczanie wody, ktora
bierze udziat w produkcji, dzieki czemu bedzie mozna ponownie jg wykorzysta¢ np. w procesach chtodzenia.
To bardzo duza wartos¢ z punktu widzenia oszczedzania zasobdw przyrody.

Procesy odzyskiwania materiatéw i wody niosg tez oczywiscie ogromne korzysci finansowe. Dotyczy to nie
tylko wytwarzania dobr przemystowych, ale i wielu dziatéw produkcji w rolnictwie. Na zamknieciu obiegu
pierwiastkédw oparte jest chociazby rolnictwo ekologiczne, wykorzystujgce do nawozenia naturalne odpady
biologiczne z gospodarstw, by nie wprowadzac co roku nowej porcji nawozéw mineralnych z zewnatrz.

Za swego rodzaju przyktad zamknietego obiegu w gospodarowaniu przestrzenig mozna uznac z kolei odzyski-
wanie w drodze rekultywacji terenow zdegradowanych przez przemyst i nadawanie im nowych funkgji.

Jak przekonac¢ firmy do postepowania wedtug zasad gospodarki o obiegu zamknietym?

To, w jaki sposéb bedg postepowali producenci, zalezy w duzej mierze od konsumentoéw, ktérzy przeciez
~gtosuja portfelami”. Wiele rzadkich surowcéw naturalnych, zwtaszcza tych wykorzystywanych przy produkgji
elektroniki, staje sie towarem coraz bardziej deficytowym - wyczerpujg sie ich ztoza i coraz trudniejsze oraz
coraz bardziejzagrazajace srodowisku staje sie ich wydobycie. Ich wartos¢ rynkowa bedzie rosta, a gdy dodamy
do tego rosngce zewnetrzne koszty gospodarki, okaze sie, ze w niedalekiej przysztosci ceny wielu produktéw
poszybujg w gore. Czy nadal bedziemy chcieli je kupowac?
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To, w jaki sposéb beda postepowali producenci,
zalezy w duzej mierze od konsumentéw, ktorzy
przeciez , gtosujg portfelami”.

Roéwnoczesnie nalezy sie spodziewa¢, ze jako coraz bardziej Swiadomi konsumenci bedziemy podejmowali
decyzje, podchodzac do zakupdw nie tylko od strony ekonomicznej, ale i etycznej - odchodzgc tym samym
od produktéw firm czerpigcych zyski z produkcji rzeczy o niskiej jakosci, ktére po roku czy dwéch trzeba
wymieni¢ na nowe. Model takich przedsiebiorstw koncentruje sie na szybkim obrocie, w mys$l zasady ,,po nas
chocby potop”.

W takiej sytuacji zyskiwa¢ bedg te przedsiebiorstwa, ktére wytwarzajg rzeczy solidniejsze, trwalsze, mniej
materiatochtonne, wykorzystujgc surowce z odzysku. Juz dzis np. wiele firm motoryzacyjnych zaznacza, ze ich
samochody zostaty w sporej mierze wyprodukowane z elementéw z odzysku, co nie zmniejsza ich trwatosci.
Oczywiscie, barierg jest tu fakt, ze nie zawsze sa to produkty tanie.

Takie podejscie kontrastuje jednak wiasnie z typowym dla zachodnich spoteczenstw
konsumpcjonizmem...

Znamienne, ze kiedy$ dylematow pt. ,kupi¢ nowy przedmiot, czy wykorzysta¢ ponownie stary” byto mniej.
W epoce przedkonsumpcjonistycznej myslato sie kilka razy, czy cos wyrzuci¢, czy moze wykorzystaé ponownie.
Postepowanie zgodnie z zasada ,produkcja-przetwarzanie-odzysk-ponowne wykorzystanie” byto zgodne
z wrodzong ludzkg cechg oszczednosci.

W epoce przedkonsumpcjonistycznej myslato sie
kilka razy, czy cos wyrzuci¢, czy moze wykorzystac
ponownie. Postepowanie zgodnie z zasadg
~produkcja-przetwarzanie-odzysk-ponowne
wykorzystanie” byto zgodne z wrodzong ludzka
cechg oszczednosci.

Wspodtczesnie konsumpcjonizm przestat juz by¢ charakterystyczny tylko dla zachodnich spoteczehAstw -
w krajach, w ktoérych podnosi sie poziom zycia, staje sie on wrecz symbolem rozwoju. Kluczem do pozytywnej
zmiany jest edukacja konsumentéw, ktéra moze przetozyc sie na ich styl zycia oraz preferencje zakupowe.

Czy mozna znalez¢ kraje, w ktérych nacisk ze strony konsumentow przetozyt sie na realny rozwéj
gospodarki cyrkularnej?

Swietnym przyktadem jest Dania. Rzeczy wyprodukowane w sposéb cyrkularny sg tam specjalnie ozna-
czone na sklepowych poétkach. Producenci sie tym szczycg, a konsumenci sg nimi bardzo zainteresowani.
Wielu z nich poszukuje bowiem przedmiotéw solidnych, wytworzonych w sposéb gwarantujacy ich trwatos¢,
bez koniecznosci wymiany ich na nowe po kilku miesigcach. Mato tego - coraz wiecej otwiera sie tam tez
punktow, warsztatow, w ktérych mozna przynies¢ zuzyte przedmioty do naprawy. W zwigzku z tym odzywajg
zawody i specjalizacje, ktére utracity popularnos¢ w dobie konsumpcjonizmu. Gdy jakiego$ przedmiotu nie
da sie naprawi¢, w takich punktach mozna uzyskac porade, w jaki spos6b mozna ponownie wykorzystac jego
elementy. By¢ moze bedzie mozna nada¢ mu nowe zycie w innej formie albo wykorzysta¢ go jako ,dawce”
czesci zamiennych.
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Tego typu dobre praktyki mozna spotkac rowniez i w innych czesciach Swiata. Przy wielu europejskich i amery-
kanskich uniwersytetach znajdujg sie chociazby lokalne punkty reperowania przedmiotéow. Ludzie chetnie
z nich korzystaja, staje sie to pewng modga, elementem stylu zycia. Tylko sie z tego cieszyé. W Polsce taka
szanse stwarzajg Punkty Selektywnego Zbioru Odpadéw Komunalnych.

Presja konsumencka, powodowana zaréwno wzgledami finansowymi, jak i etycznymi, jest z pewnoscia
bardzo istothym czynnikiem mogacym wpltynaé na sposoby zachowania firm. Co jeszcze moze je
przekonaé do zmiany podejscia?

Producenci znajdujg sie dzi$ w nowej sytuacji ekonomicznej. Dostepnos¢ surowcdéw rzadkich spada, prze-
ktadajgc sie na ich cene, sktadowanie odpadéw staje sie coraz drozsze, rosng tez ceny wody, odgrywajacej
w procesie produkcji bardzo wazng role. Firmy zaczynajg kalkulowa¢ - czy lepiej przeprofilowa¢ produkcje
i produkowac coraz trwalsze rzeczy, czy wydawac wiecej na coraz rzadsze surowce potrzebne do produko-
wania tej samej lub wiekszejilosciartykutéw ,zyjacych” krotko. W takiej sytuacji czesto wychodziim, ze lepszym
rozwigzaniem bedzie potozenie wiekszego nacisku na odzysk i produkcje solidnych, dtugo dziatajgcych urza-
dzen. Trzeba tez zauwazy¢ coraz powszechniejsze w przedsiebiorstwach podejmowanie dziatan prowadza-
cych do przejscia na produkcje w obiegu zamknietym jako przejaw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Firmy przemystowe zaczynajg dzis kalkulowac,

czy lepiej przeprofilowac produkcje i produkowac
coraz trwalsze rzeczy, czy wydawac wiecej na coraz
rzadsze surowce potrzebne do produkowania tej
samej lub wiekszej ilosci artykutéw ,,zyjacych”
krotko.

Czy jakas role we wprowadzaniu modelu gospodarki cyrkularnej moze miec¢ panstwo?

Polityka panstwa moze odgrywac bardzo istotng role. Wtadze centralne majg chociazby zasadniczy wptyw
na kwestie opodatkowania i cen surowcéw, czy limity zwigzane z ich importem. Zauwazmy, ze wzrost kosztow
firma moze sobie zrekompensowac w dwojaki sposéb: przenoszac jego skutki na konsumentéw lub zmieniajac
forme produkgji, czyli np. dgzac do gospodarki obiegu zamknietego. Sqdze, ze dla wiekszosci tych przedsie-
biorstw, ktére nie chca straci¢ rynku, bardziej atrakcyjna bedzie druga opcja.

Role regulacji zachecajgcych do wprowadzania gospodarki cyrkularnej docenita juz Unia Europejska. Wraz
z implementacjg Europejskiego Zielonego tadu nalezy sie spodziewac, ze w nadchodzgcym czasie bedzie
pojawiato sie coraz wiecej mechanizméw finansowych i regulacji promujacych, a nawet wymuszajgcych takie
podejscie.

Czy gospodarka cyrkularna moze sie dobrze zaadaptowaé w Polsce?

Nie mam watpliwosci, ze wymusi to ekonomia, a takze regulacje prawne oraz ewolucja w sferze Swiadomosci
konsumentéw. Musimy po prostu zdac sobie sprawe, ze Polska, tak jak i cata ludzkosé. nie ucieknie od gospo-
darki cyrkularnej. Nie dostaniemy zastrzyku surowcéw naturalnych z kosmosu, a powierzchnia Ziemi nie
bedzie sie powiekszata, przez co finalnie zabraknie nam miejsca na sktadowanie odpaddw. A czy chcemy sie
przemieszcza¢ miedzy wysypiskami na coraz bardziej rozgrzanej planecie? Beztroska tworczos¢ produkcyjna
cztowieka raczej predzej niz p6zniej skonczyc sie musi gospodarkg obiegu zamknietego. Im szybciej da sie jg
wprowadzi¢, tym lepiej dla nas. Takie przekonanie wyptywa tez z zasad zréwnowazonego rozwoju oraz prio-
rytetow Europejskiego Zielonego tadu.
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Beztroska tworczosé produkcyjna cztowieka raczej
predzej niz pdézniej skonczyc sie musi gospodarka
obiegu zamknietego. Im szybciej da sie jg
wprowadzic, tym lepiej dla nas.

O rozmoéwczyni

Dr Anna Kalinowska - w latach 1999-2018 dyrektor Uniwersyteckiego Centrum Badan nad Srodowiskiem
Przyrodniczym i Zrownowazonym Rozwojem na Uniwersytecie Warszawskim. Autorka licznych publikacji
naukowych, ekspertyz oraz ksigzek i podrecznikdw na temat ré6znorodnosci biologicznej, ochrony srodowiska
i edukacji ekologicznej. Ekspert Swiatowej Unii Ochrony Przyrody IUCN. Odznaczona tytutem ,Cztowiek Roku
Polskiej Ekologii 2002".
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Klimatyczna odpowiedzialnos¢ biznesu

& ‘ SEBASTIAN PTAK
‘ i’ Prezes Zarzadu, Blue Media

Brak koniecznoscidrukowania ton dokumentéw, wideokonferencje zamiast spotkan na drugim koncu
Polski czy Europy, praca zdalna oznaczajgca mniejszy ruch samochodéw na ulicach - pandemia spra-
wita, ze biznes, nawet jesli mimowolnie, stat sie bardziej ekologiczny. Nie po raz pierwszy w historii
okazato sie, ze zdarzenie szokowe jest brutalnym, lecz najskuteczniejszym sposobem przemodelo-
wania naszych przyzwyczajen i standardéw na lepsze. Czy zmiana ta okaze sie trwata? Dlaczego nie
tylko obywatele, ale réwniez i przedsiebiorstwa powinny wzigé¢ na swoje barki troske o nastepne
pokolenia? Jak by¢ dobrym przodkiem?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Czy efektem ubocznym pandemii bedzie wieksza troska o srodowisko i klimat - zaréwno ze strony
obywateli, jak i biznesu?

Zaczne od mojejfirmy. Coroku stawiam przed nig cele - nietylko stricte biznesowe, ale tez zwigzane ze spoteczng
odpowiedzialnosciag biznesu. W tym roku, jeszcze przed wybuchem pandemii, zalezato mi na tym, by uczyni¢
z Blue Media paperless company. Komponent ekologiczny jest dla nas od lat szalenie wazny, duzo inwestujemy
w rzeczy ,zielone”, nie zawsze sie tym chwalimy, ale jest to po prostu w naszym DNA.

Moja idea polegata na tym, by do umdw zawieranych z partnerami wprowadzi¢ dodatkowg optate za brak
akceptacji podpisu elektronicznego. Zalezy ci na umowie w wersji papierowej? Nie ma problemu, ale nali-
czamy za to 100 zt do wptacenia na dowolny cel spoteczny wspierajgcy ekologie. Dziat sprzedazowy nie byt
tym pomystem szczegblnie zachwycony, ale bardzo zalezato mi na tym, by z Blue Media wyszta pewna idea,
ktora bedzie dalej przekazywania. Pézniej przyszedt jednak koronawirus i idea paperless company nie jest juz
zadnym chwytliwym hastem - prawie kazda firma, dziatajgc w coraz wiekszym stopniu w otoczeniu cyfrowym,
musi stac sie bardziej paperless.

Nic skuteczniej nie zmienia przyzwyczajen niz zdarzenie szokowe?

Na to wyglada. MieliSmy partnerdéw, ktérzy przez lata moéwili, ze nie ma mozliwosci, by nie podpisywac
umoéw, mimo ze nie zobowigzywaty nas do tego przepisy. Dlaczego zatem pozostawali w tej kwestii nieugieci?
.B0 zawsze tak byto” - tak brzmiata odpowiedz. Jest to zresztg najdrozsze zdanie Swiata, ktére powoduje,
ze stoimy w miejscu, nie rozwijamy sie. Dopiero pandemia byta w stanie to przetamac.

Swoja drogg data nam ona do reki potezne narzedzie menedzerskie. Gdy bede czut opér przed proponowa-
nymi zmianami moge teraz powiedzie¢: ,a pamietasz, jak moéwites przed koronawirusem, ze sie czegos$ nie da
zrobi¢, a sie dato?”. Jesli wiec spotkajg nas kolejne sytuacje typu ,nie da sie”, to mozemy powiedzie¢: ,czekaj,
czekaj, przyjdzie kolejny wirus, to sie okaze, ze sie da".

A zupetnie na serio: musimy nauczy¢ sie myslec. Jesli czujemy na zdrowy rozsgdek, ze powinnismy cos zmieni¢,
to miejmy determinacje, by tej zmiany dokonaé. Czy musimy lecie¢ na pétgodzinne spotkanie do Warszawy,
Helsinek czy Kopenhagi, skoro do jego odbycia wystarczytaby wideokonferencja? Czy musimy marnowac tony
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papieru podpisujac kazdy kwitek dtugopisem, skoro mozna to zrobi¢ elektronicznie? Czy musimy codziennie
marnowac czas i paliwo dojezdzajgc do pracy, skoro mozemy odpali¢ komputer w domu? Takich przyktadow
mozna by mnozyc.

Jesli czujemy na zdrowy rozsadek, ze powinniSmy

cos zmieni¢, to miejmy determinacje, by tej zmiany
dokonac. Czy musimy lecie¢ na potgodzinne spotkanie
do Warszawy, Helsinek czy Kopenhagi, skoro do jego
odbycia wystarczytaby wideokonferencja? Czy musimy
marnowac tony papieru podpisujac kazdy kwitek
dtugopisem, skoro mozna to zrobic¢ elektronicznie?

Wierzy Pan w masowg zmiane podejscia ludzi wobec problemu zmian klimatu?

Prawde powiedziawszy, spodziewam sie polaryzacji na krancach dwéch podejs¢. Moze byc tak, ze bedzie
grupa ludzi, ktoérzy wyjda z zatozenia, ze nastepna pandemia moze nas wszystkich wykonczy¢, wiec nie ma
sensu dbac o jutro - skonsumujmy to, co mamy juz teraz. Druga grupe mogg natomiast stanowic¢ osoby,
u ktorych ujawni sie myslenie gatunkowe - jesli spojrzymy na historie, wtgczato sie ono juz nieraz w trudnych
momentach.

Na czym polega owo myslenie o przetrwaniu gatunku?

Z punktu widzenia biologii kazdy z nas jest na Swiecie po to, by da¢ nastepne pokolenie, ktérego zycie bedzie
cho¢ minimalnie lepsze od obecnego - w ten sposéb nastepuje rozwdj. To, czy tak sie stanie zalezy od tego,
czy wytworzymy w sobie myslenie dtugoterminowe. Nie jest to dzi$ tatwe, kiedy zewszad styszymy, ze powin-
nismy byc¢ szczesliwi tu i teraz, a naszym obowigzkiem moralnym niekoniecznie jest dbanie o los przysztych
pokolen.

Mam wrazenie, ze takie podejscie jest jednym z dwoch krancéw wahadta. Po drugiej jego stronie ludzkos$¢ byta
wtedy, gdy zycie byto krotkie, w zwigzku z czym inwestowato sie w przyszte pokolenia, gromadzito sie rézne
zasoby, by zapewni¢ mtodym lepszy start. Ludzie skupiali sie wowczas na przetrwaniu, ale i mieli Swiadomos¢,
ze skoro jesteSmy na Swiecie tak krociutko, to tylko troska o kolejne pokolenie ma sens. Nagle przyszedt
XX wiek i nasze podejscie zmienito sie o 180 stopni: 0, zyjemy dtugo, co by tu z tym dtugim i ciekawym zyciem
zrobi¢? Moze ja tez jestem wazny?”".

Widzi Pan nadzieje w tym, ze wahadta majg to do siebie, ze koniec koncéw dwie skrajnosci dgza
do wyptaszczenia?

Bytby to bardzo pozytywny scenariusz, na ktéry sam licze. Skoro obecnie skupiamy sie na ,ja", to moze prze-
sunmy sie troche bardziej w strone ,my i nasi nastepcy”? Zuzanna Skalska, zajmujgca sie analizg trendéw
biznesowych, wydata wspdlnie z Blue Media ksigzke ,Legacy”, ktérej gtéwne pytanie brzmi:,czy jestes dobrym
przodkiem?". Bardzo podobnie mysli prof. Piotr Ptoszajski ze Szkoty Gtéwnej Handlowej, ktéry od dawna jezdzi
z wyktadami, podczas ktorych ustanawia nagrody dla najlepszego przodka.

Moim zdaniem niezwykle istotne jest, bySmy wpoili sobie do Swiadomosci, ze czescig naszego dobrego samo-
poczucia jako ,ja" jest dbanie o nastepne pokolenia. Duza w tym odpowiedzialnos¢ biznesu - raz, ze u sterow
spotek sg najczesciejosoby przedsiebiorcze, Swiadome, mtode, potrafigce spojrzeé szerzej niz tylko swojwiasny
horyzont. Dwa, ze firmy majg wielki wptyw na osoby, ktére zatrudniajg. W Blue Media pracuje 200 osob, jesli

3/2020 strona 83z93 www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

doliczy¢ do nich ich najblizsze rodziny, bedzie to juz 500 0s6b, a kolejnych 1500-2000 to krag oséb, z ktérymi
oni sie spotykaja, u ktérych robig zakupy etc. To bardzo szeroki zasieg, na ktéry potencjalnie mozemy oddzia-
tywag, Swieci¢ przyktadem.

Skoro obecnie skupiamy sie na ,ja”, to moze
przesunmy sie troche bardziej w strone ,,my i nasi
nastepcy”? Niezwykle istotne jest, bySmy wpoili
sobie do Swiadomosci, ze czescig naszego dobrego
samopoczucia jako , ja” jest dbanie o nastepne
pokolenia.

Istotne tez, by swoim pozytywnym przyktadem inspirowac inne przedsiebiorstwa...

Oczywiscie - nie jestem w stanie namoéwi¢ wszystkich, by dziatali proaktywnie w strone ekologii, ograni-
Czajgc zuzycie papieru czy montujgc panele stoneczne. Niektorzy mogg mnie nawet wytykac palcami i mowic,
ze to na pokaz. Andrzej Anton, jeden ze wspoétzatozycieli Blue Media opowiedziat mi o zjawisku green washingu
- sg firmy, ktére wycierajg sobie ekologig buzie, méwiac, jakie to nie sg super ekologiczne. My mamy ten
luksus, ze mozemy tatwo udowodni¢, ze zaczeliSmy to robi¢, zanim stato sie to modne.

Wracajac jednak do innych firm - jesli ktokolwiek, z jakichkolwiek, nawet czysto PR-owych, pobudek wspiera
dziatania proekologiczne, robi bardzo dobrze. Namawiam wiec wszystkich przedsiebiorcéw, by zastanowili
sie, czy nie mogg podjac jakiegos, nawet drobnego wysitku, by sSrodowisko byto lepiej chronione. Warto zacza¢
te prace od siebie.

O rozméwcy

Sebastian Ptak - prawnik, ekspert rynku bankowego, wspdttworca nowoczesnego sektora ptatniczego
w Polsce. Prezes Zarzgdu Blue Media S.A. - jednego z najwiekszych dostawcédw rozwigzan technologicznych
w obszarze finansow, gdzie odpowiada m.in. za obszar bezpieczenstwa oraz rozwdj biznesu, w tym za plano-
wanie strategicznych kierunkéw rozwoju firmy. Absolwent Uniwersytetu Gdanskiego i laureat licznych nagréd
- w 2009 r. uhonorowany przez Zwigzek Bankoéw Polskich tytutem Ambasadora Gospodarki Elektronicznej,
w 2010 r. - Odznakg Honorowg ZBP, a w 2016 r. - Medalem Mikotaja Kopernika w uznaniu szczegélnych zastug
w budowie i rozwoju sektora bankowego. Najnowsze wyroéznienia w jego kolekgji to zdobyta w 2019 r. nagroda
imienia Profesora Remigiusza Kaszubskiego za dziatania na rzecz innowacyjnych rozwigzan w dziedzinie
bankowosci elektronicznej i prawa nowych technologii oraz tytut Osobowos¢ Fintech 2020 przyznany przez
serwis Cashless.pl.
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Jaka rola Kowalskiego w transformacji
energetyczno-klimatycznej?

IZABELA VAN DEN BOSSCHE

Wiceprezes Zarzadu, City Solutions Fortum

Cho¢ swiadomos¢ ekologiczna Polakéw stale rosnie, to caty czas wiekszo$¢ z nas jest przeswiad-
czona o tym, ze troska o planete to zadanie przede wszystkim dla ,wielkich” - dla panstw, korporacji
czy metropolii. Faktycznie, ich postawy i decyzje bedg nie do przecenienia, lecz nie zmienia to faktu,
ze wiele mozemy zdziata¢ takze na poziomie indywidualnych zachowan i wyboréw. W jaki sposéb
kazdy z nas moze przyczynic sie do przeciwdziatania zmianom klimatu? Dlaczego w tym kontekscie
kluczowa jest edukacja - i to od najmtodszych lat zycia?

Nowy , Deal” dla Europy

W Swietle grozgcego nam kataklizmu klimatycznego, w listopadzie 2019 r. Parlament Europejski wezwat Komisje
Europejska do tego, by wszystkie jej wnioski legislacyjne uwzgledniaty nadrzedny cel, jakim ma by¢ znaczne
ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych. Z chwilg ogtoszenia tego zalecenia wiadomo byto, ze Europe czeka
prawdziwa rewolucja. | rzeczywiscie, wiele wskazuje, ze tak wtasnie bedzie. Na poczagtek Europa doczekata sie
rewolucyjnego dokumentu, a wtasciwie nowego planu dziatan, jakim jest European Green Deal, czyli Euro-
pejski Zielony tad.

Nazwa dokumentu nieprzypadkowo odwotuje sie do ,New Deal” - réwnie rewolucyjnego programu reform
zainicjowanego przez prezydenta USA Franklina D. Roosevelta na poczgtku XX wieku. W obu przypadkach
zaktadano, ze kryzys z jakim przyszto sie zmierzy¢ - w przypadku USA gospodarczy a w przypadku Unii Euro-
pejskiej klimatyczny - wymaga drastycznych zmian, i to na wielu poziomach: prawnym, finansowym i organi-
zacyjnym, ale przede wszystkim spotecznym i lokalnym.

Europejski Zielony tad to plan bardzo ambitny, ktéry ma jeden cel: do 2050 r. Europa z trzeciego najwiekszego
zrodta emisji gazow cieplarnianych na Swiecie ma stac sie pierwszym kontynentem neutralnym dla klimatu.
Historia, takze procesu wdrazania reform ,New Deal”, uczy nas, ze bez oddolnych zmian postaw nie mozna
liczy¢ na sukces jakiegokolwiek przedsiewziecia o tak duzym rozmachu. To dlatego bez aktywnego udziatu
Kowalskiego w transformacji energetyczno-klimatycznej proces ten sie najzwyczajniej nie uda!

Historia uczy nas, ze bez oddolnych zmian postaw nie
mozna liczy¢ na sukces jakiegokolwiek przedsiewziecia
o wielkim rozmachu. To dlatego bez aktywnego
udziatu Kowalskiego w transformacji energetyczno-
-klimatycznej proces ten sie najzwyczajniej nie uda!
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Zacznijmy od codziennych wyboréw Kowalskiego

Dla przecietnego Kowalskiego myslenie o tym, ile produkuje CO, czy pytow jest czyms abstrakcyjnym. Nieko-
niecznie zatem trzeba go do tego zmuszac. Wazniejsze jest to, aby od najmtodszych lat wdrazac go w podejmo-
wanie takich decyzji, ktore w rzeczywisty sposéb produkcje CO, i pytow beda ograniczac. Te nawyki zostang
znim po6zniej na cate zycie. W praktyce bedg to wybory pozwalajgce ograniczy¢ zuzycie energii lub tez sprawia-
jace, ze bedzie ona pochodzi¢ z odnawialnych zrédet energii (OZE). To takze decyzje, ktore wptyng na redukcje
produkowanych odpadéw oraz przekierowanie ich strumienia w miejsca, gdzie mogg by¢ poddane odzyskowi
- w tym odzyskowi energii. Beda sie wpisywaé w co$, co nazywamy gospodarka obiegu zamknietego. Przyj-
rzyjmy sie, jak to wyglada w praktyce.

Dla przecietnego Kowalskiego myslenie o tym, ile
produkuje CO, czy pytow jest czyms abstrakcyjnym.
Niekoniecznie zatem trzeba go do tego zmuszac.
Wazniejsze jest to, aby od najmtodszych lat
wdrazac go w podejmowanie takich decyzji, ktore
W rzeczywisty sposob produkcje CO, i pytow beda
ograniczac.

Decyzje przy pétce sklepowej

To, po jaki produkt siegnie Kowalski, ma realny wptyw na srodowisko. Po pierwsze powinien on weryfikowac,
czy produkt ten opakowany zostat w plastik pochodzacy z recyklingu lub tez czy opakowanie to nadaje sie
do recyklingu. Z energetycznego punktu widzenia istotne jest tez to, czy firma ktéra go wyprodukowata
korzysta z ,zielonego” dostawcy energii, a wiec takiego, ktory jest w stanie wykaza¢, ze sprzedawany przez
niego prad pochodzi z OZE. Im czesciej Kowalski bedzie na to zwracat uwage, tym wiecej firm na takiego
dostawce sie zdecyduje. | tym wieksza korzys¢ dla sSrodowiska i klimatu. Przyktady z rynku pokazuja, ze wybory
te Kowalskiemu utatwiajg oznakowania na produktach.

Decyzje przy zawieraniu umowy na prad

Skoro o pradzie mowa, Kowalski coraz czesciej moze sam zdecydowa¢, z jakiego zrédta pochodzi energia
elektryczna w jego domu. Nie musi w tym celu od razu stawac sie prosumentem, ani tez na dachu insta-
lowac fotowoltaike. Wystarczy, ze Swiadomie poszuka dostawcy oferujgcego prad z zielonym certyfikatem.
W Fortum juz dwa lata temu zaoferowalismy prad dla Kowalskiego, ktéry posiadat Pakiet Gwarancji Zielonej
Energiii pisemne potwierdzenie w postaci Certyfikatu Zielonej Energii. Certyfikat ten potwierdzat, ze odbiorca
przyczynia sie do zakupu energii elektrycznej z odnawialnych zrédet energii w ilosci nie mniejszej niz wynosi
roczne zuzycie pragdu przez tego klienta.

Decyzje zwigzane z transportem

Od tego, jak czesto Kowalski zamiast z wtasnych czterech koétek korzysta¢ bedzie z transportu zbiorowego,
zalezy nie tylko poziom zakorkowania polskich ulic, ale przede wszystkim poziom zanieczyszczenia powietrza
i ilos¢ emitowanych pytéw. Wraz z rozwojem elektromobilnosci Kowalski zyskuje takze dodatkowy, ,zielony”
wybor, jakim jest zakup auta elektrycznego lub, co czesto jest pewnym kompromisem, auta hybrydowego. Im
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wiecej ,Kowalskich” przesigdzie sie na auta elektryczne, tym bardziej optacalne bedzie rozwijanie stacji tado-
wania tego typu pojazdow. A im ich bedzie wiecej, tym chec zakupu ,elektryka” u innych ,, Kowalskich” wieksza.
Dla wielu oséb brak tego typu infrastruktury jest wcigz sporg barierg, nie tylko psychologiczna.

Decyzje przy Smietniku

O odpadach zwykto sie mysle¢, jako o czyms ktopotliwym i nie do unikniecia. Stad (stuszne) dgzenie do ich
redukcji na kazdym kroku. Na tle krajéw Unii Europejskiej, zwynikiem 325 kg odpaddw komunalnych na gtowe
mieszkanca, Polska pozornie wypada dos¢ dobrze, ale warto wzig¢ pod uwage, ze wynik ten jest niedoszaco-
wany - wiele odpadow nie trafia bowiem na wysypiska. Porzucane sg w lasach, gtéwnie dlatego, ze ich witasci-
ciele chca unikng¢ kosztéw ich odbioru i prawidtowej utylizacji - a koszty te stale rosna.

Kluczowga decyzjg Kowalskiego jest zatem to, w jaki sposéb pozbedzie sie odpadow. Jesli nie trafig one do whasci-
wego zaktadu komunalnego, to nie tylko zasmiecg srodowisko lub nawet je skazg, ale przede wszystkim nie
bedzie mozliwe pozyskanie z nich na drodze odzysku surowcéw lub energii. Warto zatem na produkowane
przez Kowalskiego odpady spojrze¢, jak na zaséb. Wspotczesne technologie pozwalajg na to, aby nawet
z odpadoéw nienadajgcych sie do odzysku czy ponownego przetworzenia produkowac lokalne, alternatywne
paliwo, czyli RDF. Juz teraz jest ono wykorzystywane do produkcji pradu i ciepta w EC Fortum w Zabrzu,
wpisujac sie w zasady Gospodarki Obiegu Zamknietego.

Decyzje zwigzane ze sposobem ogrzewania domoéw

Taki mamy klimat, ze przez blisko potowe roku musimy sie dogrzewac. A to, czym dogrzewa sie Kowalski,
ma ogromny wptyw na poziom zuzywanej energii, zapylenie, i w rezultacie - wtasnie na klimat. Wiele miast
w ramach walki ze smogiem wprowadzito zakaz korzystania z piecoéw weglowych, a programy rozbudowy infra-
struktury ciepta sieciowego, realizowane m.in. przez Fortum, pozwolity zlikwidowa¢ czes¢ , kopciuchéw”. Dla
przyktadu: program Fortum ,Czysta Energia dla Wroctawia” w ciggu prawie dwéch lat doprowadzit do zlikwi-
dowania ponad 4 tys. piecow w samym tylko centrum miasta. W 2019 r. Fortum kontynuowato rozwdj sieci
cieptowniczej na terenie Wroctawia i wedtug szacunkéw firmy, w minionym roku dostep do ciepta sieciowego
zyskato ponad 15 tys. mieszkancow.

Lokalne witadze idg jednak o krok dalej. We wrzesniu br. sejmik wojew6dztwa mazowieckiego podjat dla
wielu zaskakujaca decyzje, zakazujacg palenia w kominkach dla przyjemnosci wtedy, gdy poziom pytu PM 10
przekroczy 50 pg/m3. Za nieprzestrzeganie tej zasady Kowalskiemu grozi¢ bedzie kara 500 zt. Czy okaze sie
to skutecznym sposobem na obnizenie zapylenia a przede wszystkim na zmiane zwyczajow Polakéw? Przeko-
namy sie zapewne za rok, osobiscie uwazam, ze duzo skuteczniejsze od straszenia jest edukowanie.

Edukacja warunkiem skutecznej transformacji

Kraje cztonkowskie, ktore majg obiektywne trudnosci we wdrozeniu zasad Europejskiego Zielonego tadu,
moga liczy¢ na wsparcie z Unii Europejskiej. Wyréwnywaniu szans ma stuzy¢ m.in. Fundusz na rzecz Spra-
wiedliwej Transformacji. Zgodnie z deklaracjg Parlamentu Europejskiego z wrzesnia 2020 r., z Funduszu tego
mozna bedzie finansowac nie tylko lokalne projekty infrastrukturalne, takie jak rozwéj zréwnowazonej mobil-
nosci czy wspomnianego niskoemisyjnego cieptownictwa komunalnego, ale takze projekty edukacyjne ukie-
runkowane na budowanie proekologicznych postaw obywateli. To niezwykle wazne, aby Polska z tej szansy
i tych funduszy skorzystatal!

Juzteraz programy spoteczno-edukacyjne zgodne zideg Europejskiego Zielonego tadu sg wdrazane zwtasnych
srodkéw przez firmy odpowiedzialne spotecznie. Przyktadem takiego dziatania jest Festiwal ,OdNowa”, orga-
nizowany we Wroctawiu przez Fortum i stowarzyszenie Miasto 2077. Promuje on zasady ,zero waste” wsréd
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0s6b dorostych i mtodziezy. Rownolegle Fortum edukuje dzieci poprzez program edukacji ekologicznej skon-
centrowany na zasadach Gospodarki Obiegu Zamknietego. Takze organizowane przez firme ploggingi, czyli
potaczenie biegania ze sprzataniem Swiata, majg za zadanie pobudza¢ obywatelskie ekopostawy. Spotka
Fortum pierwszg tego typu impreze w Polsce zorganizowata latem 2018 r. w Gdansku. W 2019 r. kontynuowata
propagowanie ploggingu we Wroctawia, a we wrzesniu 2020 zorganizowata plogging wraz z Pracodawcami RP
i Koalicjg ,Wtacz Czysta Energie dla Polski”, ktorej jest zatozycielem.

Takich edukacyjnych inicjatyw powinno by¢ jak najwiecej, bo kazda z nich sprawia, ze coraz wiecej Kowalskich
z checig przyktada reke do energetyczno-klimatycznej transformacji. A jak wida¢ to, w jakim stopniu Europa
i Polska poradzi sobie z klimatycznymi wyzwaniami, zalezy w duzej mierze wtasnie od ich postaw. Nawet
drobne, codzienne decyzje majg bowiem wptyw zaréwno na losy szeroko zakrojonych planéw przebudowy
infrastruktury miejskiej, jak tez na powodzenie programéw rozwoju zielonej energetyki.

Nawet drobne, codzienne decyzje majg wptyw
zaréwno na losy szeroko zakrojonych planéw
przebudowy infrastruktury miejskiej, jak tez
na powodzenie programow rozwoju zielonej
energetyki.

O autorce

Izabela Van den Bossche - posiada ponad 15 lat doswiadczenia w obszarze komunikacji w sektorach
publicznym oraz prywatnym. Z Fortum zwigzana zawodowo od 2008 r., gdzie obecnie petni funkcje Wicepre-
zesa ds. Komunikacji w dywizji City Solutions. Wczes$niej zatrudniona przez Polskg Agencje Informacji i Inwe-
stycji Zagranicznych jako doradca Prezesa Zarzadu. Petnita takze funkcje Oficera Prasowego oraz kierowata
dziatem Nauki i Innowacji w Ambasadzie Brytyjskiej w Warszawie. Absolwentka Wydziatu Filologii Angielskiej
na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu. Ukonczyta takze studia podyplomowe z zakresu nowocze-
snych technik zarzgdzania w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

3/2020 strona 89z93 www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

Uwolnic energie Polakow

MIROSLAW BIELINSKI

zatozyciel oraz wspotwiasciciel Stilo Energy, b. Prezes Zarzadu Energa

Wiemy juz dzi$, ze neutralno$¢ klimatyczna nie jest wizjg utopijng, lecz realnym celem, do ktérego
bedzie dazyto coraz wiecej panstw i spoteczenstw na catym Swiecie. Pamietajmy jednak, ze pod
hastem zeroemisyjnosci kryje sie catkowite odejscie od wykorzystania paliw kopalnych - nie tylko
do produkcji pradu, lecz réwniez do napedzania silnikéw samochodéw czy do ogrzewania naszych
doméw. Bedzie to zmiana drastyczna, jednak odpowiednio przeprowadzona, moze nam przynies¢
szereg korzysci w wymiarach: ekologicznym, finansowym oraz spotecznym. W jaki spos6b? Na czym
bedg polegaty prosumenckie wspélnoty energetyczne? Dlaczego bedziemy chcieli w nich uczestniczy¢?

W kierunku neutralnosci klimatycznej

Swiadomo$¢ konsekwencji zmian klimatu jest na catym $wiecie - zaréwno wéréd spoteczenstw, jak i rzadza-
cych - coraz wieksza. W zwigzku z tym neutralnos$¢ klimatyczna przestaje by¢ juz nice to have, a staje sie zdecy-
dowanym must have. Unia Europejska chce do niej dojs¢ do 2050 r., a Chiny - do 2060 r. Nie zdziwie sie, jesli
nastapi to wczesniej - tempo zachodzacych zmian jest bowiem bardzo wysokie, panuje ogromny pospiech.
Dzieje sie tak dlatego, ze: po pierwsze, nikt juz nie kwestionuje zmian klimatu i wszyscy zaczynamy odczuwac
ich skutki. Po drugie, postep technologiczny sprawit, ze technologie energii odnawialnej (OZE) sg coraz tansze.
Na kazdym kontynencie i w kazdym kraju znajdziemy dzi$ technologie OZE, ktéra produkuje energie taniej niz
lokalna energetyka konwencjonalna. Przeskok, na ktory tyle lat czekaliSmy juz nastapit.

Na kazdym kontynencie i w kazdym kraju znajdziemy
dzis technologie OZE, ktéra produkuje energie taniej
niz lokalna energetyka konwencjonalna. Przeskok,

na ktéry tyle lat czekaliSmy juz nastgpit.

Szczegblnie jaskrawa jest w tym konteks$cie sytuacja Polski, gdzie tradycyjna, wielkoskalowa energetyka
jest oparta na weglu, ktéry kopiemy coraz gtebiej i coraz drozej. W efekcie juz teraz hurtowe ceny energii
sg na naszym rynku drozsze niz u sgsiadow. A trend ten bedzie postepowat dale;.

Dazenie do neutralnosci klimatycznej bedzie oznaczato coraz wieksze zuzycie energii w postaci pradu, przy
jednoczesnym, stopniowym odchodzeniu od spalanych nosnikéw energii - gazu ziemnego, ropy naftowej
czy wegla, ktére beda zastepowane przez odnawialng energie z wody, stonca czy wiatru. Co to dla nas tak
naprawde oznacza?

Obecnie roczne zapotrzebowanie Polski - naszej gospodarki oraz spoteczenistwa - na energie wynosi 700 TWh,
w tym okoto 240 TWh przypada na gospodarstwa domowe. Tylko 165 TWh zuzywamy w postaci energii elek-
trycznej, w tym jedynie 30 TWh - w gospodarstwach domowych. Prgd odpowiada zatem za zaledwie 1/8 ogél-
nego zuzycia energii w naszych domach. Nie powinno to dziwi¢ - statystyczny Kowalski zuzywa przeciez sporo
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paliw ptynnych (tankowanie samochodu), gazu (ogrzewanie domu oraz kuchenki gazowe), a takze innych paliw
statych (rowniez w celach grzewczych). Dos¢ powiedzie¢, ze jesteSmy prawdziwg europejskg potegg, jesli
chodzi o wykorzystanie wegla do ogrzewania budynkéw - sposréd 12 min ton wegla zuzywanych w tym celu
na Starym Kontynencie rocznie, az 11 min ton spalanych jest w Polsce.

Wracajac jednak do sedna - jesli naszym celem jest neutralnos$¢ klimatyczna, oznaczac¢ to bedzie koniecznos¢
wyeliminowania z naszego miksu energetycznego paliw kopalnych. W konsekwencji - bedziemy potrzebowali
jeszcze ponad 500 TWh energii elektrycznej rocznie produkowanej bezemisyjnie: z OZE lub kontrowersyjnej
energetyki atomowej. W naszym wspdélnym interesie bedzie wéwczas, by produkcja energii nastepowata jak
najblizej miejsc jej zuzycia oraz by byta ona w jak najwiekszym stopniu magazynowana w rozproszeniu, najle-
piej obok miejsc jej produkgji (np. na farmach wiatrowych w postaci wodoru). W im wiekszym stopniu nam sie
to uda, tym wiecej zaoszczedzimy na niezbednych inwestycjach w sieci energetyczne, ktorych przepustowos¢
bedzie musiata by¢ znacznie wieksza niz obecnie.

Dwa modele prosumeryzmu

W przeciwienstwie do obecnego, wielkoskalowego modelu energetyki, nadchodzaca transformacja energe-
tyczna nie odbedzie sie ,ponad” naszymi gtowami, a przeciwnie - kazdy z nas bedzie mdgt zostac jej uczestni-
kiem jako prosument: tradycyjny lub wirtualny. W jaki sposéb?

W przeciwienstwie do obecnego, wielkoskalowego
modelu energetyki, nadchodzgca transformacja
energetyczna nie odbedzie sie ,ponad” naszymi
glowami, a przeciwnie - kazdy z nas bedzie moégt
zostac jej uczestnikiem jako prosument: tradycyjny
lub wirtualny.

Dzi$ w Polsce mamy okoto 400 tys. prosumentow, czyli osob, ktore nie tylko zuzywajg energie, lecz rowniez
produkujg jg w miejscu zuzycia, najczesciej za sprawg fotowoltaiki. Szacuje sie, ze dziennie przybywa ich
w naszym kraju 1 tys. Taka dynamika oznacza, ze mamy przetom.

W najblizszym czasie do tej grupy dojdg réowniez tzw. wirtualni prosumenci. Wszystko za sprawg implementacji
uchwalonej przed dwoma laty Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie promowania stosowania
energii ze zrédet odnawialnych (tzw. RED2) oraz pézniejszej dyrektywy 944 z 2019 r. Wirtualnym prosumentem
moze zosta¢ dostownie kazdy - nie wigze sie to z koniecznoscig zaktadania mikroinstalacji OZE produkujagcej prad
W miejscu zuzycia, co dla niektérych - chociazby os6b mieszkajgcych w blokach - jest praktycznie niewykonalne.

Bycie wirtualnym prosumentem - czy to indywidualnie, czy to, w nieformalnej grupie znajomych, sgsiadéw,
czy nawet nieznajomych, chcacych zostaé tego typu prosumentami - oznacza zainstalowanie zrédta zielonej
energii w miejscu innym niz miejsce zuzycia. Operator sieci dystrybucyjnej rozlicza wéwczas zuzycie energii
w miejscu zamieszkania z odnawialng energig wyprodukowang przez instalacje nalezgcg do danej osoby
w innym miejscu. W takim uktadzie np. osoba mieszkajgca w budynku wielorodzinnym i korzystajgca
na co dzien z pradu sieciowego - posiadajgc swojg instalacje OZE nawet na drugim konhcu Polski - przyczynia
sie do tego, ze w sieci ptynie coraz wiecej energii ze zrédet odnawialnych.

Po implementacji dyrektywy RED2 w Polsce, prosumenci bedg mogli z wtasng energig zrobi¢ co zechca:
sprzeda¢, przekaza¢, wymieni¢ z kims$ innym. Beda mieli dostep do rynku energii, ktéry dzisiaj jest zastrze-
zony tylko dla podmiotéw koncesjonowanych. Fantastyczng rzeczg jest to, ze wirtualni prosumenci bedg mogli
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sie organizowac i dziata¢ w ramach spotecznosci energetycznych - jak wspominatem, nie jest konieczne, aby
cztonkowie spotecznosci znali sie czy mieszkali w tym samym miejscu. W zwigzku z tym, ze juz niebawem
w praktyce kazdy konsument bedzie mogt zosta¢ prosumentem (cho¢ wirtualnym), spodziewam sie ze ich
liczba w Polsce wzros$nie do kilku miliondw.

Wirtualni prosumenci beda mogli sie organizowac

i dziata¢ w ramach spotecznosci energetycznych -

nie jest konieczne, by sie znali czy mieszkali w tym
samym miejscu.

Pozostaje jeszcze pytanie, dlaczego w ogble Kowalscy bedg chcieli takimi prosumentami zosta¢. Widze dwa
zasadnicze powody - rosngcg swiadomos¢ ekologiczng Polakéw oraz ekonomiczng optacalnosé zielonej
energii. Zaktadam, ze rownolegle zadziatajg obydwa - dla niektérych wazniejsza bedzie sama troska o klimat,
adlainnych czysta ekonomika. Posiadanie wtasnego zrédta energii, fizycznego lub wirtualnego, bedzie prawie
tak samo oczywiste, jak posiadanie kranu z wodg. Do tego stopnia, ze niewyposazanie nowo powstajgcych
budynkoéw jednorodzinnych w mikroinstalacje OZE stanie sie sporg ekstrawagancjg - to niemal tak, jakby kto$
dzi$ budowat dom bez podtgczenia wody.

Gminy katalizatorami zmiany?

Rozwdj prosumeryzmu powinien w zatozeniu stanowi¢ nowg mozliwo$¢ dla budowania wiezi lokalnych: mikrosieci,
klastrow energii, czy innego typu spotecznosci energetycznych, majgcych na celu dazenie do samowystarczal-
nosci energetycznej - przejmowania od wielkiej energetyki zawodowej odpowiedzialnosci za produkcje i dostawy
energii. Droga do tego jest jeszcze dosc¢ daleka, ale warto zastanowic sie, co moze zrobi¢ gmina, by przyspieszy¢
powstawanie tego typu inicjatyw. Jakie decyzje bedg sprzyjaty produkcji energii na miejscu oraz jej magazyno-
waniu, a takze - w wypadku braku mozliwosci fizycznej dystrybucji zielonej energii - jej wirtualnej dystrybucji?

Sadze, ze to, co samorzady gminne mogg w tym kierunku zrobi¢ juz na wstepie, to edukacja - poinformowanie,
uswiadomienie mieszkancéw o tym, na czym polega bycie wirtualnym prosumentem i ze de facto kazdy z nich
moze nim zostac. Uwypuklajac przy tym oczywiscie, ze bedzie to z ich perspektywy optacalne ekonomicznie.
Innym, dos$¢ prostym dziataniem moze by¢ wydzielenie gruntéw gminnych pod budowe instalacji OZE przez
wirtualnych prosumentoéw, z preferencyjng wysokoscig czynszu za dzierzawe. Bytby to czytelny sygnat, ze gmina
otwiera drzwi przed prosumentami, chce wesprze¢ ich w podtgczeniu do sieci. Kolejnym dziataniem moze by¢
zdefiniowanie w procesie zakupu pewnych preferencji dla lokalnie produkowanej energii odnawialne;.

Czy ktos stanie na przeszkodzie?

Wizja energetyki opartej na OZE od lat jest stawiana jako model przeciwstawny wobec wielkoskalowej ener-
getyki weglowej oraz intereséw koncernéw energetycznych, ktérych model biznesowy opiera sie na konwen-
cjonalnej produkcji energii. Czy nie zablokujg one procesu energetycznych przemian?

Nie sgdze, gdyz zielona energia nie dos¢, ze jest juz tansza od tej, produkowanej w blokach weglowych, to w dodatku
moge z catym przekonaniem powiedzie¢, ze Polacy zwyczajnie sie do niej przekonali. Wedtug portalu wysokiena-
piecie.pl, w samym tylko 2020 r. wydali oni na wtasne mikroinstalacje fotowoltaiczne 6 mld zt, z czego az 5 mid zt
z wiasnej kieszeni - to kwota poréwnywalna do tego, ile na caty sektor wytwarzania wydaty cztery najwieksze
polskie grupy energetyczne. | maja apetyt na wiecej. Chca inwestowac, produkowac dla siebie, nie przejmowac sie
nieuchronnymi podwyzkami. Wedtug prognoz rzgdowych do 2030 r. w Polsce bedzie milion tradycyjnych (niewir-
tualnych) prosumentéw - a osobiscie uwazam, ze dojscie do takiej liczby nastgpi jeszcze szybciej.
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Polacy przekonali sie do zielonej energii. W samym
tylko 2020 r. wydali oni na wtasne mikroinstalacje
fotowoltaiczne 6 mid zt, z czego az 5 mlid zt z wiasnej
kieszeni - to kwota poréwnywalna do tego,
ile na caty sektor wytwarzania wydaty cztery
najwieksze polskie grupy energetyczne.
Jestem przekonany, ze dalsze wspieranie energetyki weglowej bedzie oznaczato z jednej strony wrzucanie
ogromnych pieniedzy do studni bez dna, a z drugiej - mniej Srodkéw na to, co myslac o przysztosci staje sie
kluczowe: na wzmacnianie sieci, jej inteligencje, wspieranie powstawania zielonych zrédet energii etc. Nie znaj-

duje zadnych argumentdw za kierowaniem wsparcia na nierentowng i nieprzysztosciowg produkcje energii
zwegla. Tym bardziej, ze zielonej rewolucji nic juz nie zatrzyma.

O autorze

Mirostaw Bielinski - byty Prezes Zarzgdu Energa oraz cztonek rad nadzorczych duzych spétek funkcjonuja-
cych jako sprzedawca energii, sieci energetyczne, elektrownie, gietda energii. Zatozyciel oraz wspétwiasciciel
Stilo Energy.
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W wydaniu

Zamiast wstepu

Stawka wieksza niz cyfryzacja
dr Jan Szomburg, Prezes Zarzadu Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowa,
Inicjator Kongresu Obywatelskiego

Cho¢ bezposredni cel - cyfryzacja - jest wszystkim dobrze znany, to Swiadomosé rzeczywistej stawki,
0 jaka toczy sie dzis gra - juz nie. Tymczasem e-rzeczywisto$¢ stanowi dla nas szanse na przezwycie-
zenie silosowo-resortowego modelu organizacji, zarzadzania i komunikacji. Modelu, ktéry jest w nas
tak silnie zakorzeniony réwniez przez naszg tradycje kultury folwarcznej i dziedzictwo komunizmu.
Jak cyfryzowad, by zrzucic¢ blokujgcy nas balast i rozwingc¢ skrzydta?

Globalne trendy cyfrowo-technologiczne

Globalny wyscig technologiczny w dobie pandemii
prof. Mariusz Ortowski, Virginia Tech, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Pandemia nie tylko nie zahamowata globalnego wyscigu technologicznego, ale nadata mu jeszcze
kolorytu. Dla jego lideréw - Stanoéw Zjednoczonych i Chin - obecny kryzys jest tylko potwierdzeniem
obranego kierunku: ten, kto bedzie sterowat i zarzadzat sztuczng inteligencja, robotyzacja i cyfry-
zacjg, zostanie Swiatowym hegemonem. Komu jest dzi$ blizej do tego miana? Jakie w tej uktadance
moze by¢ miejsce Europy? Czy dalszy rozwdj technologiczny przyniesie nam wiecej wolnosci, czy
zniewolenia?

Dojrzatosc¢ cyfrowa w erze datafikacji i platformizacji
prof. Katarzyna Sledziewska, Dyrektor Zarzgdzajgca, DELab UW

Whbrew opiniom wielu przedsiebiorcéw - Swiat nie wréci do przedpandemicznego status quo. Biznes,
takze ten z tradycyjnych gatezi, bedzie stawat sie coraz bardziej cyfrowy i nie ma od tego odwrotu.
Firmy chcace odnies¢ sukces w nowych uwarunkowaniach - w Swiecie platform cyfrowych i gigan-
tycznej ilosci danych - beda potrzebowaty dojrzatosci cyfrowej. Na czym ona polega i jak jg osiggnac?
W jaki sposéb na kryzysie pandemicznym zyskaja firmy, z ktérych aplikacji, m.in. do zdalnej pracy czy
edukacji, korzystaja dzi$s miliony uzytkownikéw? Dlaczego w tym kontekscie nadal nie myslimy nad
tym, by wspiera¢ rozwdj polskich technologii, ktére mogtyby podbié swiat?

Polska droga do cyfryzacji

2/2020

Cyfryzacja? Tak, ale nie na site
Anna Strezynska, Prezes Zarzagdu, MC2 Innovations, b. Minister Cyfryzacji

Wiekszos$¢ polskich firm nie mozna okresli¢ mianem innowacyjnych, wiele z nich dziata w tradycyj-
nych gateziach gospodarki, skupiajac sie w dodatku wytgcznie na polskim rynku. Sg one zazwyczaj
scyfryzowane doktadnie w takim stopniu, w jakim jest im to potrzebne - jednym wystarczy sama
strona internetowa, innym wirtualny sklep, a tylko niektére majg potrzebe przejscia gruntowne;j
transformacji cyfrowej. Przedsiebiorcy sg z natury zaradni i pragmatyczni i - wazac potencjalne
korzysci z cyfryzacji z jej kosztami - podejmujg optymalne ze swojego punktu widzenia decyzje.
W jaki sposob pandemia zmienita mentalnos¢ ludzi biznesu? Jakich btedoéw unika¢ przy cyfryzo-
waniu procesow? Co w kontekscie cyfryzacji mozemy wynies¢ z chinskich doswiadczeh?

Idee dla Pomorza
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Wywotaé cyfrowa rewolucje
dr inz. Wojciech Kamieniecki, Dyrektor, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

W dzisiejszej rzeczywistosci z dnia na dzieh do sieci przenoszonych jest coraz wiecej elementéw
Swiata ,fizycznego”. Stwarza to szereg wyzwan - m.in. spotecznych oraz technicznych. Nie mozemy
dopusci¢, by ze zwirtualizowanego Swiata wykluczeni byli mieszkancy tzw. biatych cyfrowych plam.
Czy polska infrastruktura cyfrowa jest dzi$ gotowa na - zachodzacy juz obecnie oraz przewidywany
w nadchodzacej przysztosci - skokowy wzrost jej wykorzystania? Czym rézni sie ewolucyjny model
cyfryzowania procesédw od podejscia transformacyjnego? Jakie sg kluczowe kompetencje jutra,
niezbedne do dobrego przygotowania sie do cyfrowej rewolucji?

31

Od wtasnych , krélestw IT” do wspdlnej chmury

Magdalena Dziewgu¢, Dyrektor w obszarze rozwoju biznesu Google Cloud
w Europie Srodkowo-Wschodniej

Polscy przedsigbiorcy sg Swiadomi nieuchronnosci wyzwania cyfryzacji i deklarujg gotowos¢ 34
stawienia mu czota. Przejscie od stéw do czynéw wymaga jednak przetamania dwéch kluczowych
barier - mentalnosciowej oraz braku nowoczesnych kompetencji cyfrowych. Na czym one polegajg?

Czym sg ,krélestwa IT” i dlaczego stanowig dzi$ powazng bariere cyfryzacyjnag wielu polskich orga-
nizacji? Jak najlepiej ,zabrac sie” za proces cyfryzacji firmy?

Czego w biznesie nie da sie scyfryzowac?
Sebastian Ptak, Prezes Zarzadu, Blue Media

E-commerce, e-spoteczenstwo, e-administracja, e-biznes, a nawet e-prawnik, e-lekarz czy e-randki

- w ostatnich latach do sieci przenoszonych byto wiele proceséw i ustug. Pandemia koronawirusa 41
proces ten jeszcze przyspieszyta, przetamujgc w dodatku wiele barier mentalnych zwigzanych

z podejsciem ,nie da sie". Dlaczego jednak niektorych czynnosci - cho¢ bytoby to technologicznie
wykonalne, a ekonomicznie optacalne - nie powinnismy cyfryzowac?

Dlaczego nie czeka nas era pracy zdalnej?

Adam Kiciniski, Prezes Zarzadu, CD Projekt

Pandemia koronawirusa sprawita, ze prace wielu zespotéw nie odbywajg sie dzis w jednym miejscu, 47

lecz w modelu rozproszonym. Spora czes¢ firm dysponujacych odpowiednimi mozliwosciami tech-
nologicznymi, jak np. CD Projekt, wystato swoich pracownikéw do pracy z domu nawet do kohca
roku. Dlaczego, mimo to, nie czeka nas era pracy zdalnej? Czy nalezy zabroni¢ profilowania uzytkow-
nikéw przez social media? Jak edukowa¢ do Swiadomego poruszania sie w sieci?

Jak wiaczyé€ polska e-migracje w rozwdj naszych przedsiebiorstw?
Maciej Halbryt, wspoétzatozyciel PLUGIn Polish Innovation Diaspora

Polska diaspore technologiczng tworza osoby, ktére wyjechaty za granice nie po to, by , przetrwac”,
lecz po to, by méc rozwing¢ skrzydta. W Londynie, Berlinie, Dolinie Krzemowej, Singapurze - wsze- 51
dzie tam na $wiecie, gdzie pracuje sie nad najbardziej zaawansowanymi technologiami, mozna
réwniez spotkac naszych rodakéw. Nie przypominajg oni jednak stereotypowych emigrantéw wyjez-
dzajgcych za granice ,za chlebem” - to osoby otwarte, chetne do wspotpracy, dzielgce sie swoimi
doswiadczeniami i kontaktami. W jaki spos6b mozna wigczy¢ je w rozwoj polskich przedsiebiorstw?
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Jak wykorzysta¢ potencjat emigrantéw technologicznych?
Sebastian Tyrakowski, Zastepca Dyrektora, Muzeum Emigracji w Gdyni
dr Rafat Raczynski, Muzeum Emigracji w Gdyni

Tysigce Swietnie wyksztatconych, ambitnych, uzdolnionych Polakéw decyduje sie na emigracje.
W przeciwienstwie do rodakow, ktérzy kilkanascie lat temu masowo wyjezdzali z Polski ,za chlebem”,
ich motywacje sg gtéwnie pozaekonomiczne i wigzg sie z mozliwos$cig samorozwoju oraz z ciekawo-
$cig Swiata. Cho¢ wiekszos¢ z polskich ,e-migrantow” nie planuje wraca¢ do kraju, chetnie jednak
zaangazuje sie we wspotprace z rodzimymi firmami, uczelniami, instytucjami - to ogromny potencjat
do wykorzystania. Jak go uwolni¢?

Przemyst w dobie 4.0

A

Zrédto:
delab.uw.edu.pl

2/2020

Przemyst 4.0 dla dtugofalowej konkurencyjnosci przedsiebiorstw
dr Andrzej Soldaty, Prezes Zarzadu, Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci

Na swojg konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstwa przemystowe powinny patrze¢ nie tylkow perspektywie
terazniejszej, lecz przede wszystkim dtugofalowej. To niewygodne - szczeg6lnie dla wielu firm, ktore
znajdujg sie dzis w tzw. strefie komfortu, bo majg statych partnerdéw, niezmienny poziom zamowien,
sg dobrze spozycjonowane w tancuchu wartosci. Pandemia pokazata nam jednak, ze nawet najbar-
dziej stabilne z nich moga sie zawali¢ wskutek zdarzenia szokowego. Majac to na uwadze, znacznie
bezpieczniej - a zarazem korzystniej ekonomicznie - jest odejs¢ z logiki ,taricuchowej” do modelu
sieciowego. Na czym on polega? Jakie s3 z niego korzysci? Czy polskie firmy sg dzis gotowe na wdra-
zanie rozwigzan technologicznych przemystu 4.0?

Polski przemyst - jak jest z tym 4.0?

Luk Palmen, Prezes Zarzadu, InnoCo, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Polski przemyst juz teraz jest wysoko ucyfrowiony - ze Swiecg szukac firmy, ktéra nie korzysta
z systemow informatycznych, social mediéw czy platform wspotpracy ze swoimi kontrahentami.
Znacznie gorzej jest jednak z wykorzystywaniem przez nie rozwigzan technologicznych prze-
mystu 4.0. Dla jakiego typu przedsiebiorstw stanowig dzis one ,by¢ albo nie by¢”, a dla ktérych
sg one zupetnie bezwartosciowe? Co najczesciej blokuje ich wdrozenie w organizacjach?

Jakich kompetencji wymaga rewolucja przemystowa 4.0?
prof. Katarzyna Sledziewska, Dyrektor Zarzgdzajgca, DELab UW
prof. Renata Wtoch, DELab UW

Jestesmy dzi$ Swiadkami czwartej rewolucji przemystowej, ktéra z coraz wiekszg dynamikg wkracza
w kolejne obszary gospodarki. Wigze sie ona z daleko idgcg automatyzacjg proceséw nie tylko - jak
to bywato wczesniej w historii - w przemysle, lecz takze w ustugach, réwniez tych zaawansowanych.
Dlatego tez na rynku pracy szczeg6lnego znaczenia nabieraja dzi$ kompetencje, ktére odrozniajg
prace cztowieka od pracy systeméw informatycznych, robotéw czy sztucznej inteligencji. Mozna je
podzieli¢ na trzy grupy: cyfrowe i techniczne, poznawcze oraz spoteczne. Na czym polegaja? Dlaczego
w warunkach rewolucji 4.0 majg tak istotne znaczenie?
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Oddolna sita cyfryzacji

Era nowej, high-techowej wynalazczosci i przedsiebiorczosci
prof. Mariusz Ortowski, Virginia Tech, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

JesteSmy dzi$ Swiadkami narodzin nowego typu wynalazczosci. Wyréznia jg jej egalitarny charakter -
dzieki rozwojowi technologicznemu i coraz wiekszej dostepnosci aparatury badawczej, innowacyjne
rozwigzania mogg dzi$ powstawac nie tylko w profesjonalnych laboratoriach nalezgcych do uniwersy-
tetébw badz korporacji, lecz takze, dostownie, w przydomowych garazach czy piwnicach. Czy mozemy
na tym skorzysta¢ rowniez w Polsce? Jakie skutki moze przynies¢ rozpoczety wtasnie proces odsepa-
rowania ustug od fizycznej obecnosci Swiadczacych je oséb? Ktére technologie moga w najblizszych
latach zrobic globalng furore? Dla kogo ich nadejscie moze by¢ jednak powodem do duzych obaw?

72

Spoteczne wykorzystanie cyfryzacji
Piotr Jaskiewicz, Prezes Zarzadu, Fundacja Nauka dla Srodowiska

Rozwigzania cyfrowe nie tylko utatwiajg nam dzi$ prowadzenie biznesu, komunikacje ze znajomymi
czy robienie zakupow, ale mogg tez przyczynic¢ sie do rozwigzywania problemdw spotecznych oraz
budowy wspdélnot lokalnych. To wtasnie majg na celu projekty ,Dobre Wsparcie” oraz lokalny.org,
stworzone przez Fundacje Nauka dla Srodowiska. Na czym polegajg inicjatywy? Jakim wyzwaniom
stawiajg czota? Jakie sg efekty ich dziatai?

77

Cyfryzacja po pomorsku - transformacja technologiczna MSP

Wyzwanie cyfryzacyjne pomorskich przedsiebiorstw
Stawomir Koprowski, Prezes Zarzagdu, Pomorski Fundusz Rozwoju

Pandemia okazata sie katalizatorem, wymuszajagcym na przedsiebiorstwach wigczenie pigtego,
a nawet széstego biegu w zakresie cyfryzacji swoich dziatalnosci. Niektére z nich okazaty sie zdolne
do wdrozenia rozwigzan cyfrowych bardzo sprawnie i juz dzi$ czerpig z nich wymierne korzysci, a dla
innych staty sie one ostatnig deska ratunku, ktérej nie zawsze umiejetnie potrafig sie trzymac. Jak
w tym kontekscie radzg sobie pomorskie firmy?

82

Jak sie uczg maszyny?
Bolestaw Drapella, b. Prezes Zarzadu AirHelp Poland, zatozyciel SaunaGrow.com,
Venture Partner w Black Pearls VC

Proces uczenia sie maszyn mozna poréwna¢ do poznawania Swiata przez mate dziecko. Jest ono

w stanie podejmowac wtasne trafne decyzje dopiero wtedy, gdy nabedzie pewng liczbe doswiadczen, 85
z ktérych bedzie potrafito wyciggac¢ wnioski. W wypadku algorytméw funkcje doswiadczeh spetniajg

dane - majgc dostep do dziesigtek tysiecy case studies ludzkich zachowan, jestesmy w stanie ,nauczy¢"”
maszyne umiejetnosci wyboru sciezki, ktérg poszedtby cztowiek. Jakie kompetencje sg potrzebne

do rozwijania technologii zwigzanych z machine learning? Czy posiadamy je na Pomorzu?

Pomorska sztuczna inteligencja podbija Swiat
Michat Wroczynski, Prezes Zarzadu, Samurai Labs
Gniewosz Leliwa, Dyrektor ds. Badan nad Al, Samurai Labs

Trojmiejskie laboratorium sztucznej inteligencji Samurai Labs opracowato autorski system przeciw-
dziatania przemocy w sieci. Funkcjonuje on dzis m.in. na najwiekszym forum internetowym Reddit.
W jaki sposéb udaje mu sie skutecznie konkurowa¢ z globalnymi potentatami technologicznymi
rozwijajgcymi podobnego typu rozwigzania? Na czym polega trzecia fala sztucznej inteligencjii czym
rézni sie od poprzednich? W jaki sposéb odnalez¢ w sieci balans miedzy bezpieczenstwem uzytkow-
nikéw a wolnoscig wypowiedzi?

88
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Wirtualna rzeczywistos¢ - w oczekiwaniu na boom
Dariusz Burciu, Cztonek Zarzadu, F44

Nie wiemy jeszcze, czy wirtualna rzeczywistos$¢ jest tylko technologiczng efemerydga, czy tez poczat-
kiem nowej ery. O skali jej potencjatu moze jednak Swiadczy¢ to, ze w prace rozwojowe nad nig
sg dzi$ zaangazowane najbardziej liczace sie globalne koncerny. Swoich sit prébujg w tej branzy
takze mniejsze firmy. W jaki sposéb mozna wykorzystywac VR do celéw biznesowych? Jakich kompe-
tencji potrzeba, by moc rozwija¢ projekty zwigzane z wirtualng rzeczywistoscig? Czy zagosci ona
niebawem w naszych zyciach na state?

Pomorska droga do e-commerce
Damian Wiszowaty, zatozyciel oraz Prezes Zarzadu, Gonito

Gdynska firma Gonito oparta swéj biznes na Amazon - najwiekszej wirtualnej platformie handlowe;j
na $wiecie. Wysokospecjalistyczna wiedza dotyczgca tego serwisu pozwolita jej zaistnie¢ na polskim
rynku i z sukcesem wchodzi¢ na rynki zagraniczne. W jaki sposéb pomorskiemu przedsiebiorstwu
udato sie znalez¢ nisze na tej poteznej platformie? Dlaczego handel na Amazon jest uznawany za
e-commerce’owy crossfit? Jakie perspektywy stojg dzi$ przed polska branza e-handlu?

Jak cyfryzowac firme z tradycyjnej branzy?
Anna Tomecka, prokurent, EImal

Przed wyzwaniem cyfryzacji staje dzi$ coraz wiecej pomorskich przedsiebiorstw - réwniez tych
z tradycyjnych, ,materialnych” branz gospodarki. Jedng z takich firm jest gdanski Elmal, specjalizu-
jacy sie w budowie infrastruktury podziemnej i dziatajgcy na tym rynku juz od niemal 30 lat. Dlaczego
zdecydowano sie na wprowadzenie rozwigzan cyfrowych do tej spo6tki? Jakie korzysci to przyniosto?
Na co warto zwracac szczegblng uwage podczas cyfryzacji przedsiebiorstwa?

Komentarze

-

2/2020

Miasta otwarte na cyfrowa rewolucje
Piotr Borawski, Zastepca Prezydenta Miasta Gdanska ds. Przedsiebiorczosci i Ochrony Klimatu

Wsréd wielu ludzkich dramatéw, trudny czas epidemicznej rzeczywistosci odstania takze szanse
i przyspiesza nieuniknione zmiany. To prawdziwa préba dla e-urzedu. Miasta, ktére nie prze-
spaty ostatnich lat, lecz sukcesywnie rozbudowywaty swéj ,cyfrowy portfel”, czerpig dzi$ petnymi
garsciami z owocow swojej pracy.

IT szansg dla kobiet

dr Karolina Lipinska, Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju Gospodarczego,
Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Sektor ITjestuznawany za jeden z najbardziej zmaskulinizowanych w skali catej gospodarki. Tymczasem
rozwdéj nowoczesnych technologii generuje coraz wiekszy popyt na wykwalifikowanych pracownikéw.
Czy wrota - wymarzonej przez wielu ze wzgledu na atrakcyjne warunki pracy - branzy IT otworzg sie
na kobiety?
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Cztowiek kluczem do sukcesu cyfryzacji

Ludwik Szakiel, Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju Gospodarczego,
Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Wielka transformacja cyfrowa nie uda sie bez poczucia akceptacji oraz bezpieczenstwa wobec zacho-
dzacych zmian ze strony pracownikéw firm czy urzednikéw. Czy ich nastawienie okaze sie kluczem
do sukcesu cyfryzacji polskich przedsiebiorstw i instytucji?

Cyfryzacja na zywiot
Jacek Krélikowski, Prezes Zarzadu, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego

Dla wielu firm i instytucji przenoszenie elementéw Swiata rzeczywistego do sieci jest nowoscia.
Tymczasem zawrotne tempo wymuszonej przez pandemie gwattownej cyfryzacji wymaga od nich
dziatania szybkiego, bez czasu na gtebsza refleksje i przemys$lane zaplanowanie zmian. Czy spro-
stajg temu wyzwaniu? Z jakim skutkiem?

Wybieraj, z kim jestes - czy czeka nas nowa zimna wojna?
Jan Szomburg Jr., Wiceprezes Zarzadu, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa

Wchodzimy dzi$ w nowg ere globalnego tadu geopolitycznego. Po dekadach bezsprzecznej dominacji
Stanéw Zjednoczonych, Chiny okazaty sie rywalem gotowym skutecznie rzuci¢ rekawice dotychcza-
sowemu liderowi. Rodzi to wieloptaszczyznowe implikacje dla catego Swiata - w tym réwniez dla Unii
Europejskiej i Polski. Czy juz niebawem nastgpi moment, w ktorym bedzie trzeba sie okresli¢: ,z kim
jestes”, ktora strefe wptywow wybierasz"? Jaka bedzie nasza odpowiedz?
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Stawka wieksza niz cyfryzacja

dr
JAN SZOMBURG

Prezes Zarzadu Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa,
Inicjator Kongresu Obywatelskiego

Cho¢ bezposredni cel - cyfryzacja - jest wszystkim dobrze znany, to Swiadomos¢ rzeczywistej stawki,
o jaka toczy sie dzis gra - juz nie. Tymczasem e-rzeczywisto$¢ stanowi dla nas szanse na przezwycie-
zenie silosowo-resortowego modelu organizacji, zarzgdzania i komunikacji. Modelu, ktéry jest w nas
tak silnie zakorzeniony réwniez przez naszg tradycje kultury folwarcznej i dziedzictwo komunizmu.
Jak cyfryzowaé, by zrzuci¢ blokujacy nas balast i rozwing¢ skrzydta?

Polska nie sprosta wyzwaniom przysztosci, jesli nie przezwyciezy silosowo-resortowego modelu organizacji,
zarzadzania i komunikacji. Wyzwania przysztosci wymagajag bowiem zdecydowanie wiecej horyzontalnosci,
spojnosci miedzydziatowej i miedzysektorowej. Wydobycie petnych zalet horyzontalnosci wymaga ponadto
wiekszej niz dotychczas decentralizacji, a ta réwniez jest warunkowana odejSciem od dominacji modelu
silosowo-resortowego. Problem ten nie jest wytgcznie polskim, chociaz my ze swa tradycja kultury folwarcznej
i dziedzictwem komunizmu musimy potraktowac go szczegdlnie powaznie.

Jak to sie ma do cyfryzacji? Cyfryzacja ogdlnie biorgc moze by¢ naktadana na to, co jest - na istniejgcy sposéb
organizacji, zarzagdzania, komunikacji - lub poprzedzona jego analizg i, nazwijmy to, ,optymalizacjg”. Jezeli
natozymy cyfryzacje na nieoptymalne procesy i struktury zarzadcze - jej efekt bedzie ograniczony. Jezeli
te procesy i struktury najpierw zracjonalizujemy, efekt cyfryzacji bedzie zdecydowanie wiekszy. Stawkg jest
szeroko rozumiana efektywnos$¢ organizacji instytucji i przedsiebiorstw. Polacy czesto tego nie rozumieja.
Méwig: ,dlaczego polski robotnik, ktéry pracuje z wiekszym natezeniem ma 3- czy 4-krotnie nizszg produk-
tywnos¢ niz jego niemiecki odpowiednik?”. Decyduje catosc¢.

Pytanie, jak lepiej osiggac takg lepszg cyfryzacje potgczong ze zrobieniem porzadku organizacyjnego w danej
instytucji - czy lepiej to robi¢ catkowicie sitami wtasnymi, czy tez skorzystac z zewnetrznych kompetencji cyfry-
zacyjnych. W szczegélnosci dotyczy to administracji, ktéra nie jest poddawana presji wtascicielskiej.

Dobrym przyktadem jest tu historia polskiego rzadu po 2015 r. Ambitne Ministerstwo Cyfryzacji zostato
zablokowane w swych dziataniach horyzontalnych. Sektorowe ministerstwa obronity sie przed racjonalizacjg
z zewnatrz, tworzgc wiasne stuzby i wtasng droge cyfryzacyjng. Efekt musiat by¢ tylko jeden - dekompozycja
cyfryzacji administracji na szczeblu centralnym. Polska resortowo-silosowa broni sie przed horyzontalnymi
dziataniami racjonalizujgcymi nie tylko na szczeblu administracji centralnej, ale takze na wszystkich innych
szczeblach i rodzajach administracji.

A co jest gtdbwng stawka w przypadku przedsiebiorstw? Korzystajgc z sity nacisku wtascicielskiego mozna
znacznie tatwiej potgczy¢ cyfryzacje z racjonalizacjg struktur i proceséw. Pytanie tylko, czy jednoczesnie
bedzie zapewnione wkomponowanie w otoczenie - blizsze i dalsze. Czy bedzie zapewniona cyfrowa kompa-
tybilnos¢ ze Swiatem. Bez tego racjonalna i nawet najdalej posunieta cyfryzacja wewnetrzna moze przyniesc
tylko krotkotrwaty sukces. ,Logika sieci daje wieksze mozliwosci rozwojowe niz logika tancuchow wartosci”.
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Te dwa przyktady - ze sfery administracji i biznesu - to tylko sygnalizacja, iz w kwestii cyfryzacji stawka jest
znacznie wieksza niz nam sie czesto wydaje. Czy bedziemy potrafili to madrze wykorzysta¢, czy tylko posta-
wimy drewniane pionki na wirtualng szachownice?

O autorze

DrJan Szomburg - doktor nauk ekonomicznych, wspétzatozyciel oraz Prezes Instytutu Badan nad Gospodarka
Rynkowag, inicjator Kongresu Obywatelskiego i Przewodniczacy Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
Promotor publicznej refleksji i debaty nad tozsamoscig i wspélnotowoscig Polakéw. Wspottwdrca polskiej
mysli transformacyjnej dotyczacej gospodarki. Autor wielu opracowan na temat kulturowych przestanek
i uwarunkowan rozwoju. Wydawca serii wydawniczej ,Wolnos¢ i Solidarnos¢” (od 2005). W latach 80. zaangazo-
wany w gdanskiej ,Solidarnosci”, w stanie wojennym wspoétpracowat z podziemiem. Absolwent Uniwersytetu
Gdanskiego.
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Globalny wyscig technologiczny w dobie
pandemii

prof.
MARIUSZ ORLOWSKI

Virginia Tech, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Pandemia nie tylko nie zahamowata globalnego wyscigu technologicznego, ale nadata mu jeszcze
kolorytu. Dla jego lideréw - Stanéw Zjednoczonych i Chin - obecny kryzys jest tylko potwierdzeniem
obranego kierunku: ten, kto bedzie sterowat i zarzgdzat sztuczng inteligencja, robotyzacja i cyfryzacja,
zostanie Swiatowym hegemonem. Komu jest dzis$ blizej do tego miana? Jakie w tej uktadance moze by¢
miejsce Europy? Czy dalszy rozwdéj technologiczny przyniesie nam wiecej wolnosci, czy zniewolenia?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Czy nalezy sie spodziewaé, ze pandemia koronawirusa bedzie Zrédtem powaznych przetasowan
na geopolitycznej mapie Swiata?

Zdecydowanie tak. JesteSmy dzi$ Swiadkami rozrywania sie naczyh potgczonych, jakimi do tej pory byta
gospodarka swiatowa. Towarzyszy temu zatrwazajgce globalne spowolnienie, ktére brytyjski ,The Economist”
nazwat trafnie slowbolization. W szczegélnosci gospodarki krajow Zachodu obudzity sie w sytuacji kryzysowej
- moéwigc nieskrepowanie -,z rekg w chinskim nocniku”. Okazuje sie, ze nie tylko sprzet medyczny, substancje
potrzebne do produkgji lekéw, ale réwniez czesci i cate podzespoty niezbedne do dalszego przetwarzania
przemystowego w Europie, w Stanach Zjednoczonych i nie tylko, pochodzg z Chin. Pieczotowicie udoskonalane
i optymizowane tancuchy dostaw (just in time delivery) zostaty nagle porozrywane. Na obecnym kryzysie tracg
jednak wszyscy: jedni bardziej, drudzy mniej. Na tym tle zarysowuje sie nastepna odstona globalnej rywali-
zacji: kto wyjdzie z kryzysu - ekonomicznie i spotecznie - z najmniejszym uszczerbkiem?

Czy obecny kryzys moze oznaczac detronizacje Stanéw Zjednoczonych z pozycji globalnego lidera?

Amerykanie sg z pewnoscig najbardziej przerazeni obecng sytuacjg. W ich wypadku nie chodzi bowiem tylko
o zachowanie ciggtosci produkgji i sprawnosci gospodarki - stawka jest utrzymanie hegemonii nad Swiatem.
Juz nieco wczesniej zreszta, mniej wiecej od rozpoczecia kadencji prezydenta Donalda Trumpa, Stany Zjedno-
czone stracity swoj globalny gospodarczy animusz i samo zaufanie do globalizacji. A zatem do procesu, ktory
przeciez sami wymyslili i ktérego byli gtdbwnymi promotorami.

Nawet dla przecietnego obserwatora widoczne jest, ze gtébwnym beneficjentem globalizacji staty sie dzi$
Chiny, ktére w pewnym sensie ,podkradty” jg Amerykanom. W USA coraz czesciej stychac gtosy, ze to dzieki
wiasnej beztrosce i wkasnym btedom Zachdd stworzyt chifiskie monstrum, ktére za duzo eksportuje, za duzo
0szczedza, za duzo inwestuje i nie praktykuje politycznego liberalizmu, ktéry wydawat sie oczywistym nastep-
stwem nowoczesnej gospodarki.

Giownym beneficjentem globalizacji sg dzis Chiny,
ktére w pewnym sensie ,,podkradty” ja Amerykanom.
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W USA coraz czesciej stychac glosy, ze to dzieki
wiasnej beztrosce i wtasnym btedom Zachéd stworzyt
chinskie monstrum.

Chiny stac¢ na zostanie ,nowymi Stanami Zjednoczonymi” globalizacji?

Azjatycki gigant stoi dzis$ przed rozmaitymiwyzwaniamiitrudnosciami: brakuje mu jeszcze soft poweru, kontroli
nad szlakami handlowymi, atrakcyjnego kulturowego przekazu i wiarygodnosci w skali Swiatowej. Nie dyspo-
nuje rowniez dwoma atutami, stanowigcymi gtéwng site amerykanskiej perswazji - globalng , kotwicg"” walu-
towg, jaka jest dolar oraz bezkonkurencyjnym potencjatem wojskowym. Niemniej jednak Chiny sg cierpliwe,
zarzadzane przez kadre inzynierskg, ktéra mysli w perspektywie dekad, a nie kwartatéw. Wierzg w rozwi-
niecie swojego potencjatu w dtugim okresie.

Jak Panstwo Srodka zareagowato na obecny kryzys? Czy nie podetnie on mu skrzydet?

W reakcji na pandemie panstwa Zachodu, wigcznie z Polska, wytoczyty miliardowe programy ratunkowo-
-stymulacyjne, réznego rodzaju tarcze ochronne oraz szerokg pomoc spoteczng. Nie ma co im sie dziwi¢ -
gdyby nie podjety takich dziatan, wtadze nie miatyby szans na demokratyczng reelekcje. Nagle wiec w budze-
tach znalazty sie astronomiczne kwoty, ktére rzucono posrdod obywateli i podmioty gospodarcze niczym
confetti podczas zabawy karnawatowej, jakby jutra miato nie by¢.

Podejscie chinskie jest zgota odmienne - nie ma tam zadnych tarcz ochronnych ani programéw stymulacyj-
nych dla poszkodowanych branz, jak miato to jeszcze miejsce w 2008 r. w nastepstwie kryzysu finansowego.
Nowa, postpandemiczna strategia Chin jest inna i opiera sie na trzech fundamentach.

Czego one dotycza?

Pierwszym jest ,ucieczka w przysztos¢”, polegajaca na ogromnych inwestycjach w nowoczesne techno-
logie, w tym ze Scistym powigzaniem technologii cywilnych z wojskowymi. Gtéwny nacisk bedzie w tym
kontekscie ktadziony na konwergencje technologii, czyli na wspétdziatanie ze sobg najnowszych rozwigzan
technologicznych.

Chiny postawity dzis na technologiczng ,,ucieczke

w przysztosc”, polegajgca na ogromnych inwestycjach
w nowoczesne technologie, w tym ze Scistym
powigzaniem technologii cywilnych z wojskowymi.

Drugi priorytet wigze sie z pobudzeniem wewnetrznej konsumpcji (na bazie inwestycji z pierwszego punktu)
w celu zbudowania olbrzymiej klasy Sredniej z wysokimi kompetencjami technologicznymi. Trzeci fundament
natomiast to rozbudowa Nowego Jedwabnego Szlaku (NJS) oraz zwigzane z nig rozwijanie sieci handlowej
z blisko 100 panstwami w Afryce, Ameryce tacinskiej, Azji Potudniowo-Wschodniej czy Europie Wschodniej.
Okazji do nawigzania relacji biznesowych bedzie wiele - wszak NJS zaktada budowe m.in. drég, kolei, gazo-
ciggow, wodociggow, trakcji elektrycznych, portéw morskich oraz lotniczych. Warto tez zauwazy¢, ze projekt
ten znalazt miejsce nawet w zapisach chinskiej konstytucji.

Patrzac na punkt pierwszy - Chiny chcg zatem finalnie przejs¢ od imitacyjnego do innowacyjnego
modelu konkurowania i stac sie technologicznym trendsetterem Swiata?
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Owszem - w tym celu juz w 2017 r. powstata agencja CCMID (Central Commission for Integrated and Civil Deve-
lopment) zorganizowana na wzér podobnego typu instytucji amerykanskich (DARPA, DIU) oraz japonskich
(MITI). Otrzymuje ona z chinskiego budzetu wielkie dotacje na cel Scistego zintegrowania technologii cywil-
nych z wojskowymi, do tego stopnia, ze przestajemy je rozréznial. Dzisiejsze - na szczescie - niemilitarne
dziatania wojenne sg w petnym toku, ogarniajgc wszystkie aspekty spoteczenstwa, wtgcznie z wojng psycho-
logiczng i kampaniami dezinformacyjno-konfliktotworczymi. Stajemy sie zatem uwiktani w de facto ,wojne
totalng po cichu” - dotyczacg kazdego niemal aspektu funkcjonowania spoteczenstwa, a ktérej zarazem prze-
wazajgca czes¢ ludzi nie jest Swiadoma.

W tym duchu do dziatan wojennych mozna podciggngé samg sprawnos¢ w zarzgdzaniu witasnym spoteczen-
stwem. W 2014 r. Chiny wprowadzity Social Credit System (SCI), czyli system oceny obywateli, ktéry mozna prze-
ttumaczy¢ eufemistycznie jako System Zaufania Spotecznego. Zaplanowano, ze w tym roku obejmie on swoim
zasiegiem wszystkich obywateli Paristwa Srodka. W praktyce doprowadzi to do tego, ze kazdy z nich bedzie
sprawdzany przez panstwo pod kgtem m.in. codziennych zakupdw, nawykéw, zachowan w miejscach publicz-
nych, wywigzywania sie ze zobowigzan, kontraktéw, umoéw itp. Wszystkie te zachowania beda nastepnie podda-
wane ocenie determinujgcej, czy dana osoba jest godng zaufania. Obywatele uznani za uczciwych bedg mogli
cieszy¢ sie dodatkowymi przywilejami, a ci, ktérych uczciwos¢ zostanie poddana w watpliwos¢, spotkajg sie
z r6znego rodzaju ograniczeniami.

Taki system moze zachodniego cztowieka przerazac...

Moze, cho¢ to, co w krajach Zachodu napawa obawg przed orwellowskim scenariuszem, w Chinach trakto-
wane jest jako pozytywna innowacja - i to z zupetnie racjonalnych przestanek. Chinczycy nalezg do spote-
czenstw o bardzo niskim kapitale spotecznym - zaufaniem darzy sie tam zazwyczaj jedynie bliskich cztonkéw
rodziny. Dlatego tez SCl jest przez wielu z nich postrzegany jako narzedzie stuzgce podnoszeniu obiektywnie
weryfikowanego stopnia wzajemnego zaufania dla lepszego funkcjonowania catego spoteczenstwa.

Chinskim wiadzom wprowadzajgcym SCI chodzi przede wszystkim o jeszcze wieksze zdyscyplinowanie
spoteczenstwa?

To przy okazji - kluczowej wagi nabiera jednak moim zdaniem kwestia danych. Zbieranie tak niesamowitej iloSci
informacji, w dodatku wieloaspektowych i cisle skorelowanych, stwarza unikatowy cyfrowy ekosystem dosko-
naty do rozwijania sztucznej inteligencji (Al) oraz uczenia maszynowego. W tych obszarach czeka nas wielki
wyscig technologiczny podobny do wyscigu miedzy Zwigzkiem Radzieckim i Stanami Zjednoczonymi o to, kto
pierwszy wylgduje na Ksiezycu. Z tg jednak réznicg, ze o ile tamta rywalizacja byta czysto prestizowa, o tyle dzi$
uzyskanie prymatu w Al moze oznaczac kontrole nad resztg Swiata. Zasadnicze pytanie w tym kontekscie brzmi:
czy Chiny sta¢ na wtasng innowacje? Od odpowiedzi na nie wazg sie tak wtasciwie losy Zachodu.

W obszarach sztucznej inteligencji oraz uczenia
maszynowego czeka nas wielki wyscig technologiczny
podobny do wyscigu o to, kto pierwszy wyladuje

na Ksiezycu. Zasadnicze pytanie brzmi: czy Chiny stac
na wtasna innowacje? Od odpowiedzi na nie wazg sie
tak wtasciwie losy Zachodu.

Czeka nas zatem nowa zimna wojna?
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Zauwazmy, ze po rozpadzie Zwigzku Radzieckiego az do 2016 r. postep technologiczny miat miejsce gtéwnie
w sektorze cywilnym. W samych Stanach Zjednoczonych w tym okresie mieliSmy do czynienia gtéwnie z wdra-
zaniem innowacji cywilnych do potrzeb wojskowych. Od kilku lat - w duzej mierze ze wzgledu na napiecia
chinsko-amerykanskie - gtéwnym zrédtem innowacji technologicznych tak w USA, jak réwniez i w Chinach,
ponownie staje sie kompleks wojskowo-obronny. Innowacje technologiczne znowu wiec znacznie przyspiesza.
Sadze, ze juz niebawem na lata 1992-2016 bedziemy patrzyli jako na ¢wieréwiecze szczegdlnej wolnosci,
szeroko otwarte okno, ktore dzi$ zaczyna sie zamykac.

Obawiam sie, ze wspotczesna rywalizacja moze byc¢ znacznie ostrzejsza i niebezpieczniejsza niz podczas pierw-
szej zimnej wojny. ZSRR nigdy nie stanowit bowiem dla USA powaznego wyzwania gospodarczego. Oprocz tego,
z perspektywy amerykanskiej zmienity sie dzi$ jeszcze dwie kluczowe rzeczy - znacznie stabsze niz w Il potowie
XX w. sg: kondycja spoteczenstwa oraz sita gospodarki w odniesieniu do reszty swiata. Ogromne problemy
spoteczne Stanéw Zjednoczonych tylko w ostatnim czasie obnazyta zaréwno pandemia, jak rowniez zamieszki
po zabodjstwie George'a Floyda. Owa stabos¢ komplikuje swobode geopolitycznej ,gry” Standéw Zjednoczo-
nych. Zbyt ostra i gwattowna konfrontacja z Pastwem Srodka mogtaby doprowadzi¢ do depresji gospodarczej
w Chinach, co pociggnetoby dalszg destabilizacje amerykanskiego spoteczenstwa oraz gospodarki. Przy obecnej
globalnej sieci powigzan uderzenie w Chiny trafia bowiem rykoszetem w caty Zachdd, a szczeg6lnie w USA.

Jaka w catej tej grze moze by¢ rola i miejsce Europy?

Wobec zaostrzonej chinsko-amerykanskiej rywalizacji sytuacja Europy wydaje sie by¢ przesgdzona. Szcze-
g6lnie majac na uwadze wyjscie Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej oraz zachowawczg postawe Niemiec,
myslacych przede wszystkim w kategoriach zabezpieczenia swojej hegemonistycznej pozycji na Starym Konty-
nencie w tradycyjnych gateziach gospodarki. W takiej sytuacji doszlusowanie do technologicznej czotowki
Swiata wydaje sie by¢ po prostu poza zasiegiem.

Dos¢ powiedzie¢, ze nawet w przemysle motoryzacyjnym, stanowigcym dume Niemcédw i podziw Swiata, nasi
zachodni sasiedzi nie nadazajg juz za rozwojem technologicznym. Swiadczy o tym chociazby niedawny artykut
opublikowany we ,Frankfuter Allgemeine Zeitung”, jednym z wiodacych niemieckich medioéw, gdzie wskazano,
ze oferta rodzimych koncernéw samochodowych w segmencie aut elektrycznych jest wysoce niekonkuren-
cyjna w poréwnaniu chociazby z ofertg amerykanskiej Tesli - tak pod wzgledem ceny, jak i technologii. Tutaj
daje sie zresztg zaobserwowac ciekawa relacja: Stany Zjednoczone sg w posiadaniu wysoko innowacyjnej
technologii, ale duza czes¢ spoteczenistwa amerykanskiego znajduje sie w prekariacie. Odwrotnie jest w Niem-
czech: tu spoteczenstwo jest zamozne, mniej zréznicowane dochodowo oraz sprawniej ,zarzgdzane”, ale
niemiecka technologia dezaktualizuje sie z dnia na dzien.

Czy mozliwy jest zatem technologiczny, ale réwniez i polityczny sojusz Europy z bliskimi kulturowo
Stanami Zjednoczonymi?

W tym momencie wydaje sie to by¢ jedyng sensowng alternatywa. Jej realizacja nie bedzie jednak tatwa - szcze-
g6lnie biorgc pod uwage niemieckie, francuskie oraz wtoskie interesy zwigzane z atrakcyjng z ich perspektywy
wymiang handlowg z Chinami, a takze Rosjg (Nord Stream Il jest tego symbolicznym przyktadem).

Handel, produkcja i nowoczesne technologie to jednak przeciez nie wszystko. Od zawsze méwito
sie, ze ogromna przewaga szeroko pojetego Zachodu jest takze indywidualna wolnos¢ czy szeroka
mozliwos¢ zaspokajania konsumenckich potrzeb. Zagrazajgce Swiatu zachodniemu Chiny takich
atrybutéw jednak nie posiadaja...

Niewykluczone, Zze ten zestaw wartosci ulegnie zmianie. Wydaje sie bowiem, ze Swiat bedzie zmierzat
do bardziej autorytarnych rzadéw i Scislej nadzorowanych, odpowiednio ,przebudowanych” spoteczenstw.
Wynika to nie tylko z samej chinsko-amerykanskiej rywalizacji, lecz réwniez z wymogdéw bezpieczenstwa
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wewnetrznego, z ekonomicznych korzysci, z kryzysu spotecznego obecnego nie tylko w USA, lecz de facto
w catym Swiecie zachodnim, jak rowniez z potrzeb dotyczgcych rozwoju technologicznego.

Jaka jest konotacja pomiedzy budowaniem autorytaryzmow a rozwojem technologicznym?

Pandemia koronawirusa doskonale pokazata napiecie pomiedzy indywidualng wolnoscig a zbiorowg odpo-
wiedzialnoscia. Wiele wskazuje na to, ze zakres indywidualnej wolnosci bedzie sie pomniejszat na rzecz kolek-
tywnej odpowiedzialnosci reglamentowanej i nadzorowanej przez wtadze. Pomysimy chociazby o kwestii
potencjalnych przymusowych szczepien na koronawirusa i przywilejow czy interdyktéw zwigzanych z potwier-
dzeniem zaszczepienia lub jego braku.

Co wiecej, mamy juz przyktady na to, ze walka z wirusem moze by¢ dalece bardziej skuteczna przy uzyciu
smartfonowych aplikacji, ktére Sledzg i rejestrujg miejsca naszego pobytu oraz rozpoznajg osoby, z ktérymi
sie fizycznie kontaktowalisSmy. Innym pomystem sg rozwazania dotyczgce wycofania banknotéw i monet oraz
uzywania wytgcznie pienigdza cyfrowego. Wéwczas kazda nasza transakcja bedzie rejestrowana i poddawana
analizie - fiskalnej, czy innej.

Réwniez sterowanie i zarzgdzanie technologiami, w tym Al, robotyzacjg, cyfryzacja, biotechnologig czy biome-
dycyng, bedzie oznaczato coraz wiekszy stopien zaleznosci cztowieka od technologii oraz wymagato kierow-
niczej roli panstwa. Dla przyktadu: autonomiczne pojazdy bedg mogty poruszac sie tylko w warunkach odpo-
wiedniego nadzoru nie tylko nad samym ruchem samochodowym, ale tez - szczeg6lnie w miastach - nad tym,
jak poruszajg sie przechodnie, dzieci czy rowerzysci. Zrealizowanie infrastruktury w tym celu bedzie ozna-
czato, ze kazdy de facto ruch na ulicy bedzie rejestrowany i analizowany - jezeli zaistnieje taka potrzeba, wcale
nie tylko na uzytek bezpiecznego sterowania ruchem. Taki stopienn monitorowania zawsze pocigga za sobg
zanik swobody poruszania sie, a za nim szybko - zanik poczucia indywidualnej wolnosci. W efekcie nadz6r nad
spoteczenstwem oraz kazdg jednostkg z osobna moze przybrac orwellowskie rozmiary.

Sterowanie i zarzgdzanie technologiami, w tym
Al, robotyzacja, cyfryzacja, biotechnologia czy
biomedycyng, bedzie oznaczato coraz wiekszy
stopien zaleznosci cztowieka od technologii oraz
wymagato kierowniczej roli panstwa.

O rozmoéwcy

Prof. Mariusz Ortowski - wyktadowca i badacz fizyki potprzewodnikéw Virginia Tech w Stanach Zjednoczonych.
Od 1984 do 2008 r. pracowat w przemysle potprzewodnikowym w firmach Siemens, Motorola, STMicroelectro-
nics i Freescale w USA, Niemczech, Francji i Rosji. Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
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Dojrzatos¢ cyfrowa w erze datafikacji
| platformizacji

prof.
KATARZYNA SLEDZIEWSKA

Dyrektor Zarzadzajgca, DELab UW

Wbrew opiniom wielu przedsiebiorcéw - Swiat nie wréci do przedpandemicznego status quo. Biznes,
takze ten z tradycyjnych gatezi, bedzie stawat sie coraz bardziej cyfrowy i nie ma od tego odwrotu. Firmy
chcace odnies¢ sukces w nowych uwarunkowaniach - w Swiecie platform cyfrowych i gigantycznej ilosci
danych - bedg potrzebowaty dojrzatosci cyfrowej. Na czym ona polega i jak jg osiggnac¢? W jaki sposéb
na kryzysie pandemicznym zyskajg firmy, z ktérych aplikacji, m.in. do zdalnej pracy czy edukacji, korzy-
stajg dzis miliony uzytkownikéw? Dlaczego w tym kontekscie nadal nie myslimy nad tym, by wspierac
rozwoj polskich technologii, ktére mogtyby podbi¢ Swiat?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Pandemia koronawirusa odcisneta wielkie pietno na wspétczesnej gospodarce. W jaki sposéb obecny
kryzys moze wptynaé na globalizacje?

Dotychczasowy, przedpandemiczny model globalizacji bazowat na dwdch zasadniczych fundamentach. Pierw-
szym z nich byta sprawna, szybka komunikacja, mozliwa do osiggniecia dzieki rozwojowi technologii infor-
macyjnych. Drugi natomiast stanowita optymalizacja produkcji, oznaczajgca de facto jej fragmentaryzacje.
Polegata ona na rozpraszaniu tancucha wartosci dodanej i umiejscawianiu poszczegdlnych jego elementow
w krajach o taniej sile roboczej czy tatwym dostepie do surowcédw. Czerpaty z tego wielkie korporacje, mogace
na tej podstawie budowac swoje przewagi komparatywne.

Jednym z pierwszych skutkéw pojawienia sie pandemii byto zatamanie sie tancuchéw dostaw, co bardzo
mocno odczuli najwazniejsi uczestnicy globalnej gry. Nalezy sie spodziewa¢, ze chcgc unikng¢ podobnych
sytuacji w przysztosci, czes¢ produkcji bedzie przenoszona do panstw wysoko rozwinietych - czego zreszta
juz jesteSmy Swiadkami. O takich pomystach mozna byto zresztg coraz czesSciej ustyszec jeszcze przed wybu-
chem pandemii - nowopowstajgce fabryki nie wymagajg bowiem dostepnosci taniego kapitatu ludzkiego,
gdyz sg inteligentne. W tego typu zaktadach produkcja jest wysoce zautomatyzowana, udziat pracownikow
jest minimalizowany do obstugi inteligentnych systemow, linii produkcyjnych, budynkéw czy administracji.

Co wiecej, takie nowoczesne fabryki sg zrodtem ogromnej ilosci danych dotyczacych chociazby organizacji
procesu produkcyjnego. Z perspektywy ich wiascicieli bezpieczniej, by znajdowaty sie one w panstwach wysoko
rozwinietych, gdzie mogg mie¢ nad nimi wiekszg kontrole. Moze na tym skorzysta¢ bardzo atrakcyjnie zlokali-
zowana na mapie Europy Polska, o ile zadbamy o edukacje pracownikéw pod katem wymogéw przemystu 4.0.

Jakie konsekwencje z biznesowego punktu widzenia przynosi natomiast fakt, ze miliony oséb na caltym
sSwiecie przeniosty swojg prace z biura do domu?

Przejscie do Swiata online dotyczyto nie tylko naszej pracy, ale tez zycia codziennego, rozrywki czy zakupow.
W kontekscie dziatalnosci firm objeto ono relacje nie tylko B2C czy C2B, ale tez B2B, czyli kooperacji miedzy
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przedsiebiorstwami. Jedng z najpowazniejszych konsekwencji tego trendu jest fakt, ze zaczeliSmy zostawiac
w internecie znacznie wiecej sladéw cyfrowych, niz miato to miejsce do tej pory. Aplikacje do pracy zdalnej,
do komunikacji zdalnej, do wspoétpracy, do  dzielenia sie wiedzg i materiatami - one wszystkie w ostatnich
miesigcach ,zassaty” ogromne ilosci informacji. Firmy bedgce ich wtascicielami, wiedzgc dzi$ znacznie wiecej
0 nas, o naszych zachowaniach, stylu pracy etc., bedg budowaty na ich podstawie zupetnie nowe ustugi, nowe
funkcjonalnosci.

W dobie pandemii zaczeliSmy zostawia¢ bardzo wiele
sladow cyfrowych, m.in. aplikacjom do pracy zdalnej,
do dzielenia sie wiedzg i materiatami. Firmy bedace
ich wiascicielami, wiedzac dzis znacznie wiecej o nas,
o naszych zachowaniach, stylu pracy etc., beda
budowaty na ich podstawie zupetnie nowe ustugi,
nowe funkcjonalnosci.

Jakiego typu?

Tego jeszcze nie wiemy - to pole do popisu dla tworcow aplikacji. Wyobrazam sobie jednak programy utatwia-
jgce pracodawcy zdalne delegowanie zadan oraz efektywne sprawdzanie ich wykonania czy aplikacje tworzgce
nowg jakos¢ w zakresie zdalnej edukacji czy ustug medycznych. Na bazie tych danych beda tez sie rozwijaty
rozwigzania, programy wykorzystujgce sztuczng inteligencje, automatyzujgce wiele zadan, ktérych wyko-
nanie lezy dzis w gestii pracownikéw.

Jeszcze bardziej umocni to chyba pozycje firm globalnych korporacji technologicznych?

To fakt - z rosnacej ilosci danych skorzystajg przede wszystkim wielkie firmy, bedace witascicielami generu-
jacych je aplikacji. Nalezy sie wiec spodziewac wzrostu potegi GAFA (Google, Amazon, Facebook, Apple) oraz
innych liderujacych na rynku cyfrowym korporacji.

Nowoscig jest to, ze organizacje te starajg sie dzi$ ,zajg¢” w Swiecie cyfrowym nowe dla siebie obszary. Google,
dzieki coraz wiekszej popularnosci pakietu G Suite oraz rozszerzaniu jego funkcji, mocno wchodzi w obszar
edukacji, chcac zyska¢ pozycje najwazniejszej globalnej platformy do edukacji zdalnej. Z kolei Facebook
podejmuje duze wysitki w celu zwalczania fake newséw na swoim serwisie, kreujgc sie na organizacje bardzo
dbajacg o jakos¢ informacji. Amazon buduje swojg specjalizacje w telemedycynie, a Microsoft idzie w kierunku
doradztwa firmom w zakresie wdrazania sztucznej inteligencji. Zobaczymy niebawem, jakie bedg tego skutki
i jak poszczegdlne te korporacje bedg wzmacniaty swoje pozycje na nowych dla siebie rynkach.

Internet bedzie szedt w kierunku coraz wiekszej platformizacji?

Rozwdj platform cyfrowych daje niespotykane wczesniej mozliwosci wchodzenia na rynki Swiatowe, co jest
szczegolnie cenne w kontekscie matych firm technologicznych, tzw. start-upow. Otwierajg tez one jednak
furtke dla firm z branz tradycyjnych. A zatem cho¢ z jednej strony rosnaca cyfryzacja zycia spoteczno-
-gospodarczego premiuje wielkie korporacje, o czym wspominatam wczesniej, to z drugiej strony stwarza
szanse zwinnym matym i Srednim przedsiebiorstwom, ktére majg szanse uzyskac nie tylko korzysci skali, ale
tez lepszy dostep do rynku, lepszg komunikacje oraz znacznie skroci¢, dystans” miedzy produktem czy ustuga
a jej nabywca. Warto miec tez na uwadze, ze oprécz platform globalnych, bedzie tez sie pojawiato coraz wiecej
platform lokalnych.
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Rozwéj platform cyfrowych daje niespotykane
wczesniej mozliwosci wchodzenia na rynki Swiatowe,
co jest szczegolnie cenne w kontekscie matych firm
technologicznych, tzw. start-upow. Otwieraja tez one
jednak furtke dla firm z branz tradycyjnych.

Jakie cechy powinna posiada¢ mata badz srednia firma chcaca zaistnie¢ w warunkach cyfrowych?

Kluczowa staje sie dojrzatos¢ cyfrowa tych firm, czyli nie tylko to, czy wprowadzajg do swojej dziatalnosci
pewne rozwigzania cyfrowe, ale to, czy przeformutowujg, zmieniajg w oparciu o nie caty swéj model bizne-
sowy. Samo wprowadzenie nowoczesnych technologii nie wystarczy. Tylko firmy cyfrowo dojrzate sa w stanie
podjg¢ catosciowg, gtebokg zmiane organizacyjng i procesowg, umozliwiajgcg czerpanie wartosci bizne-
sowej z danych, co przektada sie na wyzszg efektywnos$¢ funkcjonowania oraz - dzieki poznaniu preferencji
oraz sposobow uzytkowania produktéw i ustug przez klientéw - moze pozwala¢ na personalizacje tychze
produktow i ustug. Ucyfrowione firmy sg bardziej elastyczne, szybciej reagujg na nietypowe warunki i kryzysy
oraz lepiej dostosowujg sie do potrzeb klientow.

Kluczowa staje sie dzis dojrzatos¢ cyfrowa firm,
czyli nie tylko to, czy wprowadzaja do swojej
dziatalnosci pewne rozwigzania cyfrowe, ale to, czy
przeformutowuja, zmieniaja w oparciu o nie caty
swoj model biznesowy.

Skad firmy beda czerpaty te dane?

Z wielu roznych zrédet. Producenci mogg ,uzbraja¢” swoje produkty w sensory, przekazujgce informacje
na temat tego, w jaki sposéb wykorzystywany jest sprzet, jakie sg preferencje uzytkownika, czy nie pojawita
sie jakas awaria wymagajgca oddania produktu do naprawy etc. Mase danych moze takze generowac , oczuj-
nikowanie” budynku czy linii produkcyjnej. Takich przyktadow mozna by mnozy¢.

Czy dojrzatos¢ cyfrowa mozna jakos mierzy¢?

Mozna, najlepszym na to sposobem jest sprawdzenie, czy dane w firmie sg zintegrowane i na ich podstawie
np. tworzone sg nowe ustugi lub automatyzowane sg pewne procesy, czy tez dane te przeptywajg pomiedzy
réznymi firmowymi ,silosami”, nie przektadajac sie na tworzenie nowej wartosci dodane;j.

Jakiego typu ,,silosy” ma Pani na mysli?

W szczeg6lnosci w duzych firmach mozemy zaobserwowac wystepowanie ,silosow” danych - jest dziat ksie-
gowosci, ktéry ma swoje dane, jest dziat zajmujacy sie nieruchomosciami, ktéry ma swoje dane, jest dziat
logistyki, ktory ma swoje dane itd. W dojrzatej cyfrowo firmie wszystkie te dane sg zintegrowane, co nie tylko
pozwala na tworzenie nowej jakosci, ale tez daje lepszg wiedze na temat réznych aspektéw funkcjonowania
firmy, pozwala tez zaoszczedzi¢ mase czasu i energii pracownikéw. Mozna wéwczas zautomatyzowac niektore
procesy - np. system automatycznie bedzie weryfikowat pewne rzeczy, bez koniecznosci recznego weryfiko-
wania informacji przez cztowieka.
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Jakiego typu polskie firmy bedg musiaty sie wykaza¢ dojrzatoscia cyfrowa?

Cyfryzacja dotyczy¢ bedzie wszystkich przedsiebiorstw, rowniez tych w sektorze tradycyjnym, natomiast
w réznych przypadkach rézny bedzie jej stopien zaawansowania. Nie ma jednej, gotowej recepty na cyfryzacje
- wiele zalezy od branzy, w jakiej dziata przedsiebiorstwo, od tego, czy jest ono obecne na rynku lokalnym,
krajowym czy globalnym, od tego, czy ma charakter produkcyjny, ustugowy czy mieszany itd.

Firme zajmujaca sie wypiekiem chleba bedzie interesowato wykorzystanie danych dotyczgcych chociazby
tego, w ktorych punktach i w jakich ilosciach jest on sprzedawany czy jak szybko on tam dociera. Pomoze
to w zoptymalizowaniu przewozéw, logistyki czy samego procesu produkcyjnego. Co innego, jesli zajmujemy
sie wylgcznie sprzedazg chleba - wtedy bedzie nam zalezato na tym, by dowiedziec sie, kto i w jakich godzi-
nach go kupuje, jakie produkty preferuje, czy zwraca uwage na prowadzone przez nas dziatania marketingowe
etc. W takim wypadku bedg nam potrzebne inne narzedzia pozwalajgce na dotarcie do informacji. Z kolei jesli
jestesmy producentem mebli, ktére chcielibysmy sprzedawac globalnie, musimy ucyfrowi¢ naszg dziatalnos¢,
gdyz tylko tak mozemy trafi¢ do wspétczesnych kanatéw dystrybucji, posrednictwa miedzy samymi firmami
czy miedzy biznesem a klientem.

Jak polskie przedsiebiorstwa wygladajg pod katem cyfryzacji na tle europejskich?

Komisja Europejska co rok opracowuje wskaznik DESI, mierzacy poziom ucyfrowienia spoteczenstw oraz
gospodarki w panstwach Unii Europejskiej. Analizujemy go w DELabie szczeg6towo i wnioski nie sg zbyt
optymistyczne: nasze przedsiebiorstwa, jesli chodzi o integracje technologii cyfrowej, sg w ogonie Wspdél-
noty - za naszymi plecami sg tylko firmy z Butgarii i Rumunii. Polskie przedsiebiorstwa w bardzo niewielkim
stopniu korzystajg tez z analizy big data, ustug chmurowych oraz social media. Praktycznie nie uzywajg tez
drukarek 3D. Cho¢ jesli chodzi o korzystania z e-commerce znajdujemy sie tylko nieco ponizej Sredniej unijnej,
to jesli chodzi o e-commerce transgraniczny jesteSmy trzeci od korica. Bardzo nisko ocenione zostaty tez
kompetencje cyfrowe polskich pracownikédw. Znacznie lepiej wypadamy pod katem wykorzystania narzedzi
typu Customer Relationship Manager (CRM) czy wykorzystania reklamy internetowej.

Czy funkcjonowanie w dobie pandemii - sitg rzeczy - nie przyspieszy jednak proceséw cyfryzacyjnych?

W jakim$ stopniu na pewno tak, jednak mozna juz zauwazy¢, ze o ile w pierwszej fazie pandemii w wielu
firmach nastgpit boom na korzystanie z narzedzi cyfrowych, dotyczacych chociazby pracy zdalnej czy sprze-
dazy internetowej, to ostatnie badania Polskiego Instytutu Ekonomicznego wskazujg, ze po kilku miesigcach
duza czes¢ z nich nie widzi juz potrzeby wktadania wysitkow w dalszg cyfryzacje, a wrecz sie z niej wyco-
fuje. Podobnie jest zresztg z podejSciem wobec pracy zdalnej - bardzo duzo jest gtoséw, ze jej popularnos¢
niebawem przeminie i wrocimy do tego, co byto.

W mojej ocenie jest to trend bardzo niepokojgcy - wielu przedsiebiorcom wydaje sie bowiem, ze Swiat wroci
w swoje stare, przedpandemiczne koleiny. Poziom wiedzy, Swiadomosci odnosnie tego, co oznacza transfor-
macja cyfrowa, czy tez tego, jak dostepnos¢ danych oraz rozwdj sztucznej inteligencji mogg niebawem zmienic
sposob funkcjonowania biznesu etc., jest bardzo niski. A kiedy firmy nie podejmujg wysitku wdrazania i regu-
larnego wykorzystywania nowoczesnych technologii, juz niebawem mogg zosta¢ zmiecione z powierzchni
przez nowe modele biznesowe.

Wielu przedsiebiorcom wydaje sie, ze Swiat
wroci w swoje stare, przedpandemiczne koleiny.
A kiedy firmy nie podejmujg wysitku wdrazania
i regularnego wykorzystywania nowoczesnych
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technologii, juz niebawem moga zosta¢ zmiecione
z powierzchni przez nowe modele biznesowe.

Wspominata Pani, ze na pandemii skorzystaty wielkie korporacje technologiczne, ktére uzyskaty mase
danych na nasz temat za sprawa uzywanych przez nas aplikacji. Czy w gronie tych beneficjentéw
znalazly sie takze polskie firmy technologiczne?

Bardzo watpliwe. Spéjrzmy chociazby na kwestie edukacji zdalnej podczas pandemii - nie podjeliSmy w Polsce
zadnego wysitku, by zastanowic sie, czy mamy polskie rozwigzania technologiczne mogace by¢ wykorzysty-
wane przez nauczycieli i ucznidéw do zdalnego nauczania. Nie szukalismy np. jakich$ start-updéw, posiadaja-
cych ciekawe oprogramowanie, na ktére maégtby sie nagle znalez¢ ogromny popyt, lecz od razu poszlismy
po gotowe rozwigzania do big techow.

Moim zdaniem pokazuje to dwie kwestie: po pierwsze, nie mamy w Polsce zrozumienia, ze oczekujgc sukcesow
polskich firm technologicznych oraz tworzenia przez nich rozwigzan zdobywajgcych globalne rynki, musimy
im pomagac w rozwijaniu ich ustug cyfrowych, poprzez chociazby napedzanie krajowego popytu. Rezygnujac
z tego, nie podstawiamy im trampoliny do wyjscia w Swiat. Po drugie, nie mamy Swiadomosci, ze korzystajac
z darmowych rozwigzan oferowanych przez duze korporacje, udostepniamy im bardzo wiele naszych danych,
ktére one - nawet jesli sg zanonimizowane - wykorzystajg do dalszej nauki, dalszego rozwijania swoich
produktéw i ustug. W tym samym czasie nasze firmy pozostajg w blokach, niczego sie nie uczgac, jeszcze
bardziej zwiekszajgc swéj dystans wzgledem globalnych lideréw.

Nie mamy w Polsce zrozumienia, ze oczekujgc
sukcesow polskich firm technologicznych oraz
tworzenia przez nich rozwigzan zdobywajacych
globalne rynki, musimy im pomagac¢ w rozwijaniu
ich ustug cyfrowych, poprzez chociazby napedzanie
krajowego popytu.

O rozmoéwczyni

Prof. Katarzyna Sledziewska - od 2016 r. Dyrektor Zarzadzajaca Digital Economy Lab na Uniwersytecie
Warszawskim, gdzie pracuje od 2014 r. W latach 2016-2018 Cztonek Rady do spraw Cyfryzacji przy Minister-
stwie Cyfryzacji. Wczesniej pracowata m.in. jako ekspert w Ministerstwie Gospodarki.
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Cyfryzacja? Tak, ale nie na site

ANNA STREZYNSKA

Prezes Zarzadu, MC2 Innovations, b. Minister Cyfryzacji

Wiekszos¢€ polskich firm nie mozna okresli¢ mianem innowacyjnych, wiele z nich dziata w tradycyj-
nych gateziach gospodarki, skupiajgc sie w dodatku wytgcznie na polskim rynku. S one zazwyczaj
scyfryzowane doktadnie w takim stopniu, w jakim jest im to potrzebne - jednym wystarczy sama
strona internetowa, innym wirtualny sklep, a tylko niektére majg potrzebe przejscia gruntownej
transformacji cyfrowej. Przedsiebiorcy sg z natury zaradni i pragmatyczni i - wazac potencjalne
korzysci z cyfryzacji z jej kosztami - podejmujg optymalne ze swojego punktu widzenia decyzje.
W jaki sposéb pandemia zmienita mentalnos¢ ludzi biznesu? Jakich btedéw unikaé przy cyfryzo-
waniu proceséw? Co w kontekscie cyfryzacji mozemy wynies¢ z chifiskich doswiadczen?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Niejednokrotnie w historii zdarzato sie, ze obiektywnie negatywne zdarzenia, jak np. wojny, katastrofy
naturalne czy epidemie, obok ofiar i traum, przynosity tez w konsekwencji pewne pozytywne skutki.
Czy podobnie bedzie w wypadku pandemii koronawirusa i postepu cyfryzacji?

Obecna pandemia sprawita, ze gwattownej zmianie ulegty nasze wyobrazenia dotyczgce tego, jak powinny
wygladac i funkcjonowad réznego typu rozwigzania - spoteczne, biznesowe, prawne czy techniczne. Mozna
powiedzie¢, ze w niektorych aspektach koronawirus okazat sie btogostawienstwem, pokazujgcym nam
chociazby tatwiejsze sposoby dojscia do celu biznesowego czy spotecznego. Udowodnit, ze wiele proceséw
moze by¢ realizowanych efektywniej, szybciej i prosciej, niz to byto dotychczas.

Nie bytoby to jednak mozliwe gdyby nie fakt, ze obecny kryzys przyczynit sie do zwiekszenia ogdlnego poziomu
zaufania, co widac¢ najlepiej na przyktadzie proceséw biznesowych. Stracity dzi$ na aktualnosci dotychczasowe
reguty oparte na zatozeniu ztej woli drugiej strony, przektadajgce sie na Sciste regulowanie wszelkich procedur,
o$wiadczen woli, umoéw, kontraktéow etc. W tym momencie zatozenie stato sie zgota odwrotne: dopdki nasz
partner biznesowy czy administracyjny nie zrobi czego$, co nadszarpnie moje zaufanie do niego, jest osobg
czy instytucja, ktorej intencje sg pozytywne. Dlatego tez tolerujemy dzi$ o wiele ,Izejsze” rozwigzania regula-
cyjne, ktére zaczety pojawiac sie w dobie pandemii.

Obecny kryzys przyczynit sie do zwiekszenia
ogolnego poziomu zaufania, co wida¢ najlepiej
na przyktadzie procesow biznesowych. Stracity

dzis na aktualnosci dotychczasowe reguty oparte
na zatozeniu ztej woli drugiej strony.

W jakich konkretnie dziataniach, zachowaniach wida¢ te zmiane?
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Chociazby w tym, ze nie ma dzi$ juz tej catej ,pompy” zwigzanej z drukowaniem, podpisywaniem i parafowa-
niem na kazdej stronie wielu egzemplarzy tej samej umowy. Zazwyczaj wystarczy wydrukowanie po jednym
jej egzemplarzu, podpisanie w danym miejscu i zeskanowanie, cho¢ coraz czesciej nawet i to nie jest potrzebne
- wszak nabieramy coraz wiekszego przekonania do podpisywania dokumentow elektronicznie. Po swoich
doswiadczeniach widze tez, ze znacznie tatwiej ustala sie tez dzis warunki wspotpracy - wiekszos¢ zatozen
umow jest na biezgco konsultowanych mailowo czy telefonicznie miedzy stronami, nie ma potrzeby wysytania
sobie co rusz kolejnych oficjalnych wersji danego dokumentu.

Kolejny, znamienny przyktad dotyczy podpisywania sie drogg elektroniczng - to nie profil zaufany, nie elek-
troniczne podpisy oferowane przez wiarygodne, komercyjne firmy, lecz zwykty, darmowy skan wtasnorecz-
nego podpisu jest dzi$ zazwyczaj zupetnie wystarczajacg formga autoryzacji umdw w obrocie gospodarczym.
To absolutny przetom, co$ czego przed pandemig nikt nawet nie zaktadat - szczegdlnie, ze jako spoteczenstwo
postkomunistyczne mamy sktonnos¢ do utrudniania sobie zycia poprzez formalizowanie, prawne obwarowy-
wanie wszystkiego co sie da.

Te z pozoru dos$¢ btahe sprawy pokazujg bardzo duzg zmiane podejscia biznesu oraz - niestety rzadziej -
administracji wobec rozwigzan stosowanych w Swiecie cyfrowym. W toczonych dzi$ dyskusjach coraz czesciej
przebija sie teza, ze biznesowo i spotecznie wyprzedziliSmy juz o catg epoke obowigzujgce nas dzi$ regulacje,
co wigze sie z koniecznoscig ich zmiany, tak by nie odstawaty one od wspétczesnych realidw, by nie byty bloke-
rami zachodzgcych procesow.

Chodzi tu o przeniesienie proceséw ,fizycznych” do sieci?

W duzym uproszczeniu - tak. Istotne jest jednak to, by ich cyfryzacja nastepowata w sposéb bardzo prze-
myslany - tak, by najpierw ,oczysci¢” istniejgce procesy i przepisy z réznych, zakletych w nich nieefektyw-
nosci, a dopiero wtedy cyfryzowac ,czysty”, optymalny proces. W innym wypadku zamiast podniesienia jego
uzytecznosci, mozemy tylko jeszcze bardziej skomplikowac sprawe.

Przed cyfryzacjg procesu nalezy ,,oczysci¢” go
najpierw z réznych, zakletych w nim nieefektywnosci,
a dopiero wtedy przenosi¢ w Swiat niematerialny
,CZysta”, optymalna jego forme.

Szczegolnie duzg role w zakresie przenoszenia proceséw do sieci bedg mieli menedzerowie czy szefowie
rozmaitych organizacji oraz urzedéw panstwowych, ktérzy na co dzien stykajg sie z wieloma tymi procesami
i majg najwiekszg wiedze odnosnie ich niedoskonatosci, obszaréw nadajgcych sie do poprawy.

O jakiego typu ucigzliwosci, niedoskonatosci ,,fizycznych” procesé6w moze chodzi¢?

Osoby dziatajgce w biznesie wiedza najlepiej, jak wiele wigze sie z tym obowigzkéw formalnych. | cho¢ zeby
spetni¢ wiekszos¢ z nich nie trzeba juz dzi$ stawiac sie w urzedowym okienku czy i$¢ na poczte, gdyz procesy
te zostaty scyfryzowane, nie zmienia to jednak faktu, ze catos¢ nadal zorganizowana jest w sposob niezwykle
ucigzliwy. Narzedzia cyfrowe bedace w dyspozycji panstwa sg bowiem zazwyczaj bardzo niedoskonate,
nieprzejrzyste, a czesto rowniez niesprawne, co w praktyce uniemozliwia skuteczne ztozenie dokumentacji
drogg elektroniczna. Mysle, ze wiekszos¢ przedsiebiorcéw doswiadczyto sytuacji, kiedy po dtugich prébach
zatatwienia danej sprawy zdalnie, urzednik na koniec proponowat: ,to moze niech pan przyjedzie do urzedu
i ztozy wszystko na papierze, tak bedzie tatwiej”. A cyfryzacja stuzy przeciez uproszczeniu, a nie jeszcze wiek-
szemu skomplikowaniu procesow.
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Problemy te czesto nie wynikajg wcale z wad systemu informatycznego, lecz z tego, ze do sieci przeniesiono
w stosunku 1:1 proces ,papierowy”, ktérego nigdy nie zoptymalizowano. Niezwykle rzadko proces papierowy
jest cyfryzowany od poczatku do konhca, od wniosku do decyzji. Bardzo czesto przeszkodg jest brak integracji
rejestréw i baz danych w catej administracji, niezbednej do zaciggania potrzebnych w procesie informacji bez
angazowania klienta.

Co Pani zdaniem tak wtasciwie oznacza cyfryzacja w kontekscie przedsiebiorstw? Zatatwianie spraw
drogg elektroniczng nie wyczerpuje chyba tego pojecia...

To bardzo og6lny termin, ktéry proponowatabym podzieli¢ na dwa mniejsze: prostg cyfryzacje oraz transfor-
macje cyfrowa. Prostg cyfryzacje rozumiem jako wykorzystywanie powszechnie dostepnych narzedzi - czy
to komunikacyjnych typu wideoczat, czy to oprogramowania umozliwiajgcego cyfryzacje obrotu korespon-
dengji, czy to nawet prostych robotdéw posiadajacych pewien modut inteligencji. To wszystko sg jednak dzia-
tania do$¢ wyrywkowe, zwigzane np. z zatatwieniem najpilniejszych biezgcych probleméw. Wida¢ to dobrze
na przyktadzie wielu firm, ktore zostaty w ostatnim czasie niejako zmuszone do poddania sie elementarnej
cyfryzacji, szczegblnie w zakresie dziatan komunikacyjnych oraz sprzedazowych.

Transformacja cyfrowa to natomiast kompleksowy proces, w ramach ktdérego wypracowuje sie nowe
zwyczaje i praktyki zarzgdzania firmg oraz prowadzenia catego spektrum dziatalnosci gospodarczej w Swiecie
cyfrowym. Réwnolegle - jest to takze nabywanie nowych umiejetnosci cyfrowych przez pracownikéw firmy,
pozwalajacych im na lepszg wspotprace z technologig w celu uzyskania optymalnych wynikéw biznesowych.
Jest to po prostu zmiana catego modelu operacyjnego firmy.

Transformacja cyfrowa przedsiebiorstwa

to kompleksowy proces, w ramach ktoérego
wypracowuje sie nowe zwyczaje i praktyki
zarzadzania firmg oraz prowadzenia catego
spektrum dziatalnosci gospodarczej w Swiecie
cyfrowym.

Wida¢€ juz, ze pandemia przyspieszyta procesy cyfryzacyjne w przedsiebiorstwach?

Sg juz dostepne pierwsze badania, z ktérych wynika, ze ponad 70 proc. polskich firm wskutek obecnego
kryzysu zwiekszyto swoje budzety ,cyfrowe”, a ponad 25 proc. zadeklarowato, ze zostaty one zwiekszone
drastycznie. W wypadku tych drugich mozna domniemywa¢, ze pienigdze te nie idg przede wszystkim
na zakup prostych rozwigzan cyfrowych, lecz sg kierowane na generalng cyfryzacje dziatalnosci przedsiebior-
stwa. W innym opracowaniu wskazuje sie natomiast, ze procesy cyfryzacyjne w firmach przyspieszyty ,dzieki”
pandemii az o szes¢ lat.

Czyli jest to zmiana znacznie glebsza, niz , jedynie” wystanie pracownikéw do pracy zdomu?

Tego, co sie obecnie dzieje nie mozna absolutnie zawezac do popularyzacji pracy zdalnej. Warto jednak mie¢
na uwadze, ze samo zorganizowanie mozliwosci pracy zdomu w wielu firmach byto czynnikiem znacznie przy-
spieszajgcym proces cyfryzacji organizacji - nie tylko z technicznego punktu widzenia, lecz takze za sprawg
zmiany mentalnosci, myslenia o biznesie u 0s6b zarzadzajgcych firmg. Ta zmiana - nawet jesli pandemia
miataby zaraz znikng¢ - pozostanie w ich gtowach, nie da sie jej ot tak wygumkowac.
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Samo zorganizowanie mozliwosci pracy z domu

w wielu firmach byto czynnikiem znacznie
przyspieszajagcym proces cyfryzacji organizacji - nie
tylko z technicznego punktu widzenia, lecz takze

za sprawa zmiany mentalnosci, myslenia o biznesie
u oséb zarzadzajagcych firma.

Jak wyglada poziom ucyfrowienia polskich przedsiebiorstw na tle firm zagranicznych? Z niedawnego
badania gospodarki cyfrowej i spoteczeistwa cyfrowego (DESI), przeprowadzonego przez Komisje
Europejska wynika, ze az 60 proc. polskich firm charakteryzuje sie bardzo niskim poziomem cyfryzacji,
a tylko 11 proc. to firmy o jej wysokim stopniu, co plasuje nas w ogonie Wspdlnoty.

Podobnego typu badania rok do roku utrzymujg nas na ostatnich pozycjach w Europie, co jest dla mnie zawsze dos¢
niewyttumaczalnym zjawiskiem. Przeciez jednocze$nie méwi sie przeciez, ze mamy w Polsce niezwykle dobrze
rozwiniety sektor bankowosci elektronicznej, czyli jedno z gtdwnych narzedzi prowadzenia biznesu. Styszymy nieraz
tez o tym, ze Polacy sg nie tylko ,gadzeciarzami”, ale tez bardzo tatwo przyswajajg wszelkie nowinki techniczne.

Mysle wiec, ze negatywne wyniki badan mogg by¢ w duzej mierze zalezne od charakteru i struktury naszej gospo-
darki. Bardzo wymownie - w nieoficjalnej rozmowie - okreslit to reprezentant pewnej firmy, ktéra jest obecna
na naszym rynku pod polska marka, bedac jednak witasnoscig globalnej korporacji o mocno technologicznym
profilu. Powiedziat on mianowicie, ze przedsiebiorstwo to jest outletem spotki-matki. Interpretuje to w taki sposéb,
ze dziatalnos¢ firm, po ktérych spodziewamy sie liderowania na polskim rynku nowoczesnych technologii, jest
czesto ograniczona do wykorzystywania oraz sprzedazy nie najnowszych produktéw spétki-matki. Sg to czesto
organizacje, w ktorych nawet cyfryzacja prostych, wewnetrznych proceséw jest mocno opdzniona.

W ,,morfologii” polskiej gospodarki, co naturalne, znacznie wiecej jest jednak firm matych i srednich,
nie wspominajac juz nawet o catym planktonie dziatalnosci w skali mikro. Jak one zapatrujg sie
na wyzwanie cyfryzacji?

Warto miec¢ Swiadomos¢, ze - patrzgc szeroko - wiekszos¢ polskich firm nie ma charakteru stricte technolo-
gicznego czy zwigzanego z IT i dziata w réznych obszarach, niewymagajacych czesto dos¢ gtebokiej cyfryzacji.
Niektdére z nich zadowala to, ze majg strone internetowg, innym wystarcza witasny sklep internetowy. Sg one
bardzo daleko od wdrazania wewnatrz swojej dziatalnosci innowacyjnych rozwigzan typu: internetu rzeczy
czy elementow sztucznej inteligencji. Wielu przedsiebiorstwom nie sg one potrzebne, a w wypadku tych, ktore
bytyby takimi rozwigzaniami zainteresowane, czesto pojawia sie tez bariera finansowa - ogromnej czesci
matych firm nie sta¢ po prostu na zakup i wdrozenie tak zaawansowanych technologii, co niestety wptywa
i bedzie wptywac na naszg pozycje chociazby w rankingu DESI.

Nie martwi to Pani?

Na wszelkiego rodzaju rankingi, zestawienia staram sie patrze¢ zdroworozsgdkowo, uwzgledniajgc swoje ,organo-
leptyczne” doswiadczenia, wtasne odczuwanie tego, co dzieje sie wokot. Spdjrzmy chociazby na kwestie dostepu
do szerokopasmowego internetu, gdzie w kazdym badaniu znajdujemy sie ponizej Sredniej europejskiej, lub nawet
w szarym ogonie Europy. Tymczasem zazwyczaj wrazenia 0sob, ktére na co dzien podrézujg biznesowo po catym
kontynencie sg takie, ze internet w Polsce jest wrecz powszechnie dostepny i jest bardzo dobrej jakosci. Oczy-
wiscie, sg pewne ,wyspy”, w ktérych dostep do sieci jest bardzo staby, lub tez nie ma go wcale, jednak smiem
twierdzi¢, ze w generalnym odczuciu uzytkownikéw, pod tym wzgledem jest u nas znacznie lepiej niz chociazby
w Wielkiej Brytanii - panstwie wysoko rozwinietym, od dawna inwestujgcym w technologie szybkiego internetu.
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Niski poziom cyfryzacji polskich przedsiebiorstw to zatem mit?

Pewnie nie, co nie zmienia jednak faktu, ze pod katem cyfryzacji wiekszo$¢ naszych przedsiebiorstw jest
doktadnie w takim miejscu, w jakim chcg one byc¢. Skoro bowiem co do zasady polskie firmy nie sg raczej
innowacyjne, wiele z nich funkcjonuje w branzach tradycyjnych, nieraz bardzo fizycznych, materialnych,
to po co na site je cyfryzowa¢, skoro miatoby to wiasciwie tylko PR-owe znaczenie? Gros biznesu obedzie sie
tak naprawde bez zaawansowanych rozwigzan technologicznych.

Pod katem cyfryzacji wiekszos¢ naszych
przedsiebiorstw jest doktadnie w takim miejscu,
w jakim chcg one by¢. Skoro bowiem co do zasady
polskie firmy nie sg raczej innowacyjne, wiele

z nich funkcjonuje w branzach tradycyjnych,

to po co na site je cyfryzowac?

Oczywiscie, znacznie gorszg wiadomoscia jest to, ze nawet polskie firmy ze Swiata wielkiego biznesu nie
sg raczej technologicznymi liderami. Ale nie przesadzajmy - sg tez pozytywne przyktady, jak chociazby nasi
bardzo nowoczesni operatorzy telekomunikacyjni, ktérzy korzystajg z najsSwiezszych nowinek technologicz-
nych i nawet dos¢ aktywnie wprowadzajg je na rynek uzytkownikow.

W kontekscie cyfryzacji najwiekszy niepokdj wywotuje u mnie to, ze z rozwigzan cyfrowych w bardzo niewielkim
stopniu korzystajg polskie wsie, miasta czy regiony. Tutaj widziatabym pole do interwencji. Biznes natomiast
takiej ingerencji nie potrzebuje - on kieruje sie obiektywnymi przestankami, nakazujagcymi mu wazy¢ korzysci
i uzytecznosc technologii z jej kosztami. Jestem pewna, ze decyzje biznesowe w tej sprawie bedg inne, gdy pokaza
sie konkretne korzysci, czy to zwigzane z obstugg wymagan administracji, czy ze zmieniajgcym sie rynkiem.

Moznazatem powiedziec, ze polscy przedsiebiorcy sg zaradniiwiedza, co chcg robi¢ze swoim biznesem,
wiec sg scyfryzowani w takim stopniu, by odpowiadato to ich realnym potrzebom?

Doktadnie tak - pamietajac jednak przy tym o pewnych krancowych przypadkach, gdzie rozwdj dziatalnosci
gospodarczej jest blokowany przez trudnosci z dostepem do sieci. Zresztg teze dotyczaca tego, ze wykorzy-
stujemy nowoczesne technologie w takim stopniu, w jakim jest nam to potrzebne mozna rozszerzyc¢ z grupy
przedsiebiorcow na cate polskie spoteczenstwo. Spoéjrzmy chociazby na inicjatywy zwigzane z ekonomia
wspétdzielenia oparte na internecie, takie jak wypozyczanie hulajnég, rowerdw, aut, czy ustugi pokroju Ubera
- wszystkie te aplikacje bardzo szybko i bardzo dobrze zaadaptowaty sie w naszym kraju. Dlaczego? Dlatego,
ze Polacy wyrazajg na nie zapotrzebowanie i chetnie z nich korzystajg. Tam, gdzie potrzebujemy wykorzystac
internet czy oparte na nim rozwigzanie cyfrowe - robimy to. Nie mozna powiedzie¢, ze borykamy sie w Polsce
w tym kontekscie z jakim$ problemem technologicznym, sieciowym czy mentalno$ciowym.

Tam, gdzie potrzebujemy wykorzystac internet czy
oparte na nim rozwigzanie cyfrowe - robimy to. Nie
mozna powiedziec, ze borykamy sie w Polsce w tym
kontekscie z jakims problemem technologicznym,
sieciowym czy mentalnosciowym.
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Jakie sg Pani zdaniem najwieksze zagrozenia zwigzane z cyfryzacja?

Na pierwsze miejsce wysuwa sie tu kwestia cyberbezpieczenstwa. W dobie pandemii wszelkie nasze dane czy
zasoby firmowe, rowniez te zwigzane z wtasnoscia intelektualng, sg zdecydowanie bardziej narazone na incy-
denty sieciowe. Mozna powiedzie¢, ze ze wzgledu na raptowng, nieuporzgdkowang, wymuszong transformacje
cyfrowg wielu firm, wiekszos¢ tych przedsiebiorstw ma obecnie problemy z utrzymaniem bezpieczenstwa
firmowych informacji. Przeciez konsekwencjg powszechnego oddelegowania pracownikéw do pracy zdalnej
jest to, ze pracujg oni w domowym zaciszu na swoich wiasnych lub stuzbowych komputerach, na ktérych
czesto wigzg zycie stuzbowe z prywatnym. Bardzo czesto na takich sprzetach instalujg réznego typu nieau-
toryzowane programy, co zwieksza ryzyko wycieku danych. Zapewnienie bezpieczenstwa tych urzadzen
stanowi dzi$ duze wyzwanie stojgce przed dziatami IT wielu polskich - i nie tylko - firm.

Polska gospodarka odnajdzie sie w postpandemicznym, scyfryzowanym Swiecie?

Na poczatku XXI wieku w Chinach miata miejsce epidemia SARS. Przebieg éwczesnego kryzysu byt bardzo
podobny do tego, co obserwujemy dzisiaj, lecz byt ograniczony wytgcznie do Pafstwa Srodka - czyli jednak de
facto do miliarda ludzi i ogromnej potaci $wiata. Mozna byto zaobserwowa¢, ze wprowadzony wéwczas lock-
down gospodarki doprowadzit najpierw do zatrzymania wielu proceséw, a nastepnie do gwattownej cyfryzacji.
Juz niecaty rok po zakoriczeniu pandemii Chiny doswiadczyty natomiast lawinowego rozwoju gospodarczego.

Chinczycy z epidemii wyciggneli kilka zasadniczych wnioskow. Po pierwsze, powszechne stato sie przekonanie,
ze biznes i panstwo muszg posiadac zbiory danych oraz platformy cyfrowe, ktére obstugujg te zbiory w postaci
réznego typu ustug. Powinny one stuzy¢ nie tylko dziataniom rzgdowym, ale tez modernizacji proceséw bizne-
sowych i wprowadzaniu do nich pewnego poziomu inteligencji - tak, by procesy te organizowaty zycie przed-
siebiorcow i obywateli podczas podobnego typu kryzyséw, uniemozliwiajgcych osobisty kontakt.

Po drugie, Chiny uswiadomity sobie, ze kluczowym wyzwaniem jest budowa inteligentnych miast. W zwigzku
z koniecznoscig ograniczania kontaktu personalnego w przestrzeniach miejskich pojawito sie wiele rozwigzan
opartych na koncepgcji internetu rzeczy, niewymagajacych zadnego dotyku, kontaktu fizycznego. Uzmysto-
wiono sobie takze, jak istotna jest wysokiej jakosSci opieka zdrowotna oraz edukacja online - skierowana tak
dla dzieci i mtodziezy, lecz rowniez dla dorostych. Do tej listy trzeba tez oczywiscie dodac¢ upowszechnienie
pracy zdalnej.

Te wnioski pojawity sie jednak post factum. W jaki sposéb Chinom udato sie jednak zareagowa¢ w trakcie
trwania kryzysu?

Pojawity sie pierwsze nowe aplikacje obstugujgce konkretne branze gospodarki, w szczegélnosci logistyke.
W tym sektorze epidemia przerwata pierwsze taricuchy dostaw, tu réwniez pierwsze taricuchy zostaty pozniej
odbudowane - w szczego6lnosci w handlu i ustugach zwigzanych ze Swiezg zywnoscig. Zaczeta rosngc liczba
firm Swiadczacych zupetnie bezdotykowe ustugi i dostarczanie towaréw, nastepnie pojawity sie tez roboty
produkcyjne i ustugowe. To samo nastgpito pézniejw przemysle, gdzie wiele zajec przeszto gwattowne procesy
robotyzacji i automatyzacji. P6zniej ta lawina cyfryzacyjna dosiegta kolejne branze i w ten oto sposéb Chiny
- nie wchodzgc w szczegbty wykorzystywania tych technologii do nadzoru spoteczenstwa - staty sie jednym
z globalnych lideréw ucyfrowienia biznesu i gospodarki.

Wierzy Pani w powtoérke z rozrywki na polskim podwoérku?

Tak, a nawet juz jg obserwuje. Widze, ze wiele procesow idzie w bardzo podobnym kierunku. Mysle tylko,
ze mamy dzi$ problem z tym, ze nasze panstwo - mam na mysli decydentow - nie do konca zdaje sobie
sprawe, jak daleko idgce i nieodwracalne zmiany przyniesie w kontekscie cyfryzacji pandemia. Koniec kohcéw
wszystko bedzie jednak w najwiekszym stopniu zalezato od zachowan biznesu i spoteczenstwa, ktorzy prze-
ciez nie bedg do nich potrzebowali panstwowej pieczatki.
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O rozmoéwczyni

Anna Strezynska - Prezes Zarzadu spétki informatycznej MC2 Innovations. W latach 2015-2018 Minister Cyfry-
zacji, przewodniczaca Rady Architektury Ministerstwa Cyfryzacji oraz Komitetu Rady Ministréow ds. Cyfryzacji.
Woczesniej, w latach 2006-2012 Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Z wyksztatcenia prawnik. W 2008 r.
uhonorowana Nagrodg im. Andrzeja Baczkowskiego (przyznang za zwalczanie monopolu na rynku telekomu-
nikacyjnym), a w 2010 r. otrzymata Odznake Honorowg Bene Merito (za stawienie imienia Polski w Swiecie)
z rgk Prezydenta RP. W 2017 r. CIONET Polska przyznat Ministrowi Cyfryzacji i jego zespotowi nagrode Digital
Excellence Awards 2017 za transformacje cyfrowa.
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Wywotac cyfrowa rewolucje

: } ) drinz.
; WOJCIECH KAMIENIECKI

Dyrektor, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

W dzisiejszej rzeczywistosci z dnia na dzien do sieci przenoszonych jest coraz wiecej elementéw
Swiata ,fizycznego”. Stwarza to szereg wyzwan - m.in. spotecznych oraz technicznych. Nie mozemy
dopusci¢, by ze zwirtualizowanego Swiata wykluczeni byli mieszkancy tzw. biatych cyfrowych plam.
Czy polska infrastruktura cyfrowa jest dzi$ gotowa na - zachodzacy juz obecnie oraz przewidywany
w nadchodzacej przysztosci - skokowy wzrost jej wykorzystania? Czym rézni sie ewolucyjny model
cyfryzowania proceséw od podejscia transformacyjnego? Jakie sg kluczowe kompetencje jutra,
niezbedne do dobrego przygotowania sie do cyfrowej rewoluc;ji?

O tym, ze internet stat sie ,prgdem” XXI wieku przekonata nas dobitnie rzeczywisto$¢ epidemii. Dla wielu z nas
nieograniczony miejscem i czasem dostep do danych, platform i narzedzi cyfrowych stat sie juz nieodzowny.
W dodatku, tak jak prad - jest on niezauwazalny, a jego brak - rownie dotkliwy. Ostatnie miesigce pokazaty,
ze brak dostepu do infrastruktury cyfrowej, badz tez jej staby poziom, jest zagrozeniem horyzontalnym - dla
edukacji, gospodarki i zycia spotecznego. Dlatego tez musimy nie tylko ,zgodzi¢ sie na", ale wrecz wywotac
cyfrowg rewolucje, digitalizacje wielu aspektdw naszego zycia, w tym tych dotychczas zdominowanych przez
rozwigzania analogowe.

Pandemia istotnie otworzyta Polakéw na cyfrowg komunikacje - wystarczy wspomnie¢ zdalne nauczanie czy
powszechnos¢ telepracy. Powinnismy ten fakt umiejetnie wykorzysta¢, cyfryzujac mozliwie szerokie spek-
trum proceséw gospodarczych i spotecznych. Bez tego pozostanie nam obserwowac wyscig technologiczny
z trybun.

Pandemia istotnie otworzyta Polakéw na cyfrowa
komunikacje. PowinniSmy ten fakt umiejetnie
wykorzystac, cyfryzujac mozliwie szerokie spektrum
proceséw gospodarczych i spotecznych. Bez tego
pozostanie nam obserwowac wyscig technologiczny
z trybun.

Dwa modele cyfryzacji proceséw

Cyfryzacja procesoéw jest zjawiskiem, ktére trwa od dtuzszego czasu i jako takie stwarza wiele nowych mozli-
wosci organizowania pracy, zwiekszajgc jej efektywnos¢ oraz doktadnosé. Z grubsza przyjg¢ mozna, ze istniejg
dwie metody dokonywania cyfryzacji proceséw: ewolucyjna i transformacyjna.
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Metoda ewolucyjna moze by¢ realizowana na kilka sposobéw. Jeden z nich to analiza dziatajgcych, czesciowo
scyfryzowanych proceséw i okreslenie luki pomiedzy nimi. Luka zazwyczaj skutkuje koniecznoscig przenie-
sienia wielu danych pomiedzy jednym a drugim procesem i - finalnie - stosunkowo tatwo daje sie scyfryzowac
i zautomatyzowac. W efekcie uzyskujemy znaczne przyspieszenie i zwiekszong doktadnos¢, co bytoby nieosia-
galne przy recznym przenoszeniu danych.

Innym sposobem dokonywania zmian ewolucyjnych moze by¢ dziatanie na bazie okreslenia proceséw, ktére
w ogoble nie byty dotad poddane cyfryzacji. Scyfryzowanie takich obszaréw przynosi spektakularny efekt
i moze by¢ tatwiejsze niz cyfryzacja proceséw czesciowo juz zwirtualizowanych. Nie wymaga ona bowiem
uwzglednienia koniecznosci potgczenia dotychczasowych narzedzi z nowymi. Wystarczy dobrac jeden instru-
ment cyfrowy i tak skonfigurowac proces prowadzony ,analogowo”, by mozna byto, za jego pomocg poprowa-
dzi¢ wszystkie dziatania w sposob cyfrowy.

Kolejny spos6b dokonywania zmian ewolucyjnych polega na zdefiniowaniu obszaréw juz scyfryzowanych
i dokonaniu uproszczen, czy tez bardziej przyjaznej, intuicyjnej komunikacji z osobami bedgcymi uczestnikami
procesu.

Opisane powyzej sposoby dokonywania ewolucyjnej cyfryzacji proceséw w zasadzie wyczerpuja katalog takich
metod. Wszystkie zmiany ewolucyjne, jak sama nazwa wskazuje, dotyczg dziatajacych proceséw i sg wprowa-
dzane stopniowo. Przebudowujac je krok po kroku zwiekszajg pewnos¢, ze to, co dziatato, bedzie dziatac lepiej.
Osiggniecie koncowego efektu cyfryzacji ewolucyjnej bywa czesto jednak dos¢ czasochtonne.

Zupetnie innym podejsciem do cyfryzacji proceséw sg zmiany transformacyjne. Polegaja one na opracowaniu
odmiennego od dotychczasowego okreslenia proceséw - np. podpis cyfrowy definiuje zupetnie inny rodzaj
obiegu dokumentdw, a e-urzad radykalnie zmienia spos6b wspoétpracy z otoczeniem. Kolejnym przyktadem
na transformacyjng zmiane podejscia do istniejgcych proceséw jest np. wprowadzenie platform takséwko-
wych, jak Uber.

Poprzez cyfryzacje transformacyjng mozemy skutecznie ,rebalansowac” kanaty dystrybucji i kanaty inte-
rakgji z klientem. Mozemy catkowicie zmieni¢ procesy, nie czujac sie ,zaktadnikami” dotychczasowych metod.
W przywotanym ,rebalansowaniu” kanatéw dystrybucji tresci mozna chociazby skuteczniej zwigza¢ uwage
klienta, bo w duzych grupach odbiorcéw tres¢ przekazywana cyfrowo jest bardziej atrakcyjna niz ta, dystry-
buowana poprzez tradycyjne, ,analogowe"” broszury. Jeszcze innym zastosowaniem zmian transformacyjnych
jest budowanie fancuchéw dostaw w ramach systemoéw sektorowych, np. z wykorzystaniem platform nie
tylko B2B, ale i B2C. Przyktadem mogg by¢ tu ubezpieczenia: tancuch klient - zaktad ubezpieczen - serwis
naprawczy - dostawca czesci - firma wynajmujgca samochdd zastepczy moze by¢ od zera zrealizowany
w formie cyfrowej i skutecznie wybudowac przewage konkurencyjng wszystkich jego uczestnikow. Taki rodzaj
podejscia wymaga istotnej zmiany w modelu dziatania rynku.

Cyfryzacja transformacyjna wigze sie z catkowitg
zmiang procesow, bez koniecznosci bycia
~Zaktadnikami” dotychczasowych metod.
Podane przyktady cyfryzacji transformacyjnej dotyczg otoczenia zewnetrznego firm, co nie oznacza, ze nie
mogg odbywac sie réwniez wewngatrz przedsiebiorstwa. Wystarczy wspomniec chociazby o sposobie komuni-

kacji i wspotpracy pomiedzy pracownikami - zastgpienie wymiany maili przez platformy do kooperacji wpisuje
sie w ten rodzaj cyfryzadji.
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Istotnym elementem wszystkich tych proceséw jest chmura - trzeba jg widzie¢ nie tylko w aspekcie mobilnosci
(komunikacja za pomocg réznych urzadzen i ich synchronizacja), ale rowniez w aspekcie elastycznej budowy
Srodkow trwatych i systeméw IT. Umozliwia ona dostosowanie ich do aktywnosci biznesowej réznej wiel-
kosci firm, zapewniajac elastycznos$¢ kosztowg. Wiekszos¢ systeméw finansowo-ksiegowych czy CRM, ktore
dotychczas mozna byto jedynie kupi¢ i wdrozy¢, mozna teraz uzywa¢ w chmurze. Mozna wiec je skalowac,
a co za tym idzie - ich dostepnos¢ dla matych firm jest zdecydowanie wieksza. Cyfryzacja umozliwia wrecz
zbudowanie sobie catego obszaru wsparcia informatycznego w mikroskali.

Ultraszybka infrastruktura cyfrowa potrzebna od zaraz

Nie bedzie jednak prawdziwej cyfryzacji i demokratyzacji dostepu do narzedzi komunikacji elektronicznej bez
likwidacji biatych plam na cyfrowej mapie Polski. Bez tego nieréwnosci gospodarcze i cywilizacyjne bedg sie
nasila¢. W szczegoélnosci, ze wydarzenia z ostatnich miesiecy skokowo zwiekszyty zapotrzebowanie na ustugi
telekomunikacyjne - konsumujemy ich wiecej czy to w pracy, w domu, czy w urzedach. Oznacza to nie tylko
okres prosperity dla operatoréw ustug telekomunikacyjnych, ale i szereg wyzwan - poczagwszy od zapewnienia
przepustowosci sieci, az po odpornos¢ na szerszg niz kiedykolwiek ekspozycje na cyberataki. A te dotyczg
zaréwno kazdego z nas jako indywidualnych uzytkownikéw sieci, jak i instytucji i firm, ktore digitalizujg swoje
codzienne dziatania operacyjne.

Nie bedzie prawdziwej cyfryzacji i demokratyzacji
dostepu do narzedzi komunikacji elektronicznej bez
likwidacji biatych plam na cyfrowej mapie Polski.

Nie ma watpliwosci, ze rozwdj polskiej gospodarki mocno zalezy od stanu infrastruktury telekomunikacyjne;.
Nie jest on dzi$ jednak dobry, i to pomimo wielkiego wysitku, jaki nasze panstwo wykonato w ostatnich latach
w tym kierunku. Z danych Komisji Europejskiej wynika, ze jesli chodzi o jakos¢ infrastruktury i inwestycje w nig,
znajdujemy sie w niechlubnej ostatniej pigtce w skali Unii Europejskiej. Z kolei wedtug badania indeksu gospo-
darki cyfrowej i spoteczenstwa (DESI) w zakresie biatych plam pokrycia infrastrukturg 4G, Polska zajmuje
7. miejsce od konca. Tylko 3,9% gospodarstw domowych korzysta w naszym kraju - wedtug iDate - z inter-
netu Swiattowodowego, podczas gdy $rednia dla Europy to 13,9%. Znacznie lepiej wyglagdamy natomiast pod
wzgledem penetracji mobilnego szerokopasmowego internetu - z wyliczeh DESI wynika, ze jesteSmy europej-
skim liderem w tym zakresie.

W nadchodzacej przysztosci, ale tez juz obecnie, kolosalny wptyw na dziatania gospodarcze oraz relacje
spoteczne bedzie miata mozliwos¢ ultraszybkiego przesytania danych, cyfryzacja przemystu, administracji,
stuzby zdrowia, opartych w duzej mierze o giga-aplikacje. Wedtug firmy Arthur D. Little, w 2025 r. wartos¢
rynku wygenerowanego przez giga-aplikacje w obszarach takich jak: wirtualna rzeczywistos¢, virtual telepre-
sence i szeroko rozumiany internet rzeczy (prognozuje sie, ze do 2021 r. do sieci podtgczonych bedzie juz prawie
28 mld urzadzen), wyniesie w Europie nawet 660 mld euro. ,Prgdem”, o ktéorym wspomniatem na wstepie,
bedzie internet gigabitowy, oparty o takie technologie jak DOCSIS 3.1, FTTH i 5G. Powstaje wiec giga-Swiat,
ktory stworzy nowe mozliwosci dla naszej gospodarki, naszego spoteczenstwa i biznesu. Juz dzi$ wszystkie
telekomy wprowadzajg technologie 5G, de facto myslac juz o 6G, co dla nas - jako uzytkownikéw koncowych
- jest bardzo dobrg wiadomoscig. Moze to bowiem wprowadza¢ nowg jakos¢ potaczenia lub uzupetniaé
LStarsze” rozwigzania.

2/2020 strona33z115 www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

Biznes musi zmiescic¢ sie w chmurze

Réwnolegle do rozwigzywania zadan zwigzanych z siecig musimy inwestowac w polskg infrastrukture chmu-
rowga. Bez niej trudno juz dzi$ jest gromadzi¢, zarzadzac i dzieli¢ sie danymi, a takze odpowiednio je zabez-
pieczac. Choc¢ stale daleko nam do lideréw europejskich w wykorzystaniu rozwigzan chmurowych (z chmury
korzysta tylko okoto 1/3 polskich przedsiebiorcéw), to trzeba przyznad, ze z powodzeniem korzystajg z cloud-
computingu m.in. partnerzy PKO BP/PFR (Operator Chmury Krajowej), Polska Grupa Zbrojeniowa, a nawet
beneficjenci i partnerzy sektora publicznego.

Bez infrastruktury chmurowej trudno jest dzis
gromadzi¢, zarzadzac i dzieli¢ sie danymi, a takze
odpowiednio je zabezpiecza¢. W tym zakresie
daleko nam do europejskich liderow.

W tym obszarze ciekawe rozwigzanie to tzw. ZUCH, czyli System Zapewniania Ustug Chmurowych. Stuzy
on dostawcom komercyjnym do oferowania swoich ustug sektorowi publicznemu. Poprzez ten portal dowolny
polskiurzad bedzie mégtkupi¢ m.in. pakiet biurowy, narzedzia pracy grupowej czy wirtualny serwer. Pandemia
spowodowata tez wyktadniczy wzrost zainteresowania rozwigzaniami komercyjnymi dostarczanymi przez
takie firmy jak m.in. Microsoft, Cisco, ZOOM, ktére udostepnity i rozwinety swoje platformy kolaboracyjne,
umozliwiajgce teleprace i teleedukacje.

Istniejg tez jednak konkretne krytyczne ograniczenia, ktére mogg istotnie studzi¢ zapat do cyfrowej rewo-
lucji. Do pokonania mamy minimum trzy bariery: technologiczng, ktéra jest juz powoli rozwigzywana;
spoteczno-kulturowg, ktéra wymaga czasu i wspomniang wczesniej wcigz niezadowalajgcg dostepnosé sieci
i transmisji danych.

Czas kompetencji jutra

Odnoszac sie do barier kulturowych w strategii skokowej transformacji cyfrowej moge powotac sie na raport,
w ktérym Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, wspdlnie z Politykg Insight przyjrzato sie tzw. kompetencjom
jutra. Wynika z niego, ze bez umiejetnosci postugiwania sie algorytmami, bez umiejetnosci wspotpracy czy
krytycznej kwerendy informacji, proces cyfryzacji bedzie napotykat na szereg problemoéw, takich jak chocby
cyfrowe wykluczenie, zwtaszcza oséb starszych i pochodzacych z biedniejszych rodzin. Formutujac kluczowe
rekomendacje autorzy raportu wskazali na nastepujace kwestie:

* budowanie kompetencji cyfrowych jako jednego z priorytetéw edukacji, z uwzglednieniem wsparcia
w reinwestowanie w kapitat ludzki,

+ wprowadzenie wytycznych dla oprogramowania stosowanego w sektorze publicznym,

+ stworzenie kodeksu dobrych praktyk digitalizacji,

+ stworzenieirozwijanie platform dla firm z gotowymi narzedziami do przeprowadzenia procesu cyfryzacji.
Trzeba réwniez zauwazy¢, ze im blizej bedziemy petnej cyberrzeczywistosci, tym czesciej bedziemy musieli
rozwigzywac dylematy w procesie cyfryzacji i automatyzacji. Dotyczg one tego, jak duzo decyzji pozostawic
algorytmom cyfrowym. Kto odpowie za niedopatrzenie czy przestepstwo popetnione przez robota? Do kogo

naleza prawa autorskie do produktu stworzonego przez sztuczng inteligencje? Czy np. bankowy scoring,
czyli badanie zdolnosci kredytowej, powinno by¢ zautomatyzowane, czy jednak decyzje w tym zakresie
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powinien podejmowac cztowiek, choc¢by ze wzgleddw etycznych czy prawnych? Te pytania kolejny raz poka-
zujg prosta prawde, ze nad Wistg doskonate kody piszemy znacznie szybciej niz dobrg legislacje. A przeciez
na te ostatnig nie powinnismy czekac¢ zbyt dtugo.

O autorze

Dr inz. Wojciech Kamieniecki - od lipca 2019 r. Dyrektor Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Mene-
dzer z wieloletnim doswiadczeniem w zarzgdzaniu przedsiebiorstwami oraz duzymi projektami w branzy
telekomunikacyjnej. Ekspert w dziedzinie nowoczesnych technologii i zarzgdzania. Autor szeregu publikacji
naukowych z zakresu strategii rozwoju, zarzadzania przedsiebiorstwami oraz ksztattowania wartosci przed-
siebiorstw. Absolwent Wydziatu Automatyki i Informatyki Politechniki Slgskiej, Doktor Nauk Ekonomicznych
w Dyscyplinie Nauki o Zarzgdzaniu Uniwersytetu Szczecinskiego.
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Od wtasnych , krélestw IT” do wspolnej
chmury

MAGDALENA DZIEWGUC

Dyrektor w obszarze rozwoju biznesu Google Cloud w Europie Srodkowo-Wschodniej

Polscy przedsiebiorcy sg sSwiadomi nieuchronnosci wyzwania cyfryzacji i deklarujg gotowos¢
stawienia mu czota. Przejscie od stéw do czynéw wymaga jednak przetamania dwéch kluczowych
barier - mentalnos$ciowej oraz braku nowoczesnych kompetencji cyfrowych. Na czym one polegaja?
Czym sa ,krélestwa IT” i dlaczego stanowig dzi$ powazng bariere cyfryzacyjng wielu polskich orga-
nizacji? Jak najlepiej ,zabrac sie” za proces cyfryzacji firmy?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Przed wyzwaniem cyfryzacji staje dzi$S coraz wiecej przedsiebiorcéw - réwniez tych, dziatajgcych
w tradycyjnych branzach gospodarki. Czy majg oni Swiadomos¢ nieuchronnosci tego wyzwania oraz
konsekwencji niepodjecia dziatain?

Rozmawiamy w bardzo specyficznym momencie - ogtaszane sg nowe ograniczenia zwigzane z pandemia.
Spodziewamy sie kolejnych restrykcji, martwimy sie, czy ciezar narastajgcego kryzysu udzwignie system
ochrony zdrowia.

Dlaczego to takie wazne? Bo o ile jeszcze rok temu rozmawialiSmy o transformacji cyfrowej jako o ewolu-
cyjnym zjawisku, ktére powoli zmienia procesy biznesowe, wymuszajgc inny sposoéb dziatania firm i instytucji,
o tyle dzisiaj dla coraz wiekszej liczby organizacji staje sie to ,by¢ albo nie by¢”. ObserwowaliSmy w trakcie lock-
downu, ze nagle klienci, konsumenci, uzytkownicy zwyczajnie nie byli w stanie zrealizowa¢ fizycznie swoich
potrzeb - poczawszy od podstawowych, typu poéjscie do restauracji, na zaawansowanych, zwigzanych np.
z kulturg, konczac.

O ile jeszcze rok temu rozmawialiSmy
o transformacji cyfrowej jako o ewolucyjnym
zjawisku, ktére powoli zmienia procesy biznesowe,
wymuszajgc inny sposob dziatania firm i instytucji,
o tyle dzisiaj dla coraz wiekszej liczby organizac;ji
staje sie to ,,byc albo nie byc¢”.
Cata ta sytuacja dotkneta tez oczywiscie drugg strone, czyli tych, ktérzy te ustugi Swiadczg. W zwigzku z tym

jestem przekonana, ze Swiadomos¢ wyzwania cyfryzacyjnego wsrod szeféw, prezesdw, wiascicieli czy mene-
dzeréw firm w ostatnich miesigcach drastycznie wzrosta.
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Swiadomos$é to juz sporo, jednak ona sama nie wystarczy - pozostaje jeszcze kwestia samego
wprowadzenia zmian. Jakie sg obserwowane przez Panig reakcje przedsiebiorcéw na to wyzwanie?

Temat transformacji cyfrowej nie jest zupetnie nowy - towarzyszy nam juz od dobrych paru lat, w zwigzku
z czym mozna zaobserwowac kilka modeli prob wdrazania zmian. Jeden z dos$¢ popularnych polega na tym,
ze prezes, wiasciciel czy inny wysoko postawiony pracownik przychodzi do firmy zainspirowany konferencja
czy spotkaniem dotyczgcym cyfryzacji dziatalnosci, chcgc wdrozyc¢ jej elementy - np. automatyzacje pewnych
procesdw czy budowe wirtualnych kanatow dla klientow. Tam jednak napotyka on na $ciane - opér przed
wprowadzeniem zmian. Najczesciej wynika on z podejscia, ktére mozna scharakteryzowad stowami: ,nie da
sie”. Powodéw moze by¢ bardzo duzo - nie da sie, bo stosujemy inne rozwigzania, bo zmiana bedzie wyma-
gata czasu, bo nie mamy na nig srodkéw w budzecie, bo brakuje nam specjalistow etc. Skutecznie zniecheca
to do dalszego dziatania.

Drugi model reakcji nazywam mianem pozornej cyfryzacji - w jego ramach wysitki przedsiebiorcéw skupiajg sie
na proébach przebudowywania biura, przemalowywania $cian, tworzenia open space'éw, kupowania lepszego
automatu do kawy czy wygodniejszych foteli. Wszystko to ma sprawia¢ wrazenie, ze firma zmienia swoj model
dziatalnosci z tradycyjnego na bardziej nowoczesny, z zamknietego na bardziej otwarty, lecz koniec koricow -
pomimo nowego ,,opakowania”, nadal panuje w niej dotychczasowy sposéb pracy, te same reguty gry.

Skad pomyst na tak, wydawatoby sie, absurdalne pomysty jak cyfryzacja polegajgca na malowaniu
scian?

Mysle, ze wiele z nich miato zwigzek z pewnego rodzaju ograniczeniami wynikajacymi z charakteru naszej
kultury pracy, a konkretniej: z tradycjg folwarczna, w ktérej gdy widzi sie pracownika i ma sie kontrole nad
tym, co on robi, to ma sie poczucie, ze pracuje on lepiej. Stad tez pod pozorem unowoczes$niania organizacji
- z czym zazwyczaj wigze sie przeciez delegowanie czesci obowigzkéw pracownikom, dawanie im wiekszego
kredytu zaufania - niektore firmy dokonywaty zwyczajnego liftingu biura tak, by chociaz wizualnie wyglgdato
ono nowoczesnie i by pracownik miat wrazenie, ze pracuje w organizacji idacej coraz bardziej z duchem czasu.

Specyfike kultury organizacyjnej wielu polskich przedsiebiorstw dobrze zobrazowata zresztg pandemia.
Kryzys z nig zwigzany sprawit, ze sitg rzeczy rowniez ci bardziej konserwatywni - oporni na zmiany - wiasci-
ciele firm zostali zmuszeni do zaakceptowania zdalnego modelu pracy. Alternatywg byto bowiem zawie-
szenie dziatalnos$ci. Nawet w takiej sytuacji, wielu z nich starato sie znalez¢ sposéb na to, by uzyskac wiekszg
kontrole nad pracujgcymi z domu. Wykorzystywano np. oprogramowanie sprawdzajgce, czy dana osoba jest
przy komputerze czy nie, co na tym komputerze w danym czasie robi etc. Pokazuje to doskonale deficyty
w zaufaniu, w wierze, ze pracownik ma dobre intencje, ze nie trzeba sta¢ nad nim z kijem i go kontrolowac.
Na wszelki wypadek lepiej zeby czut oddech szefa na plecach.

Wréémy jeszcze do kwestii modeli reakcji na koniecznos$é cyfryzacji. Z jakimi jeszcze podejsciami sie
Pani spotkata?

W najlepszym, choé zarazem najrzadszym modelu, liderzy organizacji zaczynajg od siebie - chociazby pokornie
przyznajac sie do tego, ze nie znajg sie na wszystkim, nie wszystko umiejg, nie wszystko rozumiejg, ze nie
sq digital native. Sq Swiadomi tego, ze chcac scyfryzowaé swoje przedsiebiorstwo, muszg sie wielu rzeczy
nauczyc. Wielu z nich zaczyna od najprostszych rzeczy: zaktadajg konto na LinkedIn czy wewnetrzny, firmowy
czat, ktéry zaczyna stuzyc¢ jako gtowny kanat komunikacji w organizacji. W momencie, gdy pracownicy widzg
kierunek, jaki obrato kierownictwo firmy, naturalnie idg w te strone, co prowadzi do zmiany catej kultury
organizacyjnej przedsiebiorstwa. Nagle okazuje sie, ze by porozmawiac z prezesem nie trzeba sie umawiac
przez jego sekretarke na przyszty tydzien, lecz mozna sie z nim podzieli¢ ciekawg informacjg na czacie. Kierow-
nictwo staje sie dla pracownikéw bardziej dostepne, responsywne, dostep do informacji nie jest juz przywi-
lejem, a czym$ normalnym. To wszystko zaczyna budowac zaufanie wewnatrz organizacji.
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Zatézmy, ze jestem prezesem firmy, niebedacym digital native, lecz chcacym przeprowadzenia zmian
w kierunku cyfryzacji. Od czego zaczg¢?

Nic tak bardzo nie motywuje do zmiany jak pienigdze. Tych, ktérzy zastanawiajg sie nad przeprowadzeniem
transformacji cyfrowej organizacji zachecam do tego, by zaczeli od otwarcia kanatéw cyfrowych, przez ktoére
ich firma moze zaczg¢ zarabia¢ ,nowe" pienigdze. Chodzi o to, by potencjalni klienci, uzytkownicy czy petenci
mogli dotrze¢ do danej organizacji wszelkimi mozliwymi kanatami: przez social media, strone internetows,
strony www partneréw - tak, by zainteresowac ich naszym produktem czy ustuga i to zainteresowanie efek-
tywnie ,spieniezyc”. To z reguty powoduje, ze otwieramy cyfrowe ,wrota” naszej firmy, przez ktore ptynie caty
strumien nowych informacji, zaméwien, wartosciowych komentarzy dotyczgcych naszej dziatalnosci itd.

Nic tak bardzo nie motywuje do zmiany jak
pienigdze. Tych, ktérzy zastanawiajg sie nad
przeprowadzeniem transformacji cyfrowej
organizacji zachecam do tego, by zaczeli od otwarcia
kanatow cyfrowych, przez ktére ich firma moze
zaczac€ zarabiac€ ,,nowe” pienigdze.

Wtedy tez pracownicy organizacji widza, ze pojawia sie wiecej zamdwien, ze dostajg z sieci cenny feedback
odnosnie tego, co zrobili dobrze, a co Zle. W przypadku negatywnych reakcji moga odpowiednio szybko zare-
agowac: wycofac produkt czy zmieni¢ ustuge - gdyz otrzymuja te informacje bardzo szybko, nie muszg na nie
czekac tygodniami. To z reguty dziata jak pozytywny zastrzyk energii dla biznesu i jego rozwoju, motywujacy
wszystkich, aby ruszy¢ dalej z cyfryzacjg. Skoro bowiem z wielu zrédet sptywajg do nas informacje i wiemy,
ze bedzie ich coraz wiecej, to musimy w jakis sposdb je ,obrobi¢”. Zastanawiamy sie woéwczas nad bardziej
zaawansowanymi rozwigzaniami, pozwalajacymi szybko i efektywnie je selekcjonowaé i wycigga¢ z nich
whnioski. Przechodzimy woéwczas de facto do kultury analizowania danych i podejmowania decyzji w oparciu
o fakty.

Cyfryzacja oznacza przejscie do kultury analizowania
danych i podejmowania decyzji w oparciu o fakty.

Wielu organizacjom trudno bedzie jednak przeprowadzi¢ takg zmiane w sposéb inhouse'owy...

Wszystko zalezy od skali przedsiebiorstwa oraz cyfryzacyjnego ,rozmachu”. Gdy firma jest niewielka, a cyfry-
zacja skupia sie na wdrozeniu relatywnie prostych narzedzi, to czesto poradzi sobie z tym wyzwaniem kilku
sprytnych pracownikéw firmy. Sam proces bedzie trwat jednak dtuzej i bedzie on obarczony wiekszym ryzy-
kiem btedow. Dlatego tez osobiscie zachecam do korzystania z ustug zewnetrznych ekspertdéw - sg na rynku
mniejsze i wieksze firmy doradcze, ustugowe, ktére lepiej zaplanuja proces wprowadzania zmian i popro-
wadzg organizacje niejako za reke. Zwiekszy to komfort pracownikdw, pozwoli im sie lepiej sprofesjonalizowac
w kwestii narzedzi cyfrowych.

Jakie jeszcze - oprécz mentalnych - sg najwieksze bariery stojgce przed polskimi firmami w kontekscie
przeprowadzenia transformacji cyfrowej?

Za taka bariere uznatabym brak odpowiednich kompetencji cyfrowych. Wiekszos$¢ pracownikéw, ktérzy mieli
wczesniej stycznos¢ z rozwigzaniami cyfrowymi, zbudowato swoje kompetencje na bardziej tradycyjnych
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narzedziach. Tym samym wpisywali sie oni w dos¢ staro$wieckya juz kulture cyfrowg opierajgcag sie m.in.
na stawianiu wtasnych serweréw, pisaniu wtasnych programow czy koddéw zrédtowych, na trzymaniu swoich
plikdbw na wiasnym dysku etc. To podejscie, z ktérego bardzo trudno wyjsc.

Nowoczesne rozwigzania cyfrowe dziatajg tymczasem zazwyczaj w zupetnie innej logice, zwigzanej bardziej
z ekonomia uzywania niz posiadania. Osoby, ktore przez 15-20 lat pracowaty na pewnych konkretnych rozwia-
zaniach, majg w nich duze doswiadczenie i sprawnos¢ i tak bedg musiaty zaczgc¢ praktycznie od zera.

Jak stawi¢ czota temu wyzwaniu?

Uwazam, ze dzi$ jest dobry moment na to, by zainwestowac w ,twarde” kompetencje pracownikdw, zwigzane
z umiejetnoscia korzystania z danych, pracy na nich, budowania platform analitycznych, z poruszaniem sie
w chmurze i korzystaniem z narzedzi, jakie oferuje nam ta technologia. Brak tych kompetencji w organiza-
cjach jest dzis ich duzym ograniczeniem. A przed nami przeciez trudny 2021 rok, w ktéorym budzety wielu firm
i instytucji beda odpowiednio uszczuplone wskutek kryzysu. Ogladajac dwa razy kazdg ztotowke, szczegdlnie
warto uzmystowic sobie, ze w wiekszosci przypadkoéw nie bedzie juz powrotu do tradycyjnych modeli bizne-
sowych i dotyczgcych ich rozwigzan cyfrowych. Teraz wiec jest Swietny czas na zainwestowanie w przysztosc.

Anna Strezynska, z ktérg niedawno rozmawiatem wskazywata na pewnego rodzaju polski dysonans
cyfryzacyjny - z jednej strony Polacy sg uwazani za gadzeciarzy, szybko przyswajajacy nowinki
technologiczne, a z drugiej - nasze firmy naleza do najstabiej ucyfrowionych w skali Unii Europejskiej.
Z czego to moze wynika¢?

Mysle, ze powoli wychodzimy juz z tej sytuacji. Faktycznie - jeszcze rok temu wszyscy zastanawialiSmy sie, jak
to mozliwe, ze mamy w Polsce tysigce Swietnych programistéw, informatykéw i inzynierdw - jest u nas ponad
1000 centréw IT najwiekszych miedzynarodowych firm - a mimo to nasze organizacje pozostajg jednymi
z najstabiej adaptujgcych nowoczesne technologie w UE. Moim zdaniem czynnikiem, ktéry w duzej mierze
wptynat na taki stan rzeczy byto to, ze dos¢ lekko przeszliSmy przez globalny kryzys finansowy z lat 2007-08.
Wéweczas w wielu krajach Zachodu wymusit on btyskawiczne ciecie kosztéw i przejscie do bardziej efektyw-
nych technologii. W efekcie wiele zachodnich organizacji dos¢ sprawnie zdobyto kompetencje do korzystania
z platform chmurowych.

W Polsce kryzysu tego nie odczuliSmy az tak mocno, wiec nie pojawity sie bodzce do przeprowadzenia takich
zmian. W dodatku bardzo silna pozostawata u nas kultura budowania wtasnych ,krélestw IT”, w mysl ktérej
kazda firma powinna mie¢ wtasng serwerownie, swoich programistow, swoj kod, aplikacje etc. Jak juz wspo-
minatam - p&zniej z takiego ,kroélestwa” bardzo trudno jest wyjs¢, co blokuje inicjatywy zwigzane z adaptacja
i rozwojem nowoczesnych technologii wewnatrz firmy.

W wielu polskich organizacjach bardzo silna

jest kultura budowania wtasnych , krélestw IT”,

w mysl ktérej kazda firma powinna miec witasng
serwerownie, swoich programistow, swoéj kod,
aplikacje etc. Tymczasem nowoczesne rozwigzania
cyfrowe dziatajg zazwyczaj w inne logice, zwigzanej
bardziej z ekonomig uzywania niz posiadania.

Twierdzi jednak Pani, ze powoli wychodzimy z tej sytuacji. Dlaczego?
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W ubiegtym roku nastgpita bardzo wartosciowa zmiana - Operator Chmury Krajowej, sp6tka powotana
przez PKO BP oraz Polski Fundusz Rozwoju, zawarta strategiczne partnerstwo z Google. Zapadty tez decyzje
o ogromnych inwestycjach w rozwigzania dotyczace przetwarzania danych w chmurze publiczneji stworzeniu
osrodka zlokalizowanego w Warszawie. Tzw. ,region” Google Cloud to hub infrastruktury technicznej i opro-
gramowania dedykowany organizacjom z Polski oraz catego regionu Europy Srodkowo-Wschodniej. Zapo-
wiedzZ uruchomienia takiego osrodka pociggneta za sobg lawine szkolen oraz innych inicjatyw podnoszgcych
kompetencje pracownikéw. Mam wrazenie, ze po tym roku doszliSmy juz w Polsce do momentu, w ktérym
krzywa adopcji technologii przez firmy zaczyna wyglada¢ pozytywnie.

Pandemia tylko to zjawisko spotegowata, przyspieszajac rozwdj e-commerce czy zwiekszajgc wykorzystywanie
narzedzi analitycznych w organizacjach. Mam dane, z ktérych wynika, ze polscy inzynierowie sg na jednym
z pierwszych miejsc w regionie Europy i Bliskiego Wschodu, jesli chodzi o tempo budowania kompetencji
pozwalajgcych na korzystanie z narzedzi chmurowych. Wierze w to, ze uda nam sie dzieki temu zrobic¢ ,skok”,
ktory pozwoli nam wyjsc z cyfrowych zalegtosci, w ktérych tkwiliSmy przez ostatnie lata.

O rozmoéwczyni

Magdalena Dziewgué - Dyrektor w obszarze rozwoju biznesu Google Cloud w Europie Srodkowo-Wschodniej,
zwigzana ze sp6tkg od 2014 r. Cztonek niezalezny Rady Nadzorczej BNP Paribas. W przesztosci byta m.in. Wice-
prezesem Zarzgdu Exatel, Dyrektorem Departamentu Kluczowych Klientéw w Plus GSM oraz Dyrektorem
Biura Rynku Korporacyjnego Orange B2B. Zatozycielka fundacji edukacyjnej Digital University. Absolwentka
m.in. Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, University of Minnesota, Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie oraz Harvard Business School.
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Czego w biznesie nie da sie scyfryzowac?

& ‘ SEBASTIAN PTAK
‘ i Prezes Zarzadu, Blue Media

E-commerce, e-spoteczeristwo, e-administracja, e-biznes, a nawet e-prawnik, e-lekarz czy e-randki
- w ostatnich latach do sieci przenoszonych byto wiele proceséw i ustug. Pandemia koronawirusa
proces ten jeszcze przyspieszyta, przetamujagc w dodatku wiele barier mentalnych zwigzanych
z podejsciem ,nie da sie". Dlaczego jednak niektérych czynnosci - cho¢ bytoby to technologicznie
wykonalne, a ekonomicznie optacalne - nie powinnismy cyfryzowac?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Jak sie pracuje i prowadzi biznes w warunkach pandemicznych?

Biznes jest najbardziej podstawowg czynnoscig spoteczng, dzieki ktérej przez wieki rozwijata sie cata ludzkos¢
w mysl zasady: ,ja cos wytworzytem, ty cos wytworzytes$ - zamienmy sie wiec tym i skorzystajmy wzajemnie
z owocdw naszej pracy”. Dopiero od tego momentu przestaliSmy by¢ jednostkami samowystarczalnymi,
nauczylismy sie komponowac zespoty ludzi, budowac cate spoteczenstwa i tym samym - rozwijac sie jeszcze
bardziej. Wszystko to bazowato na kontakcie miedzyludzkim, na nawigzywaniu relacji, spotkaniach, rozmo-
wach. W niektdérych kulturach, jak np. arabskiej, umiejetnos¢ prowadzenia biznesu person-to-person, po dzis
dzien jest wrecz elementem sztuki.

| cho¢ w ostatnich latach biznes, podobnie jak cate nasze zycie spoteczno-gospodarcze, w coraz wiekszym
stopniu przenosit sie ze Swiata fizycznego do wirtualnego, to pandemia na wielu firmach, instytucjach, orga-
nizacjach wymusita nagta, dla wielu szokowa, cyfryzacje. Mysle, ze wszyscy, ktorych taka sytuacja dotkneta,
Czujg ze praca w takich warunkach znacznie odbiega od formuty znanej nam sprzed pandemii.

Najlepszym na to przyktadem sg spotkania stuzbowe, ktére w duzej mierze przeniosty sie do sieci. Sgdze
zreszty, ze 70-80% z tych spotkan, nie majgcych charakteru stricte relacyjnego, lecz nastawionych np.
na rozwigzanie pewnego problemu, bedzie sie w przysztosci odbywato droga elektroniczng. Po co bowiem
w sprawie, w ktérg mozna wykona¢ catkowicie zdalnie, mamy jezdzi¢ z Wroctawia do Sopotu?

Moim zdaniem nie ma to sensu, ale dlaczego udato sie dojs¢ do tego dopiero teraz, skoro narzedziami
do zdalnej komunikacji dysponowalismy juz od lat?

Z dwoch powodoéw - po pierwsze, w erze przedpandemicznej, gdy jedna osoba w grupie byta niechetna wobec
spotkania w modelu zdalnym, przyjmowaliSmy zatozenie, ze trzeba pojechad, spotkac sie. Dzi$ jesteSmy juz
bardziej pod $ciang i chcac, nie chcac, czesto nie mamy wyboru.

Po drugie, dlatego ze zmienit sie kanon tego, w jaki sposéb powinna wyglagda¢ rozmowa online. Przed
pandemig widziatem wytyczne pewnej firmy dotyczgce tego, jak nalezy kontaktowac sie zdalnie z partnerami
biznesowymi. Byty tam rzeczy, ktére z dzisiejszego punktu widzenia mogg sie wydawa¢ dos¢ absurdalne, jak
np.: zapewnij, by srodowisko wokét ciebie byto nierozpraszajace, zeby nie byto widac¢ kwiatkéw czy ksigzek
na potce. Wideokonferencja miata by¢ maksymalnie profesjonalna, podobnie jak spotkanie fizyczne.
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Dzi$ spotkania biznesowe online nie muszg juz by¢ , profesjonalne”?

Obecnie nastgpita masowa akceptacja nieprzewidzianych zdarzen zachodzgcych podczas wideokonferencji.
Niedawno miatem rozmowe wideo z wiceprezesem duzego hiszpanskiego banku, podczas ktérej na stot wszedt
sobie kot, a w oddali stycha¢ byto bawigce sie dzieci. Czy partner spojrzat na mnie dziwnie? Czy spowodowato
to jakies perturbacje? Nie - podczas epidemii wszyscy, cho¢ wirtualnie, zblizylismy sie do siebie. Wpuscilismy
siebie nawzajem do swoich doméw, zburzyliSmy bariere niedostepnosci, sztywnego trzymania sie konwe-
nansow. Podejrzewam, ze wiekszos¢ z 0sdb, ktére przez ten czas kontaktowaty sie stuzbowo przed wideokonfe-
rencje, zaliczyto jakie$ ,wtopy"” - a to dziecko, a to zwierze, a to co$ spadto, a to co$ niewtasciwego lezato na potce.
Mam kolege, ktéry ze wzgledu na brak komfortowych warunkéw do rozmowy z domu, dotgcza do konferencji
z car office. Stowem: to, co przed pandemig bytoby dla nas zenujace, za co bysmy sie wstydzili, dzi$ znajduje
zrozumienie. Uwazam, ze jest to dowod pewnego rodzaju rozwoju spotecznego, przetamania barier.

Podczas epidemii wszyscy, cho¢ wirtualnie, zblizyliSmy
sie do siebie. WpusciliSmy siebie nawzajem do swoich
domdw, zburzyliSmy bariere niedostepnosci,
sztywnego trzymania sie konwenansow.

Mysli Pan, ze jest to zmiana na state? Czy nie jest tak, ze akceptujemy takie zachowania, gdyz z tytu
glowy wydaje nam sie, ze jest to sytuacja tymczasowa, ze niedtugo wszystko wréci do normy?

Pono¢ trzy miesigce wystarczajg, by z jakiejs czynnosci uczyni¢ nawyk i wydaje mi sie, ze komunikowanie sie
za pomocg wideokonferencji z naszych doméw dla wielu juz sie nim stato. Czy po ustaniu pandemii wyzbe-
dziemy sie naszej akceptacji dla takiej formy porozumiewania sie? Odpowiem przyktadem: gdy 20 lat temu
przechodzitem z branzy rozrywkowej do finansowej, upartem sie, by nie nosi¢ krawata, wielu moich kolegow
z Blue Media postgpito w podobny sposdb. W Swiecie finanséw byliSmy pod tym wzgledem troche rebe-
liantami. Dzi$ brak krawata w biurze jest czyms$ powszechnym - z akceptacjg podchodzimy dla takiej ,,ujmy
w dresscodzie”, nikt nikogo za to nie karci. Dlaczego podobnie nie moze by¢ z rozmowami z domu? Czy nie
wystarczy na wstepie powiedzie¢ rozméwcy: ,przepraszam bardzo, ale rozmawiam teraz z mieszkania”, dajac
do zrozumienia, ze w tle moga wydarzyc sie rézne rzeczy? Moim zdaniem akceptacja dla tego typu zachowan
utrzyma sie i zostanie z nami na state.

Czy pracownicy Pana firmy maja dzis wybér, skad pracowac?

Przy wejsciu do biura zawiesilismy napis: ,zdrowy rozsgdek” - jesli kto$ czuje, ze to jeszcze nie jego czas,
ze ma obawy, ze ma w domu dziecko, ktére wypisat z przedszkola etc., ma mozliwos¢ pracy zdalnej. Podcho-
dzimy do tego ze zrozumieniem. Jesli kto$ chce pracowac catkowicie z biura - nie ma problemu. Generalnie
jednak przygotowujemy firme do pracy w modelu biura hybrydowego. Mamy dzi$ caty program warsztatow,
w ktérych uczestniczg tak szefowie dziatéw, jak réwniez ich pracownicy, w ramach ktérych zastanawiamy sie,
jaka forma pracy bytaby najlepsza. lle czasu powinnismy pracowac z biura, a ile zdomu? Jak to podzieli¢? Jakich
narzedzi uzywac? Jak sie komunikowac? W jaki sposob pracowac tak, by kolezanki i koledzy z firmy nie cierpieli
ze wzgledu na to, ze wybratem taki, a nie inny sposoéb pracy? Szukamy optymalnej Sciezki.

Dlaczego firma zajmujaca sie cyfryzacja proceséw nie moze pracowac w stu procentach zdalnie?

Swego czasu dynamicznie rozwijajace sie amerykanskie firmy, takie jak m.in. Google, Yahoo, Intel czy IBM
miaty opracowane bardzo szerokie programy pracy zdalnej dla swoich pracownikéw. W pewnym momencie
jednak z nich zrezygnowaty. Kluczowe okazaty sie dwa aspekty, ktérych nie zastgpi zadna wideokonferencja.
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Pierwszy to kwestia budowania relacji, o co bardzo trudno podczas rozmowy wideo. Gdy rozmawiamy wirtu-
alnie, jesteSmy skupieni przede wszystkim na tym, by uzyskac swoj cel. Patrze na Pana i nie mysle o niczym
innym, niz o tym, zeby rozmowa byta dobra oraz zebysmy zdazyli poruszy¢ wszystkie interesujgce nas watki,
tak zebym mogt p6zniej spokojnie przejs¢ do nastepnych zaplanowanych na dzi$ zadan. Z kolei spotykajac sie
z ludZmi na zywo, zanim przejdziemy do sedna, zawsze zaczynamy od tzw. small talku - taka jest po prostu
ludzka natura. W trakcie rozmowy wideo, gdy naraz tgczy sie np. pie¢ 0séb, o takg rozmdwke zapoznawczg jest
bardzo trudno. A jest to bardzo wazny element spotkania - to w czasie takiego small talk poznajemy partnera,
rozpoznajemy, w jaki sposéb sie komunikuje i rozumuje, oceniamy poziom jego doswiadczenia, czy tez role.
Wszystkie te elementy majg znaczenie podczas rozmowy. Nie da sie wyeliminowa¢ spotkan miedzyludzkich,
przeniesc je catkowicie do sieci - w taki sposdb utracimy bardzo wazng ceche miedzyludzkiego , linku”.

Jest to istotne tak podczas komunikowania sie na zewnatrz, jak i wewnatrz zespotu. Bez spotkan traci sie
poczucie bycia zespotem. Tego nie wytworzymy elektronicznie - ludzie muszg sie ze sobg spotka¢, muszg
zdarzyc sie te wszystkie rzeczy, ktére w pracy od zawsze sie zdarzaty: rzeczy prywatne, ktos$ kogos pocieszy,
ktos kogos rozbawi. To wazne elementy budowania kultury organizacyjnej, a jak mawiajg doswiadczeni mene-
dzerowie: kultura organizacyjna zjada strategie na $niadanie. To prawda - firmy z dobrg kulturg organiza-
cyjng, nawet jesli zmienia sie ich strategia, maja szybkg zdolno$¢ zaadaptowania sie do niej, dziatajg lepiej,
bo sg zorientowane na osiggniecie wspolnych celéw. | do tego niestety nadal potrzebna jest fizyczna obecnos¢
- nie da sie jej w stu procentach zastapi¢ narzedziami cyfrowymi, one zawsze bedg swego rodzaju proteza.

Bez spotkan traci sie poczucie bycia zespotem. Tego
nie wytworzymy elektronicznie - ludzie muszg sie
ze sobg spotkac, muszg zdarzyc sie te wszystkie
rzeczy, ktére w pracy od zawsze sie zdarzaty:
rzeczy prywatne, ktos kogos pocieszy, ktos kogos
rozbawi. To wazne elementy budowania kultury
organizacyjne;.

Co jest natomiast drugim powodem, z powodu ktérego praca biurowa nie moze zosta¢ catkowicie
zastgpiona pracg zdalng?

Potrzebujemy prawdziwych spotkarn miedzyludzkich, gdyz budujg one kreatywnos$¢ - podczas rozmowy
»W realu” jej uczestnicy odbierajg mnostwo sygnatéw wizualnych, ruchowych, ktérych nie przekaza najlepsze
kamery i gtos$niki. Oczywiscie - z innowacyjnoscia i kreatywnosciag jest ten problem, ze nigdy nie wiemy,
co bedzie tg iskrg, ktora rozpali pomyst. Wszystkie przedsiebiorstwa, ktére kiedykolwiek staraty sie zbudowa¢
dziaty innowacji albo upadaty, albo je finalnie rozwigzywaty.

Firma musi by¢ z natury innowacyjna, a zeby taka byta, jej pracownicy powinni mie¢ zapewniong kulture
otwartosci, w ktorej kazdy moze méwic i myslec jak chce. Roosevelt powiedziat kiedys o Churchillu, ze ma
tysigc pomystéw dziennie, z ktérych czasem jeden nadaje sie do realizacji. Ale jeden sie nadaje. Gdy nie
ma tego tysigca pomystéw, szanse na wymyslenie czego$ ciekawego drastycznie malejg. A kiedy wpadamy
na pomysty? Podczas rozmowy, nieformalnych interakcji - niekoniecznie w laboratorium, réwnie dobrze
w biurowej kuchni, czy open space. Kto$ opowie o tym, co powiedziat mu klient, kto$ powie, gdzie ostatnio
byt, kto$ powie, co ciekawego przeczytat etc. - tak powstajg idee, innowacje. Bedgc zanurzonymi w Swiecie
cyfrowym tego nie uzyskamy.
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Kiedy wpadamy na pomysty? Podczas rozmowy,
nieformalnych interakcji - niekoniecznie

w laboratorium, réwnie dobrze w biurowej kuchni,
czy open space. Ktos opowie o tym, co powiedziat
mu klient, ktos powie, co ciekawego przeczytat etc.
- tak powstajg idee, innowacje. Bedgc zanurzonymi
w Swiecie cyfrowym tego nie uzyskamy.

Uwaza Pan zatem, ze salomonowym rozwigzaniem jest model hybrydowy - cze$¢ pracy w biurze, cze$¢
pracy w domu?

Takie jest nasze podejscie. Mocno wierze, ze te minimum dwa dni, w ekstremalnych przypadkach jeden dzien,
pracy w biurze w tygodniu sg niezbedne, by utrzymac firmowa wspdlnote. Koniec koncéw wszyscy bowiem
przychodzimy do pracy po to, by razem osiggna¢ wspélne cele. ,Razem” jest tu bardzo waznym elementem
- w momencie, gdy biuro funkcjonuje wytgcznie w architekturze rozproszonej, jak cho¢by podczas epidemii,
owo ,razem” moze sie niestety ulotnic.

Dwa dni pracy z biura w tygodniu oznaczajg, ze przez pozostate trzy dni pracownik pracuje zdomu. Nie
boi sie Pan np. spadku efektywnosci pracy, niedotrzymywania deadline’6w, traktowania obowigzkéw
stuzbowych po macoszemu?

Nie boje sie, gdyz sobie ufamy. Od lat bardzo duzo méwie o zaufaniu wewnatrz firmy - miedzy samymi
pracownikami, miedzy pracownikami a menedzerami, praktycznie na wszystkich mozliwych ptaszczyznach.
To, co wielu odbierato jako bajke czy PR, w dobie pandemii okazato sie by¢ prawda. Gdy komus$ ufamy - nie
ma zadnego znaczenia, czy dana osoba wykonuje prace z biura, domu, auta czy kawiarni. Osobiscie jestem
przekonany, ze w piramidzie Maslowa organizacji pracy zaufanie znajduje sie na samym dole.

Oczywiscie - cze$¢ menedzeréw mowi, ze zaufanie zaufaniem, ale ufac znaczy sprawdzaé. Otéz ta fraza jest
kompletnie bez sensu. Kiedy pracownik wie, Ze jest kontrolowany, jego podejscie do pracy jest zupetnie inne,
niz gdy czuje, ze mu sie ufa. Pracuje wowczas nie najlepiej jak potrafi, lecz tak, by nie podpas¢ - nie ma
motywacji do tego, by wyjs¢ przed szereg, zabtysng¢ pomystem, wie, ze jest jednym z trybikéw wiekszej czy
mniejszej maszyny. To model biura stworzonego w ideologii Bismarcka, gdzie trzeba byto wyprodukowac
mase urzednikéw i oficeréw, ktérzy nie muszg by¢ kreatywni, lecz wiedzie¢, jak przybi¢ pieczatke albo naci-
snac cyngiel. Gdy wyjdzie na jaw jakie$ uchybienie - dostang z6ttg kartke, przez pewien czas bedg sprawiali
wrazenie bardzo zaangazowanych w prace, a koniec koncéw zapewne znéw wrocg do poprzednich nawykow.

Jak to natomiast wyglada w modelu opartym na zaufaniu?

Uwazam, ze odpowiedzialnos$¢, jaka zrzucamy na siebie ufajgc sobie powoduje, ze to zaufanie mozemy nadwy-
rezyc tylko raz. JesteSmy wiec troche jak saperzy - gdy zawiedziemy, kontynuowanie takiego uktadu jest w zasadzie
niemozliwe. Nie ma jednak lepszej drogi - chcac osigga¢ wspdlne cele, budujemy organizacje bazujgcg na zaufaniu,
gdyz jest ono najlepsza metodg do uzyskania samodyscypliny. Kazdy, kto otrzymat zaufanie, czuje jego ciezar i nie
trzeba wprowadzac oprogramowania, ktére sprawdza, czy wystarczajgco duzo ,klepie” w klawiature.

Chcac osiggac wspdlne cele, budujemy organizacje
bazujacg na zaufaniu, gdyz jest ono najlepsza
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metodg do uzyskania samodyscypliny. Kazdy, kto
otrzymat zaufanie, czuje jego ciezar i nie trzeba
wprowadzac oprogramowania, ktore sprawdza, czy
wystarczajgco duzo ,klepie” w klawiature.

Pytat Pan, czy praca zdalna nie wptyneta na obnizenie efektywnosci - ot6z zaskocze Pana. Niedawno, juz
w trakcie pandemii, przeprowadzilismy wsréd pracownikow ankiete odnoszgcg sie do pracy zdalnej i okazato
sie, ze jej wyniki byty kontrintuicyjne. Home office bywa czasem kojarzony z ,nicnierobieniem”, tymczasem
wielu naszych pracownikéw, bedgc w domu zatracito poczucie granic miedzy tym, co prywatne, a tym, co stuz-
rzeczy miato tez to, ze dla firm cyfrowych, budujgcych ekosystemy ptatnosci, obecna sytuacja ze stricte bizne-
sowego punktu widzenia jest bardzo dobra. Wiele firm potrzebowato pomocy, by przenies¢ sie ze Swiata
naziemnego do cyfrowego, przez co mieliSmy i nadal mamy bardzo duzo pracy.

W tym miejscu pragne zwroci¢ uwage na jedng rzecz, ktéra bardzo stabo wybrzmiewa w przestrzeni publicznej:
w kontekscie koronawirusa duzo - i bardzo stusznie - moéwi sie o trudnej sytuacji oséb starszych czy catych
rodzin sttoczonych w niewielkich mieszkaniach. Pamietajmy tez jednak o osobach samotnych - i to nie tylko
tych w podesztym wieku. Mamy dzi$ bardzo wiele os6b mtodych, ktére nie zatozyty jeszcze rodzin, nie maja
partneréw zyciowych i mieszkajg same. Dla nich lockdown byt bardzo trudny. Wielu z nich czesto zatracato
sie w pracy, bo byta to jedyna forma kontaktu z kolegami i kolezankami z biura. Moze jako pracodawca nie
zabrzmie wiarygodnie, ale musieliSmy tych ludzi pilnowa¢, by sie nie przepracowali - naprawde nie zalezy mi
natym, by osoby zatrudnione w mojej firmie pracowaty 24 godziny na dobe. To ma krotkie nogi - ludzie szybko
sie wtedy wypalaja, ich podejscie do pracy staje sie negatywne, a nam zalezy na ich pozytywnej energii.

Z organizacyjnego punktu widzenia przeniesienie firmy do rozproszonego, wirtualnego biura
to skomplikowany proces?

To zalezy od firmy, nie generalizowatbym. W naszym przypadku nie byto z tym zadnego problemu - jako
instytucja zaufania publicznego dziatajgca na rynku regulowanym juz od dawna, sami z siebie testowalismy
mozliwosci pracy zdalnej. ByliSmy bardzo dobrze przygotowani i jeszcze zanim w Polsce pojawit sie pierwszy
przypadek osoby zarazonej koronawirusem, mieliSmy gotowy plan przeniesienia pracy do naszych doméw.
Dwa tygodnie przed wprowadzeniem lockdownu przeprowadziliSmy nawet prébe generalng, proszgc pracow-
nikdéw o nieprzychodzenie do biura i prace zdalna.

W sferze haset idea biura hybrydowego, rozproszonego brzmi przekonujgco, w praktyce jednak kazdy
z nas ma inne warunki mieszkaniowe, co przektada sie na tryb i jakos¢ pracy. Osobom mieszkajgcym
w matych mieszkaniach z matymi dzieémi trudniej bedzie o skupienie i znalezienie dogodnych
warunkéw do pracy niz pracownikom, ktérzy np. zyja jedynie ze wspétmatzonkiem w duzym domu...

Absolutnie sie zgadzam - dlatego stowem-kluczem jest tu ,elastycznosc¢”. Biore pod uwage to, ze czes$¢ pracow-
nikdw, ktérym trudno o znalezienie spokoju w domowym zaciszu, bedzie pracowato z biura codziennie lub
cztery dni w tygodniu - nie ma najmniejszego problemu.

Generalnie dla firm o profilu podobnym do Blue Media jasne staje sie, ze biura, jakie znaliSmy do tej pory,
staja sie do pewnego stopnia przezytkiem. Dlaczego wymyslono biura? Po to, by pracownicy mogli spotkac sie
w jednym miejscu, pozatatwiaé swoje obowigzki i sie rozej$¢. Do nastepnego poranka nie robili nic wspélnego
z praca. A teraz gdzie jest praca wielu z nas? Nie musimy by¢ zamknieci w biurze, zeby sie ze sobg komuni-
kowac i normalnie pracowac.
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Cho¢ przez ostatnie lata, jeszcze przed pandemia, do sieci byty przenoszone coraz to kolejne procesy
i ustugi, dos¢ powszechne bylo nadal przekonanie, ze pewnych rzeczy scyfryzowac sie nie da. Czy
w nadzwyczajnej sytuacji okazato sie, ze bariere , nie da sie” mozna w wypadku niektérych czynnosci
jednak przetamac¢?

Ciemng strong bycia wpisanym do KRS jako cztonek zarzadu firmy jest koniecznos$¢ podpisywania bardzo
duzejliczby dokumentéw. Jest tego naprawde sporo, o tym sie nie méwi, a zajmuje to sporo czasu. Jesli musimy
parafowac kilka-kilkanascie umdw objetosci 200 stron kazda, podpisywac rachunki bankowe, sprawozdania
etc. - daje sie to niestety odczu¢. Co gorsza - do tej pory obowigzywata zasada, ze wszystkie te dokumenty
powinny by¢ wydrukowane i ,fizycznie” podpisane. Co byto zresztg zasadg umowng, niewynikajgcg z prawa,
wedtug ktorego tylko niektére rodzaje umodw, jak np. u notariusza, muszg by¢ podpisywane. Gdy kupuje Pan
w sklepie komputer rowniez zawiera Pan umowe, ale nie musi jej Pan podpisywac¢ - wystawiana jest faktura
i po sprawie.

Pandemia sprawita, ze nagle ,fizyczne” podpisywanie czy parafowanie umoéw w wielu przypadkach przestato
by¢ koniecznoscig. Okazato sie, ze mozna je podpisac elektronicznie rysikiem albo zwyczajnie wysta¢ maila
o tresci: ,akceptuje warunki umowy”. Da sie? Da sie. W ekstremalnych sytuacjach mozliwosci rozwoju rzeczy
dotad niemozliwych sg praktycznie nieograniczone.

Pandemia sprawita, ze ,fizyczne"” podpisywanie
umow w wielu przypadkach przestato by¢
koniecznoscia. Teraz mozna je podpisac
elektronicznie albo zwyczajnie wysta¢ maila

o tresci: ,akceptuje warunki umowy”. Jak widac,
w ekstremalnych sytuacjach mozliwosci rozwoju
rzeczy dotad niemozliwych sg praktycznie
nieograniczone.

O rozméwcy

Sebastian Ptak - prawnik, ekspert rynku bankowego, wspottworca nowoczesnego sektora ptatniczego
w Polsce. Prezes Zarzagdu Blue Media S.A. - jednego z najwiekszych dostawcéw rozwigzan technologicznych
w obszarze finanséw, gdzie odpowiada m.in. za obszar bezpieczenstwa oraz rozwoj biznesu, w tym za plano-
wanie strategicznych kierunkéw rozwoju firmy. Absolwent Uniwersytetu Gdanskiego i laureat licznych nagréd
- w 2009 r. uhonorowany przez Zwigzek Bankéw Polskich tytutem Ambasadora Gospodarki Elektronicznej,
w 2010 r. - Odznaka Honorowa ZBP, a w 2016 r. - Medalem Mikotaja Kopernika w uznaniu szczegélnych zastug
w budowie i rozwoju sektora bankowego. Najnowsze wyréznienia w jego kolekgji to zdobyta w 2019 r. nagroda
imienia Profesora Remigiusza Kaszubskiego za dziatania na rzecz innowacyjnych rozwigzan w dziedzinie
bankowosci elektronicznej i prawa nowych technologii oraz tytut Osobowos¢ Fintech 2020 przyznany przez
serwis Cashless.pl.
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Dlaczego nie czeka nas era pracy zdalnej?

ADAM KICINSKI
Prezes Zarzadu, CD Projekt

Pandemia koronawirusa sprawita, ze prace wielu zespotéw nie odbywaja sie dzi$ w jednym miejscu,
lecz w modelu rozproszonym. Spora czes¢ firm dysponujgcych odpowiednimi mozliwosciami tech-
nologicznymi, jak np. CD Projekt, wystato swoich pracownikéw do pracy z domu nawet do kohca
roku. Dlaczego, mimo to, nie czeka nas era pracy zdalnej? Czy nalezy zabroni¢ profilowania uzytkow-
nikéw przez social media? Jak edukowac do Swiadomego poruszania sie w sieci?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Home office sprzyja czy blokuje prace twoércza, powstawanie pomystéw, innowacji?

Ten temat jest ztozony. Jako CD Projekt jesteSmy dzi$ w fazie korncowej tworzenia naszej najnowszej gry - Cyber-
punk 2077. Na tym etapie praca z domu nie stanowi wiekszego problemu, gdyz skupiamy sie na usuwaniu
btedow, dopieszczaniu pewnych rozwigzan, a nie na kreacji. W fazach bardziej kreatywnych, kiedy mysl rodzi
sie z szeregu dyskus;ji czy nieformalnych spotkan, praca zdalna moze by¢ realnym utrudnieniem, cho¢ trudno
mi powiedzie¢, do jakiego stopnia. Mamy programy do wideokonferencji i szereg innych rozwigzan sprzyjaja-
cych zintegrowaniu zespotu pracujgcego niestacjonarnie, wiec moze nie bytoby az tak Zle.

Pragne jednak zwréci¢ uwage na jedng rzecz: praca zdalna byta mozliwa przeciez juz wczesniej, jeszcze przed
pandemia. Eksperymentowato z nig wiele firm, niektére dos¢ mocno staraty sie jg wdraza¢, jednak finalnie nie
wytworzyt sie szeroki standard pracy zdalnej. To nie przypadek, to nie przeoczenie - firmy nie majg przeciez
jakiegos tajemniczego imperatywu stawiania swoich siedzib, czy wynajmu biur: to wszystko kosztuje. Gdyby
wiec przedsiebiorstwa mogty dziata¢ skutecznie, nie $ciggajac ludzi do biur, to by to robity - to naturalne
prawo rynku. Na takg strategie stawiaty jednak raczej sporadycznie, niecodziennie.

Praca zdalna byta mozliwa juz wczesniej, jeszcze

przed pandemia. Eksperymentowato z nig wiele

firm, niektére dos¢ mocno staraty sie jg wdrazaé,

jednak finalnie nie wytworzyt sie szeroki standard

pracy zdalnej. To nie przypadek, to nie przeoczenie.
Moze zabrakio tzw. masy krytycznej i wiele firm, cho¢ podskérnie czuto, ze bylyby w stanie sie
zwirtualizowaé, bato sie eksperymentowac i wolato pozosta¢ przy tym, co znane, naturalne?

Trudno mi w to mimo wszystko uwierzy¢. Obecnie wiele firm zostato zmuszonych do pracy zdalnej i dajg sobie
ztym rade, ale watpie, by to sie na dtuzszg mete sprawdzito.

Skad ten sceptycyzm?
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Dla mnie sprawa jest do$¢ oczywista - kontakt z drugim cztowiekiem jest w zyciu kazdego z nas jedng z najwaz-
niejszych, podstawowych rzeczy. JesteSmy ,zwierzetami spotecznymi” i pozbawianie sie tego kontaktu przez
wiekszo$¢ dnia, jest dziataniem, niezgodnym z naszg naturg, prowadzgcym do alienacji i zwigzanych z nig
potencjalnych negatywnych skutkéw. Zresztg z mojej perspektywy izolacja jest karg. Przeciez areszt domowy
stosowany bywa réwniez jako Srodek karny. Dlaczego mamy wiec sami siebie kara¢?

Kontakt z drugim cztowiekiem jest w zyciu kazdego
z nas jedna z najwazniejszych, podstawowych
rzeczy. JesteSmy ,.zwierzetami spotecznymi”

i pozbawianie sie tego kontaktu przez wiekszos¢
dnia, jest dziataniem, niezgodnym z naszg natura,
prowadzgcym do alienacji i zwigzanych z nig
potencjalnych negatywnych skutkéw.

Wierze w to, ze ludzie powinni ze sobg przebywac, kontaktowac sie ze sobg fizycznie, rozmawiac, widzie¢ swoje
miny, wspierac siebie nawzajem. Po prostu by¢ w grupie. Przez kamere jest to trudniejsze, zeby nie powiedzie¢
- niemozliwe. Energia zespotu nie jest bowiem sumg energii pojedynczych jego cztonkdédw - ona jest znacznie
wieksza. A zesp6t to grupa ludzi, ktdrzy sie spotykajg. Mysle wiec, ze w dtuzszej perspektywie bedziemy jednak
pracowali razem. By¢ moze bedzie temu towarzyszyta jakas forma okazjonalnego home office'u, tego jeszcze nie
wiemy.

Zespoty naprawde nie moga by¢ zdalne?

Owszem, mozna sobie wyobrazi¢ zdalne zespoty, ale to nie to samo. W CD Projekt oprécz cztonkéw zespotu
mieliSmy i nadal mamy tez outsourcerdéw - specjalistow z zewnatrz, ktorzy realizujg dla nas pewnego rodzaju
prace graficzne czy programistyczne. Jest nam dobrze, ze oni s, im jest dobrze, ze otrzymuja od nas
zlecenia, ale nie myslimy o nich jako o cztonkach zespotu - to zupetnie inny uktad. Jesli duza czes$¢ pracow-
nikéw CD Projekt miatoby pracowac zupetnie zdalnie, to jak miatbym ich odrézni¢ od outsourcera? Obawiam
sie, ze dtugofalowo traktowatbym ich wtasnie jako osoby z zewnatrz, czego bardzo bym nie chciat, bo widze
ogromng wartos$¢ w tym, jaki zespot tworzymy.

A nie boi sie Pan, ze prace w warunkach domowych beda chcieli wymusi¢ pracownicy? Wiekszos¢ oséb
pracujacych zdalnie takie rozwigzanie chyba jednak zachwala...

Mysle, ze w ostatnich miesigcach nastgpito troche zachtysniecie sie wolnoscig zwigzang z pracg zdalng. Zwréce
uwage na jeden niedoceniany aspekt - lockdown gospodarki rozpoczat sie na poczatku kwietnia, w niektérych
firmach wystano pracownikéw do domoéw juz w drugiej potowie marca. Wiele os6b miato wiec mozliwos¢
pracy zdalnej przez catg wiosne i lato, czyli generalnie w najpiekniejszym okresie roku. Nie kazdy ma do tego
warunki, ale wiele oséb mogto sobie pozwoli¢ na luksus komfortowej pracy z ogrédka czy dziatki. Pocze-
kajmy jednak do grudnia, stycznia, kiedy dzien bedzie krétki, na dworze bedzie zimno, a ludzie beda odczuwali
juz zmeczenie po kilku miesigcach pracy w warunkach domowych - sgdze, ze wielu z nich z checig powrdci
do biura.

CD Projekt zatrudnia ponad 1000 oséb - z zewnatrz wydaje sie, ze osiggnelibyscie wymierne korzysci
finansowe, gdyby np. potowa z nich pracowata spoza biura...
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W tym wszystkim nie chodzi o wynik finansowy - zgadzam sie, ze dobrze zarzadzana praca zdalna mogtaby
skutkowac pewnymi pozytywnymi efektami ekonomicznymi. Ale to nie jest najwazniejsze - na pierwszym
miejscu jest to, by robi¢ rzeczy, z ktorych jesteSmy dumni jako zespét. GdybySmy przez nastepnych 10 lat mieli
siedzie¢ w domach, trudno by nam byto poczué¢ smak zwyciestwa jako druzyna.

Bedac uczestnikami swiata cyfrowego kazdy z nas, cho¢ wielu nieSwiadomie, spotyka sie z tzw.
profilowaniem uzytkownikéw, ktére stosujg chociazby najwieksze social media. Jest Pan wobec niego
bardzo krytyczny. Dlaczego?

Profilowanie stuzy skuteczniejszemu tzw. targetowaniu reklam. To mechanizm marketingowy znany od lat
- chodzi o prezentowanie reklamy grupom docelowym potencjalnie najbardziej zainteresowanym danym
produktem czy ustuga. | analogicznie: nie ma sensu pokazywania jej osobom, ktére z duzg dozg prawdopodo-
bierstwa nie bedga nig zainteresowane - to strata pieniedzy i niepotrzebne zawracanie gtowy. Nikt chyba nie
lubi oglada¢ reklam rzeczy, ktére zupetnie go nie ciekawia. Profilowanie pod katem reklamy jest wiec dziata-
niem racjonalnym i efektywnym zaréwno ze strony reklamodawcy, jak i odbiorcy reklamy.

Moim zdaniem problem polega jednak na tym, ze w Swiecie social mediow profilowanie nie konczy sie
na reklamie - kazdy uzytkownik otrzymuje na swojej wirtualnej tablicy wiadomosci i tresci o charakterze nie
reklamowym, skrojone pod swoje gusta.

Co w tym ztego?

To, ze dociera do nas nier6znorodny, profilowany specjalnie pod nas przekaz. Tu zaczyna sie robi¢ niebez-
piecznie - zaczynamy sie bowiem okopywa¢ w naszych zestawach pogladéw, koncepcji, wartosci, zamykajac
sie na inne. Prowadzi to do polaryzacji, ktora niesie za sobg szereg wtasciwie tylko negatywnych skutkow.

W social mediach dociera do nas nieréznorodny,
profilowany specjalnie pod nas przekaz. W ten
sposdb zaczynamy sie okopywac w naszych
zestawach pogladoéw, koncepcji, wartosci, zamykajac
sie na inne. Prowadzi to do polaryzacji, ktéra
niesie za sobg szereg wtasciwie tylko negatywnych
skutkow.

Widze sens w tym, Zze biznes zamyka nas w bankach marketingowych, ale jaki jest cel zamykania

uzytkownikéw w bankach swiatopoglagdowych? Czy chodzi o sterowanie spoteczehnstwem przez
korporacje?

Nie jestem zwolennikiem teorii spiskowych - wierze w to, ze zamykanie nas w bankach swiatopogladowych
nie jest celem samym w sobie, lecz narzedziem stuzgcym temu, bysmy spedzali jak najwiecej czasu w mediach
spotecznosciowych, bo wtedy zwieksza sie nasza wartos¢ dla reklamodawcédw. Sqdze, ze jest to naturalna
konsekwencja dziatania wolnego rynku - zamierzone dziatanie nakierowane na to, bysmy czytali kolejne
tresci, artykuty, co jest dla nas przyjemne, bo sie z nimi zgadzamy. Wszyscy wolimy przeciez rzeczy, ktére nam
sie podobajg od tych, ktére nam sie nie podobajg - czujemy sie dobrze w Srodowisku sprofilowanym pod nas.
A od takiego srodowiska tatwo sie uzalezni¢. To prosta logika biznesowo-ekonomiczna.
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Rozumiem, ze najgorszy w tym wszystkim jest brak swiadomosci, ze trafiajg do nas tresci
wyselekcjonowane dla nas przez algorytmy na podstawie informacji, jakie pozostawiamy po sobie
w sieci.

Zgadza sie - nie widze nic ztego w tym, ze niektérzy ogladajg tylko program informacyjny o godzinie 19:00,
a drudzy o 19:30. Robig to dobrowolnie, to ich wybor, ich Swiadome zamykanie sie w bankach, do ktérego
majg przeciez prawo. Wielu ludzi zwyczajnie jednak nie wie, ze to, co widzg np. na swojej tablicy na Face-
booku, to nie to samo, co widzi inny uzytkownik - nikt nas o tym nie uprzedza, nie informuje. Wiele oséb mysli
wowczas, ze tak po prostu wyglada rzeczywistos¢, a tak przeciez nie jest, bo kto$ jg za nas wymyslit.

Jak zatem rozprawi¢ sie z tym problemem?

Uwazam, ze wolny rynek ma swoje granice - warto przyjrzec sie profilowaniu i zastanowi¢ sie nad jego dtugo-
trwatym wptywem na nas jako na spoteczenstwo. Wyobrazam sobie zakazanie profilowania, cho¢ dla wielu
mogtoby to by¢ zbyt kontrowersyjne rozwigzanie.

Wydaje mi sie, ze podstawg jest jednak edukacja - uswiadomienie ludziom, jak wiele sladéw zostawiajg
po sobie w internecie i w jaki sposdb sg one wykorzystywane chociazby przez algorytmy social mediéw.
Uczymy mtodziez, ze przed przejsciem dla pieszych trzeba spojrze¢ najpierw w lewo, a pézniej w prawo -
w Swiecie cyfrowym umiejetnos¢ Swiadomego poruszania sie po sieci jest podobnie istotna.

Od czego by Pan zaczat?

Od uswiadomienia, ze kazdy z nas pozostawia w sieci wiele danych. Mysimy o tym, komu je zostawiamy.
Jesli mamy aplikacje stworzong przez firme, ktéra nie wiadomo skad pochodzi, nie ma renomy i prosi nas
0 udostepnienie pewnych rzeczy, to jest to podejrzane. Pamietajmy o tym, cho¢ wiadomo, ze jest to wyjscie
ze strefy komfortu, oznaczajgce np. rezygnacje z zainstalowania aplikacji, ktérag majag nasi znajomi, czy prze-
czytania artykutu, ktérego tytut nas zaciekawit.

O rozméwcy

Adam Kicinski - od 2010 r. Prezes Zarzagdu CD Projekt, ze spbtkg zwigzany od poczatku jej istnienia. W latach
1995-1999 tworzyt i kierowat siecig sklepow firmowych CD Projekt, a od 1999 do 2004 r. zajmowat w tej spotce
stanowisko Dyrektora Handlowego. Od 2004 r. wspotkierowat, a od 2006 r. kierowat pracami CD Projekt RED
- nowej spotki z grupy odpowiedzialnej za stworzenie WiedZzmina. Kierowat takze pracami nad stworzeniem,
promocjg i sprzedazg drugiej czesci WiedZzmina oraz stworzeniem wtasnej technologii do produkgji gier.
Laureat m.in. nagrody Polskiej Rady Biznesu im. Jana Wejcherta w kategorii ,Wizja i Innowacje”.
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Jak witaczy¢€ polskag e-migracje w rozwoj
naszych przedsiebiorstw?

MACIE) HALBRYT

wspotzatozyciel PLUGIN Polish Innovation Diaspora

Polska diaspore technologiczng tworzg osoby, ktére wyjechaty za granice nie po to, by ,,przetrwac”,
lecz po to, by méc rozwing¢ skrzydta. W Londynie, Berlinie, Dolinie Krzemowej, Singapurze - wsze-
dzie tam na Swiecie, gdzie pracuje sie nad najbardziej zaawansowanymi technologiami, mozna
réwniez spotkaé naszych rodakéw. Nie przypominaja oni jednak stereotypowych emigrantéw wyjez-
dzajacych za granice ,za chlebem” - to osoby otwarte, chetne do wspétpracy, dzielgce sie swoimi
doswiadczeniami i kontaktami. W jaki spos6b mozna wtgczy¢ je w rozwéj polskich przedsiebiorstw?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
W jakim celu zostata zatozona fundacja PLUGIn?

Kilka lat temu zaobserwowalismy, ze srodowisku rozproszonych na catym Swiecie, pracujgcych w sektorze
technologicznym i innowacyjnym Polakéw drzemie ogromny i niewykorzystany potencjat. Potencjat ten byt
zwigzany z ich doswiadczeniami, kontaktami, ,insiderska” i eksperckg wiedzg dotyczgcg poszczegdinych
rynkéw. Fundacja powstata, zeby wspierac i sieciowad tych ludzi, a takze otwierac¢ ich na relacje z polskimi
firmami technologicznymi zainteresowanymi ekspansjg miedzynarodowg. Zachecamy do tego, by ,Polak
pomagat Polakowi”.

Na czym polega Wasza dziatalno$¢?

Nasze dziatania opierajg sie na trzech fundamentach: connect, inspire, empower. Przede wszystkim tgczymy
ludzi, zwiekszajgc szanse przeciecia sie ich Sciezek. Jest to mozliwe dzieki organizowanym spotkaniom networ-
kingowym w réznych miejscach na Swiecie (tzw. PLUGIiny) oraz konferencjom (np. Polish Tech Day w Londynie).
W trakcie tych spotkan lokalni specjalisci, niekoniecznie Polacy, dzielg sie swojg wiedzg ekspercka. W ten sposéb
wychodzimy réwniez poza ramy narodowosci, ktéra wedtug nas w dzisiejszym swiecie moze by¢ pretekstem
do rozpoczecia rozmowy, ale nie powinna by¢ jej ograniczeniem. | na koniec - PLUGIn to réwniez platforma,
ktorej zasoby wspierajg realizacje wtasnych pomystow cztonkéw diaspory technologicznej.

Narodowos¢ w dzisiejszym Swiecie moze by¢
pretekstem do rozpoczecia rozmowy, ale nie
powinna by¢ jej ograniczeniem.

Jak doszto do powstania Fundac;ji?

Pomyst zrodzit sie w 2013 r. w Londynie w gtowie Jacka Ratajczaka, zwigzanego z wroctawskim srodowiskiem
technologicznym. Zaczeto sie od spotkan w pubie, gdzie w nieformalnej atmosferze mozna byto porozmawiac
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z kolegami po fachu, osobami z branzy nowych technologii i innowacji, z podobnym nastawieniem do zycia
i pracy. Najpierw w takich spotkaniach brali udziat polscy programisci z okolicznych bankéw i start-upow.
Czesto przyprowadzali ze sobg nieco mniej ,technicznych” znajomych, w tym réwniez obcokrajowcow.
Z czasem zmieniliSmy formute spotkan oraz stwierdziliSmy, ze podobne grupy moga powstac takze w innych
waznych osrodkach technologicznych na Swiecie. Za pomocg networkingu poznaliSmy osoby, ktore zaczety
organizowac takie spotkania w Paryzu, Singapurze, San Francisco, Nowym Jorku, Wroctawiu czy Gdansku.

Jak duza jest polska diaspora technologiczna na Swiecie? Gdzie znajduja sie jej gtéwne ,wezty"?

Oszacowanie wielkosci polskiej diaspory technologicznej jest bardzo trudne - wyzwaniem jest bowiem okre-
$lenie granicy ,technologicznosci”. Niemniej jednak wydaje misie, ze gtdwnych weztéw diaspory nalezy szukaé
w najwiekszych hubach technologicznych Swiata. To tam kottujg sie pomysty, tam grawitujg specjalisci, réwniez
z Polski. Takimi miejscami sg dzisiaj Londyn, Berlin i Dolina Krzemowa, a na znaczeniu zyskuje m.in. Singapur.

W tym miejscu warto tez wspomnie¢, ze jedng z inicjatyw Fundacji PLUGIn, realizowang we wspotpracy
zMuzeum Emigracjiw Gdyni, jest projekt, e-Migracja - Polska Diaspora Technologiczna”. Jego celem jest zmapo-
wanie polskiej diaspory technologicznej, aby lepiej jg pozna¢, zrozumie¢ powody wyjazdu oraz pozostania
za granicg, a takze poszuka¢ mozliwosci podjecia wspotpracy. Pierwszy raport z badania jest juz dostepny
do pobrania na stronie e-migracja.eu. Jednym z najciekawszych wnioskoéw jest obalenie mitu ,emigranta
zarobkowego” - jak sie bowiem okazuje, gtbwnym powodem wyjazdu z Polski w spotecznosci diaspory tech-
nologicznej byty ciekawos¢ Swiata i che¢ rozwoju, a nie wyzsze zarobki.

Gtéwnym powodem wyjazdu z Polski w spotecznosci
diaspory technologicznej byty ciekawos¢ Swiata
i che¢ rozwoju, a nie wyzsze zarobki.
Fundacja PLUGIin dziata miedzy innymi po to, by polska diaspora technologiczna miata swéj wktad
w rozwoj polskiej gospodarki. W jaki jednak sposéb polscy emigranci ,,nowego pokolenia” - ci, ktérzy

wyjechali z Polski po to, by lepiej sie rozwingé, a nie po to, by przetrwaé - moga mie¢ udziat w sukcesie
polskich firm?

Ich najcenniejszg wartoscig - taka, ktérej nie da sie po prostu ,wygoogle’owac” - jest znajomos¢ lokalnych
rynkéw. Wejscie we wspotprace z takimi osobami moze umozliwi¢ polskim firmom tzw. soft-landing, czyli
wsparcie w wejsciu na nowy rynek (co nie musi sie odbywac tylko na linii z Polski za granice, ale tez z jednego
panstwa zagranicznego do kolejnego), przez wyjasnienie lokalnej specyfiki, pokierowanie w odpowiednie
miejsca czy zrobienie wartosciowego ,intro”. Taka pomoc bywa w biznesie wrecz bezcenna.

WejsScie we wspoétprace z reprezentantami diaspory
technologicznej moze umozliwi¢ polskim firmom
tzw. soft-landing, czyli wsparcie w wejsciu na nowy
rynek, przez wyjasnienie lokalnej specyfiki,
pokierowanie w odpowiednie miejsca czy zrobienie
wartosciowego ,,intro”.
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Czy reprezentanci polskiej diaspory technologicznej sg skorzy do takiej wspétpracy? Méwiac o naszych
cechach narodowych, czesto wymienia sie przeciez nieufnos¢, brak checi do wspétpracy, zawis¢ etc.

W Polsce nie jest jeszcze powszechne to, zeby ktos dzielit sie bezinteresownie swoimi kontaktami czy doswiad-
czeniami-raczej chronije jako wtasne, bolesne lekcje z przeSwiadczeniem, ze ,skoro ja sie nauczytem na swoich
btedach, to niech inni maja tak samo”. Taki brak przeptywu wiedzy spowalnia rozwéj catego ekosystemu.

Mamy jednak bardzo ciekawg obserwacje: Polacy, ktérzy wyjechali za granice, czesto przesigkaja tamtejszg
otwartoscig i checig odwdzieczenia sie za otrzymang pomoc (tzw. giving back to the community), bardzo
chetnie pomagajac innym, szczegdlnie swoim rodakom. Sentyment zwigzany z narodowoscia i jezykiem jest
powszechny, aim kto$ dawniej wyjechat, tym jest on wiekszy. Sam tego doswiadczytem kilka lat temu w Dolinie
Krzemowej, gdzie pracujgcy tam od lat Polacy aktywnie szukajg mozliwosci wsparcia polskich przedsiebiorcow.

Polacy, ktérzy wyjechali za granice, czesto
przesigkajg tamtejszg otwartoscia i checia
odwdzieczenia sie za otrzymang pomoc. W Polsce nie
jest jeszcze powszechne, zeby ktos chetnie dzielit sie
swoimi kontaktami czy doswiadczeniami - raczej je
chroni jako wtasne, bolesne lekcje.

Jakie sg efekty dziatalnosci Fundacji PLUGiIn? Czy mozna je w ogéle w jaki$ sposéb zmierzy¢?

Efekty z jakiejkolwiek dziatalnosci - czy to biznesowej, czy wolontariackiej - sg proporcjonalne do poziomu
zaangazowania. Tak jest takze w wypadku dziatalno$ci Fundacji PLUGIn. Konkurujemy o czas naszych wolon-
tariuszy z wieloma innymi organizacjami. Przez 6 lat dziatalnosci - najpierw bardziej nieformalnej, teraz juz
w formie fundacji - udato nam sie przekonac¢ blisko 100 oséb do poswiecenia nam czesci swojego czasu.
Niekiedy byta to wspotpraca dtuzsza i intensywniejsza, czasem krotsza i ptytsza.

Jak najbardziej mozemy méwic o przypadkach, kiedy nasza dziatalnos¢ data wymierne efekty. Dzieki udziatowi
w naszych spotkaniach wielu ich uczestnikéw znalazto nowg, bardziej inspirujgcg prace. W podobny sposéb
pomogliSmy w nawigzaniu lokalnych relacji zatozycielom co najmniej jednego start-upu, a jeden z gdan-
skich software house'éw na naszej konferencji Polish Tech Day zrekrutowat nowego szefa dziatu sprzedazy
na lokalnym rynku. | na koniec - co faktycznie jest mniej mierzalne, a bardziej,,wyczuwalne”, lecz bardzo cieszy
- mamy wrazenie, ze nasza dziatalnos¢ przyczynia sie do poprawy wizerunku Polakéw w oczach zaréwno
obcokrajowcéw, jak i naszych rodakéw mieszkajgcych za granica.

O rozmoéwcy

Maciej Halbryt - Dyrektor Sescom Innovation Lab, w ramach ktérego w firmie Sescom wdraza podejscie
Open Innovation nastawione na wspotprace ze start-upami. Wspétzatozyciel Fundacji Polonium gromadzacej
spotecznos¢ polskich naukowcdw za granicg oraz Fundacji PLUGIn - Polish Innovation Diaspora dziatajgcej
na rzecz oséb zwigzanych z Polskg i innowacjami oraz nowymi technologiami. Absolwent London School of
Economics na kierunku Zarzadzanie.
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Jak wykorzystac potencjat emigrantow
technologicznych?

SEBASTIAN TYRAKOWSKI

Zastepca Dyrektora, Muzeum Emigracji w Gdyni

dr
RAFAL RACZYNSKI

Muzeum Emigracji w Gdyni

Tysigce Swietnie wyksztatconych, ambitnych, uzdolnionych Polakéw decyduje sie na emigracje.
W przeciwienstwie do rodakdéw, ktérzy kilkanascie lat temu masowo wyjezdzali z Polski , za chlebem”,
ich motywacje sg gtéwnie pozaekonomiczne i wigzg sie z mozliwoscig samorozwoju oraz z ciekawo-
Scig Swiata. Cho¢ wiekszos¢ z polskich ,.e-migrantéw” nie planuje wracaé do kraju, chetnie jednak
zaangazuje sie we wspotprace z rodzimymi firmami, uczelniami, instytucjami - to ogromny poten-
cjat do wykorzystania. Jak go uwolni¢?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Kim sa polscy ,,emigranci technologiczni”?

RR: Muzeum Emigracji w Gdyni przeprowadzito w ubiegtym roku wraz z PLUGIn Polish Innovation Diaspora
badanie pt. E-migracja. Polska diaspora technologiczna. Polskich emigrantdéw technologicznych zdefiniowalismy
jako Polakéw, ktérzy pracujg za granicg w nowoczesnych sektorach gospodarki - w branzach innowacyjnych,
kreatywnych, gdzie zasadnicze znaczenie ma kapitat ludzki. To zaréwno specjalisci, ktérych cechuje wiedza
~twarda” - technologiczna czy inzynieryjna, czyli np. programisci czy analitycy, jak rowniez osoby wykorzystu-
jgce wiedze ,miekka” - np. menedzerska.

Polscy emigranci technologiczni to osoby, ktére
pracuja za granicg w nowoczesnych sektorach
gospodarki - w branzach innowacyjnych,
kreatywnych, gdzie zasadnicze znaczenie ma kapitat
ludzki.

Polskich emigrantéw technologicznych podzielilismy przy tym na trzy segmenty. Pierwszy stanowig rodacy,
ktorzy wyemigrowali, by osigs¢ w konkretnym kraju, drugi to osoby o polskich korzeniach, ktére urodzity sie
juz poza granicami Polski, a na trzeci sktadajg sie tzw. transmigranci - wspo6tczesni nomadzi, osoby, ktére nie
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sg zakorzenione w jednym miejscu, sg bardzo mobilne, przemieszczaja sie po catym Swiecie. Dzi$ pracujg
w Londynie, za miesigc w Singapurze, a za rok przyjadg by¢ moze do Warszawy.

Dlaczego mtodzi, zdolni polscy specjalisci zdecydowali sie wyjecha¢ za granice?

ST: Ich motywacje byty w wiekszosci zupetnie inne niz Polakéw, ktérzy masowo wyemigrowali tuz po 2004 r.,
przy okazji akcesji Polski do Unii Europejskiej. Tamta grupa wyjechata ,za chlebem”, z kolei u wspotczesnych
L€-migrantéw” czynnik ekonomiczny nie byt decydujgcy. Sg to osoby Swietnie wyksztatcone, bardzo $wia-
dome, ambitne, niebojace sie wyzwanh - nie miatyby problemu ze znalezieniem dobrze ptatnej pracy takze
i tu, w Polsce. Owszem - na Zachodzie zarobig wiecej, ale zdecydowanie wyzsze sg tam tez koszty zycia.
Ostateczna roznica ekonomiczna jest wiec w wielu przypadkach zblizona do tego, na co osoby te mogg liczy¢
pozostajgc w kraju.

RR: Niemal 60% badanych motywowato wyjazd za granice gtéwnie ciekawoscig i checig poznania $wiata.
WSrdd kolejnych najczestszych powodow znalazty sie natomiast lepsze perspektywy kariery zawodowej oraz
rozwoju osobistego. Praca przy ciekawych projektach, mozliwos¢ bycia w centrum technologicznym Swiata,
dostep do najbardziej zaawansowanego know-how, bliskos¢ najwiekszych firm i najlepszych specjalistéw to dla
tych oséb czynniki zdecydowanie bardziej pociggajgce niz jedynie wysokos¢ pensji. Wyjazd za granice jest
kuszacg opcjg w szczegdblnosci dla osdb pracujgcych w waskich, innowacyjnych specjalizacjach, ktdére w Polsce
nie sg jeszcze dobrze rozwiniete.

Praca przy ciekawych projektach, mozliwos¢

bycia w centrum technologicznym sSwiata, dostep
do najbardziej zaawansowanego know-how, bliskos¢
najwiekszych firm i najlepszych specjalistow

to dla emigrantéw technologicznych czynniki
zdecydowanie bardziej pociggajace niz jedynie
wysokos¢ pensiji.

Czy osoby te wréca kiedys do Polski na state?

RR: Tego jeszcze nie wiemy. Wptyw na decyzje o powrocie moze miec¢ szereg czynnikdw - w gre wchodzg
tu czesto sytuacja osobista czy kwestie rodzinne. W tym momencie mniej wiecej potowa badanych zadekla-
rowata chec powrotu, jednak tylko 8% miato juz sprecyzowane plany. Zapewne wiec wiele z pozostatych os6b
nie zdecyduje sie na powrd6t do kraju, przynajmniej w niedalekim czasie.

ST: Prognozujemy, ze do Polski wréci mniejsza cze$¢ emigrantow technologicznych - jak wspominat
dr Raczynski, istnieje bardzo duzo czynnikdw, ktére trzeba bra¢ pod uwage, gdy mowa o takiej decyzji. Wielu
reprezentantéw polskiej diaspory technologicznej to ludzie mtodzi, ktérzy dopiero za granicg poznaja swojego
zyciowego partnera czy partnerke, czesto nie bedacych zresztg Polakami, co jeszcze mocniej zakotwicza ich
w Srodowisku zagranicznym.

Jak juz Panowie wspominaliscie, migracje maja rézny charakter - jedni migranci osiedlajg sie w danym
kraju, a czesto nawet w konkretnej lokalizacji na wiele lat, a inni czesto zmieniajg swéj adres
zamieszkania. Polskich emigrantéw technologicznych cechuje generalnie wysoka mobilnos¢?

ST: Wiekszos¢ z nich ceni sobie mobilnos$¢ oraz elastycznos¢ wykonywanego zawodu, nie przywigzujac
uwagi do jednej, konkretnej lokalizacji, lecz do swojej profesji. To osoby o bardzo wysokich kompetencjach
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komunikacyjnych, pracujgce na co dzien w miedzynarodowych, wielokulturowych zespotach, ktére odnajda
sie Swietnie w wielu miejscach. Jak juz méwilismy - gtéwnymi motywacjami sg dla nich ciekawos¢ Swiata oraz
mozliwosci rozwoju swojej Sciezki zawodowej. Sg oni wiec nieraz gotowi przenies¢ sie na drugi koniec globu za
ciekawym projektem. Mozna ich $miato okresli¢ obywatelami swiata.

Czy takie osoby chetnie nawigzuja kontakty z mieszkajgcymi za granica Polakami? Polska diaspora -
ta szeroko rozumiana - jest przeciez bardzo obszerna, obecna na calym Swiecie.

ST: Z naszych obserwacji wynika, ze reprezentanci polskiej diaspory technologicznej najczesciej nawigzujg za
granica kontakt z osobami o podobnych zainteresowaniach czy filozofii zyciowej. Przynalezno$¢ narodowo-
Sciowa nie gra dla nich az tak duzej roli.

Polska polityka migracyjna kojarzy sie przede wszystkim z zachecaniem emigrantéw do powrotu
do Polski. Panéw zdaniem réwnie wazna jest jednak ich wspétpraca z polskimi firmami, uczelniami,
instytucjami - dlaczego?

RR: W polskiej debacie publicznej dominuje dyskurs zorientowany na powroty Polakéw do kraju. Naszym
zdaniem dziatania przyczyniajgce sie do uatrakcyjnienia osiedlenia sie z powrotem w Polsce, jak reintegracja
spoteczna emigrantéw, np. w formie programoéw aklimatyzacyjnych dla dzieci, sg potrzebne, niemniej jednak
z punktu polskiej diaspory technologicznej mogg okazac sie one mato efektywne - mato kto z tej grupy chce
bowiem wracac.

ST: Jednocze$nie osoby te mogtyby wnies¢ bardzo duzg wartos¢, gdyby wykorzystac je na rzecz rozwoju
gospodarczego czy nawet cywilizacyjnego Polski - drzemie w nich ogromny potencjat w wielu obszarach
nauki, techniki, gospodarki. | tak jak polityka powrotow w kazdym kraju jest i zawsze bedzie wazna, to jednak
doswiadczenia wielu panstw wskazujg na to, jak duzg korzyscig dla rodzimych firm, szkét wyzszych, czy
szerzej - gospodarki, moze by¢ wspotpraca z diasporg technologiczng. Osoby z tej grupy - pomimo braku
checi powrotu do Polski - bardzo czesto jednak wykazujg chec nawigzania kontaktéw i kooperacji z polskimi
instytucjami, przedsiebiorstwami, etc. Jest to bardzo duzy zaséb do wykorzystania.

Duzg korzysciag dla rodzimych firm, szkét wyzszych,
czy szerzej - gospodarki, moze by¢ wspétpraca

z diasporg technologiczng. Osoby z tej grupy

- pomimo braku checi powrotu do Polski -

bardzo czesto jednak wykazuja che¢ nawigzania
kontaktow i kooperacji z polskimi instytucjami,
przedsiebiorstwami, etc.

Czy w tym wzgledzie mogliby$my sie na kim$ wzorowac?

RR: Tak - jest to dzi$ ogdlnoswiatowy trend. Wiele panstw - dobre przyktady to Chiny i Litwa - rozpoczy-
naty prowadzenie swoich polityk migracyjnych, skupiajgc je na zachecaniu rodakéw do powrotu. W Panstwie
Srodka w latach 1993-2002 obowigzywata strategia zawierajgca caty pakiet programéw zachecajacych dobrze
wyksztatconych na zachodnich uniwersytetach Chinczykdéw do reemigracji. Kolejna strategia skupita sie juz
na rozwoju wspotpracy z rodakami, ktérzy powrotu nie planujg. Rowniez na Litwie zaszta podobna ewolucja,
gdy po nieudanym programie powrotdw, kolejna strategia - pod nazwg Global Lithuania - skupita sie juz
na wigczeniu diaspory w rozwoj spoteczno-gospodarczy kraju.
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Nawigzujgc do Polski, uwazamy, ze dziatania skierowane na powroty warto uzupetni¢ o rozwéj wspétpracy
z diasporg. Az 90% badanych przez nas jej reprezentantéw widzi mozliwosci wspotpracy z polskimi firmami,
a ponad 80% - z polskimi badaczami, uniwersytetami.

Jaki mégitby by¢ zakres takiej wspétpracy i czym bytaby ona ze strony emigrantéw motywowana -
odbywataby sie czesciej na zasadach stricte rynkowych, czy bardziej spotecznikowskich?

ST: Modeliwspotpracy, a takze jej motywacji bytoby z pewnoscig wiele. Jesli chodzi o formy kooperacji- mozemy
mysle¢ chociazby o wspdlnych projektach, konsultacjach, udziale w sieci kontaktow, wspdétpracy biznesowej.
Bardzo rézne bytyby tez motywy - jest tu miejsce zaréwno na dziatalnos¢ ,wolontariacka”, non-profit, zwia-
zang z sentymentem cztonkdéw diaspory do kraju pochodzenia, jak réwniez na typowo biznesowg. Przykta-
dowo, emigranci sieciujgcy podmioty z kraju pochodzenia z podmiotami z kraju zamieszkania sg nieraz pierw-
szymi osobami, ktore dostrzegajg pewne mozliwosci biznesowe, zwigzane chociazby z wejsciem danej firmy
na rynek zagraniczny. Takie informacje mozna odpowiednio wykorzysta¢ w sposéb komercyjny.

W czyjej gestii powinno leze¢ podjecie dziatan systemowych wzgledem migrantéw - jest to rola
panstwa, regionéw, miast?

ST: Wierze, ze rozwigzania, o ktéorych mowimy majg szanse zadziatac tylko wtedy, gdy bedg wdrazane komplek-
sowo - nie tylko przez jeden podmiot, na jednym szczeblu, lecz przez wiele instytucji, na wielu poziomach.
Poczawszy od polityk centralnych, przez polityki regionalne, lokalne, miejskie az po dziatania poszczegoélinych
podmiotdw, instytucji, firm. Dziatania te powinny by¢ nakierowane na rézne grupy odbiorcéw - tematycznie,
branzowo, geograficznie.

RR: W chinskim modelu polityka wspdétpracy z diasporg jest rozwijana na poziomie panstwowym, regionalnym,
prowincji, ale tez na szczeblu poszczegdlnych miast, ktére czesto rywalizujg ze sobg o Sciggniecie konkretnych
0s6b czy inwestycji. Warto zainspirowac sie tym przyktadem - wszak wielu polskich emigrantéw moze by¢ tzw.
lokalnymi patriotami lub po prostu moze widzie¢ dla siebie lepsze mozliwosci biznesowe na nizszym szczeblu.

O rozmowcach

Sebastian Tyrakowski - menedzer kultury, z wyksztatcenia ekonomista. Od 2003 r. zwigzany z sektorem
publicznym. Doswiadczenie zdobywat za granicg w strukturach samorzadowych. Pracowat w jednostce
nadzorujgcej wdrazanie strategii i polityki regionalnej dla brytyjskiego hrabstwa Merseyside. Uczestniczyt
w opracowaniu oraz realizacji 5-letniego programu obchodéw miasta Liverpool w zwigzku z otrzymaniem
tytutu Europejskiej Stolicy Kultury 2008. Byt rowniez konsultantem dla miasta Gdansk i wspétautorem apli-
kacji konkursowej do tytutu Europejskiej Stolicy Kultury 2016. Od 2012 r. pracuje w Muzeum Emigracji w Gdyni.
Uczestniczyt w tworzeniu placowki i ekspozycji statej, petni funkcje zastepcy dyrektora.

Dr Rafat Raczynski - pracownik akademicki, gtdwny specjalista ds. badawczych w Muzeum Emigracji w Gdyni,
doktor nauk spotecznych w zakresie nauk o polityce o specjalnosci stosunki miedzynarodowe. Naukowo
zajmuje sie problematyka diasporalng oraz migracjami. Jest autorem dwo6ch monografii, redaktorem czte-
rech prac zbiorowych oraz autorem ponad 40 rozdziatéw i artykutéw naukowych, opublikowanych zaréwno
w kraju, jak i za granicg. W Muzeum Emigracji w Gdyni m.in. kierowat realizacjg projektu , E-migracja. Polska
diaspora technologiczna”.
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Przemyst 4.0 dla dtugofalowej
konkurencyjnosci przedsiebiorstw

dr
ANDRZE) SOLDATY

Prezes Zarzadu, Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci

Na swojg konkurencyjnosc przedsiebiorstwa przemystowe powinny patrzeé nie tylko w perspektywie
terazniejszej, lecz przede wszystkim dtugofalowej. To niewygodne - szczegélnie dla wielu firm, ktére
znajduja sie dzi$ w tzw. strefie komfortu, bo majg statych partneréw, niezmienny poziom zaméwien,
sg dobrze spozycjonowane w taricuchu wartosci. Pandemia pokazata nam jednak, ze nawet najbar-
dziej stabilne z nich moga sie zawali¢ wskutek zdarzenia szokowego. Majac to na uwadze, znacznie
bezpieczniej - a zarazem korzystniej ekonomicznie - jest odejs¢ z logiki ,tancuchowej” do modelu
sieciowego. Na czym on polega? Jakie sg z niego korzysci? Czy polskie firmy sa dzi$ gotowe na wdra-
zanie rozwigzan technologicznych przemystu 4.0?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Czy polskich przedsiebiorcéw przemystowych trzeba dzi$ przekonywa¢é do cyfryzowania swoich firm,
edukowaé w tym zakresie, czy tez ,,czujg” oni te potrzebe juz sami?

Polscy przedsiebiorcy, jako cata grupa, charakteryzujg sie generalnie duzg checig i umiejetnoscig znajdowania
rozwigzan, pozwalajgcych im odpowiednio dostosowywac sie do panujgcych uwarunkowan i wyciggac z tego
maksimum korzysci. Problem w tym, ze przy bardzo duzej kreatywnosci, czesto brakuje spojrzenia dtugofalo-
wego. Koncentrujgc sie natomiast na zbyt krétkim horyzoncie, trudno jest wprowadzi¢ kompleksowa zmiane
- owszem, mozna wtedy podejmowac zmiany punktowe, etapowe, ktére jednak nie dajg catosciowego efektu,
o ktory by nam chodzito.

O jaki efekt chodzi?

O utrzymanie konkurencyjnosci. Gdy rozmawiamy na jej temat, zazwyczaj odnosimy sie bowiem do stanu
obecnego - méwimy: ,jesteSmy konkurencyjni, bo mamy takg i taka przewage”. Moze nig by¢ nasza tanios¢,
szybkos¢, jakos¢, lepsza znajomos¢ rynku etc. Jednakze, mdéwigc o przewagach, nalezy tez myslec perspekty-
wicznie. To niewygodne - szczeg6lnie dla wielu przedsiebiorstw, ktére znajdujg sie dzi$ w tzw. strefie komfortu.
Firmy takie majg statych partnerdéw, niezmienny poziom zamowien, sg dobrze spozycjonowane w tancuchu
wartosci, wspotpracujg od lat z dobrymi poddostawcami - czego chcie¢ wiecej? Nic tylko zwieksza¢ moce
produkcyjne, by uzyskiwac jeszcze wieksze przychody. Jesli zatem stwierdzamy, ze Swiat jest stabilny, a my
jesteSmy zadowoleni z obecnego pozycjonowania, kontaktéw i generalnej sytuacji, to nie podejmujemy
zadnych wysitkow.

Jesli jednak patrzymy na konkurencyjnos¢ firmy dtugofalowo - nasze podejscie zmienia sie o 180 stopni.
Dostrzegamy woéwczas, ze dotychczasowy model moze by¢ zawodny w perspektywie dtugoterminowe;.
Pandemia pokazata najlepiej, ze jedno zdarzenie szokowe jest w stanie wywréci¢ biznes do goéry nogami.
W ciggu kilku miesiecy nastgpita chociazby totalna zmiana patrzenia na dotychczasowe tancuchy dostaw.
Nagle z wielu stabilnych - wydawatoby sie - taricuchéw nie zostato prawie nic.
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Wjakimkierunkupowinnoewoluowaé przedsiebiorstwodgzgcedoutrzymaniaswojejkonkurencyjnosci
w nowych realiach?

Perspektywiczne patrzenie na biznes wymaga od przedsiebiorcéw zmiany myslenia i odejscia od modelu
sztywnych tancuchéw w kierunku rozwigzan zdecydowanie bardziej zwinnych, elastycznych, zwigzanych
z uczestnictwem w réznego rodzaju sieciach. Bedgc w takim otoczeniu, firma moze sie odpowiednio konfigu-
rowac i pozycjonowac w zaleznosci od sytuacji, w ktérej sie znajduje. W tym podejsciu jej kluczowe kompe-
tencje mogg by¢ wykorzystywane w réznych modelach tworzenia wartosci.

Perspektywiczne patrzenie na biznes wymaga
od przedsiebiorcéw zmiany myslenia i odejscia
od modelu sztywnych tancuchéw w kierunku
rozwigzan zdecydowanie bardziej zwinnych,
elastycznych, zwigzanych z uczestnictwem

W réznego rodzaju sieciach.

Rozumiem, ze méwi Pan o sieciach firm funkcjonujgcych w oparciu o rozwigzania przemystu 4.0. Jak
.Wpigc” przedsiebiorstwo w taka siec?

Tu nalezy wyraznie rozdzieli¢ firmy samodzielnie podejmujgce dziatania w kierunku transformacji cyfrowej
od tych, ktore te dziatania majg w pewien sposob ustandaryzowane, chociazby poprzez bycie cztonkiem
réznego rodzaju duzych organizacji, koncernéw, czy tez za sprawg koncentrowania swojej dziatalnosci na reali-
zacji zlecen na ich rzecz. Duze firmy, duzi odbiorcy definiujg specyfikacje okres$lajgce standardy, jakie powinny
by¢ stosowane przez ich dostawcow czy kooperantéw. Firmy skupione na obstudze tego typu partneréw sitg
rzeczy muszg te standardy spetnia¢, a co za tym idzie - stajg sie czescig ich sieci.

Jak wyglada natomiast sytuacja firm prébujacych dokonaé cyfryzacji samodzielnie?

Wiele firm podejmuje indywidualne dziatania cyfryzacyjne, obejmujgce wewnetrzny obszar funkcjonowania
organizacji. Czesto wyglada to w taki sposdb, ze opracowanie i wdrazanie cyfrowych rozwigzan pomagajacych
w zarzadzaniu biznesem czy produkcjg odbywa sie bez uwzglednienia otoczenia. To wszystko dobrze dziata
na poziomie wertykalnym, jednak problem pojawia sie w warstwie integracji horyzontalnej, czyli integracji
procesowej danego przedsiebiorstwa z innymi podmiotami w ramach sieci. Przy braku zachowania okreslo-
nych standarddw sitg rzeczy bedzie miato ono problem, by w takiej sieci uczestniczyc i zaistnie¢. Méwigc obra-
zowo: wtyczka zasilania w wersji angielskiej nie wejdzie przeciez do kontaktu w wersji europejskie;.

W zwigzku z tym nawet przedsiebiorstwo bardzo wysoko ucyfrowione, w ktéorym wszystkie dziatania odby-
wajg sie z petna kontrolg i sterowaniem cyfrowym, bedgace jednak ,wyspg” niewidoczng dla sieci, nie bedzie
mogto korzystac z jej dobrodziejstw. Jak wida¢ - mozna by¢ wiec niejako wykluczonym cyfrowo, nawet bedgac
bardzo zaawansowang cyfrowo organizacjg. Myslac perspektywicznie, jezeli chcemy podjac sie wysitku trans-
formacji cyfrowej, warto zadbac o to, by by¢ ,wtyczka” pasujgca do sieci.

Nawet przedsiebiorstwo bardzo wysoko
ucyfrowione, w ktérym wszystkie dziatania
odbywaja sie z peing kontrolg i sterowaniem
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cyfrowym, bedace jednak ,wyspa” niewidoczng dla
sieci, nie bedzie mogto korzystac z jej dobrodziejstw.

Czy na naszym poziomie rozwoju gospodarczego, celowanie w transformowanie przedsiebiorstw wedle
wizji przemystu 4.0 to jednak nie za wysokie progi?

Ostatni raport Swiatowego Forum Ekonomicznego dotyczacy postepdw cyfryzacji wskazuje, ze na kilka tysiecy
przebadanych firm, jedynie 50 w petni odpowiadato wizji przemystu 4.0, cechujac sie tak integracjg wertykalng
rozwigzan, jak rowniez horyzontalng, dajacg mozliwosc¢ taczenia proceséw z innymi partnerami. Wyniki osia-
gane przez te organizacje sg oczywiscie pasjonujgce - kilkudziesiecioprocentowe wzrosty produktywnosci,
zerowa emisyjnosc¢ etc. Niewielka skala pozytywnych przyktadéw pokazuje jednak, jak bardzo jest to skom-
plikowane zagadnienie. By¢ moze w tym momencie rzeczywiscie wiekszo$¢ polskich firm przemystowych nie
jest jeszcze w stanie catkowicie zaadaptowac sie do warunkéw przemystu 4.0. Niemniej warto przedstawiac
im pewien kierunek, najlepsze przyktady, tak, by mogty podejmowac wysitki w tym kierunku i przygotowywac
sie do cyfrowo-sieciowej zmiany. Zaktadajgc oczywiscie, ze nie chcg pozostac ,na brzegu”.

W takim podejsciu warto zatem pokazac korzysci ptyngce z uczestnictwa przemysle 4.0. Co wymienitby
Pan w tym kontekscie w pierwszej kolejnosci?

Wskazatbym na zwiekszenie produktywnosci, a konkretniej: lepsze wykorzystanie maszyn oraz zasobdw.
Przemyst 4.0 to takze bardziej efektywne modele biznesowe, pozwalajgce tgczy¢ wytworzony fizycznie
produkt z dotyczgcymi go ustugami. Efektem finalnym jest lepsze spetnianie potrzeb klienta oraz state
monitorowanie tego, jak produkt jest przyjmowany na rynku oraz jak sie sprawuje. Wytwérca oferuje wiec
klientowi funkcje, a nie sam fizyczny produkt. Modele biznesowe oparte na takim podejsciu dajg kilkunasto-
-kilkudziesiecioprocentowy wzrost przychodu z dziatalnosci. Ale zwiekszenie rentownosci czy wzrost przycho-
dowosci to tylko fragment potencjalnych efektow. Nalezy pamietac o kluczowej roli rozwigzan przemystu 4.0
przy realizacji koncepcji gospodarki obiegu zamknietego, efektywniejszym wykorzystaniu energii czy urzeczy-
wistnianiu produkgji neutralnej dla Srodowiska.

Na co jeszcze zatem - oprécz wspomnianej wczes$niej ,kompatybilnosci” z siecig - warto zwrécic
szczegblng uwage, myslac o przystosowaniu przedsiebiorstwa przemystowego do wymogow
przemystu 4.0?

Z pewnoscig niezmiernie istotny jest czynnik ludzki - z jednej strony moze by¢ on pewnego rodzaju barierg,
problemem, a z drugiej stanowi réwniez najwiekszg szanse. W jego kontekscie kluczowe sg trzy rzeczy:
wiedza, umiejetnosci i nastawienie. Pierwsza z nich to olbrzymi temat zwigzany z przygotowaniem kompe-
tencji przysztych kadr, z wdrazaniem specjalnych programéw edukacyjnych. Umiejetnosci z kolei mozna
nabywac, zaréwno wykorzystujac sukcesywnie nowoczesne technologie, jak réwniez biorgc udziat w bardzo
konkretnie sprecyzowanych szkoleniach. Najwazniejszym sposrdd tych trzech elementdw jest jednak nasta-
wienie, ktére decyduje o powodzeniu kazdej zmiany. Dlatego tez wdrozenie rozwigzan przemystu przysztosci
w Polsce zalezy w duzej mierze od obecnosci tzw. apostotéw - oséb, ktére bedg potrafity pokazac szerszy
kontekst stosowanych technologii, ttumaczac chociazby, ze nie decydujemy sie na ich wykorzystanie po to,
by zabraty komu$ miejsce pracy, lecz po to, by nam na réznych polach dziatalnoéci poméc. Ze wprowadzane
technologie nie sg dla wtasciciela przedsiebiorstwa, lecz dla wszystkich pracownikdw.

Wdrozenie rozwigzan przemystu 4.0 w Polsce zalezy
w duzej mierze od obecnosci tzw. apostotow - oséb,
ktére bedg potrafity pokazac szerszy kontekst
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stosowanych technologii, ttumaczac chociazby,

ze nie decydujemy sie na ich wykorzystanie po to,
by zabraty komus miejsce pracy, lecz po to, by nam
na réznych polach dziatalnosci poméc.

W tym miejscu chciatbym jednak podkresli¢, ze wszystkie trzy wyzej wskazane elementy muszg zachowac
rownowage. Nie wystarczg same kompetencje bez nastawienia, podobnie jak nie wystarczy samo nasta-
wienie, gdy nie ma wiedzy i umiejetnosci.

Zainteresowat mnie watek apostotéw zmiany - skad wzigé takie osoby? Trudno bowiem oczekiwag,
nawet od oséb pracujgcych w przemysle od wielu lat, by byty ekspertami w zakresie przemystu 4.0.

Wsrdd dziatan Platformy Przemystu Przysztosci jest m.in. uruchamianie Szkot Lidera transformacji, gdzie
zapraszamy przedstawicieli firm po to, by w ramach projektu rozpoznawali sytuacje swoich zaktadéw i pod
okiem naszych mentoréw opracowywali strategie zmiany, a nastepnie stawali sie jej ambasadorami w organi-
zacji, wyjasniajacjq i przekonujac do niej pozostatych pracownikéw. Wzorce w tym zakresie znajdziemy réwniez
za granicg. W Niemczech podobnego typu inicjatywy sg dostepne w ramach Mittlestand 4.0, czyli programu
laboratoriéw przemystowych dla matych i sSrednich firm, ktéry daje pracownikom zaktadow mozliwos¢ bezpo-
$redniego poznania, doswiadczenia tego, jak wyglada i funkcjonuje fabryka 4.0, a takze jakie mogg by¢ z niej
korzysci dla organizacji i jej pracownikow. Jeszcze ciekawszy jest przyktad jednego z panstw azjatyckich, gdzie
firmy przemystowe majg mozliwos$¢ wysytania pracownikéw do tzw. fabryk wzorcowych. Sg to zaktady prowa-
dzone przez panstwo, w ktorych w kilkumiesiecznym okresie mozna przygotowac caty zespoét, by nauczyt sie
korzystac z nowoczesnych technologii oraz poznat wynikajgce z nich korzysci. Takie fabryki majg jedng tylko
wade - produkujg na ztom, gdyz jako dziatalnos$ci prowadzone za publiczne pienigdze nie moga wprowadzac
swoich wyrobow na rynek...

Na jakiego typu nowinki technologiczne, niekoniecznie zwigzane z przemystem 4.0, ktére nie sg jeszcze
u nas upowszechnione, zwrécitby Pan uwage polskich przedsiebiorcéw przemystowych?

Moim zdaniem, z perspektywy firmy przemystowej szczegélnie cenna moze by¢ mozliwos¢ poznawania konse-
kwencji planowanych decyzji w sposob wirtualny. Dzieki temu zawczasu da sie zobaczy¢ chociazby to, ze cos,
co wydaje nam sie dzi$ oczywiste, w rzeczywisto$ci moze by¢ duzym btedem. W tym kontekscie nie do prze-
cenienia sg rozwigzania z zakresu wirtualnej czy rozszerzonej rzeczywistosci.

Maégtby Pan zobrazowac je jakims konkretnym przyktadem?

Czesto u przedsiebiorcoéw przemystowych spotykam sie z podejsciem, w mys| ktdérego, skoro mamy dobrg
sie¢ dostawcédw oraz wielu bardzo dobrych odbiorcéw, wystarczy zwiekszy¢ dwu-, trzy- czy czterokrotnie
moce produkcyjne, zeby osiggnac¢ znacznie wyzsze przychody. Logika jest prosta: zwiekszam liczbe urzgdzen
wytworczych, np. wtryskarek, ktére produkujg wiecej wyroboéw, transportowanych nastepnie przez wozki
samojezdne do magazyndéw. Okazuje sie jednak, ze wozki mogg byc¢ ,waskim gardtem” - nie nadazajg z prze-
wozeniem towaru.

Jaki z tego wniosek? Wiekszos¢ przedsiebiorcéw powiedziatoby: dokupié¢ wdzki, dzieki czemu nie bedzie prze-
stojéw w pracy maszyn. Przeprowadzenie symulacji dziatania tego systemu w oparciu chociazby o rozwigzania
wirtualnej rzeczywistosci, moze nam jednak unaoczni¢, ze gdy zwiekszymy liczbe wédzkdw, to ,waskie gardta”
pojawig sie gdzie indziej i zwigzane bedg np. z szerokoscig korytarzy, na ktérych tak duza liczba wozkow sie
blokuje. A zatem - zwiekszenie mocy produkcyjnych jest w tym przypadku drogg na manowce.

Na tym polega koncepcja tzw. cyfrowego bliZzniaka?
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Tak - korzystanie z odwzorowania cyfrowego jest dzi$ coraz czestszym podejsciem nie tylko w duzych, lecz
rowniez w Srednich i matych firmach. Pozwala na przyjrzenie sie temu, gdzie jesteSmy oraz jakie decyzje
podja¢, by znalezé sie tam, gdzie chcieliby$my by¢. W coraz bardziej ztozonej i zaawansowanej technologicznie
rzeczywistosci, w ktérej w dodatku nie mamy zadnych wtasnych doswiadczen, coraz trudniej jest dziata¢ intu-
icyjnie. Dzieki cyfrowemu blizniakowi jesteSmy w stanie unikna¢ ztych, nieprzemyslanych krokéw, a takze
lepiej i precyzyjniej zaplanowa¢ przyszto$¢ - podstawg sg tu bowiem ,twarde” dane, a nie przeczucia czy
przypuszczenia cztowieka.

W coraz bardziej ztozonej i zaawansowanej
technologicznie rzeczywistosci, w ktérej w dodatku
nie mamy zadnych wiasnych doswiadczen, coraz
trudniej jest dziatac intuicyjnie. Bezpieczniej jest
oprzec sie na ,,twardych” danych.

O rozméwcy

Dr Andrzej Soldaty - od 2019 r. Prezes Zarzadu Fundacji Platforma Przemystu Przysztosci. W 2016 r. utwo-
rzyt ,Inicjatywe dla Polskiego Przemystu 4.0" - ruch spoteczny skupiajacy przedstawicieli przemystu, biznesu
i nauki, inicjujgcy, wspomagajacy i prowadzacy dziatania na rzecz transformacji krajowego sektora przemysto-
wego. W latach 2016-2019 petnitrole eksperta w Zespole ds. Transformacji Przemystowej utworzonym w Mini-
sterstwie Rozwoju. Zawodowo zwigzany z obszarem automatyzacji przemystu, w tym jako Prezes Zarzadu
firmy Festo (2010-2015 r.). Posiada wyksztatcenie techniczne w zakresie mechaniki i automatyki, ukohczyt tez
studia doktoranckie w zakresie ekonomii w Instytucie Nauk Ekonomicznych PAN.
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Polski przemyst - jak jest z tym 4.0?

LUK PALMEN

Prezes Zarzadu, InnoCo, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Polski przemyst juz teraz jest wysoko ucyfrowiony - ze sSwiecg szuka¢ firmy, ktéra nie korzysta
z systeméw informatycznych, social mediéw czy platform wspétpracy ze swoimi kontrahentami.
Znacznie gorzej jest jednak z wykorzystywaniem przez nie rozwigzan technologicznych prze-
mystu 4.0. Dla jakiego typu przedsiebiorstw stanowig dzi$ one ,by¢ albo nie byc¢”, a dla ktérych
sg one zupetnie bezwartosciowe? Co najczesciej blokuje ich wdrozenie w organizacjach?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Na czym polega cyfryzacja przedsiebiorstwa przemystowego?

Zalezy o czym tak naprawde chcemy rozmawiac - termin ten jest bowiem bardzo szeroki. Jesli chodzi stricte
o cyfryzacje, to wiekszos¢ polskich firm przemystowych, zaréwno duzych, srednich, matych, jak i mikro, jest juz
stosunkowo wysoko ucyfrowionych - wiele z nich korzysta z ustug w chmurze, z systemoéw ERP, MES czy CRM,
z mediow spotecznosciowych w marketingu, z LinkedInu w celu szukania nowych kontrahentéw, z platform
wspotpracy ze swoimi dostawcami etc. Moge Smiato powiedzie¢, ze polskie przedsiebiorstwa sg w obszarze
szeroko rozumianej cyfryzacji dobrze poinformowane o mozliwych rozwigzaniach i korzystajg z nich wedle
swoich potrzeb.

Znacznie gorzej wyglada to, gdy méwimy o przemysle 4.0. Fakt, ze dane przedsiebiorstwo jest zaawansowane
cyfrowo nie oznacza bowiem, ze potrafi potgczy¢ poszczegolne systemy IT ze sferg OT (operational techno-
logies), czyli z systemami przemystowymi. MOwigc prosciej: dane generowane przez czujniki zainstalowane
w maszynach przemystowych rzadko kiedy sg podtgczone do cyfrowych baz danych, mogacych analizowac je
i wyciggac z nich wnioski na biezgco.

Polskie przedsiebiorstwa sg w obszarze szeroko
rozumianej cyfryzacji dobrze poinformowane

o mozliwych rozwigzaniach i korzystajg z nich wedle
swoich potrzeb. Znacznie gorzej wyglada to, gdy
mowimy o przemysle 4.0.

Czy jednak kazda firma przemystowa chcaca utrzymac swojg konkurencyjnosé, powinna dzis mysleé
o wykorzystywaniu rozwigzan przemystu 4.0?

Na pewno nie mozna wrzuci¢ wszystkich przedsiebiorstw przemystowych do jednego worka - mocno genera-
lizujgc, wskazatbym na piec grup firm, o réznej charakterystyce i potrzebach.
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Pierwszg z nich stanowig przedsiebiorstwa, w ktérych juz od lat wytwarzane produkty sg bacznie ,$ledzone”
i analizowane przez maszyny podczas catego procesu produkcyjnego. Wynika to najczesciej z restrykcyjnych
wymogow prawnych czy rygorystycznych wymogdéw branzowych, jakimi charakteryzujg sie niektére gatezie
przemystu, jak np. cze$¢ spozywczego, chemicznego czy motoryzacyjnego. Firmy z tej grupy zaczety wiec de
facto funkcjonowa¢ w ramach przemystu 4.0 jeszcze zanim zdazyliSmy sie przyzwyczai¢ do tego ,modnego”
ostatnio terminu.

Druga grupa to przedsiebiorstwa, ktore w petni Swiadomie dokonujg transformacji w kierunku przemystu 4.0
- gtdwnie po to, by zwiekszy¢ swojg konkurencyjnos¢ na rynkach miedzynarodowych. W niektorych branzach
nie ma juz po prostu innej drogi - dos¢ powiedzie¢, ze wiele polskich zaktadéw utracito swojg ,tradycyjng”
przewage zwigzang z nizszymi kosztami. Okazuje sie dzi$, ze nowoczesne fabryki z Niemiec, Wtoch czy Hisz-
panii sg w stanie dzieki zastosowaniu nowych technologii wytwarza¢ produkty nie tylko szybciej, ale tez o0 10,
15 czy 20% taniej od firm z Polski.

Nowoczesne fabryki z Niemiec, Wtoch czy Hiszpanii
sg dzis w stanie dzieki zastosowaniu nowych
technologii wytwarzac produkty nie tylko szybciej,
ale tez 0 10, 15 czy 20% taniej od firm z Polski.

Nastepnie wyréznitbym firmy, ktére w ostatnich latach powaznie zastanawiaty sie nad wdrazaniem elementow
technologicznych przemystu 4.0. Niektére z nich je nawet testowaty, ale summa summarum - spasowaty.
Przedsiebiorstwa te sg z reguty nowoczesne, posiadajg wysokiej jakosci oprogramowanie i systemy, lecz nie
widzg dzi$ dalszych mozliwosci zwigzanych z automatyzacjg, z biezgcym analizowaniem i wykorzystywaniem
jeszcze wiekszej ilosci danych. Kolejny krok w kierunku przemystu 4.0 oznaczatby bowiem dla nich koniecz-
nos¢ catkowitego przedefiniowania dotychczasowych modeli biznesowych oraz wigzatby sie z koniecznoscia
powaznych inwestycji. Ten skok finansowy - szczegdlnie majgc na uwadze kryzys zwigzany z pandemig - jest
dzis$ dla wielu z tych firm praktycznie nierealny.

Do czwartej grupy zaklasyfikowatbym firmy, ktére wytwarzajg produkty quasi-jednostkowe: elementy czy
urzadzenia pojedyncze badz wytwarzane w niewielkich seriach. Kazdorazowo sg to wyroby wymagajace
konkretnej specyfikacji, w zwigzku z czym w perspektywie kolejnych projektéw liczba zmiennych jest tak duza,
ze proceséw produkcyjnych nie da sie powtarzac, standaryzowac. Dla tego typu przedsiebiorstw rozwigzania
z zakresu przemystu 4.0 nie majg wiec zbyt duzej wartosci - po co bowiem inwestowac w system analizujgcy
mase danych z procesu A, skoro za chwile poszczegdlne maszyny i urzadzenia zostang skonfigurowane pod
proces B?

Ostatnia wreszcie grupa to przedsiebiorstwa, ktore od lat wykonujg pewne powtarzalne produkty dla swoich
statych klientéw. Z jednej strony nie widzg one potrzeby opuszczania swojej strefy komfortu i ryzykowania
zwchodzeniem na nieznane im obszary technologiczno-organizacyjne. Z drugiej strony mogtoby to by¢ tez Zle
odebrane przez ich odbiorcow, ktérzy mogliby uzna¢, ze ich wieloletni, sprawdzony dostawca staje sie nagle
nieprzewidywalny. Tego typu firmy nie bedg wiec inwestowaty w technologie przemystu 4.0 tak dtugo, jak nie
bedg ich oczekiwali ich klienci.

Skupmy sie na tych firmach, dla ktérych dostosowanie dziatalnosci do wymogoéw przemystu 4.0 bytoby
obecnie catkowicie uzasadnione - czy to ze wzgledu na szanse rozwojowe, czy to zuwagi na zwiekszenie
szansy przetrwania na rynku. Co - oprécz wspomnianych przez Pana wczes$niej barier finansowych -
blokuje je przed wdrozeniem rozwigzan przemystu przysztosci?
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Najwazniejszym chyba problemem jest kwestia dogadania sie miedzy specjalistami IT, specjalistami OT
a zarzadem. W tradycyjnym modelu przemystu kazda z tych sfer ma w organizacji swoje wtasne, odrebne
cele, natomiast przemyst 4.0 wymaga ich dogrania i uspéjnienia. Kazde z tych sSrodowisk powinno zrozumie¢,
ze sensem integracji sfery IT i OT jest spetnianie celéw i wymagan sfery biznesowej. To znaczy - rozwijanie
firmy poprzez zwiekszanie przychodéw, zmniejszanie kosztéw, uzyskiwanie okreslonych wskaznikéw produk-
tywnosci, efektywnosci, jakosci etc.

Przy czym problem, o ktérym tu moéwie dotyka przede wszystkim wiekszych firm - w mniejszych przedsiebior-
stwach realia wygladajg zazwyczaj tak, ze zarzad stara sie w inicjatywy zwigzane z przemystem 4.0 wdrozy¢
specjaliste ds. IT. Zazwyczaj konczy sie to rozczarowaniem, gdyz IT i OT to dwa zupetnie inne Swiaty. Warto
réwniez uwzglednic¢ fakt, ze wiele matych firm przemystowych w ogole nie ma wtasnych pracownikow IT.
Sg one w petni zdane na wsparcie zewnetrzne, ktére ogranicza sie przewaznie do podstawowych proceséw.
W rozmowach z takimi firmami rodzg sie pomysty uruchomienia centréw ustug wspolnych zwigzanych z prze-
mystem 4.0 na wzér biur ksiegowych, ktére powstaty w latach 90. ubiegtego wieku w wyniku wspétpracy
Kilku-kilkunastu firm.

Drugi istotny problem dotyczy tego, ze technologia zbierania, interpretacji i wykorzystywania danych przy-
czynia sie do decentralizacji dostepu do informacji oraz podejmowania decyzji. W tradycyjnym modelu, gdy
co$ szwankowato, nastepowata awaria, kierownik zespotu diagnozowat sytuacje i dzwonit do wtasciciela lub
prezesa z pro$ba o podjecie decyzji dotyczacej naprawy sprzetu czy usprawnienia procesu. W uwarunkowa-
niach przemystu 4.0, kiedy dane sptywaja i sg analizowane w sposéb ciggty, specjalista ds. ich obstugi od razu,
na ekranie swojego tabletu czy smartfona widzi, co i gdzie nie dziata oraz jak temu zaradzi¢, jakg interwencje
podjgc. Nagle wiec moze okazac sie, ze pracownicy firmy wiedzg o zachodzacych w niej procesach wiecej niz
sam szef. Pewna czes$¢ przedsiebiorcéw wcigz przyjmuje to bardzo ciezko.

Technologia zbierania, interpretacji i wykorzystywania
danych przyczynia sie do decentralizacji dostepu

do informacji oraz podejmowania decyzji. Pewna czes¢
przedsiebiorcow wcigz przyjmuje to bardzo ciezko.

Kolejna kluczowa bariera jest natomiast zwigzana z tym, ze wielu wiascicieli firm nie jest gotowych nawyzwanie
rekonfiguracji swojego modelu biznesowego. W szczegdlnosci przedsiebiorstwa, ktore przez wiele lat dziataty
wedle utartego schematu majg dzi$ problem ze znalezieniem sit i werwy, by przemysle¢ swojg dziatalnos¢
na nowo. Cho¢ przeciez sg Swiadome korzysci zwigzanych z wprowadzeniem zmian. Opierajg sie im jednak,
co zresztg jest jak najbardziej naturalna reakcja - wejscie w nowy model biznesowy oraz zwigzane z tym naby-
wanie nowych kompetencji, nowe podejscie do rynku, konieczno$¢ nowych inwestycji etc., to z perspektywy
firmy zawsze ryzyko.

Dla jakiego typu polskich firm przemystowych transformacja w kierunku przemystu 4.0 staje sie dzis
.by¢ albo nie by¢"?

Wskazatbym tu gtdwnie na przedsiebiorstwa produkujgce komponenty - np. elementy metalowe, z tworzyw
sztucznych czy innych materiatéw - de facto na podstawie wytycznych dostarczonych im przez klientéw
w ramach wspotpracy B2B. To czesto firmy mate, zatrudniajgce 20-50 oséb, ktérych formuta funkcjonowania
ogranicza sie do rynku krajowego, przewaznie do 3-10 klientéw. Ich przewagi konkurencyjne to: cena, jakos¢
i terminowos¢ wykonania - innowacje procesowe zwigzane z przemystem 4.0 bytyby im w obecnych realiach
bardzo potrzebne.
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Tym bardziej, ze firmy te z jednej strony nie majg tak szerokiego pola manewru jak przedsiebiorstwa produku-
jgce produkty koncowe dla rynku konsumenckiego, w zakresie m.in. szybkiego reagowania na trendy rynkowe,
aktywnosci w social mediach czy wykorzystywania nowych rozwigzan technologicznych dla lepszego dosto-
sowywania sie do preferencji klientow. Z drugiej strony muszg dzi$ one konkurowaé z zagranicznymi poddo-
stawcami - nie tylko z Azji, lecz réwniez z Europy Zachodniej - ktorzy dzieki konsolidacji oraz wykorzystaniu
nowoczesnych technologii s w stanie zorganizowa¢ procesy produkcyjne w sposéb bardziej elastyczny
i zintegrowany, co przektada sie na wiekszg szybkos¢ oraz nizsze koszty wytworzenia produktu kohcowego.

Konsoliduj albo gin?

Taka jest brutalna prawda odnoszaca sie do znacznej czesci matych polskich przedsiebiorstw przemystowych.
Zeby przetrwad, utrzymac swojg konkurencyjnos¢, muszg one wzmocnic¢ swéj potencjat, swojg site sprawcza
poprzez tgczenie sie. Wielu wtascicieli firm, ktérzy budowali je przez 20-30 lat i traktujg je jako swoje dzieci
bardzo obawia sie wizji utraty kontroli nad swoim przedsiebiorstwem. Bywa, ze jest to dla nich bariera nie
do przejscia. Niepodjecie dziatan w tym zakresie bedzie w nadchodzacych latach prowadzito do znikania
z rynku wielu firm z tej grupy. Z jednej strony jest to wiadomos$¢ smutna, lecz z drugiej - da to tlen dla przed-
siebiorstw myslacych prorozwojowo, zdolnych do konsolidacji i przeprowadzenia modernizacji po to, by méc
nadal skutecznie rywalizowac¢ na rynku.

W nadchodzacych latach bedzie znikato wiele
matych firm przemystowych, ktére nie byty gotowe
na konsolidacje. Da to tlen dla przedsiebiorstw
myslacych prorozwojowo, zdolnych do tagczenia sie
i przeprowadzenia modernizacji.

O rozméwcy

Luk Palmen - Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego, wspdtzatozyciel i Prezes Zarzagdu InnoCo.
Prowadzi ustugi doradcze i coachingowe w zakresie strategii rozwoju i zarzgdzania innowacjami w przed-
siebiorstwach oraz w jednostkach naukowych. Jest cztonkiem rad nadzorczych spétek technologicznych.
Od ponad 10 lat zajmuje sie doradztwem i coachingiem w zakresie zarzgdzania innowacjami, zarzadzania
MSP, zarzgdzania klastrami oraz komercjalizacji technologii. Prowadzit w tym okresie ponad 100 konferengji,
seminaridw i warsztatéw. Angazuje sie w promowanie innowacyjnych modeli wspotpracy w gospodarce. Jest
autorem i wspotautorem praktycznych przewodnikéw w zakresie foresightu, komercjalizacji technologii oraz
klastrow. Jest menedzerem ds. innowacji i kooperacji Klastra Silesia Automotive & Advanced Manufacturing.
W funduszu zalgzkowym Akcelerator Technologiczny Gliwice jest ekspertem odpowiedzialnym za weryfikacje
zgtoszonych projektéw B+R we wczesnych fazach rozwoju i doprowadzenie ich do gotowosci inwestycyjnej.
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Jakich kompetencji wymaga rewolucja
przemystowa 4.0?

prof.
KATARZYNA SLEDZIEWSKA

Dyrektor Zarzadzajgca, DELab UW

prof.
RENATA WLOCH

Koordynatorka, DELab UW

Zrédto: delab.uw.edu.pl

JesteSmy dzis Swiadkami czwartej rewolucji przemystowej, ktéra z coraz wiekszg dynamikg wkracza
w kolejne obszary gospodarki. Wigze sie ona z daleko idacg automatyzacjg proceséw nie tylko - jak
to bywato wczesniej w historii - w przemysle, lecz takze w ustugach, réwniez tych zaawansowanych.
Dlatego tez na rynku pracy szczegélnego znaczenia nabierajg dzi$§ kompetencje, ktére odrézniajg
prace cztowieka od pracy systemoéw informatycznych, robotédw czy sztucznej inteligencji. Mozna je
podzieli¢ na trzy grupy: cyfrowe i techniczne, poznawcze oraz spoteczne. Na czym polegaja? Dlaczego
w warunkach rewolucji 4.0 majg tak istotne znaczenie?

Przemyst 4.0 to transformacja technologiczna, procesowa i organizacyjna przedsiebiorstw. Jej warunkiem jest
zaawansowane wykorzystanie rozwigzan cyfrowych oraz zasobdéw danych, a celem - masowa personalizacja
produkcji towardéw i ustug w odpowiedzi na zindywidualizowane potrzeby klientéw. Wdrozenia rozwigzan
cyfrowych umozliwiajg usprawnienie dziatania firmy i tworzenie nowych modeli biznesowych.

Przemyst czwartej generacji jest pojeciem wykraczajgcym poza adaptacje technologii cyfrowych przez przed-
siebiorstwa. Obejmuje réznorodne wykorzystanie tych technologii i integracje danych w celu usprawnienia
procesdéw biznesowych, nowe formy zatrudnienia, nowe przywo6dztwo, a przede wszystkim - nowe kompe-
tencje pracownikow.

Nowe technologie, szczegdlnie sztuczna inteligencja (Al, artificial intelligence), zastepujg prace cztowieka wsze-
dzie tam, gdzie polega ona na rutynowych zadaniach (réwniez zwigzanych z pracg z tekstem lub danymi).
Poprzednie rewolucje przemystowe przeksztatcity umiejetnosci i kompetencje sity roboczej - ten sam proces
bedzie charakteryzowat takze rewolucje cyfrowg. Juz obecnie kompetencje niegdys uznawane za niezbedne
tracg na znaczeniu; pracodawcy zaczynajg wymagac zupetnie pracownikéw o zupetnie innym profilu.

Maszyny moga by¢ w stanie analizowac dane z duzg predkoscia, ale wiele decyzji dotyczgcych tego, co zrobic
zinformacjami, musiby¢nadal podejmowane przezludzi. Niezwykle istotnego znaczenia nabierajgwiec kompe-
tencje, ktore odrézniajg prace cztowieka od pracy systemédw informatycznych, robotéw czy sztucznej inteli-
gencji. Mozemy je okresli¢ mianem kompetencji przysztosci. Wyposazenie w nie pracownikow jest kluczowe
- to one pozwolg im osiggac sukcesy w warunkach transformacji cyfrowej i budowania przemystu 4.0.
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Niezwykle istotnego znaczenia nabierajg dzis
kompetencje, ktére odrézniajg prace cztowieka
od pracy systemow informatycznych, robotow czy
sztucznej inteligencji. Mozemy je okresli¢ mianem
kompetencji przysztosci.

Kompetencje przyszto$ci mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy: cyfrowe i techniczne, poznawcze oraz
spoteczne.

Kompetencje cyfrowe i techniczne

S3 to umiejetnosci tzw. twarde. Szczegblnie wazne sg kompetencje cyfrowe, ktére nie ograniczajg sie jedynie
do programowania czy analizy danych, ale obejmujg szeroki zakres umiejetnosci: od cyfrowego rozwigzy-
wania problemoéw po wiedze z zakresu prywatnosci czy cyberbezpieczenstwa.

Na niemal kazdym stanowisku pracy - w fabryce i w kancelarii prawnej - pracownicy bedg potrzebowali umie-
jetnosci technicznych, poniewaz narzedzia cyfrowe stang sie powszechne, a czwarta rewolucja przemystowa
wptynie na kazdg branze. Sztuczna inteligencja, internet rzeczy, rzeczywistos$¢ wirtualna i rozszerzona, robo-
tyka, blockchain iinne technologie stang sie czescig codziennych doswiadczen kazdego pracownika. Szczegél-
nego znaczenia nabierze umiejetnos¢ korzystania z danych - ,paliwa” cyfrowej rewolucji, na bazie ktorych
tworzy sie wartos¢ dodang. Firmy, ktére nie wykorzystuja tego paliwa do budowania swojej pozycji konku-
rencyjnej, nieuchronnie pozostang w tyle. Aby do tego nie dopusci¢, muszg zatrudnia¢ osoby posiadajgce
umiejetnosc¢ pracy z danymi.

Kompetencje poznawcze

Potocznie sg one nazywane kompetencjami myslenia. Jest to bardzo szerokie pojecie, obejmujgce zaréwno
kreatywnos¢, jak i logiczne rozumowanie i rozwigzywanie ztozonych probleméw. Przede wszystkim te umie-
jetnosci majg pomdc nam przygotowac sie poznawczo na zmiany, jakie niesie za sobg przemyst 4.0.

Zacznijmy od krytycznego myslenia. Rozwdj internetu doprowadzit do sytuacji ciggtego przetadowania infor-
macjami. Kluczowego znaczenia nabierajg wiec umiejetnosci, ktére pozwalajg rozpozna¢ wiarygodne infor-
macje. Doceniani bedg pracownicy otwarci, a jednak zdolni do oceny jakosci zalewajgcych nas informacji.

Rozwéj internetu doprowadzit do sytuacji ciggtego
przetadowania informacjami. Kluczowego

znaczenia nabierajg umiejetnosci, ktére pozwalajg
rozpoznac wiarygodne informacje. Doceniani beda
pracownicy otwarci, a jednak zdolni do oceny jakosci
zalewajacych nas informacji.

Kolejne pozadane cechy to adaptowalnos¢ i elastycznos$¢. Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, jakich umiejet-
nosci czy kompetencji bedg potrzebowac pracodawcy. Dlatego wazne sg nastawienie na uczenie sie przez cate
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zycie oraz otwartos¢ na nowe wyzwania. W ten sposéb bedziemy poznawczo elastyczni w stosunku do nowych
pomystéw i sposobdw dziatania, a to da nam mozliwos¢ przystosowywania sie do zmian.

W cenie bedzie tez kreatywnos$¢. Bez wzgledu na to, jak mocno ucyfrowione jest nasze srodowisko pracy, jak
bardzo w nasze aktywnosci wkracza Al, ludzie nadal sg lepsi w proponowaniu niestandardowych rozwigzan
problemoéw. Przyszte miejsca pracy bedg wymagaty nowych sposobdédw myslenia i wychodzenia poza utarte
schematy. Dlatego kreatywnos¢ ludzi juz ma i nadal bedzie miata zasadnicze znaczenie dla dalszego rozwoju.

Kompetencje spoteczne

Ostatni segment kompetencji jest niezbedny w Srodowisku pracy, ktére zaktada kontakt z drugim cztowie-
kiem, jest oparte na pracy zespotowej i uwzglednia zarzgdzanie ludzmi. Sztuczna inteligencja nie jest w stanie
zastgpi¢ nas w tym obszarze. Do kompetencji z tej grupy nalezg m.in.: efektywna wspotpraca w grupie, przy-
wodztwo i przedsiebiorczos¢ oraz inteligencja emocjonalna.

Kompetencje te sg kluczowe, jesli chodzi o radzenie sobie ze zmiang, o budowanie otwartosci w obliczu
niepewnosci. W tym obszarze szczeg6lnie wazna jest inteligencja emocjonalna, ktéra odpowiada za udang
kooperacje z innymi, za sposdb wyrazania emociji.

Firmy przechodzace transformacje cyfrowg bedg szukaty pracownikdw, ktérzy majg rozwiniete zdolnosci inter-
personalne; takich, ktérzy bedg potrafili dobrze wspétdziata¢ z innymi i wspdlnie wspierac firme. Ze wzgledu
na miedzynarodowg dziatalnos¢ wielu przedsiebiorstw pracownicy muszg by¢ uwrazliwieni na inne kultury,
jezyki, przekonania polityczne i religijne i umie¢ wspotpracowaé z osobami, ktére mogg inaczej postrzegac
Swiat. Umiejetnosc¢ ta ma réwniez kluczowe znaczenie w procesie opracowywania lepiej spersonalizowanych
produktéw.

O autorkach

Prof. Katarzyna Sledziewska - od 2016 r. Dyrektor Zarzadzajaca Digital Economy Lab na Uniwersytecie
Warszawskim, gdzie pracuje od 2014 r. W latach 2016-2018 Cztonek Rady do spraw Cyfryzacji przy Minister-
stwie Cyfryzacji. Wczesniej pracowata m.in. jako ekspert w Ministerstwie Gospodarki.

Prof. Renata Wtoch - Koordynatorka Digital Economy Lab na Uniwersytecie Warszawskim, gdzie zajmuje sie
zmianami spotecznymi wynikajacymi z transformacji cyfrowe;.
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Era nowej, high-techowej wynalazczosci
| przedsiebiorczosci

prof.
MARIUSZ ORLOWSKI

Virginia Tech, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Jeste$Smy dzi$ Swiadkami narodzin nowego typu wynalazczosci. Wyréznia j3 jej egalitarny charakter
- dzieki rozwojowi technologicznemu i coraz wiekszej dostepnosci aparatury badawczej, innowa-
cyjne rozwigzania moga dzi$ powstawac nie tylko w profesjonalnych laboratoriach nalezgcych
do uniwersytetéw badz korporacji, lecz takze, dostownie, w przydomowych garazach czy piwnicach.
Czy mozemy na tym skorzysta¢ réwniez w Polsce? Jakie skutki moze przynies¢ rozpoczety witasnie
proces odseparowania ustug od fizycznej obecnosci Swiadczacych je os6b? Ktére technologie moga
w najblizszych latach zrobi¢ globalng furore? Dla kogo ich nadejscie moze by¢ jednak powodem
do duzych obaw?

Odseparowanie fundamentem rozwoju

Od kilku miesiecy znajdujemy sie w erze social distancingu. 1zolacja, konieczno$¢ ograniczenia kontaktow
z ludZmi - co nie dziwi - jest przez zdecydowang wiekszos¢ z nas przyjmowana jako rzecz jednoznacznie
negatywna, cho¢ czasowo niezbedna. Tymczasem amerykanski ekonomista Richard Baldwin, doradca ekono-
miczny prezydenta George'a Busha w latach 1990-1991, na fenomenie odseparowania fizycznego opart swojg
analize historii Swiatowej gospodarki. Jego zdaniem odseparowanie w szerokim ujeciu jawi sie jako jedna
z gtbwnych cech postepu technologicznego i gospodarczego. Jak to mozliwe?

Baldwin swojg teorie opart na trzech podstawowych kosztach transportu: towaréw, informacji (wiedzy) oraz
ludzi (umiejetnosci). Na tle historycznej ewolucji tych kosztéw, przedstawia on trzy zasadnicze rodzaje odse-
parowania, z ktérych kazde okresla mianem unbundlingu. Zdaniem amerykanskiego ekonomisty jestesmy dzis$
Swiadkami trzeciego unbundlingu. Aby go lepiej zrozumie¢, przyjrzyjmy sie najpierw dwdm wczesniejszym.

Pierwszy unbundling nastapit wtedy, gdy fizycznie odseparowane od siebie zostaty miejsca produkcji
i konsumpcji towaréw. Zamozny Brytyjczyk juz w XIX w. zjadat na $niadanie butke wypieczong z amerykanskiej
pszenicy, pijac herbate z Cejlonu lub Chin, stodzac jg jamajskim cukrem. A wszystko to podane byto na obrusie
utkanym z indyjskiej bawetny. Globalny handel jest najlepszg manifestacjg fizycznego rozdzielenia produkgji
i konsumpcji, ktéra stata sie mozliwa dzieki obnizeniu kosztow transportu - najpierw morskiego, pézniej lgdo-
wego, az wreszcie lotniczego.

Drugie odseparowanie nastgpito juz za naszego zycia i zwigzane byto z coraz nizszym kosztem transportu
informacji. W praktyce umozliwito to koordynowanie skomplikowanych operacji gospodarczych na odlegtos¢,
czego uosobieniem jest rozrzucenie produkcji podzespotéw urzadzen elektronicznych na catym Swiecie.
Spojrzmy chociazby na iPhone’a - choc¢ technologia jest amerykanska, wszystkie pozostate, materialne
czesci telefonu sg produkowane w rozmaitych krajach azjatyckich, a sktadane sg w jeszcze innym azjatyckim
panstwie. Blizszym nam przyktadem jest produkcja niemieckich samochodow, ktére sg fizycznie produko-
wane w Chinach czy krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, w tym w Polsce.
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Konsekwencjg drugiego odseparowania w wielu cze$ciach $wiata, z panstwami Zachodniej Europy oraz
Stanami Zjednoczonymi na czele, byto powstanie fali wzrastajgcego bezrobocia wsréd pracownikéw fizycz-
nych. To z kolei doprowadzito do spotecznego rozwarstwienia i szerokiego niezadowolenia spotecznego.
Podczas kiedy wiele spoteczenstw zmaga sie nadal ze skutkami drugiego odseparowania, trzecie odseparo-
wanie - potencjalnie jeszcze grozniejsze od poprzedniego - juz nadcigga.

Trzeci unbundling, u ktoérego progu dzis$ sie znajdujemy, opiera sie na cyfrowej transformacji, ktéra stata sie
katalizatorem przyspieszajgcym proces odseparowania ustug od fizycznej obecnosci Swiadczacych je osob.
W efekcie juz niebawem polski inzynier bedzie mdgt z wtasnego biura w Tréjmiescie reperowac sprzet zainsta-
lowany w fabryce w Johannesburgu przy wykorzystaniu zaawansowanego robota wyposazonego w sztuczng
inteligencje, znajdujacego sie w tymze zaktadzie.

Trzeci unbundling, u ktérego progu dzis sie
znajdujemy, opiera sie na cyfrowej transformacji,
ktora stata sie katalizatorem przyspieszajgcym
proces odseparowania ustug od fizycznej obecnosci
Swiadczacych je osdb.

Staje sie to mozliwe dzieki fundamentom cyfrowej rewolucji - nie tylko tym powszechnie juz kojarzonym, jak:
sztuczna inteligencja, automatyzacja, robotyzacja czy digitalizacja wtacznie z internetem rzeczy (Internet of
Things), lecz rébwniez tym, o ktérych wielu z nas jeszcze nie styszato, a ktére niebawem bedg dla nas chlebem
powszednim, jak np. wirtualna i wzmocniona rzeczywistos¢, teleobecnos¢, telemigracja, telerobotyzacja, tele-
globotyzacja czy holoportacja.

Cyfrowe technologie prowadzg do - jeszcze niezupetnie zrozumiatego przez ekonomistéw - fenomenu dema-
terializacji gospodarki. Dobrobyt tworzy sie w coraz wiekszym stopniu przez niematerialne wytwory prze-
mystowe. W przypadku firmy Apple, przeszto 95 proc. wartosci dodanej powstaje w Kalifornii, cho¢ fizycznie
telefony sg produkowane w Azji. Chodzi tu wiec gtéwnie o technologiczne, cyfrowe i organizacyjne know-how
i 0 synteze miedzy materialnymi i niematerialnymi wyrobami.

Przyjrzyjmy sie wybranym technologiom trzeciego odseparowania, myslgc o tym, jakie konsekwencje ekono-
miczne przed nami otwieraja.

Technologie przysztosci

Internet rzeczy

Internet of Things to potgczenie ze sobg urzadzen przez internet. W praktyce bedgc na wakacjach na Tahiti
mozemy przez smartfonowe aplikacje ustawi¢ w naszym polskim domu ogrzewanie, tryb pracy lodoéwki czy
osSwietlenie.

Tele-

Grecki przedrostek jest nam dobrze znany jako czton wyrazéw wskazujgcych na ich dziatanie na odlegtosg,
czego najlepszymi przyktadami sg stowa: telefon, telewizja czy telegraf. Nasze stownictwo w tej rubryce wzbo-
gaca sie dzi$ o kolejne przyktady, takie jak: telepraca, telemedycyna, telenauka, teleadministracja, telesz-
kota czy telezakupy. Dodajmy do tego jeszcze teleglobotyzacje, telemigracje i telerobotyzacje. Na czym one

polegaja?
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Teleglobotyzacja opiera sie na potgczeniu globalizacji technicznej z robotyzacjg. Technologia cyfrowa pozwala
dzi$ utalentowanym obcokrajowcom na teleprace, co sprawia, ze sg oni w stanie konkurowac o ustugi i miejsca
pracy z fizycznie obecnymi ,na miejscu” uczestnikamilokalnego rynku pracy. W dodatku coraz bardziej dosko-
nate i szybkie ttumaczenie maszynowe topi bariery jezykowe, powodujgc ze w szeregach ,telemigrantow”
znajdzie sie wkrotce niemal kazda wyksztatcona osoba na Swiecie.

Z kolei telerobotyzacja wykorzystuje fakt, ze moc obliczeniowa maszyn niweczy obecnie monopol cztowieka
na myslenie, co najmniej dedukcyjne. Tym samym umozliwia to komputerom przeszkolonym przez Al konku-
rowac z ludzmi w wielu zadaniach i procesach umystowych.

Moc obliczeniowa maszyn niweczy obecnie monopol
cziowieka na myslenie, co najmniej dedukcyjne. Tym
samym umozliwia to komputerom przeszkolonym
przez Al konkurowac z cztowiekiem w wielu
zadaniach i procesach umystowych.

Rozszerzona/wirtualna rzeczywistos¢ (augumented/virtual reality - A/VR)

Technologie te bedg odgrywaty wielka role w sprzedazy na odlegtos¢, eliminujgc w miedzyczasie posrednikow
miedzy producentem a klientem. Zniknie wiekszos¢ galerii handlowych, ,fizycznych” sklepéw oraz ich sprze-
dawcow. A/VR umozliwi klientowi najlepszy wybor na podstawie nadestanego zdjecia lub tréjwymiarowego
hologramu wtasnej osoby. Technologia ta ,zatozy” na klientke bluzke lub sukienke, dobierze odpowiedni kolor
szminki, dopasuje odpowiedni ksztatt i kolor torebki etc. Pokaze nam, jak dany mebel czy dywan beda wygla-
daty w naszym domu. Jako ze bedzie wyposazona w profil osobowosci klienta, to znajac jego upodobania,
gusta i preferencje, bedzie tez w stanie wskaza¢ alternatywy cenowe, jakosciowe i smakowe. Zdolnosci lingwi-
styczne technologii pozwolg na analizowanie ofert dostepnych w réznych jezykach, z catego Swiata. A/VR
umozliwi takze wirtualng turystyke. Technologia nie zastagpi nam oczywiscie nadmorskiej bryzy czy alpej-
skiego Sniegu, jednak za jej sprawg bedziemy mogli zwiedza¢ wygodnie muzea czy podziwia¢ widoki z Wiezy
Eiffla.

Holoportacja

Holoportacja umozliwi osobom posiadajgcym urzadzenia do A/VR widzie¢ i wchodzi¢ w interakcje z innymi
w trzech wymiarach (3D) tak, jakby byli faktycznie obecni w tej samej przestrzeni fizycznej. Nie potrzeba
do tego zadnych uprzednio wyrenderowanych tréjwymiarowych modeli ani szkieletéw - do uzyskania efektu
wykorzystywana bedzie seria kamer i czujnikédw skierowanych na konkretng przestrzen. Bardzo zaawanso-
wane prace nad technologia holoportacji prowadzg dzi$ m.in. naukowcy Microsoftu.

Chatbot

Chatbot to digitalny asystent, czyli zbiér algorytmow sztucznej inteligencji. Chatboty takie jak Alexa (Amazon)
czy Siri (Apple) sg juz w szerokim uzyciu i bedzie ich jeszcze wiecej. Narzedzie to nie tylko udzieli nam infor-
macji, czerpiac je z zasobow internetu, ale niebawem bedzie tez symulowato rozmowy i dyskusje na zadane
tematy.
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Pracownicy biurowi prekariatem XXI w.?

Trzeci unbundling przyniesie szerokie skutki spoteczno-gospodarcze, odczuwalne w skali catego Swiata.
Jednym z najpowazniejszych bedzie rosngce bezrobocie dobrze wyksztatconych pracownikéw biurowych
(white collar workers) - tych samych, ktorzy nalezeli i wcigz jeszcze nalezg do najwiekszych beneficjentéw
drugiego odseparowania. W horyzoncie kilku-kilkunastu lat mozna sie spodziewac rosngcego niezadowolenia
tej grupy - pracownicy biurowi znajdg sie w podobnej sytuacji, co kilka dekad wczes$niej pracownicy fizyczni,
ktorych praca zaczeta by¢ coraz powszechniej zastepowana przez prace robotnikdw z trzeciego Swiata i roboty
przemystowe.

W horyzoncie kilku-kilkunastu lat mozna sie
spodziewac rosnacego niezadowolenia dobrze
wyksztatconych pracownikéw biurowych - znajda
sie oni w podobnej sytuacji, co kilka dekad wczesniej
pracownicy fizyczni, ktérych praca zaczeta by¢ coraz
powszechniej zastepowana przez prace robotnikow
z trzeciego Swiata i roboty przemystowe.

Obecna zachodnia klasa srednia, a takze czes¢ klasy wyzszej - prawnicy, lekarze, finansisci, ale tez osoby
zatrudnione w administracji, przedsiebiorstwach czy prostszych ustugach, zostang zastgpieni nie tylko milio-
nami tanszych, dobrze wyksztatconych specjalistéw z Delhi czy Dzakarty, Swiadczgcych ustugi zdalnie, ale tez
przez stopniowo zastepujgce prace ludzka, coraz bardziej zaawansowane i inteligentne maszyny.

Teraz jest jeszcze czas, aby przejrzec na oczy i przygotowac sie na nadchodzgace transformacje gospodarcze
oraz zwigzane z nimi negatywne nastroje spoteczne, szczeg6lnie w metropoliach. Przygotowanie gospodarki
i spoteczenstwa na te zmiany jest w pierwszym etapie wyzwaniem intelektualnym - wyzwaniem odnalezienia

sie w przysztej rzeczywistosci. Jednym z remedidéw na zblizajgcy sie kryzys jest wspomaganie ,oddolnej
wynalazczosci.

Trend nowej wynalazczosci

Réwnolegle z rozwojem wymienionych wczesniej technologii zwigzanych z trzecim unbundlingiem, mamy
dzi$ do czynienia z nowego rodzaju trendem - dzieki postepowi technologicznemu i miniaturyzacji sprzetu
naukowego powstaje coraz wiecej mikroprzedsiebiorstw mieszczgcych sie - niczym w pierwszych latach
Apple - w garazach czy domowych piwnicach. Przyjrzyjmy sie kilku przyktadom ze Swiata biomedycyny -
cho¢ podobne fenomeny powstawania mikrofirm czy mikrospétdzielni mozna zaobserwowac takze w innych
obszarach.

Open Insulin Project

Prawie 8 miliondw Amerykanow potrzebuje codziennie insuliny. W ostatnich 20 latach cena tego hormonu
wzrastata w tempie niemal geometrycznym. W 1998 r. fiolka substancji kosztowata 20 dolaroéw, a obecnie
kosztuje az 250. W 2015 r. inzynier komputerowy Anthony di Franco, samemu cierpigcy na cukrzyce, stworzyt
z pomocg kolegdw, absolwentéw studidow biochemicznych, inicjatywe Open Insulin Project, majgcg na celu
produkcje insuliny w warunkach domowych. W zaleznosci od tego, po jakiej cenie uda sie lokalnemu minipro-
ducentowi kupi¢ - najczesciej z drugiej reki - sprzet potrzebny do jej wytworzenia, fiolka hormonu wyprodu-
kowana w domowych warunkach kosztuje w przedziale od 7 do 20 dolaréw.

2/2020 strona 75z 115 www.kongresobywatelski.pl



POMORSKI

KONGRES

h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

Open Insulin Project zdobywa dzi$ coraz wiekszg popularnos$¢ w Stanach Zjednoczonych, lecz takze w wielu
innych krajach. Ze wzgledow regulacyjnych, insuliny takiej nie mozna sprzedawac na komercyjnym rynku, lecz
nie mozna zabroni¢ jej produkgji dla lokalnych potrzeb w ramach rozmaitego rodzaju sp6tdzielczosci. Wszystko
to spotyka sie oczywiscie z wielkimi sprzeciwami big pharma - gigantéw przemystu farmaceutycznego.

e-NABLE

Jen Owen zatozyt liczacg juz dzi$ ponad 30 tys. cztonkéw spotdzielnie, ktdra przy wykorzystaniu drukarek 3D
produkuje protezy rak i nég. Protezy e-NABLE kosztujg 300-1100 dolaréw, podczas gdy te, produkowane przez
komercyjne firmy - co najmniej kilkanascie tysiecy dolaréw. Oczywiscie - niektore protezy stworzone przez
spotdzielnie nie sg tak doskonate, jak te, wytworzone przez profesjonalny biznes, jednak i tak stanowig dla
potrzebujgcego sensowng alternatywe w sytuacji, gdy nie dysponuje duzymi srodkami finansowymi.

Substytut Glybera

Gabriel Licina w wynajetej szopie, przy wykorzystaniu zdobytej mini-aparatury badawczej opracowat terapie
na chorobe genetyczng LPLD. Jego rozwigzanie jest tak samo skuteczne jak terapia Glybera oferowana przez
holenderskg firme farmaceutyczng UniQure, ktéra sprzedaje jedng jej doze za przeszto milion dolaréw.

Przerwany monopol korporacji?

Powyzsze przyktady ilustrujg nowy typ wynalazczosci. Ruch ten rozszerza sie i czeka jeszcze na Sciste jego
okreslenie. Czasem bywa nazywany ruchem DIY (do it yourself - zréb to sam), inni znédw mdwig o do-ocracy,
czyli o demokracji robienia pewnych rzeczy samemu, bez koniecznosci polegania na gigantycznych syste-
mach korporacyjnych. Mozna sie tez spotka¢ z okresleniami o nowym typie spétdzielczosci w wydaniu lokal-
nego, nieraz pozornie prowizorycznego high-tech, bedgcego w opozycji do kapitalistycznych i socjalistycznych
systemow gospodarczych. Sadze, ze ruch ten moze ulec wzmocnieniu za sprawg uniwersytetow chetnych
do dzielenia sie wiedzg z lokalnymi wynalazcami, czy nawet udostepniajgcych dawnym absolwentom swoje
laboratoria.

Powstaje tu wiec nowy rodzaj wynalazczosci, ktéry nie aspiruje do nowych, wielkich odkry¢ naukowych, ale
ktory gtéwnie dzieki inwencji lokalnych wynalazcoéw, bez duzych srodkéw finansowych, jest w stanie wypra-
cowal uzyteczne spotecznie rozwigzania. W szczegd6lnosci aglomeracje miejskie sg idealnym miejscem
synergii, kuznig nawzajem sie zaptadniajgcych pomystéw i gietda dla ich wymiany. Czy podobnego typu inicja-
tywy i szanse pojawig sie takze w Tréjmiescie, na Pomorzu i w catej Polsce?

O autorze

Prof. Mariusz Ortowski - wyktadowca i badacz fizyki potprzewodnikéw Virginia Tech w Stanach Zjednoczonych.
Od 1984 do 2008 r. pracowat w przemysle potprzewodnikowym w firmach Siemens, Motorola, STMicroelectro-
nics i Freescale w USA, Niemczech, Francji i Rosji. Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
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Spoteczne wykorzystanie cyfryzacji

—

PIOTR JASKIEWICZ

Prezes Zarzadu, Fundacja Nauka dla Srodowiska

Rozwigzania cyfrowe nie tylko utatwiajg nam dzi$ prowadzenie biznesu, komunikacje ze znajomymi
czy robienie zakupé6w, ale mogg tez przyczyni¢ sie do rozwigzywania probleméw spotecznych oraz
budowy wspélnot lokalnych. To wiasnie majg na celu projekty , Dobre Wsparcie” oraz lokalny.org,
stworzone przez Fundacje Nauka dla Srodowiska. Na czym polegaja inicjatywy? Jakim wyzwaniom
stawiajg czota? Jakie sg efekty ich dziatan?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Cyfryzacja kojarzy nam sie zazwyczaj ze sferg biznesu czy administracji. Okazuje sie jednak, ze moze
ona réwniez rozwigzywac problemy natury spotecznej. W jaki sposéb?

PostanowiliSmy wykorzysta¢ nowoczesne technologie zeby odpowiedzie¢ na problemy spoteczne, do ktérych
powstania technologie te w duzym stopniu sie przyczynity. Zachodzgcy wokdt nas postep technologiczny
przektada sie na nasze style zycia, na sposoby spedzania czasu, na nasze relacje spoteczne - odwracamy sie
od rzeczywistych kontaktoéw miedzyludzkich, zastepujac je atrakcyjnie opakowanymi wirtualnymi substytu-
tami. Widac¢ tu zresztg pewnego rodzaju sprzecznos¢ - z jednej strony z social mediéw czy reklam i strategii
wiodgcych firm styszymy zewszad o otwartosci, a z drugiej - w rzeczywistych relacjach zatracane sg umiejet-
nosci spoteczne, a przede wszystkim: otwartos¢ na drugiego cztowieka.

Diagnoza jest bardzo pesymistyczna - w jaki sposdéb starcie sie przetama¢ te negatywne tendencje?

Zaczne od uruchomionej przez nasza fundacje aplikacji o nazwie ,Dobre Wsparcie”. Jej celem jest mobili-
zacja lokalnych spotecznosci i wykorzystanie relacji sgsiedzkich do opieki nad potrzebujgcymi - seniorami,
niepetnosprawnymi, osobami wykluczonymi spotecznie. A wszystko to w oparciu o nowoczesne technologie.
Stworzenie takiego rozwigzania byto bardzo duzym wyzwaniem - obszar ustug opiekunczych to sektor bardzo
trudny, w szczegdlnosci na obszarach wiejskich, gdzie nie ma firm Swiadczacych tego typu ustug, a te, ofero-
wane przez lokalne samorzady, nie sg w stanie zaspokoi¢ potrzeb spotecznosci.

StworzyliSmy aplikacje, ktorej celem jest
mobilizacja lokalnych spotecznosci i wykorzystanie
relacji sgsiedzkich do opieki nad potrzebujgcymi

- seniorami, niepetnosprawnymi, osobami
wykluczonymi spotecznie.

Jakie sg funkcjonalnosci owej aplikacji?
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Aplikacja umozliwia zlecanie ustug opiekunczych na odlegtos$¢. Mieszkajgcy w Anglii wnuk moze zleci¢ opieke
nad swojg babcia, ktéra mieszka na wsi, sgsiadom, ktérzy mieszkajg blisko niej. Nie w formie wolontariatu -
w formie wynagrodzen. Osoby chcgce Swiadczy¢ ustugi w systemie sg wczesniej weryfikowane przez pracow-
nikéw socjalnych pod katem ich wiarygodnosci oraz dobrych intencji. Kazda z nich moze by¢ tez oceniana
przez zleceniodawcow - podobnie jak kierowcy Ubera. Rodzina za posrednictwem aplikacji ma wglad w wyko-
nywane przez opiekuna prace.

Wszyscy uczestnicy tego modelu sg ,wygranymi” - senior czy osoba niepetnosprawna wymagajgca opieki
uzyskuje jg, jego bliscy mogg by¢ spokojni, a sasiad-opiekun otrzymuje wynagrodzenie. Nie sg to wielkie
pienigdze - wykorzystujemy fakt, ze zgodnie z prawem miesieczny zarobek do 1050 zt to nierejestrowana
dziatalnos¢ gospodarcza. Taki bonus finansowy stanowi jednak motywacje do Swiadczenia ustug, do sgsiedz-
kiego wsparcia.

Druga, bardzo istotng funkcjonalnoscig ,Dobrego Wsparcia” jest system SOS, stworzony niejako na wzér tego
gorskiego, obstugiwanego przez TOPR. Gdy dana osoba wcisnie przycisk SOS na swoim smartfonie, badz
opasce, ktérg mozna kupic za niewielkie pienigdze, uruchamia sie automatycznie potgczenie do szesciu wska-
zanych os6b. Wysytany jest do nich rowniez SMS z lokalizacjg potrzebujgcego oraz mapg pokazujaca, jak blisko
tej osoby sie aktualnie znajdujemy. System jest skonstruowany w taki sposéb, by wymuszac reakcje - bedzie
on powtarzat alarm i dzwonit coraz gtosniej, az ktéras z szesciu os6b znajdzie osobe bedacg w potrzebie
i wytgczy alarm uruchomiony z jej telefonu czy opaski. Rozwigzanie to moze by¢ wykorzystywane w trosce
0 bezpieczenstwo nie tylko senioréw, ale tez np. dzieci czy mtodziezy. TestowaliSmy go na uczniach dojezdza-
jacych do szkét.

W ,Dobrym Wsparciu” wdrozyliSmy takze rozwigzanie wykorzystujgce technologie smart home. Dzieki zain-
stalowanym w mieszkaniu czujnikom system automatycznie wezwie pomoc, gdy kto$ przewrdci sie w domu.
Wystarczy do tego najtaniszy abonament internetowy i telefon oraz zamontowanie kilku czujnikéw - tgcznie
daje to koszt okoto 400 zt. Idealny prezent na Dzien Babci od wnukow.

W ramach aplikacji uruchomiliSmy tez wreszcie system zarzgdzania ustugami opiekunczymi skierowany
do instytucji - samorzadow, organizacji pozarzadowych czy firm z branzy opieki. Jest to system organizu-
jacy prace opiekunéw w terenie, wykorzystujacy ich geolokalizacje. Pozwala on zoptymalizowac ich prace,
co sprawia, ze sg w stanie pomoc efektywnie wiekszej liczbie oséb potrzebujacych opieki.

Innym Waszym projektem wspierajacym budowanie lokalnych spotecznosci jest lokalny.org. Czego
on dotyczy?

Wszystko zaczeto sie od tego, ze przeanalizowalismy system przekazywania 1% podatku organizacjom pozytku
publicznego. Ow 1% jest w zdecydowanej wiekszoéci zbierany przez OPP, ktére funkcjonujg w miastach.
Na obszarach wiejskich tego typu organizacje niemal nie wystepuja, a jesli juz sg - ich poziom aktywnosci jest
zazwyczaj bardzo niski. PostanowiliSmy wyjs¢ temu problemowi naprzeciw i stworzyé rozwigzanie na wzoér
funduszy lokalnych - da¢ mozliwos¢ mieszkaricom sotectw czy osiedli zbierania 1% podatku na cele doty-
czace ich najblizszej okolicy. Nie wojewodztwa, powiatu czy gminy, a ich podwdérka, ulicy czy znajdujgcego sie
w poblizu skwerku.

Z naszych doswiadczen z pracy z mieszkaricami poszczegdélnych miejscowosci wynika bowiem, ze interesuje
ich tak naprawde praktycznie tylko miejsce, w ktérym zyja. Nie chcg angazowac sie w to, co dzieje sie w miej-
scowosci obok, ogdlnie w gminie, czy - nie daj Boze - w miejscowosci po drugiej stronie gminy. Mozliwos¢
zadbania o wtasne miejsce zamieszkania, zobaczenia realnych zmian, jakie w nim zachodzg, poczucia, ze ma
sie wptyw na to, co dzieje sie wokot, przektada sie w ogromnym stopniu na proces budowy lokalnych spotecz-
nosci. To pozytywny impuls do dziatania.
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Mozliwos¢ zadbania o wiasne miejsce zamieszkania,
zobaczenia realnych zmian, jakie w nim zachodzga,
poczucia, ze ma sie wptyw na to, co dzieje sie wokét,
przektada sie w ogromnym stopniu na proces
budowy lokalnych spotecznosci. To pozytywny
impuls do dziatania.

Jedna z gtéwnych barier organizowania sie mieszkanncow bywa czesto koniecznos¢ stawienia czota
tzw. papierologii. W jaki spos6b udato Wam sie jg przetama¢?

Jako Fundacja Nauka dla Srodowiska bierzemy catg ,papierologie”, zwigzang chociazby z ksiegowoscig czy
prowadzeniem konta bankowego, na siebie - grupa sgsiadéw chcacych, by 1% podatku szedt na wskazany
przez nich cel, nie musi zaktada¢ OPP, lecz mogg zbiera¢ pienigdze na swojg okolice przy wykorzystaniu
naszego numeru KRS. Majg tez pdzniej petng kontrole nad zebranymi srodkami finansowymi. Wystarczy,
ze jedna z 0s6b wypetni prosty formularz na stronie internetowej lokalny.org.

Na co sg najczesciej zbierane pienigdze?

Na zmiane otoczenia - np. na zakup tawek. Niesamowitg rzeczg jest dla mnie to, ze wiekszos¢ tawek spoty-
kanych w miastach jest do siebie bardzo podobnych. Kiedy jednak tawki sg kupowane przez mieszkancéw,
wybierajg oni rézne ich rodzaje. Czasem wyzsze, tak by seniorom tatwiej byto z nich wsta¢, a czasem bardziej
»Stojace”, z myslg o mtodziezy, lub malutkie, przeznaczone dla dzieci. Okazuje sie, ze zagospodarowanie
miejsca, w ktorym mozna usigs¢, jest dla wielu ludzi absolutnie kluczowg sprawa.

Z uzbieranych pieniedzy kupowane sg takze smietniki, pozwalajgce lepiej dbac o czystos¢, nasadzenia czy tez
farby na odmalowanie elewacji, a nawet na stworzenie murali, zdobigcych brzydkie popegeerowskie bloki.
W zdecydowanej wiekszosci projektéw chodzi wiec o to, by mieszkancy mogli zy¢ i funkcjonowac w tadniejszej,
przyjemniejszej okolicy.

Spektrum mozliwosciwydatkowania srodkow jest generalnie bardzo szerokie - zgodnie z prawem nie mogg one
stuzy¢ jedynie na zakup broni, narkotykéw oraz alkoholu. Zastrzegamy sobie tez, ze pienigdze z 1% nie moga
by¢ przeznaczane na wsparcie indywidualnych oséb, np. chorych, ubogich czy niepetnosprawnych. Srodki
te muszg zostac skierowane na projekt, z ktérego bedzie mogt korzystac¢ kazdy mieszkaniec - nadrzednym
jego celem jest bowiem budowanie lokalnej wspolnoty.

W zdecydowanej wiekszosci projektow chodzi
o to, by mieszkancy mogli zy¢ i funkcjonowac
w tadniejszej, przyjemniejszej okolicy.

W jaki sposé6b ustalane sg cele zbiérek i sposoby realizacji projektéw?

Mieszkancy chcacy zbiera¢ pienigdze z 1% muszg wspodlnie zgodzi¢ sie na to, na co srodki te zostang prze-
znaczone. Powinni spotkac¢ sie w tym celu i wspdlnie dojs¢ do konsensusu. Kazdy z nich winien mie¢ prawo
do przedstawienia swojej propozycji i zdecydowania, na co pienigdze zostang wydane. Gdy ktos zgtosi pomyst
i zostanie on wybrany, musi tez wzig¢ odpowiedzialnos¢ za jego realizacje. Taka jest réznica miedzy funduszem
lokalnym, a budzetem obywatelskim, gdzie mieszkancy zgtaszajg pomysty, a nastepnie samorzad odpowiada
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za realizacje wybranych z nich. Stwarza to czesto pole do ktétni i niezadowolenia, ze kto$ po drodze cos zepsut,
koncepcja miata wygladac inaczej etc.

Osoba, ktora jest odpowiedzialna za realizacje projektu przychodzi po prostu do Waszej fundacji
i otrzymuje zebrane pienigdze? Skad pewnosé, ze zostang one wydane na zdefiniowany cel?

Pienigdze zebrane przez spotecznos¢ sg przetrzymywane na specjalnie przygotowanych przez nasza fundacje
- jako organizacje zbierajaca srodki w ich imieniu - kontach bankowych. My jednak nie mozemy oczywiscie
wyda¢ z nich ani ztotéwki. Srodki moga by¢ wydatkowane jedynie w formie przelewéw - aby mozna byto go
dokonat, optacic jakgkolwiek fakture, i my jako fundacja i przedstawiciel spoteczno$ci musi zatwierdzi¢, uwie-
rzytelnic te transakcje.

Czy z obydwu opisanych przez Pana inicjatyw moga skorzysta¢ mieszkancy z catej Polski?

Z lokalny.org od przysztego roku bedzie mozna skorzystac¢ w catym kraju. Do tej pory, przez trzy ostatnie lata,
testowalismy te inicjatywe w wojewddztwie zachodniopomorskim, skad pochodzimy. Z kolei ,Dobre Wsparcie”
od poczatku projektowaliSmy z myslg o catej Europie, dlatego tez funkcjonuje ono we wszystkich europejskich
jezykach. Projekt ten zostat zresztg doceniony przez Komisje Europejskg - w zesztym roku zostat laureatem
prestizowego konkursu REGIO Stars w kategorii wsparcia socjalnego i przeciwdziatania wykluczeniu. To dla
nas tym bardziej powdd do dumy, ze rywalizowaliSmy z przedsiewzieciami o nieporéwnanie wiekszej skali
finansowe;j.

~Dobre Wsparcie” dziata juz w innych panistwach?

Tak, mamy juz partneréw w Hiszpanii, we Wtoszech, w Czechach i w Niemczech. Okazuje sie, ze na Zachodzie
rowniez istnieje wielka potrzeba wsparcia senioréw. Na tle wysokorozwinietych panstw Europy Zachodniej,
relacje sasiedzkie w Polsce, o ktérych méwitem wczesniej w dos¢ gorzkich stowach, wcale nie wygladajg az tak
Zle...

O rozmoéwcy

Piotr Jaskiewicz - absolwent X| edycji Szkoty Lideréw Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci, koordy-
nator Certyfikowanego Osrodka Dziataj Lokalnie oraz sympatyk programu Réwna¢ Szanse. Od 2003 r. zwig-
zany z Fundacjg Nauka dla Srodowiska z Koszalina, gdzie w pracy zawodowej wykorzystuje wielokierunkowe
wyksztatcenie oraz podejscie design thinking. Inicjator i koordynator kilkudziesieciu projektow i partnerstw
0 zasiegu miedzynarodowym, regionalnym i lokalnym. Jego przedsiewziecia systemowo wspierajg i mobilizujg
mieszkancéw do dziatan na rzecz dobra wspélnego i zrbwnowazonego rozwoju lokalnego.
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Wyzwanie cyfryzacyjne pomorskich
przedsiebiorstw

W' SLAWOMIR KOPROWSKI
A Prezes Zarzadu, Pomorski Fundusz Rozwoju

Pandemia okazata sie katalizatorem, wymuszajgcym na przedsiebiorstwach wigczenie pigtego,
a nawet sz6stego biegu w zakresie cyfryzacji swoich dziatalnosci. Niektdre z nich okazaty sie zdolne
do wdrozenia rozwigzan cyfrowych bardzo sprawnie i juz dzi$ czerpig z nich wymierne korzysci, a dla
innych staty sie one ostatnig deska ratunku, ktérej nie zawsze umiejetnie potrafig sie trzymadc. Jak
w tym kontekscie radza sobie pomorskie firmy?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Co przez ostatni rok zmienito sie w Swiecie cyfrowym?

Przede wszystkim obserwujemy zdecydowane przyspieszenie. Wystarczyto, ze gdzie$s w Chinach narodzit sie
czarny tabedz, ktéry wywrocit Swiat do gory nogami. Cyfryzacja, o ktérej rozmawiamy, to jeden z niewielu
pewnikéw, ktéry uderzyt w nas wraz z pandemia. Nie mamy dzi$ bowiem zadnych watpliwosci co do tego,
ze firmy muszg inwestowac¢ w technologie cyfrowe, w narzedzia do pracy zdalnej, muszga przenosi¢ do inter-
netu tyle ze swojej dziatalnosci, ile tylko moga.

Epidemia stata sie prawdziwym ,gamechangerem” na wielu ptaszczyznach - zacznijmy chocby od najbardziej
oczywistej, czyli od pracy zdalnej. To, co na poczatku 2020 r. byto co prawda standardem w sektorze IT - cho¢
pewnie nie na taka skale, jak obecnie - byto stosunkowo nowatorskim rozwigzaniem z perspektywy innych
branz. Dzisiaj rynek najmu wielkopowierzchniowego ztapat zadyszke, bo firmy masowo przeszty na prace zdalng
i wydaje sie, ze w wielu przedsiebiorstwach pozostanie ona standardem nawet po pandemii. Boom przezywajg
programy rezerwacji biurek, poniewaz normg stato sie to, ze firma zatrudniajgca np. 100 os6b ma 20-30 biurek
w biurze i jezeli kto$ ma ochote przyjsc fizycznie do pracy, musi najpierw zarezerwowac sobie miejsce.

Kolejna sprawa - wzrost sprzedazy e-commerce. Rynek ten przezywa niebywaty wzrost, czego dowodem jest
chocby rosngca sprzedaz za posrednictwem Allegro. W pierwszej potowie roku niektore produkty na tym
portalu odnotowaty wzrost sprzedazy o prawie 200% w ujeciu rok do roku! To naprawde co$. Efektem popu-
larnosci tego segmentu jest chociazby sukces najwiekszej polskiej platformy e-commerce na Gietdzie Papierow
Wartosciowych.

Przyktady mozna mnozy¢, ale generalna konkluzja jest taka, ze te z firm, ktore szybko wdrozyty nowe rozwig-
zania, rozwijajg sprzedaz w internecie, nie bojg sie spotkan online, majg stosunkowo duze szanse na przejscie
kryzysu suchg stopa. Ktopot majg natomiast ci, ktérzy odczuwajg lek przed zmiana.

Te z firm, ktére szybko wdrozyty nowe rozwigzania,
rozwijajg sprzedaz w internecie, nie bojg sie spotkan
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online, majag stosunkowo duze szanse na przejscie
kryzysu suchg stopa. Ktopot majg natomiast ci,
ktorzy odczuwajg lek przed zmiana.

To prawda, ale przeciez sg zawody, ktére na prace zdalna przejsé¢ nie moga, bo jest to po prostu
niemozliwe. Ponadto, jak cyfryzacja w dobie pandemii moze wptyngc pozytywnie, powiedzmy, na sklep
wielkopowierzchniowy?

Oczywiscie, nie wszyscy mogg przejs¢ na prace zdalng - sg przeciez fryzjerzy, kosmetyczki, pracownicy
sklepow i cata masa innych zawodow, ktére nie majg takiej mozliwosci. Sg jednak benefity, ktére mogg uzyskac
dzieki nowym technologiom, jak chociazby system rezerwacji miejsc przez internet. Mozna réwniez podejs¢
do nowej sytuacji z nowym biznesplanem - czytatem o fryzjerce ze Stanoéw Zjednoczonych, ktéra zrozpa-
czona odwotywaniem wizyt klientdow zaczeta tworzy¢ filmy i porady online dotyczgce farbowania i strzyzenia.
Okazato sie, ze jest niewiarygodny popyt na takie ustugi, a wiascicielka z fryzjerki stata sie doradca-fryzjerem
online. Jest to co prawda pewnego rodzaju ciekawostka, ale pokazuje, ze w wielu przypadkach mozna znalez¢
rozwigzanie.

Wspominat Pan o sklepach wielkopowierzchniowych - tutaj rowniez jest miejsce na nowe technologie. Sg juz
dostepne rozwigzania bazujace na sztucznej inteligencji, ktora zlicza osoby w sklepie, mierzy ich temperature
Ciata czy wskazuje potozenie poszczegdinych produktow. Oczywiscie, nie wszedzie cyfryzacja wyglada tak
samo, ale wszedzie sg jakie$ mozliwosci i pole manewru.

Czy cyfryzacja niesie ze sobg jakies zagrozenia?

Nie mowitbym o minusach generalnie, a o mocnych i stabych stronach konkretnych rozwigzan. Na pewno
trzeba zadbac o bezpieczenstwo, bo statystyki pokazujg, ze wraz z globalnym przeniesieniem aktywnosci
spoteczno-gospodarczych do domu i internetu, wzrosta réwniez liczba cyberprzestepstw. Nalezy by¢
czujnym i przestrzegac zasad bezpieczenstwa, tzn. korzystac z VPN, nie przeglada¢ firmowych dokumentéw
na prywatnym komputerze etc.

Z kolei tak popularna ostatnio praca zdalna na pewno ostabia poczucie jednosci w zespole i utrudnia inte-
gracje, co jest bardzo wazne w firmie, szczeg6lnie w wypadku osdéb nowozatrudnionych. Czas pokaze, jak
zmierzymy sie z tymi wyzwaniami.

Jak na tym tle wyglada wojewédztwo pomorskie?

Firmy z naszego wojewodztwa réwniez zostaty dotkniete przez pandemie oraz zwigzany z nig lockdown
gospodarki. Nowe wyzwania przyszty nagle i gwattownie ,przeoraty” organizacje pracy wielu pomorskich
firm. Sytuacja na Pomorzu wyglada w zasadzie podobnie jak w catym kraju - to znaczy biurowce przeszty
na prace zdalng, a firmy ustugowe i produkcyjne wdrozyty srodki kontroli osobistej i wiele z nich poszukuje
narzedzi do efektywnej pracy réwniez w czasach lockdownu lub ,petzajgcego” lockdownu. Od naszej ostatniej
rozmowy zmienito sie to, ze sektor MSP zostat do cyfryzacji drastycznie zmuszony, cho¢ nie byto to celem
samym w sobie. Cyfryzacja dla pomorskich firm oznacza po prostu wiecej szans na przetrwanie.

Sektor MSP zostat do cyfryzacji drastycznie
zmuszony, cho¢ nie byto to celem samym w sobie.
Cyfryzacja dla pomorskich firm oznacza po prostu
wiecej szans na przetrwanie.
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O rozmoéwcy

Stawomir Koprowski - Prezes Zarzagdu Pomorskiego Funduszu Rozwoju. Przez wiele lat z sukcesem prowa-
dzit Pomorski Fundusz Pozyczkowy, co potwierdza raport Najwyzszej Izby Kontroli, ktéry wspomina, ze PFP
zrealizowat najwiekszg liczbe projektow ze Srodkéw UE sposrod wszystkich funduszy w Polsce. Ponadto,
uczestniczyt w procesie zaktadania pierwszego w Polsce funduszu rozwoju i stoi na jego czele od poczatku
do dzi$. Odpowiada za catoksztatt dziatan Spotki. Z wyksztatcenia prawnik, z zamitowania historyk.
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Jak sie uczg maszyny?

== & |

BOLESLAW DRAPELLA

b. Prezes Zarzgdu AirHelp Poland, zatozyciel SaunaGrow.com,
Venture Partner w Black Pearls VC

Proces uczenia sie maszyn mozna poréwna¢ do poznawania Swiata przez mate dziecko. Jest ono
w stanie podejmowac wiasne trafne decyzje dopiero wtedy, gdy nabedzie pewng liczbe doswiad-
czen, z ktorych bedzie potrafito wycigga¢ wnioski. W wypadku algorytméw funkcje doswiadczen
spetniajg dane - majac dostep do dziesigtek tysiecy case studies ludzkich zachowan, jesteSmy
w stanie ,nauczy¢” maszyne umiejetnosci wyboru sciezki, ktérg poszedtby cztowiek. Jakie kompe-
tencje sg potrzebne do rozwijania technologii zwigzanych z machine learning? Czy posiadamy je
na Pomorzu?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Jakiego typu rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji (Al) sg rozwijane w firmie AirHelp?

W AirHelp wykorzystywane sg zalgzki sztucznej inteligencji, ktére wtasciwie mozna okresli¢ mianem machine
learning (ML). Bez rozwigzan w tym zakresie bardzo trudno bytoby zapanowa¢ nad olbrzymig iloscig spraw,
ktorymi zajmuje sie spotka - co miesigc zgtasza sie do niej ponad 400 tys. 0osob z zapytaniami dotyczgcymi
tego, czy od linii lotniczej nalezy im sie odszkodowanie w zwigzku z np. op6znieniem czy odwotaniem lotu. Jako
ze AirHelp dziata globalnie - w 30 krajach, obstugujac klientéw w 16 jezykach, bez automatyzacji nie mozna
bytoby prowadzi¢ tej dziatalnosci w optacalny biznesowo sposéb.

Na czym polega ML stosowane w AirHelp?

Automatyzacje wykorzystywane w AirHelp wynikajg nie tylko z prostego algorytmu, na zasadzie: ,Jesli wyda-
rzyto sie X, zréb Y". Mechanizmy te ,uczg sie” na podstawie decyzji podejmowanych wczesniej przez ludzi
i bazujgc na nich, podejmujg wtasne decyzje. Aby decyzje podejmowane przez robota byty stuszne, musi
miec on dostep do bardzo duzej ilosci spraw obstugiwanych wczesniej przez cztowieka. Istnieje bowiem wiele
zmiennych, ktére wptywajg na wybory dokonywane przez prawdziwych ludzi - czy to prawnikéw, czy agentéw
operacyjnych zajmujgcych sie obstugg klienta - ktérych nie da sie w prosty sposéb sparametryzowac. Algo-
rytm analizuje, w jaki sposéb dany proces kilkadziesigt tysiecy razy wykonywat cztowiek, i na tej podstawie
wycigga wniosek, ze w sprawie X podjgtby on najprawdopodobniej decyzje Y.

W wypadku rozwigzan ML kluczowy jest zatem dostep do wielkich baz danych?

Aby ML miato sens, maszyna musi mie¢ dostep do duzej liczby przypadkéw - tak, by byta zachowana istotnos¢
statystyczna. Im mniej przypadkéw przeanalizuje robot, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze jego decyzja
nie bedzie w danej sprawie optymalna. Mozna to poréwna¢ do prawdziwej, ludzkiej inteligencji, ktéra formuje
sie u dzieci - wiedza i decyzje, ktére podejmujg one juz jako dorosli, bazujg na tym, co zobaczyty i czego
doswiadczyty w dziecinstwie. Skoro co$ jest czerwone, moze by¢ goragce, wiec lepiej tego nie dotykac - jesliraz
sie sparze, nastepnym razem dwa razy sie zastanowie, czy tego dotykac. Ta wiedza ksztattuje sie na podstawie
wczesniejszych doswiadczen, ktorych musi by¢ odpowiednio duzo - gdy dziecko ma dwa lata i tych doswiad-
czen jest jeszcze niewiele, wielu rzeczy czesto jeszcze nie wie i popetnia btedy.
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Jesli po lewej stronie osi znajduje sie powtarzalna automatyzacja, a po prawej - sztuczna inteligencja,
w ktérym miejscu nalezatoby umiesci¢ ML? Czy nie opiera sie ona na powtarzalnosci, tyle ze po prostu
w wielkiej skali?

Moim zdaniem ML jest wstepem do sztucznej inteligencji. Nie zgadzam sie bowiem ze stwierdzeniem, ze Al
nie bazuje na powtarzalnosci. Kiedy dziecko uczy sie samo, w pewnym momencie jest w stanie podejmowac
wtasne trafne decyzje wtasnie dzieki bardzo duzej liczbie sytuacji (danych), ktérych juz doswiadczyto. Bez tej
wiedzy inteligencja nie zadziata - jej ksztattowanie i rozw6j bazujg na coraz lepszym wykorzystywaniu danych,
ktore sg dookota nas. | to dzieki wtasciwemu ich doborowi jesteSmy w stanie podja¢ wtasciwg decyzje. Tak
dziata ludzka inteligencja, a Al to kwestia zaprogramowania tego, by maszyna robita to w miare samodzielnie.
Za pomoca kilkudziesieciu tysiecy A (zdarzen) i kilkudziesieciu tysiecy B (decyzji) algorytm wybiera Sciezke,
ktdrg poszedtby cztowiek. Bez wielkich baz danych nie ma mowy o rozwijaniu Al.

Nie zgadzam sie ze stwierdzeniem, ze Al nie bazuje
na powtarzalnosci. Kiedy dziecko uczy sie samo,

W pewnym momencie jest w stanie podejmowac
wiasne trafne decyzje wiasnie dzieki bardzo duzej
liczbie sytuacji, ktére juz doswiadczyto. Bez tej
wiedzy inteligencja nie zadziata - podobnie jest

w wypadku maszyn.

Jaki jest zakres obowigzkéw, ktére w AirHelp obstuguja maszyny?

AirHelp wykorzystuje wiele botéw, w tym - Lare oraz Age. Pierwszy dokonuje oceny, czy dany wniosek
0 odszkodowanie ma szanse na wygrang w sadzie, a jesli tak wskazuje w ktérym. Spétka dziata bowiem
w kilkudziesieciu jurysdykcjach i w sytuacji, gdy dana linia lotnicza odmawia wyptaty odszkodowania, ktére
zdaniem AirHelp sie nalezy, kieruje ona sprawe do tego sgdu, w ktdbrym ma najwieksze szanse na wygrana.
Moze sie on znajdowac w jurysdykcji siedziby linii lotniczej, jurysdykcji wylotu pasazera, badz tez jego przy-
lotu. Wybor miejsca rozstrzygania sporu jest dokonywany przy uwzglednieniu przesztych spraw wygranych
w sgdach, a takze m.in. czasu oraz kosztow postepowania. Sg to pewnego rodzaju niuanse - w réznych jurys-
dykcjach rézni sedziowie roznie interpretujg pewne zdarzenia. Lara ma to wszystko ,wytapac”.

Czym natomiast zajmuje sie Aga?

Aga dziata na wczesniejszym etapie, wspierajgc agentdw operacyjnych. Stanowig oni najwiekszy, ponad
300-osobowy zesp6t firmy i odpowiadajg za kontakt z klientami we wstepnej ocenie wniosku i zbieranie doku-
mentéw potrzebnych do rozstrzygniecia danej sprawy. Jako ze AirHelp wspétpracuje z ponad 400 liniami lotni-
czymi, wachlarz tych formalnosci bywa naprawde rézny. Do zadan Agi nalezy m.in. sprawdzanie, czy doku-
menty zostaty wypetnione poprawnie - np. gdy kto$ w miejscu podpisu postawi krzyzyk czy kropke, robot
widzi, ze to nie wyglada jak podpis i przekazuje te informacje agentowi z prosbg o sprawdzenie. Do takiego
whniosku dochodzi po uprzednim przeanalizowaniu tysiecy innych formularzy - na tym witasnie polega techno-
logia machine learning. To bardzo przyspiesza proces obstugi klienta.

Jakich kompetencji potrzeba, by udoskonalaé technologie zwigzane z ML?

Na ML sktada sie przynajmniej kilka sfer, w kazdej organizacji moze to wygladac inaczej. W AirHelp bardzo
waznym dziatem jest data science - specjalisci z tej dziedziny wskazujg programistom modelujgcym boty
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miejsca, gdzie istniejg pewne korelacje, ktore warto, by robot analizowat w pierwszej kolejnosci. Nie mozna
tego zrobi¢ na zasadzie: masz tu catg baze i zobacz, co w niej widzisz. Proces uczenia maszyny to kodowanie
jej inteligencji, umiejetnosci, to nakierowywanie jej na pewne Sciezki.

W catym procesie bardzo wazne jest tez podejscie stricte projektowe - tgczenie Swiata inzynierii i oprogra-
mowania ze Swiatem realnym. Trzeba mie¢ kontakt z zywym klientem, wiedzie¢, czego oczekuje, jak przed-
stawia swoje racje i swoj punkt widzenia, a nastepnie potrafi¢ przeobrazi¢ to w kod, w robota, bedacego
po6Zniej w stanie spetnic te oczekiwania. Uwazam, ze akurat tego doswiadczenia jest w Gdansku oraz - szerzej
- w Polsce najmniej. Trudno w naszym kraju znalez¢ osobe z 10- czy 15-letnim doswiadczeniem zakresie
produkcji internetowej. Nie ma co sie dziwi¢ - na poczatku XXI w. takie produkty w naszym kraju nie istniaty,
wtedy biznesy internetowe dopiero zaczynaty sie u nas budowac, nie byty tak zaawansowane jak na Zachodzie.
Cho¢ mamy wiec bardzo duzo Swietnych programistéw, brakuje nam oséb o szerszym spojrzeniu na uzytkow-
nika, na budowe produktu. Miedzy innymi dlatego czes$¢ zespotu produktowego AirHelp miesci sie w Berlinie,
a nie w Gdansku.

Cho¢ mamy na Pomorzu bardzo duzo Swietnych
programistow, brakuje nam oséb o szerszym
spojrzeniu na uzytkownika, na budowe produktu.
Oséb potrafiacych zrozumieé oczekiwania klienta
i przeobrazic je w kod.

Jak duza czes$¢ pracy zwigzanej z doskonaleniem ML odbywa sie w Gdansku?

AirHelp ma trzy lokalizacje - Gdansk jest najwiekszg, kolejne miejsca to Krakéw oraz Berlin. Na Pomorzu znaj-
duje sie caty dziat data science, a takze mniej wiecej potowa dziatu inzynierii. Mozna powiedzie¢, ze 70% dzia-
talnosci R&D spotki powstaje w Gdansku. Tu tez jest najwiecej pracownikéw - prawie 500.

O rozmoéwcy

Bolestaw Drapella - byty prezes AirHelp Poland - spétki bedacej czescig najwiekszej na Swiecie firmy oferu-
jacej wsparcie dla pasazerdéw lotniczych w zakresie prawnie naleznych rekompensat za opdznione i odwotane
loty. Wczesniej rowniez prezes Grupy Morizon SA oraz szef gratka.pl. W 2019 r. uznany pomorskim Top Mana-
gerem Roku przez Business Centre Club i Dziennik Battycki. W tym samym roku zatozyt SaunaGrow.com,
gdzie wraz z innymi mentorami pomaga firmom rosna¢ madrze. Wiele spotkann mentorskich odbywa sie...
w saunie, wspierajgc finansowo polski ruch hospicyjny. Autor podcastu Rozmowy Saunowe (saunagrow.com/
rozmowy). Absolwent Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Gdanskiego i cztonek Rady Wydziatu Ekspertow
Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Gdanskiego.
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Pomorska sztuczna inteligencja podbija Swiat

MICHAL WROCZYNSKI

Prezes Zarzadu, Samurai Labs

? GNIEWOSZ LELIWA
: Dyrektor ds. Badah nad Al, Samurai Labs

Tréjmiejskie laboratorium sztucznej inteligencji Samurai Labs opracowato autorski system przeciw-
dziatania przemocy w sieci. Funkcjonuje on dzi$ m.in. na najwiekszym forum internetowym Reddit.
W jaki spos6b udaje mu sie skutecznie konkurowa¢ z globalnymi potentatami technologicznymi
rozwijajacymi podobnego typu rozwigzania? Na czym polega trzecia fala sztucznej inteligencji i czym
rézni sie od poprzednich? W jaki sposéb odnalez¢ w sieci balans miedzy bezpieczefistwem uzytkow-
nikéw a wolnoscig wypowiedzi?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Prowadzona przez Panéw firma - Samurai Labs - okreslana jest mianem ,laboratorium sztucznej
inteligencji”. Co sie kryje za tym hastem?

MW: Start-upy sg organizacjami charakteryzujgcymi sie bardzo duzg zwinnoscia i elastycznoscia. Dzieki tym
cechom s3 one nieraz w stanie zagrozi¢ biznesowo wielkim korporacjom - dzieje sie to zresztg nie od dzis.
Nowym trendem jest natomiast to, ze w start-up’owym stylu otwiera sie takze laboratoria - miejsca, w ktérych
tworzy sie nauke. W ten sposéb takie start-up’owe laboratoria mogg konkurowac na ptaszczyznie naukowej
z wielkimi uniwersytetami czy dziatami badawczo-rozwojowymi poteznych korporacji.

GL: Tego typu laboratoria biorg to, co najlepsze ze Swiata akademickiego - m.in. metode naukowg, podejscie
do problemu, ktére przynosi obiektywne wyniki. Pozostajg jednak przy tym podmiotami bardzo zwinnymi.
Dziatajgce w ten sposob firmy nazywane sg mianem deep tech start-updw.

MW: Powstajg one po to, by rozwigzac konkretny, powazny problem - naukowy lub spoteczny. Po osiggnieciu
celu otwiera sie pole dla wielu nowych, nieraz przetomowych szans biznesowych. Start-upy deep tech tworzg
technologie umozliwiajgcg zrobienie czegos, co wczesniej nie byto mozliwe - zajmujg sie m.in. opracowywa-
niem szczepionek, rozwijaniem pojazdéw autonomicznych czy wirtualnej rzeczywistosci.

Co jest przedmiotem badan laboratorium Samurai Labs?

MW: Doskonalimy narzedzie Samurai, potrafigce wykry¢ oraz zareagowac w czasie rzeczywistym na interne-
towg przemoc wobec dzieci, propozycje pedofilskie oraz - co niestety jest dzi$ w Swiecie online prawdziwg
epidemia - zachowania samobdjcze, takie jak deklaracje, plany, pytania o skuteczne sposoby i tym podobne.
Opracowana przez nas technologia jest pionierska w skali Swiata i opiera sie na tzw. trzeciej fali sztucznej inte-
ligencji (artificial intelligence - Al).
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Na czym polega trzecia fala Al i czym rézni sie od wczes$niejszych?

GL: Amerykanska rzagdowa Agencja Zaawansowanych Projektéw Badawczych w Obszarze Obronnosci -
DARPA (Defence Advanced Research Projects Agency) wyréznia trzy fale Al. Pierwsza, ktorej najwieksze sukcesy
przypadajg na lata 80. ubiegtego wieku, byta oparta na systemach regutowych, gdzie catg wiedze do systemu
dostarczali ludzie - naukowcy i inzynierowie. Taka Al byta w stanie wnioskowa¢ w oparciu o te wiedze, nato-
miast nie byta w stanie sama sie uczyc.

Pozniej - az do wspodtczesnosci - rozwigzania Al opieraty sie gtdwnie na uczeniu maszynowym. W tym podej-
$ciu system uczy sie z danych oznaczonych przez ludzi, jak rozpoznawa¢ pewne wzorce. Pokazujgc systemowi
zdjecia kota uczymy go, jak rozpoznawac te zwierzeta na nowych, niewidzianych wczesniej zdjeciach. Zaletg
drugiej fali Al sg bardzo duze mozliwosci uczenia sie systemu, wady s3 jednak zwigzane z tym, ze system
nie ma mozliwosci wnioskowania i abstrahowania. Jesli w danych ,uczacych” nie pojawit sie dany przypadek
zachowania, system nie bedzie w stanie sam go wykryc.

Trzecia fala, zwana tez adaptacjg kontekstualng (ang. contextual adaptation), w ktérej dziata Samurai Labs,
skupia sie na tym, by system mégt zaréwno sie uczy¢ (jak w drugiej fali), ale tez i wnioskowa¢ w oparciu
o wiedze ekspertow (psychologéw, lingwistow), bedac w stanie z duzg precyzjg interpretowac nowe, nieznane
mu wczesniej przyktady (jak w pierwszej fali).

Trzecia fala Al, zwana tez adaptacja kontekstualnga,
skupia sie na tym, by system moégt zaréwno uczy¢
sie z danych, ale tez i wnioskowa¢, bedac w stanie
z duzg precyzjg interpretowac nowe, nieznane mu
wczesniej przykiady.

Aby rozwijaé rozwigzania Al trzeciej fali, potrzeba wiec zatem przede wszystkim danych oraz wiedzy?

MW: Kluczowa jest wiedza - dlatego tez zespdt Samurai Labs jest wielodyscyplinarny. Na swoim poktadzie
mamy matematykow, filozofow, specjalistow od sztucznej inteligencji, od rozumienia jezyka i przetwarzania
jezyka naturalnego, psychologow, pedagogéw. Dopiero takie potgczenie, taki réznorodny zespoét jest w stanie
wszczepi¢ w tworzone narzedzie wiedze natemat tego, w jaki sposéb sg winternecie atakowane dzieci. Sposoby
opisywania mysli samobdjczych czy techniki postepowania pedofili, takie jak izolacja dziecka od opiekundéw
czy préba przekonania go, ze jest juz osobg dorosta, sg znane specjalistom z fachowej literatury i wielolet-
niego doswiadczenia. Zbieramy te wiedze od ekspertéw i ,wktadamy” jg do maszyny. Dzieki niej oraz zdolnosci
systemu do wnioskowania, potrzebujemy znacznie mniej danych. Nasz Samurai to de facto potaczenie trzech
Swiatow - wiedzy eksperckiej, danych (cho¢ w relatywnie niewielkiej ilosci) oraz rozumienia jezyka.

W Samurai Labs mamy matematykow, filozofow,
specjalistow od Al, od rozumienia jezyka,

od przetwarzania jezyka, psychologéw, pedagogow.
Dopiero taki r6znorodny zespoét jest w stanie
wszczepi€¢ w tworzone narzedzie wiedze na temat
tego, w jaki sposéb sg w internecie atakowane dzieci.
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Gdyby nasz pomyst opierat sie na machine learning (drugiej fali Al) - gdzie absolutnie kluczowym elementem
sg dane, z ktérych uczg sie maszyny - nie bylibySmy w stanie skutecznie go wdrozy¢. Nikt bowiem nie dyspo-
nuje wystarczajgcg iloscig danych przedstawiajgcych sposoby komunikowania sie pedofili czy technik szanta-
zystow. Mamy wystarczajgco duzo danych dotyczacych korkéw na drogach, aby trenowac system nawigacji,
ale zjawiska, ktorymi my sie zajmujemy, sg relatywnie rzadsze (cho¢ same w sobie sg przerazajgce), wiec
dostep do nich jest znacznie bardziej utrudniony.

W jaki sposéb udaje sie Wam konkurowac z globalnymi potentatami technologicznymi, rozwijajagcymi
podobnego typu rozwigzania?

MW: Zrédtem naszej przewagi konkurencyjnej jest skuteczniejsza od konkurentéw, wyzszej jakosci techno-
logia. Giganci pokroju Google'a czy Facebooka, dysponujgc gigantycznymi zasobami danych, rozwijajg narze-
dzia oparte na wspomnianym uczeniu maszynowym. Ich systemy uczg sie, trenujg na tych danych. Zwia-
zane s3 z tym jednak dwa problemy. Po pierwsze - takie rozwigzania sg mato skuteczne. Wedtug réznych
szacunkow 50-70% wykrywanych przez nie przypadkéw to fatszywe alarmy - systemowi btednie wydaje sie,
ze tresc jest obrazliwa, atakujgca. Po drugie - jest to model dziatajagcy w modelu post factum. Gdy pedofil
probuje zaatakowad dziecko przez sie¢, kto$ musi to zobaczy¢ i zaraportowa¢, a nastepnie Al podpowiada
moderatorowi, czy dane sformutowanie uznajemy za niebezpieczne czy nie. Finalnie decyzje o usunieciu badz
pozostawieniu tresci podejmuje moderator - tego rozwigzania nie da sie zatem zastosowa¢ bez cztowieka,
a ten bywa niestety w Swiecie technologii tzw. waskim gardtem: nie skaluje sie, op6znia prace, duzo kosztuje.
Co wiecej, jest to bardzo trudna, niesamowicie obcigzajgca psychicznie praca, do wykonywania ktérej nie ma
wystarczajgco duzo chetnych.

W swiecie technologii cztowiek bywa czesto tzw.
waskim gardtem: nie skaluje sie, opéznia prace, duzo
kosztuje. Dlatego postawiliSmy na automatyzacje.

Samurai jest znacznie bardziej skuteczny - dzieki wtozonej w niego specjalistycznej wiedzy, na 100 badanych
przypadkdw, tylko 4-6 zinterpretuje w btedny sposéb. Co wiecej - dziata w sposdb automatyczny jako ,auto-
nomiczny moderator”. W praktyce oznacza to, ze gdy ktos kogos bedzie chciat zaatakowad, nasz system zare-
aguje w czasie rzeczywistym i nie pozwoli wysta¢ danej wiadomosci czy opublikowa¢ danego tekstu. System
rozpozna réwniez, kiedy osoba chcgca popetni¢ samobdjstwo opublikuje swoéj pozegnalny list - stwarza
to szanse na zmitygowanie sytuacji, na ,podanie reki” tej osobie, na potgczenie jej z wyszkolonym w takich
sytuacjach operatorem. Fizyczna interwencja moderatora nastepuje w bardzo nielicznych przypadkach,
ktérych narzedzie nie jest w stanie samodzielnie zinterpretowac.

Czy Samurai jest juz dostepny na rynku, czy trwajg jeszcze prace nad jego udoskonalaniem?

MW: Mamy juz kilka wdrozen - pilotazowo uruchomiliSmy naszego Samurai'a na serwisie Reddit, ktory
odwiedza dziennie kilkaset milionéw uzytkownikéw. W ramach projektu zleconego przez brytyjska policje
pracujemy z Hatelabem, wykrywajac internetowg przemoc wobec Polakéw i innych mniejszosci, zwigzang
z tematem brexitu.

Czy stronom internetowym pokroju Reddita zalezy w ogéle na tym, by zwalcza¢ przemoc
na swoim serwisie? Czesto przeciez znajdujemy w sieci formutki, gtoszgce ze ,redakcja nie ponosi
odpowiedzialnosci za tresci komentarzy” itp.

MW: Gdy w 2012 r., w ramach dziatalnosci wczesniejszego projektu - Fido Intelligence - tworzyliSmy pierwszy
na Swiecie system do wykrywania aktywnosci pedofiléw na czatach internetowych oraz przemocy, rynek nie
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byt jeszcze na niego gotowy. Panowato woéwczas przekonanie, ze im wiecej ktotni i obrazania, tym wiekszy
ruch na stronie i wieksza liczba kliknie¢ w reklamy.

Obecnie natomiast nasz timing jest idealny - ten, kto zarzagdza wspélnotg internetowg chce, by byta ona
~zdrowa", pozbawiona przemocy i hejtu. Ma to wymiar pragmatyczny - wedtug badan az 20 proc. uzytkow-
nikdw zaatakowanych online na danej stronie internetowej czy aplikacji, rezygnuje z uczestnictwa w niej
i odchodzi. Drugi argument jest natomiast zwigzany z regulacjami prawnymi, szczegdlnie w Unii Europej-
skiej. W krajach takich jak Niemcy, Francja czy Wielka Brytania, w mys$l obowigzujgcych przepiséw duzym
wydawcom internetowym grozg gigantyczne, siegajgce 50 min euro kary za niereagowanie na przemoc online
czy niezdejmowanie mowy nienawisci znajdujacej sie na ich tamach.

Ten, kto zarzadza wspolnotg internetowa chce, by
byta ona ,,zdrowa”, pozbawiona przemocy i hejtu. Ma
to wymiar pragmatyczny - wedtug badan az 20 proc.
uzytkownikéw zaatakowanych online na danej
stronie internetowej czy aplikacji, rezygnuje

z uczestnictwa w niej i odchodzi.

W jakich jezykach dziata Wasz system?

MW: W jezyku angielskim i czeSciowo polskim. Generalnie jednak skupiamy sie na tym pierwszym, caty czas
doskonalimy narzedzie w oparciu o niego, co swojg drogg réwniez uwazam za naszg przewage konkurencyjna.
Jako start-up dobrze jest by¢ skoncentrowanym na pewnej konkretnej rzeczy, starajac sie by¢ w niej najlep-
szym. Wierze, ze to dla nas dobra Sciezka. Cho¢ oczywiscie w miare rozrostu firmy by¢ moze poszerzymy
naszg oferte o kolejne jezyki.

Czy nie boicie sie, ze Samurai mégtby wpas¢ w niepowotane rece i zosta¢ wykorzystany w ztym celu -
np. do cenzurowania wypowiedzi?

MW: Technologie niosg za sobga gigantyczne ryzyka naduzycia, jesteSmy tego zresztg swiadkami - najlepszy
przyktad to systemy Al zajmujgce sie trollingiem, niszczeniem internetowych dyskusji. Wracajgc do Samu-
raia - ,uzbrajajac” go w odpowiednig wiedze, mégtby stuzy¢ w réznych innych celach niz szukanie przemocy
w sieci, np. w marketingu. Wyobrazam tez wiec sobie, ze mogtby zostac uzyty do celéw niecnych. Nie udostep-
niamy jednak klientom narzedzia z opcjg ,.zréb co chcesz” - sprzedajemy im bardzo konkretng ustuge wirtu-
alnego straznika, ktéry reaguje tylko wtedy, gdy jest Swiadkiem przemocy czy innych niepokojgcych zjawisk,
o ktérych méwilismy wczesnie;.

Czy mozna powiedzieé, ze reagowanie na przemoc w sieci - cho¢ jest w zatozeniu szlachetng ideg -
w praktyce przypomina balansowanie miedzy bezpieczefAistwem, a wolnoscig wypowiedzi?

MW: Zdecydowanie - bardzo nie chcielibysmy, by Samurai byt postrzegany jako narzedzie cenzurujgce, ogra-
niczajgce komunikacje, lecz zeby reagowat tylko wtedy, gdy jest to faktycznie uzasadnione. NauczyliSmy sie
rozréznia¢ opinie - do ktérej kazdy ma prawo - od przemoca, ktorg staramy sie wyeliminowac¢. Mimo, ze jest
to subtelna rdéznica, nasz system w przeciwienstwie do wiekszosci innych, radzi sobie z nig bardzo dobrze.
Jedyna receptg na to, by nie przekroczy¢ tej cienkiej granicy miedzy bezpieczeristwem a wolnoscig, jest dosko-
nalenie systemu tak, by popetniat jak najmniej btedéw. Nam udaje sie to jak na razie bardzo dobrze.
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O rozmowcach

Michat Wroczynski - lekarz, terapeuta, kognitywista i futurolog. Od ponad 15 lat tworzy systemy sztucznej
inteligencji oraz rozumienia jezyka naturalnego. Tworca czterech start-up'dw, w tym laboratorium sztucznej
inteligencji Samurai Labs, ktére zajmuje sie wykrywaniem i przeciwdziataniem przemocy w internecie. Swdj
czas dzieli na dwa domy - w Tréjmiescie i w San Francisco.

Gniewosz Leliwa - Dyrektor ds. badan nad sztuczng inteligencjg i wspétzatozyciel Samurai Labs. W 2010 r.
porzucit kariere akademicka w fizyce kwantowej, aby pracowac nad sztuczng inteligencjg i rozumieniem jezyka
naturalnego. Autor pieciu patentdw z dziedziny Al i NLP. Jego praca i zainteresowania badawcze koncentrujg
sie wokot tzw. trzeciej fali sztucznej inteligencji wedtug klasyfikacji DARPA.
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Wirtualna rzeczywistos¢ - w oczekiwaniu
na boom

DARIUSZ BURCIU
w1 Cztonek Zarzadu, F44

Nie wiemy jeszcze, czy wirtualna rzeczywistos¢ jest tylko technologiczng efemeryda, czy tez poczat-
kiem nowej ery. O skali jej potencjatu moze jednak Swiadczy¢ to, ze w prace rozwojowe nad nig
sg dzi$ zaangazowane najbardziej liczgce sie globalne koncerny. Swoich sit prébujg w tej branzy
takze mniejsze firmy. W jaki sposéb mozna wykorzystywac¢ VR do celdw biznesowych? Jakich kompe-
tencji potrzeba, by méc rozwija¢ projekty zwigzane z wirtualng rzeczywistoscig? Czy zagosci ona
niebawem w naszych zyciach na state?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Wirtualnarzeczywisto$¢ (VR -virtual reality) czesto bywa postrzegana jako element majgcy wprowadzic
uzytkownika w zachwyt np. w grach komputerowych czy podczas interaktywnych wystaw. Moze tez
znajdowac praktyczne zastosowanie w biznesie.

Owszem - VR oferuje chociazby rozwigzania zwigzane z ustugami szkoleniowymi. Technologia pozwala, aby
nawet 10 oséb jednoczesnie widziato siebie nawzajem (awatary) w warunkach wirtualnej rzeczywistosci. Z tej
ustugi korzystajg firmy pragngce zasymulowac warunki i miejsca, ktére trudno odwzorowad w rzeczywistosci,
np. miejsca niebezpieczne badz trudno dostepne, czy tez takie wydarzenia, jak pozary, wybuchy, ewakuacje.
Szkolenia w VR sprawdzajg sie rowniez jesli chodzi o obstuge maszyn pracujgcych catodobowo, ktére trudno
wytgczy¢ badz przetgczyé w tryb szkoleniowy. A przeciez kto$ musi umiec je obstugiwad. JesteSmy w stanie
stworzy¢ odpowiednik takiej maszyny w wirtualnej rzeczywistosci i przeszkoli¢ na niej pracownikéw.

Jakiego rodzaju firmy korzystajg z tego typu ustug?

Szkolenia w VR moga by¢ wykorzystywane przez przedsiebiorstwa z najrézniejszych branz. Dobrym przy-
ktadem na to jest amerykanska sie¢ Walmart, ktéra, przynajmniej wedtug informacji prasowych, zakupita jakis
czas temu 17 tys. gogli VR wtasnie po to, by méc szkoli¢ swoich pracownikéw. To ogélnoswiatowa tendencja
i mysle, ze najblizsze lata przyniosg duzy rozwoj w tym zakresie.

Mozna sie czasem spotkac z opiniami, ze VR jest raczej chwilowa moda, ,,bajerem”, przed ktérym nie
rysuja sie duze perspektywy rozwoju. lle w tym prawdy?

Jest sporo prawdy w tym, ze VR to rozwigzanie bardzo specyficzne i drogie - aby moéc dzi$ korzystac z VR,
trzeba posiadac specjalne gogle oraz bardzo mocny komputer. Cho¢ aktualnie, wraz z rozwojem procesoréw
mobilnych, coraz wiecej na rynku pojawia sie tzw. gogli standalone, jak Oculus Quest, ktére posiadajg wbudo-
wane jednostki obliczeniowe i mogg pracowac bez potgczenia z komputerem.

W zakresie niektorych zastosowan wirtualna rzeczywisto$¢ ma swoje unikatowe przewagi w stosunku
do innych technologii. Ptaskie ekrany komputerdw i telewizoréw nie sg w stanie zapewni¢ takiej immersji
(zanurzenia w innym Swiecie), jakie daje wirtualna rzeczywistos¢. Gwarantuje, ze dopiero po zatozeniu gogli
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uzytkownicy czujg prawdziwe emocje. Najlepszy przyktad to symulacja przejscia nad wirtualng przepascia
w grze komputerowej. Potowa graczy nie jest w stanie tego zrobi¢, wiedzac przeciez, ze jest to wirtualna
rzeczywistos¢ i nic im nie grozi.

W zakresie niektorych zastosowan wirtualna
rzeczywistos¢ ma swoje unikatowe przewagi

w stosunku do innych technologii. Ptaskie ekrany
komputerdéw i telewizoréw nie sg w stanie zapewni¢
takiej immersji (zanurzenia w innym sSwiecie), jakie
daje wirtualna rzeczywistosc.

Silniejsze doznania, poréwnywalne z tymi z realnego Swiata dajg duzo lepsze efekty podczas szkolen. Proces
zapamietywania jest duzo szybszy, jesli mozemy na przyktad przejs¢ wokot wirtualnej maszyny w skali 1:1,
na ktérej przyjdzie nam pracowad. Badania dowodzg zresztg, ze im wiecej zmystéw angazuje sie w proces
nauki, tym trwalszy slad pozostaje w moézgu. Wirtualna rzeczywistos¢ oferuje niedostepne dzi$ inng droga
mozliwosSci rozwoju.

Zmierzam do tego, ze kolejne lata z pewnoscig przyniosg duzy rozwdj technologiczny - powstanie nowsza
generacja urzadzen, ktére - mam nadzieje - bedg bardziej dostepne cenowo i bardziej komfortowe dla uzyt-
kownika. Spodziewam sie, ze same gogle beda mniejsze, Izejsze, z lepszej jakosci wySwietlaczami i potgczone
z komputerem bezprzewodowo. Wtedy tez bedzie mozna oczekiwac szybkiego rozpowszechnienia techno-
logii VR. Trzeba przy tym pamietac, ze juz dzis VR w krajach takich jak Wielka Brytania, Niemcy czy Stany Zjed-
noczone jest rozwigzaniem znacznie bardziej powszechnym niz w Polsce.

Czy mozna powiedzieé, ze w branzy VR mamy do czynienia z oczekiwaniem na innowacje, od ktoérej
zacznie sie boom, podobnie jak kiedys iPhone zapoczatkowat ogélnoswiatowa mode na smartfony?

Tak sgdze. Nie bez przypadku rozwigzania VR sg dzi$ rozwijane przez Swiatowych potentatéw biznesowych
- prym wiodg takie korporacje, jak HTC, Microsoft, Sony. Facebook zakupit jednego z najwiekszych produ-
centéw gogli VR - Oculusa. Apple z kolei bardziej stawia na rozszerzong i hybrydowg rzeczywistos¢. Generalnie
- wszystkie liczgce sie firmy technologiczne interesujg sie tym tematem, u jednych jest to jeszcze research,
u innych juz etap development. W VR angazujg sie takze uczelnie, czego dowodem jest Politechnika Gdanska.
Rynek caty czas sie rozwija, czekamy na ten boom.

Wszystkie liczgce sie firmy technologiczne na Swiecie
interesujg sie tematem VR, u jednych jest to jeszcze
research, u innych juz etap development.
Wspominat Pan o hybrydowej rzeczywistosci (MR - mixed reality) rozwijanej przez wiele firm - na czym
polega ta koncepcja?

W wirtualnej rzeczywistosci (VR) zaktadamy gogle i nie widzimy bezposrednio rzeczywistego swiata. Wszystko,
co mozemy zobaczy¢, to materiaty wyswietlane na ekranie, stworzone w ramach aplikacji. W rozszerzone;j
rzeczywistosci (AR - augmented reality) wykorzystuje sie kamery pokazujgce otaczajgcg rzeczywistos¢,
a na ten obraz naktadany jest sztuczny wymiar (model 2D lub 3D). Z kolei rzeczywistos¢ zmiksowana (MR),
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nazywana tez hybrydowg, stanowi potgczenie tych dwdch rzeczywistosci - raz uzytkownik znajduje sie catko-
wicie w wirtualnej rzeczywistosci, a czasem realne obiekty sg naktadane na wirtualny sSwiat.

Czym aktualnie zajmuje sie Pariska firma F44?

F44 posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w branzy GIS (systemow informacji geograficznej). Wspotpracu-
jemy z najwiekszymi firmami na rynku, takimi jak Google, Here, TomTom czy Navteq. Jako nieliczni posiadamy
wtasny portal z mapg Swiata oraz duza baze danych GIS.

Aktualnie tworzymy nowatorski system prezentacji i wymiany informacji oparty o nowy standard przestrzen-
nego zapisu danych reprezentowany przez chmure punktéw. Rozwigzanie to daje uzytkownikom koncowym
narzedzia informatyczne z mozliwoscig tatwego zbierania, magazynowania, analizowania i prezentowania
danych. Chcemy zrewolucjonizowac rynek elektronicznych klasycznych map przez wprowadzenie nowego
standardu map osadzonych w przestrzeni 3D.

Obrazowo moéwigc: to troche jak potgczenie znanej gry Minecraft z aplikacjg Google Street View, gdzie zamiast
zdje¢ obiektow dostajemy chmure punktéw, ktéra tworzy tréjwymiarowe modele. W Google Street View
widzimy tylko zdjecia otaczajgcych nas budynkdéw, a w naszym systemie bedzie mozna do tych budynkéw
wejs¢. Bedzie to mozliwe dzieki zastosowaniu technologii VR/AR/MR. W przysztosci pozwoli to na dyna-
miczne przegladanie tresci i nanoszenie ich na Swiat rzeczywisty poprzez okulary nowej generacji. Wypo-
wiedzi prezeséw wielkich firm, jak np. Facebooka czy Apple, wskazujg ze w przysztosci tzw. smart glasses moga
zastagpic telefony komorkowe.

O rozmoéwcy

Dariusz Burciu - Cztonek Zarzadu F44. Byty Prezes Zarzadu firmy Ignibit. Obydwa te przedsiebiorstwa rozwi-
jajg produkty w zakresie wirtualnej (VR), rozszerzonej (AR) oraz mieszanej (MR) rzeczywistosci. F44 jest czton-
kiem Regionalnej Izby Gospodarczej Pomorza.
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Pomorska droga do e-commerce

DAMIAN WISZOWATY

zatozyciel oraz Prezes Zarzadu, Gonito

Gdynska firma Gonito oparta swéj biznes na Amazon - najwiekszej wirtualnej platformie handlowej
na swiecie. Wysokospecjalistyczna wiedza dotyczgca tego serwisu pozwolita jej zaistnie¢ na polskim
rynku i z sukcesem wchodzi¢ na rynki zagraniczne. W jaki spos6b pomorskiemu przedsiebiorstwu
udato sie znalez¢ nisze na tej poteznej platformie? Dlaczego handel na Amazon jest uznawany za
e-commerce’'owy crossfit? Jakie perspektywy stojg dzis$ przed polska branzg e-handlu?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
W jakim stopniu jest dzis rozwiniety rynek e-commerce w Polsce?

Nie przytocze tu konkretnych liczb, ale z pewnoscig jest jednym z wiekszych w Europie. Styszatem, ze jest
szesciokrotnie mniejszy niz niemiecki, co - majgc na uwadze dysproporcje jesli chodzi o liczbe ludnosci, poten-
cjaty gospodarek czy nasze zapdznienie rozwojowe zwigzane z pozostawaniem przez niemal pét wieku pod
jarzmem komunizmu - uwazam za naprawde dobry wynik. Do$¢ powiedzie¢, ze nasze Allegro jest szdstg
najwiekszg platformg sprzedazowa w catej Europie - i to, podkreslam, w kraju, gdzie liczba ludnosci znaczaco
odbiega od Niemiec, Francji, Wielkiej Brytanii czy Wtoch.

Nasz e-commerce’owy rynek ma podobny charakter do rynkéw zachodnioeuropejskich czy wida¢
jednak miedzy nimi istotne réznice?

Polski rynek, cho¢ wykazuje wiele podobienstw wzgledem rynkéw Europy Zachodniej, w skali europejskiej jest
pewnym ewenementem. Cho¢ tak jak w wielu innych panstwach, réwniez u nas jest jeden hegemon - Allegro -
ktéry odpowiada za okoto potowe handlu w sieci, jednak popularnos¢ zyskat u nas inny niz na Zachodzie model
sprzedazy. Wynika to z aukcyjnego charakteru platformy Allegro, ktérg mozna poréwnac do internetowego
bazaru, gdzie klienci moga nie tylko kupowac towary za okreslong kwote, ale tez je licytowac, sprzedawcami sg nie
tylko rozpoznawalne, uznane firmy, ale i osoby prywatne, ktére wystawiajg uzywane auto czy wieze stereo. Zgota
odmienny charakter ma natomiast popularny na wielu rynkach zachodnioeuropejskich Amazon, ktéry wyglada
bardziej jak galeria handlowa, w ktérej swoje boksy czy sklepy majg wytacznie certyfikowani sprzedawcy.

Czy nie jest jednak tak, ze Allegro traci udziaty na polskim rynku na rzecz matych sklepikéw
internetowych, ktére rosng jak grzyby po deszczu?

Chot¢ takich sklepéw faktycznie przybywa, udziat Allegro jest niezmienny, a nawet odrobine wzrasta -
ciggle oscyluje w granicach 50% rynku. To imponujgcy wynik, majgc na uwadze wcigz rosngcg popularnosc
e-commerce, wynikajacg z postepujacej cyfryzacji, coraz wiekszej dostepnosci do internetu.

Polacy nie bojg sie juz kupowa¢ przez internet? Pamietam, ze w erze modeméw handel internetowy cieszyt
sie raczej ztg stawg - przestrzegano przed nieuczciwymi sprzedawcami, przed wadliwymi produktami itp.

Polski rynek bez watpienia sie ucywilizowat. Duza w tym zastuga ,metod wychowawczych” Allegro, czyli
pewnego rodzaju rygorow, wymogoéw wzgledem sprzedawcdw - sg one wyraznie bardziej wysrubowane niz
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jeszcze kilka lat temu, cho¢ swojg drogg nadal znacznie ,|zejsze” niz np. na Amazon. Wptywa to na poprawe
standardow obstugi, jakosci sprzedawanych towardéw oraz generalnie - na marke polskiego e-commerce'u.
Kupowanie przez internet przestato sie juz kojarzy¢ z nabywaniem rzeczy o niskiej jakosci, a wrecz przeciwnie
- czesto to wtasnie przez sie¢ najtatwiej kupi¢ nawet towary luksusowe.

Polski rynek e-commerce w ostatnich latach sie
ucywilizowat. Kupowanie przez internet przestato sie
juz kojarzy¢ z nabywaniem rzeczy o niskiej jakosci,
a wrecz przeciwnie - czesto to wtasnie przez siec
najtatwiej kupi¢ nawet towary luksusowe.
Chcac sprzedawac swoje produkty przez internet, lepiej zatozy¢ konto na platformie typu Allegro czy
raczej otworzy¢ wtasny sklep internetowy?

Wszystko zalezy od charakterystyki biznesu, od rodzaju sprzedawanego towaru - nie ma jednej, uniwersalnej
metody. Jesli miatbym sprzedawac farby i lakiery, otworzytbym platforme dla hurtownikéw. Jesli chciatbym
handlowac wytworzonym przez siebie rekodzietem, celowatbym w tzw. omnichannel, czyli w wejscie w r6znego
rodzaju kanaty: Amazon, Allegro, wtasny sklep internetowy, eBay, Etsy itd. Staratbym sie pokazac klientowi
wszedzie, gdzie sie da. W obecnym stadium rozwoju przedsiebiorczosci stworzenie wtasnej marki na bazie
e-commerce jest duzo tatwiejsze niz kiedykolwiek - z kolei trudniej niz kiedykolwiek sie przebic.

Ostatnio coraz wiekszg popularnosé¢ wsrod polskich sprzedawcéw internetowych zyskuje Amazon
- dlaczego?

Polska znajduje sie w konkretnej sytuacji geopolitycznej: lezy w sercu Europy, jest cztonkiem Unii Europejskiej,
ale nie w strefie euro, ma relatywnie niskie koszty pracy, magazynowania i logistyki, moze dostarczac wysokiej
jakosci towary po cenach nizszych niz na Zachodzie - wszystko to sprawia, ze jest bardzo atrakcyjnym miej-
scem do sprzedazy towardw za granice. Dlatego tez wejscie polskiego sprzedawcy na Amazon to po prostu
logiczna, naturalna kolej rzeczy.

Polska lezy w sercu Europy, jest cztonkiem Unii,
ale nie w strefie euro, moze dostarczac¢ wysokiej
jakosci towary po cenach nizszych niz na Zachodzie
- wszystko to sprawia, ze jest bardzo atrakcyjnym
miejscem do sprzedazy towardow za granice.
Dlatego wejscie polskiego sprzedawcy na Amazon
to naturalna kolej rzeczy.
Dlaczego wiec polscy sprzedawcy dopiero teraz zaczeli dostrzegaé¢ potencjal Amazon - przeciez
jestesmy w Unii nie od dzis, a kilka lat temu byliSmy jeszcze tansi?

Wydaje mi sie, ze polscy sprzedawcy musieli po prostu do tego dojrzec. Nie tak dawno handlowali na Allegro
masowo sprowadzanymi towarami z Chin. Nastgpit prawdziwy wysyp sprzedawcéw, rynek zaczat sie
nasycac - konkurencja byta ogromna, drastycznie zmniejszyty sie marze. Dopiero wtedy bardziej Swiadomi
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przedsiebiorcy zorientowali sie, ze nie tedy droga, i zaczeli sie rozglagda¢ za alternatywami. Najlepszym
wyjsciem okazaty sie rynki zachodnie. Smiem twierdzi¢, ze w tym catym procesie kluczowa jest nasza obec-
nos¢ w Unii - pozycjonuje to naszg gospodarke i firmy jako bezpieczne, wiarygodne i przewidywalne. Nasza
sytuacja wiec diametralnie rézni sie od np. Ukrainy, ktéra nie dos¢, ze zmaga sie z wojng w Donbasie i niepo-
kojami geopolitycznymi, to nie jest zintegrowana gospodarczo z Unig. Warto wykorzystywac naszg sytuacje.

Wiasnie wokét Amazon zbudowana zostata gdynska firma Gonito, ktorej jestes twérca. Na czym polega
Wasz biznes i skad zrodzit sie na niego pomyst?

Kilka lat temu, bedac jeszcze na studiach prawniczych, zaczgtem sie interesowac¢ platformg Amazon pod
katem prowadzenia oraz obstugi sprzedazy. Mozna powiedzie¢, ze razem ze wspolnikiem poznalismy go
od podszewki, nauczyliSmy sie, jak dziata. W miedzyczasie, czysto hobbystycznie, mieliSmy okazje pomagac
kilku sklepom w prowadzeniu ich kont na Amazon. Efekty naszej pracy byty dobre, czego najbardziej obra-
zowym przyktadem jest sklep obuwniczy z Gdyni, ktérego obroty wzrosty dwukrotnie po tym, jak wprowa-
dzilismy go na platforme i zaczeliSmy prowadzi¢ tam jego konto. Wéwczas zrodzit sie pomyst, by wykorzystac
nasze umiejetnosci do prowadzenia dziatalnosci biznesowe;j.

W kwietniu 2016 r. powstato Gonito. Bylismy pierwszym w Polsce podmiotem wyspecjalizowanym w obstudze
handlu na Amazon. Od tego czasu oferujemy naszym klientom peten wachlarz ustug, ktére skupiajg sie
przede wszystkim na wprowadzaniu firm na te platforme, biezgcym utrzymaniu konta sprzedazowego,
zapewnieniu jego bezpieczenstwa i wysokiej efektywnosci. Zajmujemy sie kompleksowg obstuga, obejmujaca
zaréwno kwestie ksiegowe, praw wtasnosci intelektualnej, operacyjne, integracyjne, logistyczne czy nawet
marketingowe.

Zcatymszacunkiem-brzmitojednakdosébanalnie.Przedsiebiorcanie mozesiezajaé samobstugakonta
na Amazon - czy to osobiscie, czy za posrednictwem swojego dziatu handlowego czy marketingowego?

Wielu ludziom wydaje sie, ze Amazon to takie globalne Allegro, z ktérego przeciez bardzo tatwo sie korzysta.
To zatozenie jest jednak btedne z jednej podstawowej przyczyny. Allegro jest platformg aukcyjng, na ktérej
mozna handlowac czy licytowad. Z kolei Amazon to przede wszystkim nie tyle platforma sprzedazowa, ile plat-
forma transferu pieniedzy - to jest core business, a prowadzenie handlu to jedynie naktadka, ktéra generuje
przeptyw pieniedzy. Platforma sprzedazowa pozwala firmie Amazon na gromadzenie pieniedzy, podczas gdy
na Allegro czy eBayu systemy ptatnosci sg rozdzielne, zewnetrzne.

Amazon to przede wszystkim nie tyle platforma
sprzedazowa, ile platforma transferu pieniedzy
- to jest core business, a prowadzenie handlu

to jedynie naktadka, ktora generuje przeptyw
pieniedzy.

Ze wzgledu na to, ze na Amazon profil sprzedazowy jest jednoczes$nie portmonetkg walutowg przedsiebior-
stwa, obowigzujg tam bardzo restrykcyjne zasady, normy, w szczegolnosci w zakresie operacji pienieznych.
Na przyktad nie mozna wyptacac pieniedzy ze swojego konta, kiedy sie chce i jak czesto sie chce. Nie mozna tez
dokonywac operacji finansowych przez pierwsze 2-3 tygodnie od rozpoczecia dziatalnosci na platformie, w ten
sposob bowiem weryfikowane jest z jednej strony to, czy jako profesjonalny sprzedawca jesteSmy na tyle silni,
by przez ten czas ,przetrwac” bez wptywow z tego zrodta, z drugiej zas to, czy nasi klienci nie narzekajg na to,
ze nasze towary sg defektywne, niepetnowartosciowe czy niezgodne z opisem. Polscy przedsiebiorcy korzy-
stajacy z e-commerce na krajowym rynku sg nieprzyzwyczajeni do takich wymogoéw, dla wielu to wrecz szok.
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Czyniejestjednaktak, ze sg onigeneralnie bardzo zaradnii przyzwyczajeni do poruszania sie wzawitych
meandrach polskiego biznesu, dzieki czemu sg tez w pewien sposéb naturalnie predysponowani
do pokonywania réznorakich barier, réwniez np. na Amazon?

O zaradnosci polskich przedsiebiorcow, szczegdlnie z lat dziewiecdziesigtych faktycznie wiele sie styszato
i pewien ,gen” radzenia sobie, dostosowywania sie do zmieniajgcych sie okolicznosci z pewnoscig u wielu
pozostat do dzis. Niemniej jednak na polu e-commerce polskim sprzedawcom udzielito sie nieco rozleniwienie,
opieszatos¢, wynikajgce z tego, ze przyzwyczaili sie do Allegro, czyli miejsca, w ktérym to sprzedajacy byt
zawsze strong silniejsza, a klient musiat sie dostosowad. Wielu z nich mysli, ze na Amazon jest tak samo.
Ato nieprawda - aby méc dobrze funkcjonowac na tej platformie, trzeba by¢ bardzo dobrze zorganizowanym,
utozonym, mie¢ pod kontrolg wszystkie procesy: od integracji, przez logistyke, obstuge klienta, az po pozycjo-
nowanie. W branzy méwi sie, ze Amazon to taki e-commerce’owy crossfit - w kazdej dziedzinie biznesowego
rzemiosta trzeba byc¢ cho¢ troche dobrym, by da¢ sobie tu rade.

Jakie sg konsekwencje niedostosowania sie do wymogéw Amazon?

Konsekwencje naruszenia ustalonych regut moga by¢ powazne, a nawet optakane. Konto przedsiebiorstwa
na platformie moze zostac np. zablokowane, co z punktu widzenia dziatalnosci firmy oznacza brak mozliwosci
wyptaty srodkdéw czy przeprowadzania jakichkolwiek operacji na koncie. Moze tez dojs¢ do usuniecia konta.
Prowadzac nasz biznes, zauwazyliSmy to i zagospodarowaliSmy te nisze. Specjalizujemy sie w odblokowy-
waniu kont sprzedazowych i gtbwnie za sprawa tej wtasnie ustugi udaje sie nam znajdowac klientow na zagra-
nicznych rynkach.

Macie oddzielne ustugi przygotowane dla polskich i zagranicznych klientéw?

Ustugi sg takie same, inne sg jednak zapotrzebowania przedsiebiorstw na poszczegélnych rynkach. Docelowo
chcemy odpowiadac¢ za kompleksowg obstuge firm wchodzgcych na Amazon, badz tez juz na nim funkcjonu-
jacych. Realizowanie takiej strategii jest jednak mozliwe gtdwnie na rynkach, na ktérych platforma ta nie jest
jeszcze powszechnie znana i uzytkowana, gdzie firmy nie posiadajg jeszcze specjalistycznej wiedzy dotyczacej
Amazon. Z tego tez powodu wprowadzaniem przedsiebiorstw na platforme, a nastepnie cato$ciowg obstuga
kont zajmujemy sie przede wszystkim na polskim rynku, a w planach mamy juz kolejne - w panstwach Europy
Srodkowo-Wschodniej, gdzie poziom znajomoéci Amazon jest na razie podobny lub mniejszy niz w Polsce.

Z kolei na rynkach okrzeptych, dojrzatych, znajacych dobrze te platforme, jak np. niemieckim, brytyjskim
czy francuskim, staramy sie znalez¢ dla siebie miejsce za pomocg naszej specjalizacji - ratowania sytuacji
firm, ktorych konta zostaty zawieszone czy zablokowane. Pomimo ze Amazon jest tam znany i przedsiebior-
stwa generalnie wiedzg, jak go obstuzy¢, to i tak czesto brakuje im znajomosci réznego rodzaju kruczkéw,
niuanséw. My je znamy i jest to dla nas szansa na wykazanie sie, a z drugiej strony - na zdobycie kolejnych
zlecen. Czesto jest bowiem tak, ze klient, ktéremu odblokowalismy konto, widzi, ze znamy sie na fachu, i decy-
duje sie na szerszg wspotprace albo poleca nas innym. Po pierwsze, ze wzgledu na jakos¢ ustug, po drugie,
ze wzgledu na koszty: pod wzgledem ekonomicznym czesto taniej jest wykupi¢ abonament na nasze ustugi,
niz np. utrzymywac zatrudnionego w firmie specjaliste czy nawet zesp6t obstugujgcy Amazon. Nasze ustugi
mogg wiec generowac dla firm realne oszczednosci.

Trudno jednak sobie wyobrazi¢, by ustuga, ktérg oferujecie, mogta zastgpic np. caty dziat w wielkiej,
globalnej firmie. Jakiej wielkosci przedsiebiorstwom optaca sie korzystac z oferty Gonito?

Mamy doswiadczenie we wspotpracy z wieloma podmiotami - wiekszos¢ klientdéw to przedsiebiorstwa mikro
i mate, ale mamy tez w swoim portfolio kilka srednich firm czy nawet duzych klientéw korporacyjnych. Naszg
duzg zaletg jest elastycznos¢ - nie jest tak, ze zawsze wchodzimy w tkanke firmy, przejmujac catos¢ dziatal-
nosci. Czesto zdarza sie, ze cze$¢ kompetencji przedsiebiorstwa wolg zachowac dla siebie - nie ingerujemy
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w to, tylko zachowujemy sie nieco jak plomba w zebie: dostosowujemy sie do tej struktury, uzupetniajgc wska-
zane nam braki.

W jaki sposéb udato sie Wam wyrobié marke na rynku i zdobywac klientéw?

Jak wspominatem, na rynku polskim byliSmy pierwszymi specjalistami od niezbyt dobrze znanego jeszcze
w naszym kraju Amazon. Pomagalismy wielu przedsiebiorstwom w kryzysowych sytuacjach, zyskaliSmy opinie
,ratownikow". Dzieki temu jesteSmy rozpoznawalni i nie mamy problemoéw ze znajdowaniem tu klientow.
Jestesmy zapraszani na wiele konferencji, targdéw i prelekcji - czesto w nich uczestniczymy. Dzielimy sie swojg
wiedzg, edukujemy polskg spotecznos¢ sprzedawcow Amazon.

Jesli chodzi o rynki zagraniczne, to najbardziej rozwijamy dziatalnos¢ w tym momencie w Niemczech. JesteSmy
cztonkami najwiekszych specjalistycznych grup dotyczacych handlu na Amazon w niemieckich mediach
spotecznosciowych, utrzymujemy tez bardzo dobre relacje z tamtejszymi branzowymi influencerami, czyli
np. wiascicielami popularnych sklepéw internetowych, ktérzy sg na tym rynku rozpoznawalni. Takie osoby
polecajg nas dalej, pomagajg powoli budowad naszg marke.

Czesto bywa tak, ze sukces danej firmy zaczyna sie od pierwszego powaznego zlecenia czy pozytywnej
rekomendacji ze strony duzego, rozpoznawalnego klienta. Réwniez mieliScie okazje na tym skorzysta¢?

To nie nasza droga - nie byto tak, ze na poczgtku pomoglismy komus znanemu, dzieki czemu automatycznie
zbudowata sie nasza marka. W naszym wypadku polegato to raczej na wielkim naktadzie organicznej pracy,
nawigzywaniu kontaktéw, realnym networkingu. Wigzato sie to takze z pracg za darmo czy w zamian za dobre
stowo. Zyskalismy dzieki temu, obok satysfakcji, przede wszystkim doswiadczenie i rozpoznawalnos¢, refe-
rencje. Mowitem juz o tym, ze srodowisko polskich sprzedawcéw na Amazon jest relatywnie mate, wiec infor-
macje i opinie rozprzestrzeniajg sie tu bardzo szybko. To nam pomogto.

Wracajac jeszcze do wielkich, znanych klientéw - mamy réwniez takich, jednak z zatozenia nie chwalimy sie
nimi, nie ujawniamy ich nazw. Z jednej strony jest to dla nas mato korzystne, zaprezentowanie bowiem ich
listy mogtoby nam poma&c w docieraniu do kolejnych klientéw, z drugiej za$ jesteSmy dzieki temu bardziej
odporni na potencjalne dziatania konkurencji. Zdarzaty sie historie, kiedy firma o podobnym profilu do naszej
zgtaszata obstudze Amazon do zablokowania sklep obstugiwany przez konkurenta, po czym przychodzita
do tego sprzedawcy jako wybawiciel z pomoca.

Naszg strategiag jest nieujawnianie nazw klientow.
Z jednej strony jest to dla nas mato korzystne,
zaprezentowanie bowiem listy ich nazw mogtoby
nam pomaoc w docieraniu do kolejnych klientow,
jednak z drugiej strony jesteSmy dzieki temu bardziej
odporni na potencjalne dziatania konkurencji.
No wtasnie, jak wyglada konkurencja w tej branzy? Méwites o niszy, ktérg znalezliscie - nikt przed
Wami nie oferowat podobnego typu ustug?

Na rynku europejskim bylismy pierwsi, by¢ moze nie tylko tam - tego nie jestem w stanie doktadnie zwery-
fikowa¢. W Polsce szybko znalezZli sie nasladowcy, jednak nasze doSwiadczenie i know-how sg czyms, czego
nie mozna posigsc ot tak, dlatego tez konkurentom nie jest tatwo nam doréwnac. A my konkurujemy przede
wszystkim wiedza.
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O rozmoéwcy

Damian Wiszowaty - zatozyciel oraz Prezes Zarzgdu Gonito. Ekspert Amazon, prawnik, absolwent Wydziatu
Prawa i Administracji Uniwersytetu Gdanskiego, znawca tematyki prawa wtasnosci intelektualnej i nowych
technologii.
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Jak cyfryzowac firme z tradycyjnej branzy?

ANNA TOMECKA

prokurent, Elmal

Przed wyzwaniem cyfryzacji staje dzi$ coraz wiecej pomorskich przedsiebiorstw - réwniez tych
z tradycyjnych, ,materialnych” branz gospodarki. Jedng z takich firm jest gdanski EImal, specjalizu-
jacy sie w budowie infrastruktury podziemnej i dziatajgcy na tym rynku juz od niemal 30 lat. Dlaczego
zdecydowano sie na wprowadzenie rozwigzan cyfrowych do tej sp6tki? Jakie korzysci to przyniosto?
Na co warto zwracac szczegblng uwage podczas cyfryzacji przedsiebiorstwa?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.
Kiedy powstata firma Elmal i w czym sie specjalizuje?

Przedsiebiorstwo powstato w 1992 r. i od poczatku dziatalnosci skupia sie na budowie infrastruktury
podziemnej - sieci gazociggowych, wodno-kanalizacyjnych, cieptowniczych i technologicznych.

W jaki sposéb spotke o takim profilu mozna scyfryzowaé?

Zanim zaczne mowic¢ o cyfryzacji, chciatabym pokroétce scharakteryzowac branze, w ktérej dziatamy. Domi-
nujg w niej firmy mate oraz mikroprzedsiebiorstwa. Silng barierg dla cyfryzacji i wdrazania innowacji jest
presja cenowa. Pozyskiwanie zlecen odbywa sie za pomocg przetargdw, a niestety wcigz w Polsce zmagamy
sie z kryterium najnizszej ceny. W efekcie firmy chcg realizowa¢ zlecenia jak najtaniej, co powoduje mozliwie
najwieksze ciecie kosztéw. Dlatego tez zamiast dgzenia do rozwoju i wdrazania nowych technologii, obserwu-
jemy u konkurencji nierzadko odwrotny trend: ograniczanie zaplecza biurowego czy wprowadzanie optymali-
zacji kosztowej w zatrudnianiu pracownikéw. Trudno oceniac te zjawiska pozytywnie.

W kontrascie do postawy wiekszosci uczestnikdw tego rynku, nasze podejscie opiera sie na profesjonalizacji.
Wolimy realizowac zadania trudne i nietypowe oraz dgzy¢ do podnoszenia naszych zdolnosci realizacyjnych.
Dzieki temu mamy budzet, by wdraza¢ r6znego rodzaju ulepszenia.

Kiedy i dlaczego zapadta decyzja o koniecznosci cyfryzacji przedsiebiorstwa? Jakie argumenty za tym
przemawiaty?

Nikt nigdy nie stworzyt czegos w stylu ,planu cyfryzacyjnego” firmy - nie byto jednej narady, na ktérej stwier-
dzilismy, ze cyfrowe rozwigzania to przysztosc i koniecznie trzeba zaczac z nich korzysta¢. Proces wdrazania
zmian jest ciggty i przebiega naturalnie - gdy zauwazamy problem, czesto w postaci nieuporzgdkowania czy
przedtuzajgcych sie procedur, wypracowywane jest rozwigzanie.

Na czym polegata cyfryzacja Pani firmy? Jakie dziatania zostaty podjete?

W naszej firmie jeszcze 10 lat temu do wyceny robdt uzywano kalkulatoréw, przez co proces ten byt zmudny
i miat czesto intuicyjny charakter. Dzi$ natomiast mamy stworzony specjalny algorytm, ktoéry na podstawie
zadanych kryteriéw oblicza optacalnos¢ zadania budowlanego. Szablony wielu dokumentéw wypetniajg sie
automatycznie, a podglad zaawansowania procesu projektowego jest mozliwy dzieki jednemu kliknieciu

2/2020 strona 102 z 115 www.kongresobywatelski.pl



h Idee dla Pomorza
‘ thinkletter regionalny

OBYWATELSKI

odswiezajgcemu raport. W ten sposéb mozemy realizowaé wiecej zadan jednoczes$nie, pilnowac terminodw,
nadgzac z ,papierkowa robotg”, ktorej w tej branzy jest sporo.

Warto tu jednak doda¢, ze sama cyfryzacja firmy nie rozwigze wszystkich jej probleméw i bolgczek. Naprzeciw
cyfryzacji musza tez wyjs¢ partnerzy i instytucje publiczne. Do tego zdecydowanie przyczynita sie pandemia
koronawirusa, kiedy to dzieki maksymalnemu ograniczeniu kontaktéw miedzyludzkich, proces podpisywania
umoéw i wymiany waznych dokumentdéw przeniodst sie do sieci. Nareszcie, bo wczesniej te czynnosci trwaty
nieraz absurdalnie dtugo, szczegblnie gdy siedziba kontrahenta czy urzedu znajdowata sie daleko od nas.
Zauwazam tez zdecydowang poprawe, jesli chodzi o elastyczne podejscie e-urzedoéw. Najlepszy przyktad:
zaswiadczenie z urzedu skarbowego, po ktore trzeba byto sie jeszcze niedawno stawiac¢ osobiscie, odczekujac
swoje w kolejce, przychodzi teraz na skrzynke mailowa.

Dzieki maksymalnemu ograniczeniu kontaktow
miedzyludzkich, proces podpisywania uméw

i waznych dokumentow przeniost sie do sieci.
Nareszcie, bo wczesniej te czynnosci trwaty nieraz
absurdalnie dtugo.

Na co warto zwraca¢ uwage, wdrazajac rozwigzania cyfrowe do firmy? Jakie moga pojawi¢ sie bariery?

Do cyfryzacji proceséw trzeba podchodzi¢ rozwaznie, poniewaz czesto chcac rozwigzac jakis problem czy
co$ usprawni¢, dziatajgc w sposéb nieprzemyslany mozna wygenerowa¢ odwrotny skutek. Duza organi-
zacja, w ktorej wczesniej pracowatam wprowadzita chociazby elektroniczny system obiegu dokumentéw, ale
okazato sie, ze nie wystarczyto zatgczac ich online - ostateczng wazno$¢ miaty bowiem papierowe oryginaty.
Mimo to natozono na pracownikéw obowigzek przekazywania kazdego dokumentu zaréwno przez system, jak
i na zywo - co powodowato podwojenie obowigzkdéw i rosngcg frustracje.

Do cyfryzacji procesow trzeba podchodzi¢ rozwaznie,
poniewaz czesto chcac rozwigzac jakis problem,
usprawnic cos, dziatajac w sposdb nieprzemyslany
mozna wygenerowac odwrotny skutek.

Podstawg jest wiec analityczne przemyslenie procesu. Po pierwsze, zdefiniowanie, jaki problem ma byc¢ rozwig-
zany - moze sie bowiem okaza¢, ze chcemy ewidencjonowa¢ dokumenty, do ktérych nigdy nie bedziemy
po6zniej wracali. W efekcie cyfryzacja spowoduje tylko dodatkowe naktady pracy i zniecheci pracownikéw
do korzystania z narzedzi cyfrowych Na poczatku zadaje wiec zawsze pytania: co chcemy osiggnac? Czy nie
mozemy osiggnac¢ tego w inny sposéb? Co uzyskamy po wdrozeniu systemu?

Po drugie, narzedzie musi by¢ tatwe i wygodne w obstudze. Wazny jest wybor tylko tych funkcjonalnosci, ktére
beda kluczowe z punktu widzenia procesu. Wreszcie, narzedzie musi by¢ takze zaprojektowane w sposéb
elastyczny - moze sie przeciez okazac, ze co$ pomineliSmy, co$ chcemy uja¢inaczej. Mozliwos$¢ szybkiego doda-
wania modutdéw znacznie zwieksza szanse na dtuzszg zywotnos¢ rozwigzania cyfrowego. W innym wypadku
szybko wyjdzie ono z uzytku - wszak rzeczywistos¢ okotobiznesowa zmienia sie dzi$ w coraz bardziej dyna-
micznym tempie.
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W mojej ocenie najwieksze bariery zwigzane z cyfryzacjg - wbrew temu, co wielu sie wydaje - wcale nie majg
charakteru finansowego. Rozwigzania IT szybko dzi$ taniejg, a czesto wiele proceséw na poziomie matego
przedsiebiorstwa mozna usprawni¢ korzystajgc z darmowych lub niedrogich narzedzi. Bardziej chodzi wiec
0 ,przyjecie sie"” systemu w organizacji, gdyz pracownicy najczesciej majg awersje do zmian utartych sche-
matow dziatania. Najwiekszg bariera jest zatem zwigzana z naszg mentalnoscia.

Najwieksze bariery zwigzane z cyfryzacjg wcale

nie maja charakteru finansowego. Rozwigzania IT
szybko dzis taniejg, a czesto wiele procesow

na poziomie matego przedsiebiorstwa mozna
usprawnic korzystajgc z darmowych lub niedrogich
narzedzi. Bardziej chodzi o ,,przyjecie sie” systemu
w organizacji, gdyz pracownicy majg czesto awersje
do zmian utartych schematéw dziatania.

Jaki jest efekt koricowy podjetego wysitku?

Widze same korzysci z rozwoju cyfrowego naszej firmy. Pierwszg jest znacznie wieksza kontrola - co czesto
przektada sie na ograniczenie strat przedsiebiorstwa. W sposéb przejrzysty widzimy terminy i warunki wyko-
nania umoéw, unikamy wiec kar umownych za ich naruszenie. Mozemy podejrze¢ stan magazynowy, wiec
zanim ztozymy zamowienie mozemy zweryfikowad, czy nie mamy potrzebnego materiatu na stanie. Mamy
pewnos¢, ze urzadzenia ktérymi dysponujemy sg sprawne, wiec unikamy sytuacji, w ktérej wysytamy pracow-
nikdw na miejsce pracy z niedziatajgcg maszyna. Poza tym, zyskujemy na czasie. Szybciej wypetniamy doku-
menty, podpisujemy umowy, realizujemy zadania. Oszczedzony czas mozemy poswieci¢ np. na planowanie
dalszych zmian.

O rozmoéwczyni

Anna Tomecka - od 2018 r. prokurent w gdanskiej firmie budowlanej EImal, gdzie zajmuje sie m.in. uspraw-
nianiem procesow. Wczesniej pracowata w Departamencie Innowacji Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Tech-
nologii, gdzie zajmowata sie zagadnieniem cyfryzacji gospodarki. Absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie.
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Miasta otwarte na cyfrowg rewolucje

PIOTR BORAWSKI

Zastepca Prezydenta Miasta Gdanska ds. Przedsiebiorczosci i Ochrony Klimatu

Wsréd wielu ludzkich dramatéw, trudny czas epidemicznej rzeczywistosci odstania takze szanse
i przyspiesza nieuniknione zmiany. To prawdziwa prdéba dla e-urzedu. Miasta, ktére nie prze-
spaty ostatnich lat, lecz sukcesywnie rozbudowywaty swéj ,cyfrowy portfel”, czerpig dzi$ petnymi
garsciami z owocéw swojej pracy.

Digitalizacja i Zielony tad to dwa najwieksze wyzwania najblizszej dekady, ktére sg istotne nie tylko z europej-
skiej czy krajowej perspektywy, ale réwniez - a moze przede wszystkim - w ujeciu regionalnym czy lokalnym.

Trudny czas epidemicznej rzeczywistosci doswiadcza wiele dziedzin zycia, gatezi i branz gospodarki, weryfi-
kuje plany, cele i umiejetnosci radzenia sobie z kryzysem. Ws$r6d wielu dramatdéw odstania on jednak takze
szanse i przyspiesza nieuniknione zmiany. Administracja publiczna staneta przed koniecznoscig btyskawicz-
nego przystosowania sie, weryfikacji wdrazanych od lat procesow informatycznych. To prawdziwa préba dla
e-urzedu. Jest to szczegblnie wazne, bo tempo wychodzenia ze spowolnienia gospodarczego zaleze¢ bedzie
réowniez od sprawnosci administracji szczebla rzgdowego i lokalnego.

W Gdansku patrzymy na to wyzwanie z nadzieja, ale rownoczes$nie z poczuciem dobrze wykonanego w minio-
nych latach zadania, z ktoérego teraz czerpiemy petnymi garsciami w naszej codziennej pracy. Urzad nie
zatrzymat sie chocby na jeden dzienh, procedury zadziataty sprawnie, a procesy informatyzacji ulegty jeszcze
wiekszemu przyspieszeniu. Wiekszos¢ spraw, wnioskéw, dokumentéw juz nie wymaga wizyty w budynku
urzedu, mozna je uzyskac przez internet. Otwarte dwa lata temu Gdanskie Centrum Kontaktu notuje rekor-
dowag liczbe interakcji z mieszkancami naszego miasta. Wykorzystujemy, a czesto odkrywamy narzedzia, ktore
utatwiajg prace i obstuge naszych klientow.

Rozwigzania smart city, coraz odwazniejsze ,uwalnianie” danych zamknietych w miejskich rejestrach, wspot-
praca z biznesem w zakresie nowych technologii, to coraz cze$ciej codziennos¢, a nie wizja przysztosci. Szcze-
gblne nadzieje wigze z ich wykorzystaniem w dziedzinie transportu i mobilnosci. Otwarte dane Zarzgdu Miej-
skiego liczg juz 20 miliondéw pobran kazdego miesigca, doskonale wspotpracujgc biznesowo z deweloperami
smartfonowych aplikacji. Skupiajaca w sobie wiele ustug, znizek i przywilejéw Karta Mieszkanca posiada
juz ponad 260 tysiecy unikalnych i aktywnych uzytkownikéw. Prawdziwg rewolucjg bedzie jednak wdrazany
system biletowy Fala, ktéry nie tylko znaczgco utatwi komfort podrézowania pasazerom w zréznicowanym
tréjmiejskim, a nawet szerzej - metropolitalnym otoczeniu, ale tez przetworzy dane z milionéw naszych
podrézy w mape mobilnosci, utatwiajgc nam optymalne zarzgdzanie réznymi sSrodkami transportu.

Samorzad jest jednym z najwiekszych sukceséw polskiej transformacji i minionych 30 lat naszej ojczyzny.
Jestem przekonany, ze w dziedzinie cyfryzacji i digitalizacji réwniez skutecznie podejmiemy rekawice!
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Piotr Borawski - od 2019 r. Zastepca Prezydenta Miasta Gdariska odpowiedzialny m.in. za przedsiebiorczos¢,
gospodarke, ochrone Srodowiska i transport publiczny. Od 2010 r. samorzadowiec, trzykrotnie wybierany
przez mieszkancéw do Rady Miasta Gdanska. Absolwent prawa na Uniwersytecie Gdanskim oraz studiéw
MBA w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
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IT szansg dla kobiet

dr
KAROLINA LIPINSKA

Zastepca Dyrektora, Departament Rozwoju Gospodarczego,
Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Sektor IT jest uznawany za jeden z najbardziej zmaskulinizowanych w skali catej gospodarki. Tymczasem
rozwdj nowoczesnych technologii generuje coraz wiekszy popyt na wykwalifikowanych pracownikéw.
Czy wrota - wymarzonej przez wielu ze wzgledu na atrakcyjne warunki pracy - branzy IT otworzg sie
na kobiety?

Zyjemy w czasach duzej zmiennosci trendéw globalnych, niejednoznacznosci sygnatow z rynku i ztozonosci
proceséw. Cyfryzacja uwzgledniajgca elementy automatyzacji, sztucznej inteligencji, przemystu 4.0 czy efek-
tywnosci energetycznej, moze okazac sie panaceum nie tylko na efekty kryzysu spowodowanego pandemig
koronawirusa, ale takze przyczynic¢ sie do niwelowania negatywnego wptywu cztowieka na planete. W tak
bezprecedensowej sytuacji, zjakg mamy do czynienia, to wtasnie nowoczesne technologie mogg by¢ kluczowe
dla dalszego rozwoju wielu krajow i regionéw. Paradoksalnie obecny kryzys przyspieszy dziatania zwigzane
zrozwojem cyfryzacji w Polsce.

Oprocz najwiekszych trudnosci, za jakie uznaje sie integracje nowych technologii z dotychczasowymi oraz
pozyskanie i efektywne wykorzystanie ogromnejliczby danych, istotnym problemem stat sie niedobér wykwa-
lifikowanych pracownikoéw. Kryzys spowodowany przez pandemie koronawirusa uderzyt najsilniej w sfemini-
zowane sektory gospodarki, jak np. gastronomie czy ustugi hotelarskie. W Polsce 3 miliony kobiet pracuje
w branzach wysokiego ryzyka, zagrozonych negatywnym wptywem wywotanym przez COVID-19.

Z obserwacji rynku wynika, ze w dobie swiatowego spowolnienia wiele oséb swiadomie zmienia droge swojej
kariery zawodowej. Coraz popularniejsze stajg sie zdalne mozliwosci wykonywania pracy. Kobiety, ktore zdecy-
duja sie pracowac i rozwija¢ w obszarze IT w wojewodztwie pomorskim, mogg znalez¢ zatrudnienie w blisko
10 tys., firm z tej branzy. Udziat kobiet na rynku IT wynosi na Pomorzu 32%, czyli podobnie jak w skali Polski
(34%). Réznorodnos¢ w branzy IT jest wrecz niezbedna. Pozwala ona firmom tworzy¢ lepsze oraz bezpiecz-
niejsze produkty i ustugi.

Najnowszy raport z badania Urzedu Marszatkowskiego Wojewo6dztwa Pomorskiego i Antal pt. ,Kobiety w IT
na Pomorzu” podpowiada, jak rozwija¢ kariere w IT. Kluczowe wnioski z tego opracowania ukazujg potrzebe
wykorzystania stabo dotychczas dostrzeganego potencjatu kobiet, wynikajacego z ich zatrudnienia m.in.
w obszarze cyfryzacji. Powodowane dynamicznym rozwojem branzy zapotrzebowanie na kompetencje IT
daje szanse na atrakcyjny rozwdéj kariery.

Pomorskie jest waznym punktem na mapie cyfrowych technologii w Polsce i Europie. JesteSmy otwarci
na najnowsze technologie, takie jak m.in.: sztuczna inteligencja, autonomicznos¢, technologie kosmiczne
i satelitarne stosowane w gospodarce morskiej, internet rzeczy sprzyjajgcy rozwojowi smart cities czy wirtualna
rzeczywistos¢ wykorzystywana w centrach kompetencji czy poligonach badawczych. To obszary, na ktérych
szybkim, ale zrbwnowazonym rozwoju nam zalezy.
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Dr Karolina Lipinska - Zastepca Dyrektora ds. Rozwoju Przedsiebiorczosci i Innowacji w Departamencie
Rozwoju Gospodarczego w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Pomorskiego. Koordynuje prace zwia-
zane z wdrazaniem Regionalnej Strategii Innowacji oraz przygotowaniem Regionalnego Programu Strategicz-
nego - Gospodarka 2030. Odpowiedzialna za monitorowanie procesu przedsiebiorczego odkrywania, w tym
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza, ktérych celem jest zwiekszenie liczby i jakosSci projektéw B+R w regionie.
Cztonkini Pomorskiej Rady Inwestycyjnej.
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Cztowiek kluczem do sukcesu cyfryzacji

LUDWIK SZAKIEL

Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju Gospodarczego,
. \\\ Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Pomorskiego

Wielka transformacja cyfrowa nie uda sie bez poczucia akceptacji oraz bezpieczenstwa wobec zacho-
dzacych zmian ze strony pracownikéw firm czy urzednikéw. Czy ich nastawienie okaze sie kluczem
do sukcesu cyfryzacji polskich przedsiebiorstw i instytucji?

Gwattowne przyspieszenie procesu cyfrowej transformacji jest jednym z bardzo nielicznych pozytywnych
skutkéw obecnego kryzysu wywotanego pandemiag koronawirusa. Braki i potrzeby polskiej gospodarki oraz
administracji w tym zakresie sg zdiagnozowane od dawna, a wérdd najbardziej pilnych rekomendacji do wdro-
zenia wymienia sie: zapewnienie infrastruktury szybkiego internetu, upowszechnienie elektronicznej formy
podpisu oraz czynnosci prawnych, a takze cyfryzacje procedur i ustug.

Sama cyfryzacja nie jest zresztg czym$ nowym: pierwsze sterowane numerycznie obrabiarki pojawity
sie na Swiecie juz w 1963 roku. Doswiadczany obecnie etap cyfrowej transformacji jest przetomowy, gdyz
jest powszechny, dotyczy kazdej dziedziny zycia, zmienia sposéb, w jaki podchodzimy do rozwigzywania
probleméw i generowania nowych modeli biznesowych. Wsréd technologii, ktére spowodujg radykalne
zmiany (tzw. disruptive technologies) wymienia sie: internet 5G, internet rzeczy, automatyzacje pracy, robotyke,
chmure obliczeniowg, pojazdy autonomiczne, energetyke odnawialng, druk 3D oraz genetyke.

Projekt nowej Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030 traktuje zagadnienie cyfryzacji w sposob hory-
zontalny, co oznacza, ze praktycznie kazde wazne przedsiewziecie bedzie pod tym katem analizowane. Szcze-
gblnie wazne dla regionu jest wzmocnienie cyfrowych kompetencji mieszkancéw, przedsiebiorcéw i insty-
tucji publicznych. Duzym wyzwaniem bedzie takie wykorzystanie cyfryzacji, aby byta ona nowym motorem
wzrostu i przetamywania wykluczenia. Niewatpliwie wzrosnie tez skala zagrozenh zwigzanych z cyberprzestep-
€zoscig, stad pojawia sie konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa cyfrowego na réznych poziomach.

Transformacja cyfrowa wraz z korzysciami, jakie sie z nig wigzg, jest niezbedna dla zwiekszenia produktyw-
nosci, efektywnosci i konkurencyjnosci gospodarki. Jednoczesnie jest duzym zagrozeniem dla tych spote-
czenstw, ktore nie bedg w stanie nadazy¢ za technologiczng rewolucjg. Ubdstwo cyfrowe, polegajgce zaréwno
na niewystarczajgcym dostepie do internetu i technologii, jak i niskich personalnych kompetencjach cyfro-
wych, bedzie prowadzito do zwiekszenia nierdbwnosci, niewykorzystania ogromnego potencjatu cyfrowej ery.

Podobnie jak w przypadku kazdej zmiany spowodowanej technologia, najtrudniejsza moze sie okaza¢ zmiana
nastawienia i zachowania. Wszelkie, nawet najbardziej potrzebne inwestycje mogg zosta¢ zmarnowane,
jezeli nie zostanie zbudowana akceptacja dla nowych warunkdéw i poczucie braku zagrozenia zwigzanego np.
z utratg miejsca pracy.

Ostatecznie, najwazniejszym dla cyfrowej transformacji moze sie okaza¢ transformacja cztowieka.
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Ludwik Szakiel - Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju Gospodarczego w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewo6dztwa Pomorskiego. Posiada 20-letnie doswiadczenie pracy w samorzadzie w obszarze wspotpracy
miedzynarodowej, zarzgdzania projektami oraz marketingu terytorialnego. Zajmuje sie zagadnieniami konku-
rencyjnosci oraz przyciggania talentéw. Absolwent filologii polskiej na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika
w Toruniu oraz studiéw MBA w Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku.
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Cyfryzacja na zywiot

JACEK KROLIKOWSKI

Prezes Zarzadu, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego

Dla wielu firm i instytucji przenoszenie elementéw Swiata rzeczywistego do sieci jest nowoscig.
Tymczasem zawrotne tempo wymuszonej przez pandemie gwattownej cyfryzacji wymaga od nich
dziatania szybkiego, bez czasu na gtebsza refleksje i przemyslane zaplanowanie zmian. Czy spro-
staja temu wyzwaniu? Z jakim skutkiem?

Ogromnym wyzwaniem stojgcym dzis przed licznymi firmami i instytucjami jest koniecznos$¢ funkcjono-
wania online w dwdch obiegach: wewnetrznym, zwigzanym z samym funkcjonowaniem organizacji oraz
zewnetrznym, dotyczgcym sfery ustug Swiadczonych przez te podmioty. Dla wielu z nich jest to doswiadczenie
nowe, w ktore szybko sie muszg jednak wprawi¢, gdyz w dobie pandemii stanowi to ich ,byc¢ albo nie by¢”.

Przy tej ogromnejzmianie oraz jej zawrotnym tempie wielkim ktopotem staje sie to, ze nie ma czasu narefleksje
dotyczaca podejmowanych przez nas dziatan. W przypadku Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego,
gtownym narzedziem wspotpracy z partnerami sg dzis réznego typu dziatania edukacyjne, ktére nagle zostaty
przeniesione do sieci. Nigdy wczes$niej nie byty realizowane w tak masowy sposéb, wiec na zywym organizmie
musieliSmy uczyc sie, jak sobie z nimi radzi¢ w tak duzej skali, na czym sie skupi¢, co jest mozliwe w edukacji
przez sie¢, a co nie jest mozliwe. Czy edukujgc online zachodzi proces grupowy, ktéry wspiera uczenie sie, czy
jest mozliwa gtebsza komunikacja przez sie¢ pomiedzy uczestnikami zajec. Jak czuje sie osoba je prowadzaca,
ktora caty czas widzi wpatrujacych sie w nig kursantow, jak z kolei czujg sie oni sami, widzac caty czas siebie
nawzajem. Nie mamy dzi$ czasu, by czeka¢ na wyniki badan mogacych odpowiedzie¢ na powyzsze pytania
- musimy na biezgco obserwowac reakcje uczestnikow i sie do nich dostosowywac. W jakis sposéb musimy
te zmiane przeciez rozpozna¢, oswoi¢, zareagowac na nig.

Pandemia sprawita tez, ze wielu z nas pracuje zdalnie. W tym kontekscie sporo w ostatnich miesigcach moéwito
sieotym, jak efektywnie pracowaczdomu, natomiast nie styszatem refleksji dotyczgcych tego, jak odpoczywac
od pracy online. Pracujgc z domu zacieraja sie pewne naturalne granice pomiedzy tym, co stuzbowe, a tym
co prywatne. Sam zauwazam, ze ludzie sg tym juz naprawde bardzo zmeczeni. To bardzo trudna sytuacja,
zktorg nie wiemy jeszcze, jak sobie poradzi¢. Widac juz ewidentnie, ze pierwotna ekscytacja mozliwoscig pracy
z domu przemineta, odstaniajac gtebszy problem. Nie wszystko jest mozliwe online - brak bezposredniego
kontaktu, wsparcia, kontaktu wzrokowego, mozliwosci wstuchania sie w innych dla wielu stanowi ogromny,
trudny do wypetnienia deficyt. Dlatego tez bardziej niz kiedykolwiek wczesniej rolg lideréw, pracodawcow
staje sie dbanie o stan psychiczny i motywacje swoich pracownikéw. Lepiej radzg sobie z tym te organizacje,
w ktérych praca jeszcze przed pandemig miata charakter zespotowy, gdzie cztonkowie zespotu nawzajem
sie wspierali, ufali sobie, gdzie struktura organizacji byta dos¢ ptaska. Znacznie trudniej jest dzi$ natomiast
firmom i instytucjom, opartym na hierarchii i kontroli.
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Jacek Krélikowski - Prezes Zarzadu Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego. Specjalizuje sie
w metodologii szkolen i zarzgdzania projektami. Posiada doswiadczenie pracy w instytucjach publicznych
(Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli) i organizacjach pozarzgdowych (Fundacja Rozwoju Demokracji
Lokalnej). Jako ekspert Rady Europy uczestniczyt w programach realizowanych przez te organizacje w latach
1995-2005, gtéwnie na Batkanach. Od 2008 roku kierowat dziataniami szkoleniowymi realizowanymi przez
FRSI w ramach Programu Rozwoju Bibliotek.
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Wybieraj, z kim jestesS - czy czeka nas
nowa zimna wojna?

JAN SZOMBURG JR.
Wiceprezes Zarzadu, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa

Wchodzimy dzis w nowg ere globalnego tadu geopolitycznego. Po dekadach bezsprzecznej dominacji
Stanéw Zjednoczonych, Chiny okazaty sie rywalem gotowym skutecznie rzuci¢ rekawice dotychcza-
sowemu liderowi. Rodzi to wieloptaszczyznowe implikacje dla catego Swiata - w tym réwniez dla Unii
Europejskiej i Polski. Czy juz niebawem nastgpi moment, w ktérym bedzie trzeba sie okresli¢: ,,z kim
jestes”, ,ktora strefe wptywow wybierasz”? Jaka bedzie nasza odpowiedz?

Gdy w Swiecie dominowat Pax Americana, Stany Zjednoczone i ich sojusznicy byli za wolnym handlem i jak
najszerszym otwieraniem rynkow. Majac niezbijalne atuty - najbardziej konkurencyjng gospodarke, niewspot-
mierne rezerwy kapitatu, wiarygodny wtasny pienigdz (i to jako jedyny powszechnie akceptowalny srodek
obrotu miedzynarodowego) - USA tworzac de jiure rowne reguty gry, de facto obieraty z géry wygrang pozycje
w miedzynarodowym wyscigu gospodarczym.

Dzisiejsze zaognianie sie wojen handlowych, w tym przede wszystkim na linii Stany Zjednoczone - Chiny,
to nie fanaberia i chwilowy kaprys tego czy innego prezydenta, lecz syndrom geopolitycznego ,przebiegu-
nowania” $wiata. Panstwo Srodka wraz ze swoimi sojusznikami i krajami zaleznymi - gospodarkami silnie
kooperujacymi z Chinami na poziomie wymiany handlowej i inwestycji w Azji Srodkowej, Afryce czy Ameryce
Potudniowej - stoi przed szansg stworzenia rownoprawnego supermocarstwa.

Juz niedtugo moze nastgpi¢ moment, w ktorym bedzie trzeba sie okresli¢: ,,z kim jestes”, ,ktdérg strefe wptywow
wybierasz”? Dylemat ten bedzie w duzej mierze dylematem technologicznym - na czyich rozwigzaniach sprze-
towych (komputery, telefony, infrastruktura telekomunikacyjna) i programowych (systemy operacyjne, media
spotecznosciowe) oprze¢ swoj rozwéj, czyje standardy technologiczne stosowac? Od tego bedzie zalezato
rowniez bezpieczenstwo panstw, szczegélnie majgc na uwadze rosngce znaczenie wojen hybrydowych Ich
kluczowa domeng nie jest juz fizyczne podbijanie terytoridw, lecz masowy wptyw na myslenie ludzi - przy
wykorzystaniu dezinformacji i manipulacji - dajacy okreslone skutki polityczno-gospodarcze.

W tym kontekscie Europa, jako - miedzy innymi - wcigz najwiekszy rynek zbytu na Swiecie, z pewnoscig
bedzie jezyczkiem u wagi. Chinczycy bedg proponowac strategiczny sojusz technologiczny dajgcy Europie
(szczegblnie Niemcom) ogromng przewage eksportowg. Natomiast Amerykanie bedg przekonywad, ze warto
wspolnie ,broni¢ cywilizacji Zachodu”, bo inaczej zaréwno Europa jak i Ameryka zostang ,zwasalizowane”
przez Azje, ktora reprezentuje inne systemy wartosci i sposoby zycia - dla cywilizacji euroatlantyckiej z gruntu
obce. W konhcu podobny proces, cho¢ w odwrotng strone, miat miejsce pare wiekdéw wczesniej, gdy Zachéd
podporzgdkowat sobie Azje.

Rozstrzygniecie geostrategicznych dylematéw z pewnoscig nie bedzie tatwe i jak kazda wielka transformacja
bedzie rodzi¢ problemy, pekniecia i konflikty. Jest bardzo prawdopodobne, ze w przewidywalnym terminie
czeka nas nowa zimna wojna, w ktérej technologia bedzie odgrywac wiodgacg role. Najwazniejsze, by nowy
porzadek Swiata - jaki by on nie byt - wytonit sie bez wiekszego rozlewu krwi, co niestety, jak pokazuje historia,
jest raczej rzadkoscig niz reguta.
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Jan Szomburg Jr. jest Wiceprezesem Zarzadu Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowa. Z Instytutem zwig-
zany od 2005 r., gdzie byt pracownikiem naukowym w Obszarze Badan Przedsiebiorstwa i Innowacje oraz
w Obszarze Badan Regionalnych i Europejskich, a nastepnie dyrektorem Centrum Strategii Energetycznych.
Redaktor naczelny Pomorskiego Przeglagdu Gospodarczego. Absolwent Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Gdanskiego.
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