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Pandemia nauczyta nas lokalnego
patriotyzmu

' "‘1__ socjolozka, dziataczka miejska

Pandemia uswiadomita nam, ze miejsce, w ktérym wydajemy pienigdze ma znaczenie. A jesli
chcemy, aby znajdujace sie ,,za rogiem” sklepy, ksiegarnie, restauracje i kawiarnie przetrwaty, to -
jesli tylko nas sta¢ - powinniSmy kupowa¢ wtasnie tam. Jakie jeszcze mogg by¢ wymiary lokalnego
patriotyzmu gospodarczego? Na czym polega nowa sgsiedzkos¢ w hybrydowym zyciu? Jakie sg dwie
najwazniejsze waluty przysztosci, ktére pozwolg nam stworzy¢ odporne na kryzysy spotecznosci
lokalne?

Nowa codziennosc¢

Ide na zakupy do lokalnego warzywniaka. Zapomniatam pieniedzy, wiec spotkana tam sasiadka proponuje,
ze zaptaci za mnie. Gdy tylko wréce do domu oddam jej pienigdze szybkim przelewem. Ufamy sobie, bo miesz-
kamy blisko siebie. Jest piekna pogoda, wiec po drodze postanawiam p6js¢ do lokalnej ksiegarni, aby odebrac
zamowiong wczesniej ksigzke i poczytad, siedzac na pobliskim placu. Wokot jest mnostwo ludzi, w tym wielu
znajomych. Od poczatku pandemii widujemy sie rzadziej, ale wiem, co u nich stycha¢, bo jesteSmy aktywni
na lokalnej grupie online. Nalezg do niej réwniez osoby, ktére wyjechaty do pracy za granice albo do innego
miasta, ale planujg wréci¢ ,na kwadrat”. Dzieki rozmowom w sieci mamy wcigz ze sobg kontakt. To doswiad-
czenie bycia blisko - zarazem online, jak i offline - nazywam hybrydowym sgsiedztwem.

Budowanie relacji rownoczesnie w przestrzeni wirtualnej i realnej jest codziennym doswiadczeniem wiek-
szosci 0séb korzystajgcych ze smartfonéw. Taka jest praktyka - lecz nie teoria. Tworzac koncepcje rozwoju
miast mamy tendencje do rozdzielania tych dwoch przestrzeni. Podziat ten jest jednak sztuczny, S$wiat bowiem
nie dzieli sie na relacje miedzyludzkie zachodzgce w fizycznej przestrzeni (utozsamiane z petnig doswiad-
czenia) oraz ich wirtualne odpowiedniki (zwykle uznawane za kontakt gorszej jakosci). W zyciu codziennym
ptynnie przemieszczamy sie pomiedzy tymi porzgdkami. | tak jak w przypadku bliskich przyjazni i znajomosci
potrzebujemy zaréwno bycia wspdlnie w jednym miejscu, jak i kontaktu zaposredniczonego przez techno-
logie, tak musimy uwzgledniac oba te rodzaje doswiadczen, kiedy projektujemy dobrg przestrzen miejska.

Budowanie relacji rownoczesnie w przestrzeni
wirtualnej i realnej jest codziennym doswiadczeniem
wiekszosci oséb korzystajgcych ze smartfonéw. Taka
jest praktyka - lecz nie teoria. Tworzgc koncepcje
rozwoju miast mamy tendencje do rozdzielania tych
dwoch przestrzeni.
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Zycie offline...

Hybrydowe sgsiedztwo ma dwie strony, z ktérych kazda ma swojg specyfike. Zacznijmy od pierwszej, czyli
od regularnego mijania sie w przestrzeni fizycznej. Im wiecej mozemy zatatwi¢ w najblizszej okolicy, tym
czesciej spotykamy nasze sgsiadki i sgsiadéw oraz mamy czas na niezobowigzujace pogawedki. Doswiadczamy
wtedy poczucia swojskosci, wynikajgcego z widzenia regularnie tych samych twarzy. To zjawisko to tzw. efekt
ekspozycji. W praktyce czesto nie znamy swoich imion, ale znamy swoje zwyczaje, ktére obserwujemy, mijajac
sie w sklepach, parkach i w kawiarniach. Do tworzenia takich wiezi potrzebujemy odpowiedniej przestrzeni.
Urbanistyka ma tutaj kluczowe znaczenie. Aby zna¢ z widzenia naszych sasiadéw i sgsiadki, musimy mieszkac
w dobrze zaprojektowanej okolicy, gdzie wszystko, czego potrzebujemy znajduje sie w odlegtosci krotkiego
spaceru. Kiedys$ wtasnie tak projektowano miasta, ale obecnie - po dekadach samochodocentryzmu - dobra
urbanistyka potrzebuje nowych pojec.

Aby méc znac€ z widzenia naszych sgsiadow

i sgsiadki, musimy mieszka¢ w dobrze
zaprojektowanej okolicy, gdzie wszystko, czego
potrzebujemy znajduje sie w odlegtosci krétkiego
spaceru. Kiedys wtasnie tak projektowano miasta,
ale obecnie - po dekadach samochodocentryzmu -
dobra urbanistyka potrzebuje nowych pojec.

Jednym z takich haset jest ,miasto 15-minutowe”. Jego najpopularniejszym wdrozeniem jest nowa polityka
przestrzenna Paryza. Opiera sie ona na zatozeniu, ze to, co na co dzieh potrzebne - szkota, praca, sklepy, prze-
strzenie rekreacji i rozrywki, powinno sie znajdowac nie dalej niz kwadrans pieszo lub rowerem. Takie podej-
Scie ma stuzyc integracji dzielnic. Zresztg z podobnej logiki wychodzit program Warszawskie Centra Lokalne,
ktory rowniez zaktadat, ze 15 minut spacerem to maksymalna odlegtosc od kluczowych ustug. R6znica miedzy
tymi podejsciami jest taka, ze w Warszawie w centrum myslenia o rozwoju przestrzennym byto szukanie lokal-
nych odpowiednikéw dawnych ryneczkéw, a w Paryzu - tworzenie rozproszonej sieci ustug.

Z kolei wtadze Barcelony uznaty, ze dobrze zaprojektowane miasto to takie, w ktérym wystarczy wyjs¢ z domu,
zeby spedzac czas z innymi. W stolicy Katalonii, wykorzystujgc szachownicowy uktad ulic, postawiono na ,super-
kwartaty” wolne od ruchu aut, w ktérych powstata bezpieczna dla pieszych przestrzen sasiedzka. Podobnie
radykalne podejscie stosuje obecnie Sztokholm, stosujgc podejscie miasta jednominutowego. Chodzi w nim
o0 to, zeby pod samym domem byta chociazby niewielka zaaranzowana przestrzenh publiczna do spotkan twarzg
w twarz. To moze by¢ skupisko taweczek, kieszonkowy park lub inna kameralna forma matej architektury.

Przyjazne pieszym rozwigzania zyskujg coraz wiecej popularnosci dzieki pandemii koronawirusa, ktéra data
nam odczug, jak silnie na jakos$¢ naszego zycia wptywa obecnos¢ przyjaznych przestrzeni publicznych i potpu-
blicznych blisko domu. Ta tendencja sie utrzyma, miedzy innymi dlatego, ze - jak czesto dzi$ styszymy - przy-
sztos¢ pracy to praca hybrydowa, ktéra pozwoli nam wiecej czasu spedzac blisko domu oraz tgczy¢ sSwiat
online ze Swiatem offline. Wyzwaniem bedzie potgczy¢ te Swiaty na poziomie polityk publicznych.

... i zycie online

Druga strona hybrydowego zycia to oczywiscie aktywnos¢ w sieci. Wraz z pojawieniem sie pandemii zyskaty
na sile sgsiedzkie grupy online. Uziemieni we wtasnych mieszkaniach oraz w ich najblizszej okolicy, bylismy
przestrzennie blisko naszych sgsiadek i sgsiadéw, a jednoczesnie od nich oddaleni. Jesli mieliSmy ze sobg
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kontakt, to dzieki mediom spotecznosciowym. To wtasnie w przestrzeni online zawigzywaty sie grupy samo-
pomocowe. W ten sposo6b dziatata inicjatywa ,Widzialna Reka” w swoich wielu lokalnych odstonach. Tak
funkcjonowaty tez inne grupy sgsiedzkie. Niezaleznie od nazwy grupy, przekaz niesiony przez zamieszczane
w nich posty byt jednoznaczny: rzeczy nie robig sie same, jesteSmy tutaj wspolnie, jesteSmy solidarne i soli-
darni, ten kryzys dotyka nas wszystkich, mozemy na siebie liczy¢. Niczym niezwyktym byty prosby o zrobienie
zakupow, odebranie paczki z paczkomatu albo propozycje wyprowadzania zwierzat. Pomagali sobie mtodzi
i starsi. Wiele z tych oséb nie znato sie wczesniej. To, co ich potgczyto to wiasnie sgsiedzkos¢ budowana online.
To witasnie ona zapewniata poczucie bezpieczenstwa.

Sasiedzkie wsparcie nie dotyczy tylko osoéb, ale rowniez catych bizneséw. Byto ono - i wcigz jest - szcze-
g6lnie wazne dla gastronomii, ktéra jest jedng z branz najsilniej poszkodowanych przez pandemie. Zaanga-
zowana (i odpowiednio zamozna, zeby nie musie¢ oszczedzac¢ na jedzeniu) spotecznos$¢ stata sie ratunkiem
dla lokalnych knajp. Dodatkowo, jesli sg to sgsiadki i sgsiedzi danego miejsca, to knajpy nie muszg oddawac
prawie jednej trzeciej zyskow firmom dowozowym. Tak wiec zamawianie potraw z odbiorem osobistym jest
dla restauracji najbardziej korzystne i buduje patriotyzm lokalny. Dotyczy to zresztg wszystkich zakupdw, nie
tylko gastronomicznych.

Trudna obecnie sytuacja lokali uswiadomita nam to, ze miejsce, w ktérym wydajemy pienigdze ma znaczenie.
A jesli chcemy, aby lokalne sklepy, ksiegarnie, restauracje i kawiarnie przetrwaty, to - jesli tylko nas sta¢ -
powinnismy kupowaé witasnie tam. Ten lokalny patriotyzm gospodarczy, podobnie jak zycie sgsiedzkie, ma
swojg analogowg i cyfrowg odstone, z czego ta druga zyskuje obecnie na znaczeniu. Covid-19 pokazat nam,
jak wazne jest tworzenie lokalnych ekosysteméw gospodarczych w oparciu o technologie. Jednak to nie
pandemia zapoczgtkowata ten trend. Juz wczesniej pojawiaty sie inicjatywy skupione wokot taczenia tego,
co realne i tego, co wirtualne.

Pandemia uswiadomita nam, ze miejsce, w ktérym
wydajemy pienigdze ma znaczenie. A jesli chcemy,
aby lokalne sklepy, ksiegarnie, restauracje

i kawiarnie przetrwatly, to - jesli tylko nas stac -
powinnismy kupowac wtasnie tam.

Przyktady takich rozwigzan, w tym réwniez tych o charakterze biznesowym, mozemy obserwowac na Swiecie
juz od kilku lat. Bodaj najbardziej zaawansowanym z nich jest wywodzacy sie z Toronto program Digital Main
Street, ktory zrodzit sie juz w 2014 r. Jego operatorem sg lokalne stowarzyszenia przedsiebiorcow, ktore
we wspotpracy z gigantami technologicznymi (takimi jak Google, Mastercard, Microsoft, Shopifi) oraz urzedem
miasta stworzyty program cyfrowej transformacji dla matych i $rednich firm. Poczagtkowo mogty bra¢ w nim
udziat tylko firmy posiadajgce witryny od ulicy, ale z czasem - rowniez jako efekt pandemicznego zamkniecia -
wigczono takze inne biznesy, w tym artystki i artystéw z zarejestrowang dziatalnoscig gospodarcza. Program
rozprzestrzenia sie obecnie na catg Kanade. Nad podobnym rozwigzaniem, jednak w modelu spétdzielczym,
pracujemy obecnie w ramach spétdzielni PLZ.

Sasiedzkos¢é w hybrydowej przysztosci

Pandemia pokazata nam, ze bycie online nie musi oznacza¢ automatycznie wchodzenia do przestrzeni
globalnej. Nasze doswiadczenie codziennosci to zycie w lokalnym $Swiecie hybrydowym. Technologia jest
codziennym elementem zycia wiekszosci z nas, wiec nie mozemy o tym zapomina¢ projektujac rozwigzania
dla przysztosci. Warto w tym kontekscie sprobowac zastanowic¢ sie nad przynajmniej kilkoma kwestiami.
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Jak w Swiecie hybrydowym roztozy¢ proporcje pomiedzy byciem online i byciem offline? Jak tworzy¢ prze-
strzen, ktéra zacheci do spotkan twarzg w twarz, a nie jedynie online? W jaki sposdb budowac¢ narzedzia
cyfrowe, zeby korzystata z tego lokalna spotecznos¢, a nie tylko korporacyjni giganci? Jak wspiera¢ mate
i Srednie biznesy z okolicy w konkurencji z globalnymi firmami? Odpowiedzig na wiele z tych pytan jest budo-
wanie narzedzi cyfrowych w oparciu o spotdzielcze platformy cyfrowe, gdzie kontrola nad rozwojem techno-
logii jest sprawowana lokalnie. W koricu dane i zaufanie to dwie waluty przysztosci. | to wtasnie dobrze nimi
operujac bedziemy w stanie stworzy¢ zywe i odporne na kryzysy hybrydowe spotecznosci lokalne.

Dane i zaufanie to dwie waluty przysztosci.

| to wiasnie dobrze nimi operujac bedziemy w stanie
stworzyc¢ zywe i odporne na kryzysy hybrydowe
spotecznosci lokalne.
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Joanna Erbel - socjolozka, dziataczka miejska, ekspertka do spraw mieszkaniowych. Zatozycielka Fundacji
Blisko zajmujgcej sie wspieraniem aktywnosci lokalnych i tworzeniem wiedzy na temat innowacji mieszka-
niowych. Koordynowata prace nad przygotowaniem polityki mieszkaniowej i programu Mieszkania2030 dla
m.st. Warszawy. W latach 2017-2020 zajmowata sie tematem innowacji mieszkaniowych w PFR Nierucho-
mosci. Cztonkini grupy eksperckiej Laboratorium Rynku Najmu. Liderka klubu samorzadowego w CoopTech
Hub, pierwszym w Polsce centrum technologii spétdzielczych, ktére stawia sobie za cel tworzenie wspolnoty
opartej o zaufanie przez cyfrowy restart spotdzielczosci i budowanie lokalnego ekosystemu wspétpracy.
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