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Dlaczego wracamy do lokalnosci?

LUK PALMEN

Prezes Zarzadu InnoCo, Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego

Pandemia Covid-19 uczy nas pokory. Kolejne lockdowny, praca zdalna, bezrobocie spowodowane tymcza-
sowym lub statym zamknieciem tysiecy matych firm sprawity, ze ludzi ogarneta niepewnos¢. Nagle
staliSmy sie bardziej Swiadomi, ze oprécz zaspokojenia potrzeb materialnych, do szczesliwego zycia
potrzebujemy réwniez spetnienia tych duchowych, nadajacych naszemu zyciu sens. Jakie jeszcze sg dzi$
ptaszczyzny rozwoju naszej Swiadomosci? Skad sie biora? Dlaczego kierujg nas w strone lokalnosci?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski - redaktor publikacji Kongresu Obywatelskiego.

Méwi sie dzi$ czesto, ze spoteczenstwa sg coraz bardziej Swiadome, dzieki czemu coraz chetniej
~powracajg” do lokalnosci. Jakich przestrzeni dotyczy 6w wzrost Swiadomosci i jak przektada sie
on na wieksze zainteresowanie najblizszym otoczeniem?

Wskazatbym cztery takie obszary. Pierwszym z nich jest Swiadomos¢ pochodzenia - coraz wiekszg uwage
zwracamy na pochodzenie surowcéw, pétproduktow i produktow. Dzi$ juz niekoniecznie najlepsze jest to,
co tanie i dostepne w duzychilosciach - a taki dogmat obowigzywat przeciez przez wiele lat. Konsumenci coraz
czesciej nie chcg kupowad doébr i ustug wytwarzanych w krajach, gdzie toczg sie wojny, gdzie sg tamane prawa
cztowieka, gdzie w imie dostepu do surowcdw niszczy sie srodowisko naturalne. To oczywiscie pozytywny
aspekt, jednak rosngca Swiadomos$¢ pochodzenia mozna tez wykorzysta¢ w negatywny sposéb - w postaci
protekcjonizmu gospodarczego.

Czy rosngcag w spoteczenstwie Swiadomos¢ pochodzenia produktéw widac tez na poziomie lokalnym?

Owszem - trwajg dzi$ dyskusje nad tym, co mozna lokalnie wytwarza¢, sprzedawacd i powtérnie wykorzystywac
w ramach gospodarki o obiegu zamknietym, w tym z wykorzystaniem lokalnych surowcéw i na podstawie
rozproszonej produkgji. Po kryzysie gospodarczym z lat 2007-2009, gdy pojawito sie wysokie bezrobocie
i zamknieto wiele firm z réznych branz, ludzie zaczeli lokalnie handlowaé, wymieniac¢ sie ze sobg, nadawacd
pomieszczeniom i przestrzeniom nowe funkcje. Porzucili swéj indywidualizm, stawiajgc na wspétprace. Ten
trend trwa do dzi$ - tworzone sg np. lokalne kooperatywy spozywcze.

Swoje trzy grosze dotozyta tez pandemia Covid-19, ktéra odcisneta duze pietno na réznego typu lokalnych
biznesach. Uruchomionych zostato wiele dziatan, aby te aktywnosci gospodarcze wesprze¢. Gminy inicjowaty
kampanie typu ,kup lokalnie”, platformy crowdfundingowe organizowaty zbiérki na pokrycie podstawowych
kosztow funkcjonowania kawiarni czy restauracji. Dzieki sprzedazy voucherdw na przyszte ustugi, przynajmniej
chwilowo przetrwato wiele matych firm ustugowych, znajdujgcych sie ,za rogiem"”. W ramach swoich skromnych
mozliwosci konsumenci zaczeli bardziej Swiadomie dbac o to, co jest dostepne i dostarczane lokalnie.

Za sprawg pandemii konsumenci zaczeli bardziej
Swiadomie dbac o to, co jest dostepne i dostarczane
lokalnie.
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Jakie sg kolejne przestrzenie zmian mentalnosciowych spoteczeAstw?

Nastepuje wzrost $wiadomosci wagi jakosci zycia. Coraz wiecej ludzi chce aktywnie kreowaé rzeczywi-
stos¢, wspodtuczestniczy¢ w wytwarzaniu produktéw i ustug. Niekoniecznie muszg oni by¢ ich wiascicielami
- wystarczy, ze beda przez pewien czas ich uzytkownikami. Stad tez przed pandemig zyskaty popularnos¢
takie inicjatywy, jak rowery miejskie, udostepnianie swoich mieszkan czy car sharing. Cho¢ ekonomia wspot-
dzielenia doznata ostatnio tgpniecia, to jestem pewien, ze odrodzi sie po pandemii. Dlaczego? Obecny kryzys
skutkuje tym, ze wiecej 0s6b coraz bardziej intensywnie korzysta z ustug cyfrowych w codziennym zyciu.
A to przeciez wtasnie na nich firmy z obszaru ekonomii wspétdzielenia zaczety budowac swoje imperia. Gdy
pandemia sie zakonczy, grupa klientéw w segmencie sharing bedzie znacznie wieksza.

Obecny kryzys skutkuje tym, ze wiecej oséb coraz
bardziej intensywnie korzysta z ustug cyfrowych

w codziennym zyciu. A to przeciez wiasnie na nich
firmy z obszaru ekonomii wspoétdzielenia zaczety
budowac swoje imperia. Gdy pandemia sie zakonczy,
grupa klientéow w segmencie sharing bedzie znacznie
wieksza.

Mowigc jednak o jakosci zycia, nie mozemy zapomniec¢ o tym, ze wiele osob przeszto Covid-19 lub nawet
stracito z powodu tej choroby swoich bliskich. Dla tych, ktérzy doznali przykrych doswiadczen, w ostatnich
miesigcach wiele na znaczeniu zyskato pojecie bliskosci - z rodzing i znajomymi, z naturg, takze z samym sobg
w postaci np. zdefiniowanego na nowo balansu miedzy pracg, a zyciem prywatnym. To réwniez moze prowa-
dzi¢ ludzi w kierunku lokalnosci - troski tego, co wokot nich.

Co jeszcze dodatby Pan do swojej listy spotecznych zmian mentalnosciowych?

Spoteczenstwa majg coraz wiekszg Swiadomos¢ ograniczen. Ograniczern w dostepie do dobrej jakosci wody,
energii, czystego powietrza, przestrzeni czy surowcéw, co wigze sie z rosngcg populacjg globu oraz zmianami
klimatycznymi. W ciggu 40-50 lat setki milionéw ludzi bedg musiaty wyprowadzi¢ sie ze swoich miast i wiosek
z powodu powodzi, suszy czy braku wody. Ludzie ci bedg szukali lepszego miejsca do zycia. Potrzebne beda
wowczas rozwigzania, ktére lokalnie zapewnig odzysk surowcow i produktow, zminimalizujg oddziatywanie
proceséw produkgji i transportu na srodowisko, a takze pozwolg mieszkaicom na utrzymanie odpowiedniego
poziomu zycia przy znikomym negatywnym wptywie na bior6znorodnos¢ i tad przestrzenny.

Nie bez znaczenia sg tu dziatania podejmowane na poziomie Komisji Europejskiej w ramach tzw. Zielonego
tadu, czy tez na szczeblu krajowym i regionalnym, za sprawg tzw. sprawiedliwej transformacji gospodar-
czej. Gospodarka o obiegu zamknietym, respektujgca bior6znorodnos¢ i zrownowazone podejscie wobec
zasobow moze by¢ odczytywana jako irracjonalna ekonomicznie w krétkiej perspektywie. Niemniej pamie-
tajmy o naszej zbiorowej odpowiedzialnosci wobec kolejnych generacji ludzi na Ziemi.

Czy jest coS$ jeszcze?

Wzrost Swiadomosci przenikania granic. Spoteczenstwa coraz bardziej doswiadczajg wszechobecnosci infor-
macji, powigzan, réwniez ingerowania w ich zycie. Zdaja sobie sprawe z tego, ze nie tylko ludzie majg dostep
do Swiata, ale ze Swiat ma dostep do nich - nawet do ich prywatnosci. Od wielu os6b w ré6znym wieku stysze,
ze zamkneli swoje konta na Facebooku czy LinkedInie, coraz mniej bowiem chcg sie dzieli¢ swojg tozsamoscia.
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Rozwdj technologii informacyjnych poczgtkowo przyczynit sie do tego, ze czuliSmy sie wolni, stanowilismy
czes¢ wiekszych wydarzen, itd. W wyniku nadmiernej ingerencji w zycie prywatne, wiele oséb zniechecito sie
jednak do $wiata cyfrowego.

Ludzie zdajg sobie dzis sprawe z tego, ze za sprawa
nowoczesnych technologii nie tylko majag dostep
do Swiata, ale tez, ze Swiat ma dostep do nich -
nawet do ich prywatnosci.

Pandemia pokrzyzowata chyba ich plany do funkcjonowania offline...

Owszem - zmusita do pozostania w sieci. W innym wypadku osoby te bytyby skazane na izolacje. W internecie
da sie dzi$ zatatwi¢ znacznie wiecej niz jeszcze kilkanascie miesiecy temu: e-deklaracje w urzedzie, e-konsul-
tacje u lekarza, e-recepty, e-zamoéwienia, e-porady, e-zakupy, itd.

Generalnie jednak izolacja spoteczna wplywa rujnujgco na nawigzywanie i utrzymywanie relacji
miedzyludzkich. Do czego moze to prowadzic¢?

Do wzrostu alienacji. Podobnie byto zresztg przed druga wojng Swiatowa, tyle ze z powodu wzrostu popular-
nosci masowej produkcji. Stworzyta ona grunt dla rozwoju ruchéw ekstremistycznych, populistycznych lewi-
cowych i prawicowych, ktére nadawaty ludziom sens zycia. Dzi$ z kolei méwi sie, ze demokratyczna elita libe-
ralna stracita kontakt z rzeczywistoscig i tylko ruchy populistyczne sg w stanie wstuchac sie w gtos i potrzeby
spoteczehstwa.

Dlaczego mieszamy w to nagle polityke?

Ludzie oczekujg dzi$ bowiem zapewnienia im mozliwosci wspoéttworzenia czegos, wspoétuczestniczenia
w czyms, pomocy w znajdowaniu wartosci. Szukajg kogo$ lub czego$, co nada ich zyciu sens. Partie populi-
styczne sg tego Swiadome i moéwia: ,Wiemy, ze szukacie sensu i wartosci, wystuchamy was, damy wam sens,
pokazemy wam, ze jestesScie wazni i potrzebni”.

Ludzie oczekujg dzis zapewnienia im mozliwosci
wspottworzenia czegos, wspoétuczestniczenia

w czyms, pomocy w znajdowaniu wartosci. Szukajg
kogos lub czegos, co nada ich zyciu sens.

Nie ma przeciwwagi, ktéra mogtaby wypetni¢ te luke?

Przeciwwaga musi wyjs$¢ od strony spoteczenstwa - od ruchéw zainicjowanych, wspieranych i kultywowanych
na poziomie lokalnym, opierajgcych sie na spoteczenstwie obywatelskim, angazujgcych mieszkancoéw. To wtasnie
na poziomie lokalnym mozna najlepiej przeciwstawiac sie populizmowi. Inicjatywy na tym szczeblu oddziatujg
znacznie skuteczniej na miejscowe spotecznosci i sg w stanie niwelowac alienacje, da¢ poczucie sensu.

Dobrg strong pandemii jest to, ze przyczynita sie ona do tego, ze ludzie odkryli na nowo podstawowe wiezi
w swoim lokalnym ekosystemie. Dzielnicowe, osiedlowe kontakty nagle ponownie nabraty sensu. Uswiado-
miliSmy sobie, ze za twarzami pielegniarek, artystow, fryzjeréw, kasjerek i wielu innych stojg wspaniali ludzie.
Spontanicznie - m.in. w mediach spotecznosciowych - tgczyliSmy sie w akcjach na ich rzecz, zaczeliSmy ich
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bardzo doceniad. Tak jak trudno przychodzito nam to wczesniej, tak prosta nagle okazata sie postawa niezo-
bowigzujgcego udzielenia sie. Zasadnicze pytanie - w tym momencie - brzmi: czy dzisiejsza spontanicznos¢
przeksztatci sie w jeszcze bardziej trwate inicjatywy funkcjonujgce takze ,jutro”? Czy moze cechg charaktery-
styczng nowego, postpandemicznego wydania spoteczenstwa obywatelskiego bedzie chwilowos¢?

Czy dzisiejsza spontanicznosc przeksztatci sie
w jeszcze bardziej trwate inicjatywy funkcjonujace
takze ,,jutro”? Czy moze cechg charakterystyczna
nowego, postpandemicznego wydania
spoteczenstwa obywatelskiego bedzie chwilowos¢?
W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na generacje mtodych ludzi, przyzwyczajong do nowoczesnych tech-
nologii, ktére bombardujg ich tysigcem réznorakich impulséw. Wbrew pozorom, czesto utrudniajg im rozu-
mienie siebie samych oraz podejmowanie decyzji. Utrudniaja, bo gdy chcg robi¢ jedng rzecz, dostajg infor-

macje o stu innych, ktéorymi mogliby sie w tym samym czasie zajg¢. Tymczasem mtode pokolenie chce sie
angazowac, chce by¢ czescig ,czegos” - najlepiej ,,czegos”, co ma sens.

Czym jest 6w kilkakrotnie przytaczany juz przez Pana sens?

Nie ma jednejdobrej odpowiedzi na to pytanie. To kwestia indywidualna - kazdy traktuje jg inaczej. Nie zmienia
to jednak faktu, ze z doswiadczen chociazby firm i organizacji zatrudniajgcych mtodych ludzi dobrze wida¢,
ze bardzo trudno ich motywowaé, gdy nie pokazuje sie sensu pewnych rzeczy. Kiedy o co$ ich prosimy, na co$
wskazujemy, chcemy ich zaangazowad, czesto pytajg o to, jaki jest cel ich zaangazowania. Mys$lg sobie - ,skoro
mam tyle innych mozliwosci i wyboroéw, to jaki jest sens, ze mam robi¢ akurat to”.

By¢ moze to zjawisko jest pochodng tego, ze kazdy z nich codziennie korzysta z internetu, ma kontakt
z r6znego typu impulsami, lajkami itp. W konicu pojawia sie w ich gtowach pytanie: ,Kim jestem i co doktadnie
chce osiggnac”. Nie chcg robic¢ czegos intuicyjnie, lecz raczej dziatajg w sposéb skalkulowany, przemyslany.
Mtodzi - czego sie czesto nie zauwaza - sg bardziej Swiadomi swoich wyboréw niz starsze pokolenie, ale przez
to réwniez bardziej indywidualnie nastawieni na dgzenie do realizacji swoich planéw.

W perspektywie nadchodzacych lat wielkg rolg metropolii, innych duzych skupisk ludzkich oraz w ogéle
naszych miejsc zamieszkania bedzie wiec stwarzanie ré6znych mozliwosci, ktére mieszkancy bedg mogli uznac
za ,kreujgce” sens. Nasze otoczenie lokalne bedzie zapewniato nie tylko jakos¢, ale takze sens zycia.

Wielka rola metropolii, innych duzych skupisk ludzkich
oraz w ogole naszych miejsc zamieszkania bedzie
stwarzanie réznych mozliwosci, ktére mieszkancy
beda mogli uznac za , kreujgce” sens. Nasze otoczenie
lokalne bedzie zapewniato nie tylko jakos¢, ale takze
sens zycia.

Nasze Srodowiska lokalne - nasze miasta, dzielnice, ale tez wsie - beda zatem petnity nowa funkcje?

Sita sgsiedztwa i lokalnosci dla budowy... strona4z6 www.kongresobywatelski.pl



m Pomorski Thinkletter

OBYWATELSKI

Owszem - chodzi o wytworzenie poczucia zwigzku z lokalnym otoczeniem, o sytuacje, w ktérej cztowiek czuje,
ze moze je zmieniac, ze moze je aktywnie wspottworzy¢. Dzieki temu pojawia sie nie tylko poczucie bycia czesciag
czego$, ale rowniez odpowiedzialnosci za okolice, dbania o to, co wspdlne, ksztattowania tego, co wokot nas.

Natomiast bez stworzenia wiezi z miejscem czy z lokalng spotecznoscia ludzie bedg usposobieni coraz bardziej
nomadycznie. Bedg wracali po pracy, do domu, wtgczali smartfona, synchronizujac sie ze Swiatem tysiecy
impulséw, ale catkowicie bez powigzania zlokalnym srodowiskiem. Nie bedg wiedzieli, co sie dziejewich otoczeniu,
w lokalnym Srodowisku spotecznym czy centrum kultury. Bedzie nastepowato spoteczne wykorzenienie.

Bez stworzenia wiezi z miejscem czy z lokalng
spotecznoscia, ludzie beda usposobieni coraz
bardziej nomadycznie. Bedzie nastepowato
spoteczne wykorzenienie.

Na ile jest to wina ludzi, a na ile nowoczesnych technologii, z ktérych wrecz natogowo korzystamy?

Oczywiscie, nasza rzeczywisto$¢ i poczucie sensu stajg sie coraz bardziej zwirtualizowane. Nie wszyscy
sg w stanie sobie z tym poradzic. Szukaja rozwigzania, starajg sie odnalez¢ w pewnej tozsamosci. Nie oznacza
to jednak, ze nowoczesne technologie same w sobie sg zte - nie sg one przyczyng alienacji, a jedynie jej poten-
cjalnym narzedziem.

Jak wiemy, pandemia Covid-19 przyspieszyta procesy transformacji cyfrowej. Wiele oséb pracuje zdalnie,
robimy zakupy w internecie, a w przedsiebiorstwach postepujg procesy automatyzacji i robotyzacji. Jesli hasto
»Zdalnie” wigze sie z tym, ze cztowiek bedzie stosunkowo wiecej robi¢ rzeczy z domu, to by¢ moze bedziemy
chcieli na nowo zdefiniowa¢ pojecie ,domu” i ,lokalnosci”, nabierajgc wiekszego dystansu do ingerencji tech-
nologii cyfrowych w nasze zycie.

Mozemy jednak chyba pomysle¢ takze o pozytywnej ingerencji, ktéra nie bytaby wcale taka zta?

Coraz powszechniej uzytkujemy dostepne narzedzia cyfrowe, wiec szczegdlnie warto zastanowic sie dzis
chociazby nad tym, czy tworzymy wirtualne przestrzenie do kreatywnego budowania lokalnych spotecz-
nosci, czy moze raczej wykorzystujemy je do ich burzenia i antagonizowania? W internecie tatwo wytgcznie
krytykowac i wprowadza¢ destruktywnos¢, a znacznie trudniej cos$ tworzy¢, budowaé. Choé oczywiscie nie
twierdze, ze takie dziatania sie nie pojawiaja.

W internecie tatwo wytacznie krytykowac

i wprowadzac destruktywnosé, a znacznie trudniej

cos tworzy¢, budowac.
Na przyktad w debatach z lokalnymi spotecznosciami widzimy czesto postulaty dotyczgce budowania lepszych
relacji miedzy samorzadem a mieszkancami, w tym w kontekscie komunikowania o zyciu w miescie. Widag,
ze ludzie oczekujg informacji, pozbawionych plotek i fake newséw, o tym, co sie dzieje w ich lokalnej spotecz-
nosci, do czego mogg sie przydac i w co mogg sie angazowac. Jest tu rowniez przestrzen na nowe formy

konstruktywnej i usystematyzowanej wspotpracy miedzy samorzgdami a lokalnymi zrzeszeniami dziatajg-
cymi na co dzien tak w ,realu”, jak i w ,wirtualu”.

Czy powrét do lokalnosci jest spowodowany takze tym, ze mamy dosy¢€ globalizacji, jesteSmy nig znuzeni?
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Powrét do lokalnosci w pewnej mierze wynika z rozczarowania negatywnymi konsekwencjami globalizacji,
wigze sie tez jednak z rosngca niepewnoscig wynikajgca z sytuacji geopolitycznej. Spdjrzmy na to, co dzieje sie
na arenie miedzynarodowej: bezwtadnos$¢ Narodoéw Zjednoczonych w odniesieniu do konfliktéw na Bliskim
Wschodzie, konsekwentna chinska polityka kolonizacji gospodarczej w Afryce i Europie, zachwiane relacje
w miedzynarodowejwymianie handlowej, préby kontrolowania $wiatowego handlu surowcami, ataki na orga-
nizacje i kraje winternecie, pandemia Covid-19. Wszystko to stwarza poczucie niepewnosci. Gdy Swiat zaczyna
by¢ coraz bardziej nieprzewidywalny, naturalnie szukamy stabilnego otoczenia lokalnego. Powiedzenie ,wsze-
dzie dobrze, ale w domu najlepiej” nabiera tu nowego znaczenia.

Gdy Swiat zaczyna by¢ coraz bardziej
nieprzewidywalny, naturalnie szukamy stabilnego
otoczenia lokalnego. Powiedzenie ,,wszedzie dobrze,
ale w domu najlepiej” nabiera tu nowego znaczenia.

O rozméwcy

Luk Palmen - Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego, wspdtzatozyciel i Prezes Zarzagdu InnoCo.
Prowadzi ustugi doradcze i coachingowe w zakresie strategii rozwoju i zarzgdzania innowacjami w przed-
siebiorstwach oraz w jednostkach naukowych. Jest cztonkiem rad nadzorczych spétek technologicznych.
Od ponad 10 lat zajmuje sie doradztwem i coachingiem w zakresie zarzgdzania innowacjami, zarzadzania
MSP, zarzgdzania klastrami oraz komercjalizacji technologii. Prowadzit w tym okresie ponad 100 konferengji,
seminariow i warsztatow. Angazuje sie w promowanie innowacyjnych modeli wspotpracy w gospodarce. Jest
autorem i wspotautorem praktycznych przewodnikéw w zakresie foresightu, komercjalizacji technologii oraz
klastrow. Jest menedzerem ds. innowacji i kooperacji Klastra Silesia Automotive & Advanced Manufacturing.
W funduszu zalgzkowym Akcelerator Technologiczny Gliwice jest ekspertem odpowiedzialnym za weryfikacje
zgtoszonych projektéow B+R we wczesnych fazach rozwoju i doprowadzenie ich do gotowosci inwestycyjnej.
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