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W rozmowach na temat przysztosci miast blokuje nas w duzej mierze nasz jezyk.
Tu wizje podwoérek i kamienic rodem z pozytywistycznych nowel, a tu spolszczone
anglosaskie zapozyczenia, importowane z amerykanskich miast. To kiepska plat-
forma budowania dialogu, a tym bardziej wzajemnego zaufania. Ogranicza nas
to i nie pozwala na wzajemng empatie. Bez niej nie ma szans na autentyczng relacje,
w ktérej rodzi sie konstruktywny dialog.

Rozmawiajq: Ida Bocian i Gabriela Rembarz.

IB: Co ciebie, jako doswiadczonego planiste bardziej interesuje: wtasciwe pytania czy wtasciwe
odpowiedzi?

GR: Najbardziej interesuje mnie dialog i to, jakie powinny byc te pytania, by w ogdle otrzymac
na nie odpowiedzi.

IB: Dialog wymaga czasu. Czy osoby odpowiedzialne za planowanie w polskich miastach
zdajg sobie z tego sprawe?

GR: Planowanie miast jest pytaniem o przysztos¢. Gdy schodzi sie do skali teoretycznego
podworka, czy tej najmniejszej chocby wspdlnoty w obrebie klatki schodowej, sprawa staje
sie bardzo osobista. Kazda rozmowa o wizji przysztosci oznacza obietnice zmiany, ktorej
wiekszos¢ sie obawia lub co najmniej nie jest na nig przygotowana. Odpowiedz na takie
pytanie lezy wiec najczesciej gdzie$s pomiedzy projekcjg marzen a totalnym sceptycyzmem.
Planisci w procesie, ktéry ogdlnie nazywa sie , konsultacjami spotecznymi” skupiajg sie czesto
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na zadawaniu pytan w nadziei na uzyskanie konstruktywnych i przemyslanych odpowiedzi.
A o to trudno, bo z perspektywy mieszkanca samo nazwanie problemu lub potrzeby jest
ztozone i wymaga czasu.

IB: Mam takg refleksje, ze niezaleznie od tego, czy podejmujemy dialog z wybrang spotecznoscig
jako artysci, animatorzy czy planisci, to najwazniejszym chyba wyzwaniem jest znalezienie wspol-
nego jezyka. Wzajemne nauczenie sie rozmawiania, ustalenie znaczenia stow, ktérych uzywajg
obie strony, zagtebienie sie w konteksty, w ramach ktérych dane wyrazy sg wypowiadane. Gdyby
ktos$ w tej chwili zadat mi pytanie o wizje przysztosci miejsca, w ktérym mieszkam, sama musia-
tabym najpierw upewnic sie, w jakim sensie kto$ uzywa stowa ,wizja" i jakg ,przysztos¢” ma
na mysli - tydzien, dwa lata czy piecdziesiat lat? Zresztg po roku funkcjonowania w warunkach
pandemii koronawirusa oduczytam sie planowac na dtuzej niz dwa tygodnie wprzod.

Chcac budowac dialog, najwazniejszym
wyzwaniem jest znalezienie wspodlnego
jezyka. Wzajemne nauczenie sie
rozmawiania, ustalenie znaczenia
stow, ktorych uzywajg obie strony,
zagtebienie sie w konteksty, w ramach
ktorych dane wyrazy sg wypowiadane.

GR: Pandemia jest w ogéle interesujgcym kontekstem. To nie tylko skrocenie perspektywy
czasowej, w ktorej probujemy zapanowac nad naszymi planami, ale takze lek przed spotyka-
niem sie, a co za tym idzie - utrudniony dialog, wrecz uniemozliwiajgcy budowanie i umac-
nianie jakichkolwiek wspélnot. A przeciez atomizacja nawet najmniejszych spotecznosci staje
sie juz faktem. Powiedz mi, czy to brak stbw powoduje, ze ludzie zyjg dekadami obok siebie
i nie budujg wspolnoty? Dlaczego obecnie , dziert dobry” na schodach jest takie trudne? Bo nie
mozna wyswietli¢ na czole emotki? A milczac nie rozwigzujemy problemdw, nie uczymy sie
osiggac i utrzymywac kompromisu. Nie dochodzimy do tego, ze moze on by¢ w takim mikro-
-Srodowisku najwyzszg wartoscig - a nie przegrang. Zauwazytas, ze po polsku istnieje tylko
zwrot ,zgnity kompromis”, a nie uzywamy frazy ,ztoty kompromis”?

Milczac nie rozwigzujemy problemow,
nie uczymy sie osiggac i utrzymywac
kompromisu. Nie dochodzimy do tego,
ze moze on by¢ w mikro-srodowisku
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najwyzszg wartoscia - a nie przegrang.
Zauwazmy zreszta, ze po polsku istnieje
tylko zwrot ,,zgnity kompromis”, a nie
uzywamy frazy , ztoty kompromis”...

IB: Jako artysta i animator kultury réwniez odczuwam negatywny wptyw przymusowej izolagji
spotecznej na efektywnos¢ komunikacji z naszymi odbiorcami. Jeden z naszych kulturalnych
projektow pt. Ballady osiedlowe, ktéry z duzym wysitkiem realizowaliSmy w 2020 r., opierat
sie na bezposrednim kontakcie i intymnych rozmowach z mieszkancami niektérych gdyn-
skich dzielnic i osiedli. Wiekszos¢ gtosow gdynian, jakie udato nam sie pozyskaé, pochodzito
z naszych bezposrednich relacji nawigzanych jeszcze przed marcowo-kwietniowym lock-
downem. Przez nastepne miesigce zbieranie tych historii okazato sie praktycznie niemoz-
liwe. Szczegdlnie trudnym terenem byto osiedle przy ulicach Zamenhoffa i Opata Hackiego
na gdynskiej Chyloni, gdzie oprdcz leku przed obcymi zadajgcymi pytania, okazato sie,
ze dziata niepisana reguta, ze o sprawach tej spotecznosci w ogéle sie nie rozmawia z osobami
z zewnatrz, a to co ,zdarzyto sie na Zamena zostaje na Zamena”. Samo dotarcie do tej zasady
zajeto nam kilka dobrych miesiecy. | tu ponownie wraca nasza poczatkowa teza ,jak zadac
pytanie, by cztonkowie danej spotecznosci chcieli odpowiedziec”.

GR: W moim pojeciu jezyk dialogu wymaga empatyzacji. Zaktada dojscie do kompromisu, a nie
dominacje jednej strony nad drugg. Moze dlatego dialog o przysztosci i zmianie w naszych
miastach idzie do$¢ opornie? Obserwuje praktyke niemieckg i tam dos$¢ szybko nowosci
stowotwdrcze stajg sie elementami oficjalnego jezyka. My natomiast albo prébujemy sie
postugiwac anglosaskimi zapozyczeniami, takimi jak walkability czy place-making, nie mowigc
juz o smart czy slow city, albo postugujemy sie nazewnictwem modernistycznym z lat 60.,
kiedy urbanistyka jako dziedzina budowata swoje podstawy. Nie szukajgc polskich odpowied-
nikéw lub jedynie spolszczajgc zwroty angielskie prébujemy ttumaczy¢ mieszkaricom idee
np. pedestrianizacji, co tylko udziwnia dialog, buduje zapory i w rezultacie jeszcze bardziej
hermetyzuje planistyke i oddala jg od potrzeb danych spotecznosci.

Jezyk dialogu wymaga empatyzacji.

Zaktada dojscie do kompromisu,

a nie dominacje jednej strony nad druga.
IB: To mi przypomina nasze kolejne doswiadczenie w pracy z mieszkancami dzielnic rewitali-
zowanych w Gdyni, tym razem w 2017 r. WymysliliSmy wtedy, ze czes$¢ naszych codziennych

metod, jakimi postugujemy sie w pracy teatralnej i tworczej kreujgc nasze dzieta, moze stac
sie takze efektywnym narzedziem do przygotowania niektorych wspolnot do procesu zmian
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w ramach rewitalizacji. Petni zapatu rozpoczeliSmy nasze spacery po tych osiedlach, probujac
rozpoznac najwazniejsze bolgczki lokalnych spotecznosci. NawigzaliSmy pierwsze kontakty,
rozmawialiSmy z miejscowymiliderami, urzednikami, a takze przechodniami, dzie¢mi, a nawet
z grupkami mezczyzn konsumujgcymi alkohol pod sklepami osiedlowymi. Dodatkowo prze-
czytaliSmy setki stron analiz demograficznych, spotecznych i ekonomicznych dotyczgcych
tych terendéw. CzuliSmy sie naprawde solidnie przygotowani. PowiesiliSmy pierwsze plakaty
i rozdaliSmy ulotki o warsztatach teatralnych.

Jaki byt tego efekt? Okazato sie, ze przychodzity tylko pojedyncze zgtoszenia. PostanowiliSmy
sprawdzi¢, dlaczego tak sie dzieje. Okazato sie, ze dla naszych potencjalnych odbiorcéw teatr
- czyli co$, co dla nas jest niemal syntezg wszystkich sztuk i niepodwazalng wartoscig samag
w sobie - kojarzy sie zZle: z nudg, z elitaryzmem, z niezrozumiatym jezykiem, a w najlepszym
razie z ,jakimi$ durnymi wygtupami”. Momentalnie zmieniliSmy wiec narracje - we wszel-
kich rozmowach i materiatach informacyjnych unikaliSmy stow ,teatr” i ,teatralny”, w zamian
za to zapraszajgc mieszkancéw na ,spotkania”, ,warsztaty rodzinne”, ,rozmmowy o historii
osiedla”, ,treningi kuglarskie” itd. | wtedy coS$ sie ruszyto, uczestnicy wreszcie zaczeli sie
pojawiac i realizowac¢ z nami rézne formy performatywne, nie zawsze majgc Swiadomosc,
ze to jest wiasnie ten ,nudny teatr”.

GR: To sSwietny przyktad na to, jak czasem trudno jest nawigzac dialog miedzy wspdlnotami,
a tymi, ktérzy chcg z nimi wspotpracowad. Mam wrazenie, ze jezyk planowania w Polsce nie
jest wystarczajgco gietki, aby wyrazic¢ ztozonos¢ zachodzgcych zmian, a co dopiero prébowac
nazywac to, co nadejdzie. Wspomniatam wczesniej, ze urbanistyka uzywa jezyka z lat 60.
Co wiecej - probuje sie tez odwotywac do sentymentalnych wizji podwdrka i kamienicy czyn-
szowej rodem z pozytywistycznych nowel. A ich juz prawie nie ma. Nie ma nawet takich
sytuacji, jakie znamy z serialu , Alternatywy 4", Dzisiaj istnieje juz inne miasto - wspdlnota nie
spotyka sie na zebraniach w pralni, a komunikuje sie na grupach w mediach spotecznoscio-
wych. Dlatego musimy zrozumie¢, ze potrzebny jest inny jezyk i inny rodzaj dialogu.

Jezyk planowania w Polsce nie jest
wystarczajgco gietki, aby wyrazi¢ ztozonos¢
zachodzacych zmian, a co dopiero
probowac nazywac to, co nadejdzie.

Przeciez Sienkiewicz inaczej rozumiat pojecie osiedla i dzielnicy, a nawet miasta, niz my dzisiaj.
Dlatego tez muszg powstawac nowe stowa dla opisu obecnie otaczajgcej nas rzeczywistosci.
Powinny one by¢ swojskie, zrozumiate. Mamy sporo gombrowiczowskich czy leSmianowskich
okreslen, ktore nadal sg ,,nie nasze” i pisane sg w cudzystowie. Literacki jezyk polski, uksztat-
towany w tej formie na przetomie XIX i XX wieku, nie jest jezykiem zurbanizowanym. Jako
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spoteczenstwo ,umiastowilismy sie” w duzej mierze dopiero po Il wojnie Swiatowej, a proces
ten szczegdlnie przyspieszyt po 1989 r., kiedy zrodzita sie grupa ,nowych mieszczan”. Truma-
czgc czasem swoje artykuty na jezyk niemiecki dostrzegam, jak mato jest w polskim stéw
o budowaniu i funkcjonowaniu w miescie, w dzielnicy, w sgsiedztwie. Z drugiej natomiast
strony jest tez Stanistaw Lem z jego cudownym kosmiczno-technicznym stowotwoérstwem -
a gdybysmy tak po tak lemowsku stworzyli jezyk urbanistyki i miasta XXI wieku?

IB: Mam wrazenie, ze dotykamy w tej rozmowie rowniez trudnosci w komunikowaniu swoich
potrzeb. To bierze sie stad, ze przez wiele dekad nie pytano nas, jako spoteczenstwa, czego
nam trzeba, a wiele problemdéw zbywano brakiem Srodkéw oraz priorytetyzowaniem tzw.
pilniejszych ekonomicznych wyzwan. Z drugiej strony, zyjgc w pewnej zastanej przestrzeni,
na co dzien borykajgc sie z krzywym chodnikiem, wystajgcg studzienka, przejsciem dla
pieszych w niefunkcjonalnym miejscu, adaptujemy sie do tej rzeczywistosci i przestajemy
dostrzegad, ze jest to cos, co nas irytuje.

Pamietam, ze kiedy$S w pewnej podsieradzkiej wsi, jeszcze jako poczatkujgcy animator
pytatam mtodziez, czego w ich miejscowosci brakuje. Oni zrozumieli to w ten sposéb, ze maja
wymienic te rzeczy, ktérych we wsi po prostu nie ma, wiec podali np. centrum handlowe,
basen i lotnisko. Oczywiscie, byto w tych odpowiedziach tez sporo mtodziehczej przekory,
ale ta sytuacja uswiadomita mi, ze by zaczg¢ rozmawiac o potrzebach nie wystarczy poprosic
o wyliczenie brakow, a pogtebic te relacje, poznac tryb zycia danej spotecznosci, ich codzienng
rutyne, sciezki, a takze historie, pochodzenie, strukture demograficzng, miejsca, w ktorych
pracujg lub sie uczg. Wtedy mozna ewentualnie sprébowac pytac o to, co ich irytuje, co im
przeszkadza. A to przeciez dopiero wstep do formutowania potrzeb.

GR: To, o czym méwimy i jak o tym mdwimy jest dzi$ jeszcze trudniejsze, gdy wezmiemy pod
uwage kwestie mnozgcych sie baniek informacyjnych, w ktérych funkcjonujemy. Zapomi-
namy czestokrog, ze ten sam fakt w innej grupie moze by¢ interpretowany skrajnie odmiennie.
Stad tez uwazam, ze nowoczesny planista musi mie¢ kompetencje empatyzacji, ale tez umie-
jetno$¢ méwienia réznymi jezykami do réznych grup. Ze potrzebny jest nam nowy polski -
integracyjny i prokompromisowy. Pytanie tylko, czy to w ogéle jest mozliwe w naszym silnie
spolaryzowanym spoteczenstwie, w sytuacji gdy zycie spoteczne sie brutalizuje, a wiekszos¢
wymian poglagddw nastawiona jest na wygrang w konflikcie.

Potrzebny nam jest nowy jezyk polski -
integracyjny i prokompromisowy.
W 2015 . realizowatam w zespole projekt Quo vadis, Gdarisku? Mieszkancy planujg swoje miasto.
Byta to kolejna préba dotarcia z wiedzg fachowg do dzielnicowych aktywistéw - z ominie-

ciem filtrow urzedowej polityki. Pracowalismy nad wizjg poprawy lokalnych przestrzeni
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publicznych i budowaniem wizerunku dzielnicy, czyli bajaliSmy o niekonkretnej, dalekiej przy-
sztosci, zaczynajgc od pytania jak wyobraza sobie Pan/Pani zycie za 20 lat. Trwato troche
zanim ludzie uwierzyli nam - i to nie wszedzie - ze jesteSmy ich planistami, niezaleznymi
od ,wtadzy”, trenujgcymi umiejetnos¢ wspodtpracy. Doswiadczenie to nazwaliSmy ,mento-
ringiem urbanistycznym”. Po roku takich warsztatéw, dotyczgcych m.in. budowania spraw-
czej i klarownej wspolnej wizji strategicznej, byliSmy Swiadomi, ze jesteSmy dopiero na progu
rozumienia swoich Swiatow.

To jest to, o czym przed chwilg wspominatas - trzeba rozmawia¢, i to nieprzerwanie, aby
do tego treningowego dialogu dotgczy¢ zdotalii ci zapracowani, i ci nieprzekonani. To musi by¢
dialog na wiele gtoséw - media, kosciot, szkota, urzad, kumple - budujacy zaufanie publiczne
do wtadzy, do wiedzy, do skutecznosci kompromisu. Mysle, ze jaki$ rodzaj nieustannego
trwania stanu doraznosci czy ,koniecznos$ci wyzszej” jest sztucznym usprawiedliwieniem
dla pomijania pracy nad dialogiem o jakosSci sgsiedztwa. Msci sie to na nas niemitosiernie.
Bo to wiasnie w takich momentach, ktérych u nas nie ma, rodzi sie szansa nie tylko na ogien
zaangazowania, ale tez na zbudowanie wzajemnego zaufania, i to pomimo odmiennych
perspektyw widzenia Swiata. To istotne, gdy trzeba ustali¢ kryteria priorytetyzacji celow
rozwojowych, a co dopiero wybrac rozwigzania, o ktérych ,tu nie styszano” i na ,,chtopski
rozum to jest inaczej lub sie nie da”.

IB: Podkreslasz to, co jest bardzo bliskie mojemu sercu - odpowiedzialno$¢ za stowa. Méwitas
na poczatku o obietnicy zmiany. Mysle, ze tu tez tkwi trudnos¢ w nawigzywaniu relacji
ze wspolnotami. One nie czujg, ze te rozmowy doprowadzg do realnej poprawy ich sytuacji.
Gdzie$ po drodze albo stracity nadzieje, albo czuty sie juz wczesniej niezrozumiane lub nawet
wykorzystane. Czesto tez w ogole nie majg poczucia sprawstwa - wptywu na przestrzen,
w ktoérej zyjg. Przyznam, ze w trakcie naszych ,dzielnicowych” projektow bardzo czesto
mieszkancy mylili nas z urzednikami. W drugim zdaniu pytali nas, jak zamierzamy rozwigzac
ich bolgczki, czy mozemy zgtosi¢ dany, konkretny problem. Nietatwo byto zmienic ich nasta-
wienie i przetkng¢ roszczeniowe lub czasem sarkastyczne przytyki, ze ,,tymi swoimi wyste-
pami to im kanalizacji nie wybudujemy”.

GR: Ale to jest chyba atut, ze wtasnie ,gadasz jak swéj” inaczej niz urzednik, prawda? Moze
gdy ta relacja juz sie nawigze, to bedziesz w stanie ustysze¢ co$ innego niz to, co mieszkancy
odwazg sie powiedzie¢ decydentom? Zdarzyto sie przeciez, ze zdiagnozowaliscie problem
nieco inaczej niz spodziewali sie planisci, a tym bardziej politycy.

IB: Tak, masz racje. Bo przeciez to nam mieszkancy zwierzali sie z tego, jak bardzo sg przywig-
zani do swojego skrawka ziemi - osiedla, podwdérka, do swoich dzieciecych i mtodziericzych
wspomnien, do pracy, wysitku i pieniedzy, ktore wtozyli w te swojg mikro-ojczyzne. Czasem
przekuwajac te emocje w spektakle teatralne, na ktérych obecni byli wtodarze czy radni,
udawato nam sie réwniez doprowadzi¢ do matych zmian - chocby za sprawg tego, ze czyj$
indywidualny gtos zostat ustyszany, wybit sie ponad usrednione statystyki i wyniki diagnoz.
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GR: Podsumowujgc nasze rozwazania, mam wrazenie, ze to brak uwzglednienia czasu
na proces - na dialog, ktéry prowadzi do nawigzania istotnych wiezi, a co za tym idzie odpo-
wiedzialnosci za wyniki tej wspotpracy, powoduje ,rozjazd”. Chodzenie na skréty zominieciem
relacji i rozmowy, ktadzie cie na spojnos¢ wynikow dialogu z realizacjg. A co najwazniejsze
- podwaza poczucie sprawczosci, sabotujgc zarazem trwatos¢ i powage umowy spotecznej.

Nie zbudujemy dialogu, chodzac na skroty
- aby miat on szanse zaistnie¢, trzeba
najpierw nawigzac relacje.
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