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WOJCIECH KLOSOWSKI

ekspert samorzgdowy

Nowoczesne technologie sg jak n6z - mozna nim pocig¢ chleb, ale mozna tez zamordowa¢ cztowieka.
| analogicznie - dla przyktadu - big data moze w naszych miastach ograniczy¢ zuzycie energii i wytwa-
rzanie odpadéw czy zoptymalizowa¢ transport publiczny, a moze tez zosta¢ wykorzystane do manipu-
lowania naszymi decyzjami w wyborach samorzgdowych czy w miejskich referendach. Podobne szanse
i zagrozenia dotyczg innych technologii przysztosci, jak np. rozwigzan chmurowych czy sztucznej inteli-
gencji. Aby staty sie one lekarstwem - a nie trucizna - dla demokracji lokalnej, lecz takze catego szeregu
innych sfer naszego zycia, musimy czu¢ nad nimi kontrole. Czy to jednak w ogdle mozliwe?

Uwaga wspoditczesnego, niestabilnego Swiata jest skupiona na obszarach kryzysu: na rozregulowanym
klimacie, turbulencjach spoteczno-politycznych, na globalnych taricuchach dostaw rwacych sie jak stabe nici
w czasach pandemii. Stuchamy niepokojacych komunikatow, trzymamy kurczowo kciuki za powodzenie sp6z-
nionych dziatan, staramy sie odpowiedzialnie wigcza¢ w stuszne inicjatywy. Skupieni na tym nie zauwazamy
fundamentalnego procesu, ktory wtasnie zmienia nasz Swiat i za chwile moze uzdrowi¢, lub tez ostatecznie
zmumifikowa¢ demokracje. Ten proces to czwarta rewolucja przemystowa.

Za pierwszg rewolucje przemystowg mozna uznac ,wiek pary”: rozkwit masowej produkcji, wynikajacy z wyna-
lazku maszyny parowej, a przypadajacy na ostatnie czterdziestolecie XVIII i pierwsze czterdziestolecie XIX w.
Druga to ,wiek elektrycznosci”, ktérego symbolem jest przemystowa linia produkcyjna. Trzecia - ,wiek kompu-
teryzacji” - wybuchta w ostatnim trzydziestoleciu XX w. i trwata nadal w poczatkach XXI w. Jej symbolem byt
komputer osobisty. Od okoto 2015 r. mozemy méwic o czwartej rewolucji przemystowej (Industry 4.0). Jej symbole
to przede wszystkim mobilna tgcznosé bezprzewodowa, big data, chmura obliczeniowa i sztuczna inteligencja.

Rewolucja bez demokratycznej kontroli

Najistotniejszg witasciwoscig epoki czwartej rewolucji przemystowej nie sg jednak poszczegdlne techno-
logie, ale gteboka konwergencja pomiedzy technologiami i wynikajace z niej wyktadnicze tempo rozwoju
nowych rozwigzan. Za chwile te technologie fundamentalnie zmienig lokalng demokracje naszych miast. Czyz
w poprzednich falach rewolucji przemystowej radio i telewizja nie zmienity mechanizméw demokratycznych?
A od tego czasu stato sie dodatkowo jeszcze co$ bardzo niepokojacego: uznaliSmy milczgco, ze nowoczesne
technologie to dziedzina specjalistyczna, nad ktérg wystarczajgco dobrze czuwajg inzynierowie-eksperci
i zbedna jest juz kontrola demokratyczna.

Niepokojace jest, ze uznaliSmy milczaco, iz nowoczesne
technologie to dziedzina specjalistyczna, nad ktora
wystarczajaco dobrze czuwajg inzynierowie-eksperci

i zbedna jest juz kontrola demokratyczna.

Pomorski Thinkletter 4/2021 strona1z4 www.kongresobywatelski.pl



Pomorski Thinkletter

Mamy wiec toczacy sie w coraz szybszym tempie proces zmian, ktéry sam sie napedza i przyspiesza, a ktérego
nie kontrolujemy demokratycznie, gdyz jako niefachowcy nie czujemy sie wystarczajgco kompetentni.
Tymczasem technologie Industry 4.0 i ich konwergentny splot, to wprawdzie tylko narzedzia, ale narzedzia
nieprawdopodobnie potezne, rozwijajgce sie z szybkoscig, za ktoérg nie nadgza nasza ludzka refleksja. A jak
przypomina Yuval Noah Harari, ludziom zawsze lepiej wychodzito wynajdowanie narzedzi, niz ich madre
uzywanie'.

Mozna wiec czu¢ zaréwno nadzieje, jak i niepokdj: ludzkos¢ wiasnie zyskuje najpotezniejsze w dziejach instru-
mentarium i jednoczes$nie wydaje sie miec zupetnie nieprzemyslane cele, w jakich bedzie warto nowych
narzedzi uzy¢ oraz ograniczenia, jakie warto na nie natozy¢. By¢ moze witasnie na naszych oczach spetnia sie
w taki sposob pesymistyczna prognoza filozofow szkoty frankfurckiej Adorna i Horgheimera o nieuchronnosci
pekniecia pomiedzy tym, co techniczne, a tym, co ludzkie.

Technologie a demokracja lokalna

Czy rzeczywiscie demokracja musi sie czujnie przyglada¢ czwartej rewolucji przemystowej? Czy opieka
inzynieréw-fachowcoéw nie wystarczy? Przyjrzyjmy sie kluczowym technologiom i zastanéwmy sie, co mogg
oznaczac dla lokalnej demokracji.

Mobilna tgcznos¢ jako istotny komponent Swiata Industry 4.0, to komunikacja juz nie tylko ludzi z ludzmi, ale
- urzadzen z urzgdzeniami. W smart city elementy infrastruktury miejskiej porozumiewajg sie pomiedzy sobg
przez internet, bez zawracania gtowy cztowiekowi-operatorowi. Jednym z tego skutkéw moze by¢ poprawa
naszego bezpieczenstwa, ale innym - ograniczenie naszych wolnosci i praw, w tym prawa do prywatnosci.
A konwergencja mobilnej tgcznosci z chmurg obliczeniows, internetem rzeczy i masowym przetwarzaniem
danych wyktadniczo zwieksza skale mozliwych zastosowan i... jeszcze bardziej podkopuje poczucie autonomii
i prywatnosci wspotczesnego mieszkanca miasta.

Big data

By¢ moze najwazniejsze dla wyktadniczego tempa rozwoju technologii jest przetwarzanie wielkich zbiorow
danych - zrédto zaréwno nadziei, jak i niepokoju. Kiedy Harari powiada, ze Facebook wie o mnie wiecej, niz ja
sam, to mamy tu definicje big data w pigutce. Trzeba jednak przyja¢, ze wielkie zbiory danych i techniczna zdol-
nosc do ich analitycznego przetwarzania w czasie rzeczywistym same w sobie nie sg ani dobre ani zte. S tylko
niewyobrazalnie poteznym narzedziem i warto mysle¢ o chronigcym spoteczenstwo systemie regulacji tego,
w czyje rece i w jakim celu to potezne narzedzie trafia.

Wielkie zbiory danych i techniczna zdolnos¢ do ich
analitycznego przetwarzania w czasie rzeczywistym
same w sobie nie sg ani dobre ani zte. Sg tylko
niewyobrazalnie poteznym narzedziem i warto
myslec¢ o chronigcym spoteczenstwo systemie
regulacji tego, w czyje rece i w jakim celu to potezne
narzedzie trafia.

1 J. N. Harari: 21 lekcji na XXI wiek, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2018, s. 23. Bardzo polecam zresztg cata te znakomitg
ksigzke.
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Przetwarzanie w mega-skali zbieranych w sieci danych o naszych zachowaniach wwirtualnymirealnym Swiecie
umozliwia bowiem juz dzi$ w znacznym stopniu ,hakowanie” naszych mdzgoéw i wptywanie na nasze decyzje:
skoro producenci wiedzg lepiej niz my sami, jak skutecznie zasugerowa¢ nam nowe potrzeby konsumpcyjne,
to kto zapewni, ze te same zbiory danych nie postuzg do manipulowania naszymi decyzjami w wyborach wtadz
lokalnych czy w miejskich referendach, albo cho¢by w budzecie obywatelskim? Kto ma dane, ten ma wtadze.

Z drugiej strony, to samo narzedzie, jakim jest analityczne przetwarzanie wielkich zbioréw danych, oddane
w dobre rece, moze w naszych miastach ograniczy¢ zuzycie energii i wytwarzanie odpaddw, zoptymalizowac
transport publiczny, przywrécic¢ uczciwe hierarchie waznosci w dysponowaniu deficytowym dobrem, jakim
jest przestrzen miejska i przystuzy¢ sie stu innym pozytywnym zmianom. Big data to - tylko i az - potezne
narzedzie. Miasta muszg nauczy¢ sie z niego madrze i odpowiedzialnie korzystac.

Rozwigzania chmurowe

Kolejng technologig czwartej rewolucji przemystowej sg rozwigzania chmurowe. W catym procesie przetwa-
rzania danych cyfrowych nastepuje zresztg wtasnie oderwanie tresci od urzadzenia, na ktérym pracuje uzyt-
kownik. Jesli twdj laptop sptonie w pozarze, nie naruszy to zasobow twojej pracy, gdyz sg one fizycznie umiesz-
czone w oderwanej od twojego sprzetu chmurze na serwerach dostawcy ustugi chmurowej, gdzie korzystaja
ze wspotdzielenia zasobdw i wirtualizacji sprzetu. Zaréwno wiec kopie bezpieczenstwa danych klienta, jak
i wykorzystywana przez niego moc obliczeniowa sg niezalezne od awarii pojedynczego serwera.

Przetwarzanie chmurowe i wspoétdzielenie zasobow to takze kierunek usprawniania pracy dla samorzadéw.
Ale przechowywanie danych publicznych w chmurze obliczeniowej, bedacej ustuga rynkowg wymaga takich
samych standardow regulacji i bezpieczenstwa, jak przechowywanie publicznych pieniedzy w prywatnym
banku. Czy dzi$ mamy takie standardy? Nie mam pewnosci, ale wiem ze nie toczy sie na ten temat szeroka,
demokratyczna debata.

Sztuczna inteligencja

Kolejnym filarem Industry 4.0 jest sztuczna inteligencja (Al od Artifical Intelligence), i to ona wzbudza najwiecej
niepokoju o przetrwanie lokalnych demokracji. Czym jest Al? To oprogramowanie zdolne do podejmowania
problemoéw na tyle ztozonych, ze potrzebny jest tryb pracy podobny do myslenia cztowieka. Wyobrazmy
sobie oprogramowanie, ktére jest - poki co - takie sobie, ale za to umie sie uczy¢ i stopniowo udoskonalac
wtasne dziatanie. Wobec takiego oprogramowania przestaje byc istotne pytanie, czy dziata ono perfekcyjnie,
a zaczyna by¢ istotne pytanie, kiedy uzyska ono perfekcje. Obecne rozwigzania Al sg waskotematyczne, jak
np. programy grajgce w szachy, ale juz przed 2024 r. mozemy spodziewac sie sztucznej inteligencji uniwer-
salnej, ktéra spetni kryteria testu Touringa?.

Kevin Kelly stwierdza3, ze typdw sztucznej inteligencji mogg by¢ setki i sam podaje ponad 20 przyktadéw,
wsrod ktorych mamy - uwagal - ekstensywng sztuczng inteligencje dziatajagcg w sposéb na tyle spowolniony
i rozproszony, by pozosta¢ niewidoczng dla innych sztucznych inteligencji. Czy szanowny czytelnik wyobraza
sobie te gigantyczng mozliwos$¢ manipulowania decyzjami wyborcow przez sgczenie im podprogowego prze-
kazu, ktérego nie bedag w stanie zauwazy¢, ani Swiadomie kontrolowac?

Jesli w tym momencie powiato grozg, to prosze jednak pamieta¢, ze w sztucznej inteligencji poktadamy
nadzieje przede wszystkim na zoptymalizowanie procesow w naszych domach i miastach, w ktérych na razie

2 Test Touringa - zaproponowane przez Alana Touringa kryterium uznania za ,sztuczng inteligencje”: jesli dane oprogra-
mowanie prowadzac swobodng rozmowe z cztowiekiem zostanie przez ponad 60% rozméwcédw rozpoznane jako czto-
wiek, test jest zaliczony.

3 Kevin Kelly: Nieuniknione. Jak inteligentne technologie zmienig naszq rzeczywistosc, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2017, s. 69
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marnujemy 40 proc. zywnosci i by¢ moze nawet 70 proc. energii. Jesli Al miataby nam w tym poméc i dzieki
temu udatoby sie oddali¢ kryzys klimatyczny i zmniejszy¢ poziom stresu w naszym zyciu, gra jest warta
Swieczki. Tyle tylko, ze lokalna demokracja bezwzglednie musi na powrdét poczu¢ odpowiedzialnos¢ za kontro-
lowanie wptywu technologii Industry 4.0 na nasze zycie.

W sztucznej inteligencji poktadamy nadzieje

przede wszystkim na zoptymalizowanie proceséw

w naszych domach i miastach, w ktérych na razie
marnujemy 40 proc. zywnosci i by¢ moze nawet

70 proc. energii. Jesli Al miataby nam w tym pomaéc

i dzieki temu udatoby sie oddali¢ kryzys klimatyczny
i zmniejszy¢ poziom stresu w naszym zyciu, gra jest
warta swieczki.

O autorze

Wojciech Ktosowski - niezalezny ekspert samorzgdowy, specjalista w zakresie zagadnien rozwoju lokal-
nego oraz planowania i zarzgdzania strategicznego. Wyktada zarzgdzanie kulturg w Instytucie Badan Literac-
kich Polskiej Akademii Nauk oraz prowadzi warsztaty z rewitalizacji obszaréw miejskich w Instytucie Kultury
Polskiej Uniwersytetu Warszawskiego.

4 Taki wskaznik pojawia sie w energetycznym rachunku ciggnionym, gdzie uwzgledniamy takze energie zuzyta
na wszystkich etapach do wytworzenia zywnosci, materiatow i produktéw, ktére marnotrawimy.
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