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Kurs na suwerennos¢ cyfrowa

Jan Zygmuntowski
Akademia Leona Kozminskiego

Nie chodzi o to, aby cyfryzacja stata sie kolejnym kosztem koniecznym do poniesienia

by nadazac¢ za swiatem, ale by umozliwita nowe przychody i tworzenie wartosci. Miasta

i gminy musza by¢ inteligentne swoimi mieszkancami, tworzac dla nich uwarunkowania
wspolnego rozwoju. Infrastruktura komunalna powinna spetnia¢ inne funkcje i ksztattowaé
odmienne postawy niz ta czysto rynkowa (szczegélnie w globalnym - korporacyjnym
wydaniu), wzmacniajac aktywnos¢ spoteczna i umozliwiajac lokalny obieg wartosci.

Truizmem jest dzi$ zauwazy¢ — za amerykanskim inwestorem Andreesenem — ze ,oprogramowanie zjada
Swiat”. Pandemia COVID-19 przyniosta dystansowanie spoteczne i zblizenie cyfrowe. Byta narzuconym przez
nature testem naszej zdolnosci do pracy, nauki, koordynacji pomocy i prowadzenia polityki przy pomocy inter-
netu. Z kolei inwazja Rosji na Ukraine otworzyta nie tylko front fizycznej agresji, ale rowniez wojny informacyj-
nej. Nawet najbardziej niewinni uzytkownicy mediéw spotecznosciowych stali sie aktorami tego konfliktu.

Wszystkie globalne zjawiska majg zawsze swoje lokalne odbicie. Ostatecznie Polacy i Polki korzystajg z technolo-
gii Doliny Krzemowej, ale organizuja sie na catkiem lokalnych grupach ,Widzialnej Reki”. Na atrakcyjnosci zyskuja
tegminy, ktore sgw stanie przyciggnac pracujgcychzdalnie specjalistow IT iinnowacyjny biznes. Jednakznaczaca
czesc wysitku lokalnych spotecznosci niestety nie buduje najblizszego otoczenia. Technologie, z ktérych korzy-
stamy sa najczesciej wtasnoscig mono-/oligopolistycznych imperiow Big Tech, ktére ustalajg reguty gry kieru-
jac sie jedynie maksymalizacjg zysku. Skrupulatnie przechwytujg one wartosci ptyngce zrodzimych potencjatow.

Uzaleznilismy sie od prywatnej infrastruktury komunikacji i zycia spotecznego, ale co gorsza, uwierzylismy,
ze to stan konieczny. Nic bardziej mylnego. Samorzady i mieszkancy moga wcigz odzyskac kontrole i budowac
lokalny dobrobyt. Stawiam nawet teze, ze suwerennosc¢ cyfrowa to brakujacy klucz do rozwigzania ktopotow
,Polski srednich miast”.
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Miasto inteligentne mieszkancami

Cyfryzacja nie od dzis jest przedmiotem zainteresowania samorzadow. Dotychczas postrzegaty jg jako koszt
modernizacji ustug administracyjnych (zwanych e-ustugami), zwigkszania dostepnosci informacji (nie tylko
przez BIP, ale i komunikacje w mediach spotecznosciowych) czy inwestycje w sprzet dla szkét i jednostek
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podlegtych. Jesli nawet pojawiaty sie ambitne projekty, to zazwyczaj w formie kultu cargo nazywanego przez
guru biznesu,smart city”, czyli miastem inteligentnym, petnym monitoringu, czujnikéw itp. Aglomeracjg zauto-
matyzowang dzieki sztucznej inteligencji czy robotyzacji. Poniewaz wizja ta jest jeszcze bardzo kosztowna,
jej przeprowadzenie zazwyczaj oznacza oddanie przestrzeni publicznej korporacjom technologicznym i niewy-
godne uktady, o czym przekonato sie kanadyjskie Toronto czy polski Kazimierz Dolny.

Za sprawa inicjatywy firmy T-Mobile, Kazimierz Dolny miat stac¢ sie pokazowym inteligentnym miastem, do kté-
rego pielgrzymujg samorzadowcy i pasjonaci technologii z catej Polski. Stopniowo okazywato sie jednak,
ze miasto bedzie troche makietg, a troche poligonem, a mieszkancy i mieszkanki stang sie raczej przedmio-
tem wprawiajgcym maszynerie w ruch niz podmiotem decydujgcym o rozwoju swojego miasta. List intencyjny
sugerowat przekazanie sprzetu za symboliczng ztotéwke, ale umowa ujawniata, ze dobroczynnos¢ ma swoja
cene. Nie tylko odpowiedzialno$¢ za prace budowlane znalazta sie po stronie miasta, ale po dwéch latach ope-
rowania na koszt firmy, konieczny bytby wykup infrastruktury. Kiedy inteligentne miasto okazato sie kosztowna
sprzedazg odroczong w czasie, Kazimierz Dolny zrezygnowat.

Projekty ,smart city”i oderwane od probleméw mieszkancow wizje fantastycznego postepu hamuja rozwaoj lokalny,
w tym naprawde inteligentng cyfryzacje. Juz dzi$ miliardy ztotych opuszczajg Polske z lokalnych spotecznosci jako
optaty dla Big Tech, przyktadowo za wyswietlanie tymze samym spotecznosciom reklam. Nie chodzi zatem o to,
aby cyfryzacja stata sie kolejnym kosztem koniecznym do poniesienia by nadazac¢ za swiatem, ale by umozliwita
nowe przychody i tworzenie wartosci. Inwestycje w technologie moga odpowiedzie¢ na realne wyzwania samorza-
dowe — depopulacje, turystyfikacje, stabos¢ lokalnych rynkow pracy oraz stale potegowang przez kolejne reformy
erozje bazy podatkowejizaleznos¢ od finansowania zewnetrznego. Wiecej monitoringu nie zbuduje przeciez zaufa-
nia, a kolejny inwestor zagraniczny w pogoni za niskimi kosztami pracy nie zakotwiczy kapitatu spotecznego. Miasta
i gminy musza byc¢ inteligentne swoimi mieszkancami, tworzac dla nich infrastrukture wspolnego rozwoju.

, , Projekty ,,smart city” i oderwane od problemow lokalnych
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Ewolucja infrastruktury komunalnej

Historie Polski mozna opowiedzie¢ przez pryzmat infrastruktury, jak robi to w ,Gruncie miejskim” prof. Rafat
Matyja. Swietnie pokazuje jak budynki uzytecznosci publicznej, przestrzenie wspéine dworcow i szlakdw tury-
stycznych, wodociagi i tramwaje budowaty nowoczesne miasta i podnosity standard zycia, ale im blizej wspot-
czesnosci, tym wiecej uwagi poswieca ocenie figur politycznych i sporom ideowym. Wazniejsza jednak jest
aktualna odpowiedz — jaka ma by¢ infrastruktura komunalna XXI wieku?

Klasyczna praca Frischmanna poswieconainfrastrukturze (o tymze tytule)definiuje jgjako zaséb, ktéry do pew-
nego stopnia moze by¢ bez rywalizacji uzywany przez wiele oséb, i ktéry jest podstawg do produkowaniainnych
dobr przez réznorodnych aktoréw — firmy prywatne, sektor publiczny, spoteczenstwo obywatelskie. Infra-
struktura dziata dzieki efektom sieciowym, zwiekszajgc uzytecznos¢ przez otwieranie dostepu i nowe interak-
cje — podobnie jak platformy cyfrowe. Nasze postrzeganie infrastruktury zmieniato sie w czasie, co Swietnie
obrazuje historia elektryfikacji. Niegdys to fabryki inwestowaty we wtasne generatory, pézniej prywatne elek-
trownie uzalezniaty od siebie mieszkancow miast. Ci odpowiadali buntem — jak np. strajki energetyczne biato-
stoczan przeciwko wyzyskowi belgijskiej elektrowni. Dzi$ jest oczywiste, ze ,zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspoélnoty nalezy do zadah wtasnych gminy”.

PowyZszy cytat z Ustawy o samorzgdzie gminnym (Art. 7) rozpozna kazdy samorzgdowiec i dziataczka ruchow
miejskich. Ustep 3 przywotuje m.in. zaopatrzenie w energie elektryczna, z kolei ustep 3a — w telekomunika-
cje. By¢ moze do niedawna oznaczato to jedynie dziatanie w sferze materialnej — komputery, kable, maszty
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i wieze —ale w rzeczywistosci telekomunikacja dopiero zaczyna sie od przytaczenia do sieci. Jest ona bezwar-
tosciowa dla uzytkownikow, jesli nie umozliwia dostepu do bardziej ztozonych platform cyfrowych, oferujgcych
ustugi chmurowe i bezpieczne protokoty do rozmoéw, zarzadzania i handlu.

Zyjemy nie w czasie rewolucji, ale w dobie nasycenia i upowszechnienia technologii cyfrowych na wzér elek-
trycznosci(co opisuje szerzej w ,Kapitalizmie sieci”’). Przedsiebiorczy samorzad musi zada¢ sobie pytanie jak
jegoinwestycjaw infrastrukture cyfrowg moze uruchomic¢ inne potencjaty —wzmocni¢ lokalng aktywnosc¢ oby-
watelska, rozwing¢ to, co niedochodowe dla korporacji technologicznej, a stanowigce o zywotnosci lokalnej
wspalnoty.

, , Przedsiebiorczy samorzad musi zadaé sobie pytanie jak jego
inwestycja w infrastrukture cyfrowa moze uruchomié inne
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a stanowiace o zywotnosci lokalnej wspolnoty.

Innowacja jako ustuga publiczna

Miasta coraz czesciej Swiadomie obierajg kurs na suwerennosc¢ cyfrowa. Przyktadowo, Barcelona dzieki nowej
polityce zamoéwien publicznych na ustugi IT nadata nowy kierunek branzy w catym regionie i wytworzyta inklu-
zyjng infrastrukture. Przejrzysty proces zamowien w tym miescie taczy sie z ambitnymi wyborami techno-
-politycznymi. Polega to na premiowaniu open source, spotdzielczych modeli biznesowych i zwinnego (agile)
zarzadzania, umozliwiajgcego dopasowanie inwestycji do potrzeb ludzi. Co niezwykle wazne, Barcelona eks-
perymentuje tez z budowa wspolnicy danych (data commons), zmierzajgc do wspotdzielenia danych w zaufa-
nej infrastrukturze. Sg one wowczas gromadzone i przekazywane dla realizacji konkretnych, wspolnych celow
np. rozwoju ustug publicznych, a nie jedynie stuzg efektywniejszej dystrybucji reklam.

Innym wzorem cyfrowej infrastruktury komunalnej jest rozwijana przez londynska dzielnice Westminster wie-
lobranzowa karta cyfrowa. Portal i aplikacja MyWestminster taczy karte miejska — uprawniajgca do korzysta-
nia m.in. z biblioteki — z systemem lojalno$ciowym dla lokalnych sklepéw i punktow rekreacji. To wyjscie poza
tradycyjny schemat e-ustug, wigzacy urzad z obywatelem, zastepujac go modelem wspadlnej, miejskiej infra-
struktury, dostepnej zaréwno dla publicznej biblioteki jak i lokalnego sklepu. Polska tez moze pochwali¢ sie
tutaj zblizonymi rozwigzaniami — mowa przede wszystkim o dostepnej w aplikacji mObywatel Karcie Duzej
Rodziny, uprawniajacej do znizek w punktach jg honorujacych.

Trzeba przy tym pamietac, ze stawiamy dopiero pierwsze kroki. Samorzady przygladaja sie i testujg aplikacje
do lokalnego handlu, narzedzia dla spotecznosci energetycznych, platformy zarzadzania mieszkaniami komu-
nalnymi i socjalnymi. Sejny i Chrzandw sa tu pionierami, wdrazajac infrastrukture cyfrowg przy pomocy gmin-
nych spotdzielnirozwojowych, by zagwarantowac partycypacje mieszkancow i mieszkanek —w tymbezpieczng
lokate oszczednosci. Zadaniem CoopTech Hub jest edukowac, szkoli¢ i doradzac tak, aby ,urawnitowke” Doliny
Krzemowej zastapic¢ pluralizmem innowacji spotecznych.

, , Miasta coraz czesciej Swiadomie obieraja kurs
na suwerennos¢ cyfrowa. Robig to juz m. in. Barcelona,
londynski Westminster, Sejny i Chrzanow.
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Lokalny obieg wartosci

Kazdy, kto ztapat sie na bezmysinym ,scrollowaniu” (przeglagdaniu) mediow spotecznosciowych wie, ze w sieci
czesto jestesmy wyalienowani, wyobcowani, pozbawieni prawdziwych relacji. Ani nie czujemy satysfakcji, ani
nie kreujemy prawdziwej wartosci spotecznej. To nie jest konieczny warunek korzystania zinternetu, ale koszt
uboczny toksycznego modelu biznesowego platform cyfrowych.

Te samorzady, ktére to zrozumiejg i postawig na rozwoj wtasnej infrastruktury cyfrowej, stang sie liderami
przedsiebiorczosci spotecznej. Digitalna infrastruktura komunalna musi spetnia¢ inne funkcje i ksztattowac
odmienne postawy, wzmacniajgc aktywnos$¢ spoteczng i umozliwiajgc lokalny obieg wartosci. Dzieki temu wie-
cej pieniedzy zostaje na miejscu, zasoby sg lepiej uzywane. Stopniowo, na przyktad przy wykorzystaniu spot-
dzielczych rozwigzan, mozliwe jest przejscie do modelu demokracji ekonomicznej, ktory gwarantuje bardziej
zrownowazony rozwoj.

Wyzwanie jest niebagatelne, bo w istocie problem jest cywilizacyjny. Polacy i Polki nie mieli nigdy szansy zbu-
dowac trwatego kapitatu spotecznego, wieziistabilnoscilokalnej dzigki wzajemnemu zaufaniu. Wyobcowanie
w mediach spotecznosciowych jest odbiciem tego, co na ulicy. Samorzad i mieszkancy moga skutecznie sie
tego wyzwania podjac.

, ’ Budowa trwatego kapitatu spotecznego jest
niebagatelnym wyzwaniem. Samorzad i mieszkancy

- przy pomocy wlasnej, komunalnej infrastruktury

cyfrowej - moga sie skutecznie go podjaé.
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Pomorski Thinkletter to nowy jako$ciowo hub komunikacyjny wokdt wyzwan rozwojowych Pomorza i Polski zainicjo-
wany oraz wydawany przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa (z siedzibg w Gdansku) w ramach Pomorskiego
Kongresu Obywatelskiego.

Zalezynam, aby Pomorski Thinkletter byt przestrzenia skupiajgca przedstawicieliréznych sektoréw ibranz —zaréwno
osoby zaangazowane spotecznie, jak i sektor nauki, biznesu czy administracji. Chcemy aby byta to agora wielostron-
nej dyskusji, wymiany doswiadczen oraz uspdjniania perspektyw.

Zachecamy do zapisania sie do grona statych odbiorcéw, aby informacje o nowych wydaniach otrzymywac bezpo-
srednio na adres e-mail. Subskrypcja jest bezptatna.
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