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Wspottworzenie spotecznosci
w oparciu o relacje i zaufanie -
perspektywa biznesu

':‘ Maciej Grabski
Prezes Olivia Centre

Zyjemy w momencie przelomowym, czasie glebokich przemian gospodarczo-ekonomicznych

i spotecznych. W momentach niepewnosci, takich jak ten, szczegolnie wazne stajq sie relacje
zbudowane na wspolnych wartosciach i zaufaniu. Jaka role w tej misji moze odegrac sektor
biznesu? Jakie zaskakujace rezultaty moze przynies¢ spoteczne zaangazowanie pracownikow?

0d samego poczatku zalezato nam, by Olivia Centre z czasem stata sie czyms wiecej, niz potgczeniem biur i ustug.
Z czasem, bo prawdziwe zaufanie buduje sie dtuzej niz nieruchomosci. Dzi$s moge powiedziec, ze Olivia Centre to nie
tylko miejsce biznesu, ale tez przestrzen ludzi zwigzanych ze sobg zainteresowaniami i wspolnymi celami, dzielg-
cych sie doswiadczeniem i chcacych spedzac czas razem. Aby byto to mozliwe, podjeliSmy szereg dziatan integru-
jacych pracownikow Olivia Centre, ajest to wyzwanie ogromnej skali — mowimy tutaj o grupie ponad 10 tysiecy oso6b!

Niebezznaczeniajestrowniezrelacjazotoczeniem. Wrazznowoczesnym kampusem Uniwersytetu Gdanskiego oraz
zaktadami i biurowcamilezgcymi w bezposrednim sasiedztwie, tworzymy prezne centrum Metropolii Trojmiejskiej,
spoteczno-biznesowy hub rozwojowy, ktory zauwazalnie promieniuje na caty region. To rowniez wyraz konsekwent-
nie realizowanej od poczatku strategii, ktora zaktadata, ze nie tylko bedziemy czerpa¢ z udogodnien tej niezwyktej
lokalizacji(np. sgsiedztwa kampusu akademickiego), ale rowniez stworzymy przestrzen zupetnie nowych synergii.

, , Prawdziwe zaufanie buduje sie dtuzej niz nieruchomosci. Wytworzenie
w Srodowisku biznesowym warunkow dla wspétdziatania,

dzielenia sie doSwiadczeniem i wspolnego spedzania czasu

(rowniez po pracy) wymaga konsekwentnej strategii.

Miasto szczodre, dobre i solidarne

Nie mam watpliwosci, ze to, co jest naszym udziatem, jest mozliwe tylko w konkretnym miejscu i czasie. Pomo-
rze po Il Wojnie Swiatowej zasiedlili Kresowiacy, przede wszystkim pochodzgcy z Wilenszczyzny. Regionu, ktéry
historii Polski dat autorow najpiekniejszych kart — Mickiewicza, Kosciuszke i Pitsudskiego. Natchnieni bogata,
ale i r6zng od innych polskich miast historig pracy rodzimych mieszczan dla Rzeczpospolitej, wspotczesni
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gdanszczanie dali $wiatu Solidarnosc¢ i Porozumienia Sierpniowe. By¢é moze, naszg otwartos$¢ na swiat impli-
kuje réwniez potozenie geograficzne. Gdansk jest przeciez miastem portowym — zawsze réznorodnym, z sze-
rokimi kontaktami miedzynarodowymi. Jak bardzo jest to wazne czut wyraznie $p. Prezydent Pawet Adamo-
wicz, prowadzac polityke opartg o szacunek, otwartos¢ i madrg demokracje.

Wartosci to nie tylko fundament silnego biznesu, ale takze catego spoteczenstwa. Zaufanie, wspotodpowie-
dzialnosc, zorientowanie na przysztosc oraz otwartosc scalaja ludzi i organizacje. Nic dziwnego, ze w czasach
kryzysu dobrze radza sobie firmy, ktorych fundament stanowiag wartosci, bliskie takze ich pracownikom.

Dobrze odczuliSmy to w czasie pandemii. Upowszechnienie w ostatnich dwdch latach pracy hybrydowej,
w przypadku takich miejsc jak Olivia Centre, ktorych fundamentem byta zbudowana wczesniej spotecz-
nos¢ wspoélnych wartosci i silnych relacji, zmienito tylko sposdb korzystania z istniejgcej infrastruktury.
Nie zabrato jednak nic z naszej energii, dynamiki i innowacyjnosci czerpigcej z réznorodnosci firm i oséb,
ktore sie tutaj spotykaja.

, , Zaufanie, wspotodpowiedzialnos¢, zorientowanie na przysztosc
oraz otwartosc scalaja ludzi i organizacje. W czasach

kryzysu dobrze radza sobie te firmy, ktorych fundament

stanowia wartosci, bliskie takze ich pracownikom.

Rozwaj dzieki relacjom

W OliviiCentrenie maznaczenia, czyktos$ pracujewglobalnejkorporacji, czy prowadziwtasnybiznesw 04 Cowor-
king — kazdy jest zaproszony do uczestnictwa w zajeciach tematycznych klubow ambasadorskich, tworzonych
przezidla Rezydentow. Mozna ptywac najachtach, bra¢ udziat w treningach biegowych lub uczy¢ sie profesjo-
nalnej fotografii. Kazdy moze tutaj znalez¢ miejsce dla siebie i aktywnie realizowa¢ swoje pomysty. Dzieki takim
zwyktym i prostym czynnosciom, radosciom dnia codziennego, najtatwiej odkryc¢, ze to wtasnie one stanowia
tresc zycia. Szczeqolnie, jesli prowadzi to do rozwijania naszych pasji, poznawania nowych fascynujgcych ludzi,
nawigzywania kontaktow, a nie jest tylko ,konsumpcja przezyc”.

Czescig naszej misji, ale zarazem naturalng konsekwencjg wspdétdzielonych wartosci, jest wspdtpraca z wta-
dzami i instytucjami publicznymi, uczelniami wyzszymi, organizacjami pozarzagdowymi i przedsiebiorcami
dziatajacymiw Oliwie, Gdanskuicatym Trojmiescie. Listanaszych partnerdw jest bardzo dtugaiobejmuje dzia-
tanie od skali mikro i odpowiedzialnosci za spotecznosc¢ lokalng, poprzez miasto, Metropolie, wojewo6dztwo,
az po udziat winicjatywach na szczeblu krajowym czy europejskim.

Razem mozemy wiecej

Okres globalnej pandemii przyniost wiele okazji do wspétdziatania naréznych poziomach. Zasadniczym spraw-
dzianem byty jej pierwsze miesigce, kiedy wszyscy byliSmy zagubieni, przestraszeniipostawieni wobec niezna-
nego wczesniej zagrozenia. To wtasnie w tym najtrudniejszym czasie, jako pierwsi do pomocy stabszym staneli
Ci, ktorzy wczesniej rozwijali swoje pasje w klubach tematycznych. Nasi Rezydenci zaangazowali sie w wolon-
tariat, najpierw spontanicznie, w grupach znajomych ze spotkan sportowych czy hobbystycznych, a pozniej
dajac zycie nowemu klubowi Spotecznik, ktory dziata do dzisiaj. To dzieki energii i inicjatywnosci tych osob
stato sie mozliwe przekazanie kilkudziesieciu komputeréw uczniom potrzebujgcym narzedzi do nauki zdalnej,
dostarczanie positkéw osobom starszym czy pracownikom medycznym.

Ostatnie tygodnie stworzyty kolejng okazje do wzmozonej aktywnosci naszych Rezydentow i klubu Spotecznik.
Dostownie w kilka godzin po agresji Rosji na Ukraine bylismy gotowi dzieli¢ sie otwartoscig i hojnoscia. Procz
oficjalnych dziatan podejmowanych przez poszczegolne organizacje oraz tych, ktére podjelismy jako operator
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Centrum, wiele os6b miato potrzebe realizacji dodatkowych, osobistych inicjatyw. Z potrzeby chwili i serca
naszej spotecznosci, zostata zorganizowana zbiorka darow odpowiadajaca na najpilniejsze potrzeby uchodz-
coéw z Ukrainy, zasygnalizowane przez Polski Czerwony Krzyz.

Jako Olivia Centre udostepniliSmy przestrzen do zbiorki oraz pomoglismy skomunikowac¢ sie wszystkim chet-
nym do dziatan przy odbiorze, segregowaniu i pakowaniu daréw dla uchodzcow wojennych. Nasza spotecznosc¢
zebrataniemal tone najpotrzebniejszych rzeczy, ajedna z firm nieodptatnie zorganizowata transport do maga-
zynu PCK. Pomystem ludzi z Olivii byta takze zrzutka na wyposazenie pokojow tymczasowej opieki dla najmtod-
szych uchodzcéw oraz organizacja koncertu Sercem z Ukraing. Inicjatorem tego ostatniego byt chér Olivii Cen-
tre, w ktorego sktad wchodzi niemal 40 wokalistow-amatorow z kilkunastu réznych firm.

Zdalne relacje i nowe motywacje

Z przeprowadzanych w tym roku rozmoéw z Rezydentami Olivii wynika, ze wielu z nich wybiera prace biurowa
w dniach spotkan klubéw ambasadorskich czy eventéw skierowanych do spotecznosci. Okazuje sie, ze zaufa-
nie do organizacji buduje poczucie przynaleznosci, ktére ma bezposredni wptyw na decyzje danej osoby czy
pracowac¢ zdomu czy z biura.

Cho¢ wszystko wskazuje na to, ze praca zdalna wpisze sie w codzienno$¢ wielu firm, oczekiwania wobec biur
zostaty przedefiniowane. Pracownicy chcag czu¢, ze pojawienie sie w biurze byto warte ich dodatkowego
wysitku. Odsetek osob pracujgcych w modelu zdalnym zalezy od dodatkowych korzysci, jakie beda gotowe
zaoferowac im miejsca pracy. Krzesto, kawa i komputer to za mato.

, , Praca zdalna upowszechnita sie i okazata catkiem wygodna.
Pracownicy chca zatem czué, ze pojawienie sie w biurze byto

warte ich dodatkowego wysitku. Krzesto, kawa i komputer

to za mato. W Olivia Centre szczegolnie duzo pracownikow

przyjezdza pracowaé w dniach spotkan klubéow ambasadorskich

lub gdy organizujemy inne eventy skierowane do spotecznosci.

Zpewnoscigzbytwiele sie zmienito, bySmyw petniwrocilido modelu pracy sprzed kryzysu wywotanego pande-
mig COVID-19. Widac¢ wyraznie, ze duza czes$¢ pracownikow przeszta na state na tryb pracy hybrydowej, szcze-
golnie w branzach, ktore na to pozwalajg bez szkody dla prowadzonych procesoéw. Z drugiej strony, oznacza
to wielkie wyzwanie dla dziatow HR, ktére musza sie mierzy¢ ze zwiekszong rotacjg pracownikow, coraz mniej
zwigzanych ze swojg organizacja. Takze z tej perspektywy czas spedzony w biurze nabiera nowego wymiaru.

Jak pokazuje przyktad Olivia Center moze to stanowic¢ silny bodziec do rozwijania spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Wspolne pomaganie i realizowanie waznych dla spotecznosci projektéw daje poczucie przy-
naleznosci, sprawczosci oraz przekonanie, ze to pracownicy sg gospodarzami tego miejsca i poza realizacja
codziennych zadan zawodowych, moga sie rowniez realizowac¢ na wielu innych ptaszczyznach.

Za wczesnie na podsumowania, wida¢, ze sytuacja na rynku pracy dynamicznie sie zmienia i ciezko jeszcze
ocenic finat tego procesu. W Olivia Center jestesmy jednak pewni, ze razem mozemy wiecej. Budynki biurowe
nie moga by¢ tylko techniczng infrastruktura, wykorzystywang w bezdusznym planowaniu i realizowaniu pro-
cesow biznesowych. To miejsce spotkan i pracy, dziatania dla wspdlnego dobra. Miejsce matych i lokalnych
spotecznosci. Ich potencjat i warto$¢ owocuje szczegdlnie pigknie w czasach kryzysu, ale jest tez zdrowym
fundamentem dla rozwoju Polski w czasach pokoju.
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Maciej Grabski byt inwestorem i wspottworcg najwiekszego polskiego serwisu internetowego Wirtualna Pol-
ska. Od 2010 r. realizuje inwestycje nowoczesnego centrum biurowego ,Olivia Centre” w Gdansku, w ktérego
sktad wchodzi najwyzszy budynek Polski Potnocnej, Olivia Star. QOlivia jest siedzibg polskich i miedzynarodo-
wych firm o ugruntowanej pozycji rynkowej i cenionej reputacji, jak rowniez miejscem prestizowych wydarzen
i konferencji. Maciej Grabski jest takze cztonkiem Rady Nadzorczej notowanej na gietdzie papieréw wartoscio-

wych spotki Pekabex.
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Nowy metabolizm miast - jak odpowiedzie¢
na wyzwania zielonej transformacji?

»Zatrzymac cztowieka - ruszy¢ towar”
- co spowoduje przewrét kopernikanski
w miejskiej mobilnosci i logistyce?

Technologizacja i wirtualizacja zycia, rozrywki i pracy
(AR, VR) - jak wptyna na rozwéj miast?

Demografia i migracje
- w jaki spos6b rozumie¢ nowe procesy
i whasciwie reagowac?
E-wydanie publikacji ,Jaka logika rozwoju miast?”

Jakie ,RAZEM” w miastach? mozna pobrac¢ tutaj.
Czy lokalnos¢ i sasiedztwo moga odegrac wazna role?
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Pomorski Thinkletter to nowy jako$ciowo hub komunikacyjny wokdt wyzwan rozwojowych Pomorza i Polski zainicjo-
wany oraz wydawany przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa (z siedzibg w Gdansku) w ramach Pomorskiego
Kongresu Obywatelskiego.

Zalezynam, aby Pomorski Thinkletter byt przestrzenia skupiajgca przedstawicieliréznych sektoréw ibranz —zaréwno
osoby zaangazowane spotecznie, jak i sektor nauki, biznesu czy administracji. Chcemy aby byta to agora wielostron-
nej dyskusji, wymiany doswiadczen oraz uspdjniania perspektyw.

Zachecamy do zapisania sie do grona statych odbiorcéw, aby informacje o nowych wydaniach otrzymywac bezpo-
srednio na adres e-mail. Subskrypcja jest bezptatna.
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