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Lokalna demokracja a nowe technologie

Wojciech Ktosowski
specjalista ds. rozwoju lokalnego, doradca w Zwigzku Miast
Polskich

Nowoczesne technologie sa jak n6z - mozna nim pociagé chleb, ale mozna tez zamordowac
cztowieka. | analogicznie - dla przyktadu - big data moze w naszych miastach ograniczyé
zuzycie energii i wytwarzanie odpadow czy zoptymalizowac¢ transport publiczny, a moze tez
zostac¢ wykorzystane do manipulowania naszymi decyzjami w wyborach samorzadowych
czy w miejskich referendach. Podobne szanse i zagrozenia dotycza innych technologii
przysztosci, jak np. rozwigzan chmurowych czy sztucznej inteligenciji. Aby staly sie one
lekarstwem - a nie trucizng - dla demokracji lokalnej, lecz takze catego szeregu innych
sfer naszego zycia, musimy czu¢ nad nimi kontrole. Czy to jednak w ogole mozliwe?

Uwaga wspotczesnego, niestabilnego swiata jest skupiona na obszarach kryzysu: na rozregulowanym klima-
cie, turbulencjach spoteczno-politycznych, na globalnych tancuchach dostaw rwacych sie jak stabe niciw cza-
sach pandemii. Stuchamy niepokojgcych komunikatow, trzymamy kurczowo kciuki za powodzenie sp6znionych
dziatan, staramy sie odpowiedzialnie wtgcza¢ w stuszne inicjatywy. Skupieni na tym nie zauwazamy funda-
mentalnego procesu, ktory wtasnie zmienia nasz Swiat i za chwile moze uzdrowi¢, lub tez ostatecznie zmumifi-
kowa¢ demokracje. Ten proces to czwarta rewolucja przemystowa.

Za pierwszg rewolucje przemystowg mozna uznac ,wiek pary”: rozkwit masowej produkcji, wynikajacy z wyna-
lazku maszyny parowej, a przypadajgcy na ostatnie czterdziestolecie XVIII i pierwsze czterdziestolecie XIX w.
Druga to ,wiek elektrycznosci”, ktérego symbolem jest przemystowa linia produkcyjna. Trzecia — ,wiek kompu-
teryzacji” — wybuchta w ostatnim trzydziestoleciu XX w. i trwata nadal w poczatkach XXI w. Jej symbolem byt
komputer osobisty. 0d okoto 2015 r. mozemy mowic o czwartej rewolucji przemystowej(Industry 4.0). Jej symbole
to przede wszystkim mobilna tgcznosc¢ bezprzewodowa, big data, chmura obliczeniowa i sztuczna inteligencja.

Rewolucja bez demokratycznej kontroli

Najistotniejsza wtasciwosciag epoki czwartej rewolucji przemystowej nie sg jednak poszczegolne technologie, ale
gteboka konwergencja pomiedzy technologiami i wynikajace z niej wyktadnicze tempo rozwoju nowych rozwigzan.
Za chwile te technologie fundamentalnie zmienig lokalng demokracje naszych miast. Czyz w poprzednich falach
rewolucji przemystowej radio i telewizja nie zmienity mechanizmow demokratycznych? A od tego czasu stato sie
dodatkowo jeszcze cos bardzo niepokojacego: uznalismy milczgco, ze nowoczesne technologie to dziedzina specja-
listyczna, nad ktérg wystarczajaco dobrze czuwajg inzynierowie-eksperciizbednajest juz kontrola demokratyczna.

, , Niepokojace jest, ze uznaliSmy milczaco, iz nowoczesne technologie
to dziedzina specjalistyczna, nad ktora wystarczajaco dobrze czuwaja
inzynierowie-eksperci i zbedna jest juz kontrola demokratyczna.
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Mamy wiec toczacy sie w coraz szybszym tempie proces zmian, ktory sam sie napedzai przyspiesza, a ktérego
nie kontrolujemy demokratycznie, gdyzjako niefachowcy nie czujemy sie wystarczajgco kompetentni. Tymcza-
sem technologie Industry 4.0 i ich konwergentny splot, to wprawdzie tylko narzedzia, ale narzedzia nieprawdo-
podobnie potezne, rozwijajace sie z szybkoscia, za ktdrg nie nadaza nasza ludzka refleksja. A jak przypomina
Yuval Noah Harari, ludziom zawsze lepiej wychodzito wynajdowanie narzedzi, nizich madre uzywanie'.

Mozna wiec czu¢ zarowno nadzieje, jak i niepokdj: ludzkos¢ wtasnie zyskuje najpotezniejsze w dziejach instru-
mentariumijednocze$nie wydaje sie mie¢ zupetnie nieprzemyslane cele, w jakich bedzie warto nowych narze-
dzi uzy¢ oraz ograniczenia, jakie warto na nie natozy¢. By¢ moze wtasnie na naszych oczach spetnia sie w taki
sposob pesymistyczna prognoza filozoféw szkoty frankfurckiej Adorna i Horgheimera o nieuchronnosci pek-
niecia pomiedzy tym, co techniczne, atym, co ludzkie.

Technologie a demokracja lokalna

Czy rzeczywiscie demokracja musi sie czujnie przyglada¢ czwartej rewolucji przemystowej? Czy opieka
inzynierow-fachowcoéw nie wystarczy? Przyjrzyjmy sie kluczowym technologiom i zastanéwmy sie, co moga
oznaczac dla lokalnej demokracji.

Mobilna tgcznosc jako istotny komponent Swiata Industry 4.0, to komunikacja juz nie tylko ludzi z ludzmi, ale
— urzadzenh z urzadzeniami. W smart city elementy infrastruktury miejskiej porozumiewaja sie pomiedzy sobg
przez internet, bez zawracania gtowy cztowiekowi-operatorowi. Jednym z tego skutkéw moze by¢ poprawa
naszego bezpieczenstwa, ale innym — ograniczenie naszych wolnosci i praw, w tym prawa do prywatnosci.
A konwergencja mobilnej tagcznosci z chmurg obliczeniowg, internetem rzeczy i masowym przetwarzaniem
danych wyktadniczo zwieksza skale mozliwych zastosowan i... jeszcze bardziej podkopuje poczucie autonomii
i prywatnosci wspétczesnego mieszkanca miasta.

Big data

By¢ moze najwazniejsze dla wyktadniczego tempa rozwoju technologii jest przetwarzanie wielkich zbiorow
danych — zrodto zaréwno nadziei, jak i niepokoju. Kiedy Harari powiada, ze Facebook wie o mnie wigcej, niz ja
sam, to mamy tu definicje big data w pigutce. Trzeba jednak przyjac¢, ze wielkie zbiory danych i techniczna zdol-
nos$c¢ do ich analitycznego przetwarzania w czasie rzeczywistym same w sobie nie sg ani dobre ani zte. Sg tylko
niewyobrazalnie poteznym narzedziem i warto mysle¢ o chronigcym spoteczenstwo systemie regulacji tego,
w czyje rece i w jakim celu to potezne narzedzie trafia.

, ’ Wielkie zbiory danych i techniczna zdolnos¢ do ich analitycznego
przetwarzania w czasie rzeczywistym same w sobie nie s3 ani

dobre ani zte. Sg tylko niewyobrazalnie poteznym narzedziem

i warto mysle¢ o chronigcym spoteczenstwo systemie regulacji

tego, w czyje rece i w jakim celu to potezne narzedzie trafia.

Przetwarzanie w mega-skali zbieranych w sieci danych o naszych zachowaniach w wirtualnym i realnym swie-
cie umozliwia bowiem juz dzis w znacznym stopniu ,hakowanie” naszych mdzgéw i wptywanie na nasze decy-
zje: skoro producenci wiedza lepiej niz my sami, jak skutecznie zasugerowac nam nowe potrzeby konsumpcyjne,
to kto zapewni, ze te same zbiory danych nie postuzg do manipulowania naszymi decyzjami w wyborach wtadz
lokalnych czy w miejskich referendach, albo cho¢by w budzecie obywatelskim? Kto ma dane, ten ma wtadze.

1 J.N. Harari: 21lekcji na XXl wiek, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2018, s. 23. Bardzo polecam zreszta catg te znakomita ksigzke.
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Z drugiej strony, to samo narzedzie, jakim jest analityczne przetwarzanie wielkich zbioréw danych, oddane
w dobre rece, moze w naszych miastach ograniczy¢ zuzycie energii i wytwarzanie odpadow, zoptymalizowac
transport publiczny, przywroci¢ uczciwe hierarchie waznosci w dysponowaniu deficytowym dobrem, jakim jest
przestrzen miejska i przystuzy¢ sie stuinnym pozytywnym zmianom. Big data to — tylko i az — potezne narze-
dzie. Miasta muszag nauczy¢ sie zniego madrze i odpowiedzialnie korzystac.

Rozwigzania chmurowe

Kolejng technologig czwartej rewolucji przemystowej sg rozwigzania chmurowe. W catym procesie przetwa-
rzania danych cyfrowych nastepuje zresztg wtasnie oderwanie tresci od urzadzenia, na ktérym pracuje uzyt-
kownik. Jeslitwdjlaptop sptonie w pozarze, nie naruszy to zasobow twojej pracy, gdyz sg one fizycznie umiesz-
czone w oderwanej od twojego sprzetu chmurze na serwerach dostawcy ustugi chmurowej, gdzie korzystaja
ze wspotdzielenia zasobow i wirtualizacji sprzetu. Zaréwno wiec kopie bezpieczenstwa danych klienta, jak
i wykorzystywana przez niego moc obliczeniowa sg niezalezne od awarii pojedynczego serwera.

Przetwarzanie chmurowe i wspdétdzielenie zasobdw to takze kierunek usprawniania pracy dla samorzadow.
Ale przechowywanie danych publicznych w chmurze obliczeniowej, bedacej ustuga rynkowa wymaga takich
samych standardow regulacji i bezpieczenstwa, jak przechowywanie publicznych pieniedzy w prywatnym
banku. Czy dzis mamy takie standardy? Nie mam pewnosci, ale wiem ze nie toczy sie na ten temat szeroka,
demokratyczna debata.

Sztuczna inteligencja

Kolejnym filarem Industry 4.0 jest sztuczna inteligencja (Al od Artifical Intelligence), i to ona wzbudza najwie-
cej niepokoju o przetrwanie lokalnych demokracji. Czym jest Al? To oprogramowanie zdolne do podejmowa-
nia problemow na tyle ztozonych, ze potrzebny jest tryb pracy podobny do myslenia cztowieka. Wyobrazmy
sobie oprogramowanie, ktore jest — poki co — takie sobie, ale za to umie sie uczy¢ i stopniowo udoskonala¢
wtasne dziatanie. Wobec takiego oprogramowania przestaje by¢ istotne pytanie, czy dziata ono perfekcyjnie,
a zaczyna by¢ istotne pytanie, kiedy uzyska ono perfekcje. Obecne rozwigzania Al sg waskotematyczne, jak
np. programy grajgce w szachy, ale juz przed 2024 r. mozemy spodziewac sie sztucznej inteligencji uniwersal-
nej, ktéra spetni kryteria testu Touringa?.

Kevin Kelly stwierdza?’, ze typdw sztucznejinteligencji moga by¢ setkiisam podaje ponad 20 przyktadow, wsrod
ktorych mamy — uwaga! — ekstensywng sztuczng inteligencje dziatajagca w sposo6b na tyle spowolniony i roz-
proszony, by pozosta¢ niewidoczng dla innych sztucznych inteligencji. Czy szanowny czytelnik wyobraza sobie
te gigantyczng mozliwo$¢ manipulowania decyzjami wyborcow przez sgczenie im podprogowego przekazu,
ktérego nie bedg w stanie zauwazy¢, ani Swiadomie kontrolowac?

Jesliwtymmomencie powiato groza, to prosze jednak pamietac, ze w sztucznejinteligencji poktadamy nadzieje
przede wszystkim na zoptymalizowanie proces6w w naszych domach i miastach, w ktérych na razie marnujemy
40 proc. zywnosci i by¢ moze nawet 70 proc. energii“. Jesli Al miataby nam w tym pomaoc i dzieki temu uda-
toby sie oddali¢ kryzys klimatyczny i zmniejszy¢ poziom stresu w naszym zyciu, gra jest warta swieczki. Tyle
tylko, ze lokalna demokracja bezwzglednie musi na powrét poczu¢ odpowiedzialnos¢ za kontrolowanie wptywu
technologii Industry 4.0 na nasze zycie.

2 Test Touringa-zaproponowane przez Alana Touringa kryterium uznaniaza,sztucznginteligencje”: jesli dane oprogramowanie prowa-
dzac swobodng rozmowe z cztowiekiem zostanie przez ponad 60% rozmoéwcéw rozpoznane jako cztowiek, test jest zaliczony.

3 Kevin Kelly: Nieuniknione. Jak inteligentne technologie zmieniq naszq rzeczywistos¢, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2017, s. 69.

4 Taki wskaznik pojawia sie w energetycznym rachunku ciggnionym, gdzie uwzgledniamy takze energie zuzyta na wszystkich etapach
do wytworzeniazywnosci, materiatow i produktow, ktére marnotrawimy.
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, ’ W sztucznej inteligencji poktadamy nadzieje przede wszystkim
na zoptymalizowanie procesow w naszych domach i miastach,

w ktorych na razie marnujemy 40 proc. zywnosci i by¢é moze

nawet 70 proc. energii. Jesli Al miataby nam w tym pomoc

i dzieki temu udatoby sie oddali¢ kryzys klimatyczny i zmniejszyé

poziom stresu w naszym zyciu, gra jest warta swieczki.
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Pomorski Thinkletter to nowy jako$ciowo hub komunikacyjny wokdt wyzwan rozwojowych Pomorza i Polski zainicjo-
wany oraz wydawany przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa (z siedzibg w Gdansku) w ramach Pomorskiego
Kongresu Obywatelskiego.

Zalezynam, aby Pomorski Thinkletter byt przestrzenia skupiajgca przedstawicieliréznych sektoréw ibranz —zaréwno
osoby zaangazowane spotecznie, jak i sektor nauki, biznesu czy administracji. Chcemy aby byta to agora wielostron-
nej dyskusji, wymiany doswiadczen oraz uspdjniania perspektyw.

Zachecamy do zapisania sie do grona statych odbiorcéw, aby informacje o nowych wydaniach otrzymywac bezpo-
srednio na adres e-mail. Subskrypcja jest bezptatna.
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