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Samorzad wobec nowej rzeczywistosci
komunikacyjno-kulturowej

prof. Jan Fazlagic
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Zyjemy w dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci. Szczegélnie w sferze komunikacyjno-
-kulturowej powstaje coraz wiecej nurtow i zjawisk, jak ,wokeizm” czy cancel culture,

nie do konca zrozumiatych dla przedstawicieli starszego pokolenia. Zycie mtodych ludzi
przeniosto sie do internetu, co powoduje wysyp lideréw opinii - samozwanczych ,,prorokow”,
ktorzy jedynie pozornie wcielaja w zycie idee obywatelskiego zaangazowania. W jaki sposob
samorzady powinny zareagowac na nowa rzeczywistosé komunikacyjno-kulturowa? Jak
wykorzystaé rosnacy wptyw mediow spotecznosciowych? Na czym powinna opierac sie
wspotczesna komunikacja miedzy mieszkancami? Kim sa ,,pietnastominutowi prorocy”?

Samorzady w Polsce w obliczu nowych trendéw spotecznych

Obserwatorzy zycia spotecznego identyfikujg pojawiajace sie co jakis czas nowe trendy i zjawiska spoteczne,
znajdujac na nie specjalne nazwy. Najwiekszag popularnos¢ w ostatnich latach zyskaty trendy demograficzne
zwigzane z pojawieniem sie nowych ,pokolen”. Mniej wiecej 20 lat temu zauwazono istnienie pokolenia,Y”, potem
generacji,Z", aniedawno generacji ,Alfa”. Tworzenie definicji tych grup spotecznych polega na scharakteryzowaniu
ich cech szczegdlnych, m.in. dotyczacych etyki pracy, priorytetow zyciowych oraz kompetencji cyfrowych,
nierzadko w sposaéb nieco pejoratywny. | tak: Pokolenie Y (zwane réwniez Millennialsami”, lub ,Y-kami”)i Pokolenie Z
(,Zetki")roznia sie w sposobach komunikacji, cho¢ istniejg miedzy nimi takze pewne podobienstwa. Pokolenie Y
preferuje platformy, takie jak Facebook czy Twitter, ktore byty popularne w okresie ich dorastania i wejscia
narynek pracy. Natomiast Pokolenie Z czesciej korzysta znowszych platform, takich jak Instagram, Snapchat,
TikTok czy Discord, ktére sg bardziej dynamiczne i interaktywne. Pokolenie Y angazuje sie w pisanie dtugich
tekstow, wiadomosci e-mail czy dyskusje naistotne dla spoteczenstwa tematy. Z kolei Pokolenie Z preferuje
krotsze formy komunikacji, takie jak emoji, GIF-y czy krotkie filmy, ktore sg bardziej wizualne oraz pozwalajg

na szybsze i bardziej lapidarne przekazanie komunikatu. Co oczywiste, komunikacja samorzgdu z mieszkancami
bedzie skuteczniejsza, jesli dobierze sie odpowiednie dla danej grupy media(medium is the massage). Jednak
zréznicowanie pokoleniowe to nie jedyne zjawisko, ktére warto poruszy¢ w dyskusji na temat funkcjonowania
samorzadu w nowej rzeczywistosci komunikacyjno-kulturowej.

Kultura woke

W ostatnim czasie duzg popularnos$é¢ zyskata tzw. kultura woke (ang. wokeness), ktéra zwraca uwage

na spoteczne nierownosci, dyskryminacje i przejawy uprzedzen, zwtaszcza wobec mniejszosci etnicznych,
seksualnych, ptciowych itp. Kultura woke przyktada duzg, czesto wrecz nadmierng, wage do jezyka i symboliki
(feminatywy: prezydentka, rektorka, naukowczyni, ministraitp.; np. zamiast tradycyjnego ,uczniowie”
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samorzady sg zachecane do uzywania ,uczniowie i uczennice” lub ,osoby uczniowskie”). Jej zwolennicy
zaktadaja, ze przez jezyk mozna wptywac na rzeczywistosc¢, dlatego staraja sie unikac¢ stow i zachowan, ktore
moga byc¢ obrazliwe lub dyskryminujace dla danych grup spotecznych. Taka postawa doprowadza czasami

do sytuacji absurdalnych, kiedy np. artysci kabaretowi sa wykluczani z wystepow lub zachecani do uzywania
jezyka,pozbawionego uprzedzen™.

, , Kultura woke przyktada duza, czesto wrecz nadmierna, wage do jezyka
i symboliki. Jej zwolennicy zakladaja, ze przez jezyk mozna wptywac
na rzeczywistosc, dlatego staraja sie unikac stow i zachowan, ktore
moga byc obrazliwe lub dyskryminujace dla danych grup spotecznych.

Istotne miejsce w kulturze woke zajmuja pojecia ,walka”i,ofiara”, co, wedtug krytykow, zbliza jg do ideologii
marksizmu, w ktorej ofiarg byt ciemiezony przez kapitaliste robotnik. Wedtug ,wokeizmu” ofiarg (meskiej
dominacji i patriarchatu)jest kobieta, przedstawiciel mniejszos$ci seksualnej, imigrant zinnego kontynentu.
Bycie ofiarg(victimhood) staje sie przedmiotem aspiracji wielu wyznawcoéw tej kultury. Niewatpliwie ma

to swoje odzwierciedlenie takze w samorzadach, gdzie w komunikacji grupy mniejszosciowe okreslaja

sie ,ofiarami”: lewicowe feministki definiujg siebie jako ofiary meskiego patriarchatu, konserwatywni
katolicy — jako ofiary liberalnej rewolucji obyczajowej, uczestnicy strajku klimatycznego — jako ofiary
kapitalizmu itd. Przesadne skupianie sie na petnieniu roli ofiary moze prowadzic¢ do utraty poczucia wtasnej
sity i samodzielnosci, co skutkuje biernoscig, utrudniajgc podejmowanie dziatan narzecz poprawy wtasnego
losu i warunkow zycia, a w koncu takze zmiany systemu. State podkreslanie roli ofiary utrudnia empatyczny
dialog miedzy roznymi grupami spotecznymi, poniewaz skupia uwage na doswiadczeniach negatywnych

i konfliktowych, zamiast na poszukiwaniu wspdlnych wartosci i rozwigzan.

Znany kanadyjski psycholog, Jordan Peterson, zwraca uwage nainny z efektéw kultury woke — kryzys
meskosci?. Polega on natym, ze mezczyzni, szczegdlnie mtodzi, dochodza do niestusznego przekonania,

ze posiadanie wtasnych ambicjii aspiracji wobec swiata i najblizszego otoczenia jest tozsame zdominowaniem

i opresja. Ponadto wyidealizowane obrazy i standardy meskosci prezentowane w mediach spotecznosciowych
prowadza do poczucia nieadekwatnosci i niepewnosci u niektorych z nich, a ostatecznie rezygnacji zambitnych
plandw oraz przyjecia biernej postawy. Kryzys meskosci moze mie¢ wptyw na ostabienie checi do wprowadzania
innowacji spotecznych w samorzadach. Wspotczesnie mtodzi ludzie sg bardziej sktonni do protestowania niz

do tworzenia konstruktywnych alternatyw wobec kontestowanej przez nich rzeczywistosci.

, ’ Istotne miejsce w kulturze woke zajmuja pojecia ,,walka”

i ,ofiara”. Juz teraz przeklada sie to na sytuacje w samorzadach,
gdzie grupy mniejszosciowe w komunikatach publicznych
okreslaja sie ,,ofiarami”. State pozycjonowanie sie w roli ofiary
i skupienie na doznanych krzywdach utrudnia empatyczny
dialog miedzy roznymi grupami spotecznymi, paralizujac
zdolnosé do poszukiwaniu wspolnych wartosci i rozwigzan.

"Por. przypadek rosyjsko-brytyjskiego komika Aleksandra Kisina, ktory zdobyt popularno$¢, odmawiajgc podpisania behavioural
agreement przed wystepem UNICEF w University of London w 2018 roku.

2Zob. The TRUTH About Where Woke Culture Is Taking Society..., 9.05.2023, https://www.youtube.com/watch?v=CpS01AViHyw [dostep
onlinel; You Must Stand Up Against Woke Ideologies, 24.05.2023, https://www.youtube.com/watch?v=Xmyud5054Ds [dostep online];
Jordan Peterson’s war against woke, 11.01.2024, https://www.facebook.com/watch/?v=1365833261480875 [dostep online].

2 Samorzady - nowe otwarcie



www.kongresobywatelski.pl

Bycie ofiarg zniecheca obywateli do wychodzenia poza wtasne ,banki informacyjne”, ksztattujgc ,mode”
na wykluczanie oséb o innych pogladach, tzw. cancel culture. Ofiarami tej kultury padaja nie tylko
przedstawiciele przeciwnej opcji politycznej, ale takze ,centrysci”, ktérzy sg uznawani za obcych przez
skrajne obozy, np. wyznawcow idei lewicowych i prawicowych.

Empowerment, czyli kazdy moze by¢ prorokiem

Wszystkie omawiane wyzej zjawiska wigzg sie ze zmiang poczucia wptywu na otaczajgcg rzeczywistosc.
Przez ostatnie 30 lat spoteczenstwo polskie uczyto sie demokracji lokalnej. Za przeszkode dla powstawania
w petni obywatelskiego spoteczenstwa w Polsce uznawano tzw. kod folwarczny, opisany przez Janusza
Hryniewicza®. Jego korzeni upatruje sie w dziedzictwie gospodarki feudalnej, ktorej elementy przetrwaty

do dzisiaj w mentalnosci wielu Polakow. Antidotum, a takze antyteza dla kodu folwarcznego byt kod
republikanski, wcielajacy obywatelski empowerment, czyli przekazanie wtadzy nad swoim losem obywatelom.
Wedtug tego kodu wprowadzanie zmian spotecznych miato dokonywac sie poprzez zaangazowanie réznych
grup obywateli — tworzenie organizacji pozarzadowych, uczestnictwo w debatach publicznych, konsultacjach
spotecznych itp. Jeszcze do niedawna tworcy innowacji spotecznych i liderzy opinii zaspiracjami stali

przed wyzwaniem przekonania do siebie dostatecznie licznej grupy zwolennikéw ,w realu”. Obecnie, w epoce
mediow spotecznosciowych, aby stac sie liderem opinii, nie trzeba juz doskonali¢ swoich kompetenc;ji
przywdédczych, umiejetnosci wystgpien publicznych ani logicznej spojnosci nowej idei“. Dzisiaj umiejetnosci,
ktore potrzebne sg do rozpoczecia kariery ,proroka” we wtasnym narodzie, sprowadzaja sie do zatozenia
wtasnego kanatu na YouTubie. Ale nawet to nie jest potrzebne: wystarczy stac sie autorem kontrowersyjnego
tweeta na portalu X i zebrac¢ kilkanascie tysiecy polubien, aby stac¢ sie kims stawnym choc¢by na 15 minut,
jakby powiedziat to Andy Warhol®. Media spotecznosciowe sptaszczyty hierarchie komunikacji (na forach
internetowych zwracanie sie do nieznajomych per ,Ty” stato sie norma, bez wzgledu na to, czy dane osoby
tego chca, czy nie). Pozwalajg takze na akceleracje aktywnosci: liderzy, ktorzy kiedys byliby aktywni,

dzi$ moga, dzieki multiplikowaniu sie informacji, sta¢ sie hiper-aktywni®. Wspotczesny prorok moze by¢
jednoczesnie w wielu miejscach.

, ’ Antidotum, a takze antyteza dla kodu folwarcznego jest kod
republikanski, wcielajacy obywatelski empowerment, czyli

przekazanie wtadzy nad swoim losem obywatelom. Obecnie,
w epoce mediow spotecznosciowych, obywatele-liderzy
opinii stajg sie ,,prorokami”. Nie doskonalg swoich
kompetencji przywodczych w celu budowania dobra
wspolnego, lecz skupiaja sie na zasiegach, like’ach
pod postami i zwiekszaniu wtasnej popularnosci.

$J.T. Hryniewicz, Polska na tle historycznych podziatéw przestrzeni europejskiej oraz wspétczesnych przemian gospodarczych, spotecznych
i politycznych, Scholar 2015.

“Por. $ciezki kariery takich postaci, jak Abraham Lincoln, Franklin Delano Roosevelt czy nawet Adolf Hitler.

5 We're all going to have our 15 seconds of fame, ,Hunger”, 11.10.2022,
https://www.hungertv.com/editorial/were-all-going-to-have-our-15-seconds-of-fame/ [dostep online].

Andy Warhol, amerykanski artysta pochodzenia ukrainskiego, przedstawiciel nurtu sztuki pop, zastynat m.in. zwypowiedzi:

W przysztosci kazdy bedzie stawny przez 15 minut”. Powiedzenie to stato czesto cytowana sentencjg w dyskusjach na temat natury

i przemian spoteczenstwa konsumpcyjnego oraz mediéw masowych.

5Na przyktad po nagto$nionym na catym swiecie wywiadzie z Wtadimirem Putinem, przeprowadzonym przez niszowego, prawicowego,
niedawno dyscyplinarnie zwolnionego z Fox News, amerykanskiego dziennikarza Tuckera Carlsona, wyszukiwarka Google pokazata
96,2 mIn wynikow na dwa dni po ukazaniu sie rozmowy w internecie.
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Czasy 15-minutowych prorokow

Jednymiz oczekiwan wobec skutkow reformy samorzadowej z 1999 roku byty: poprawa efektywnosci
dziatania samorzadow lokalnych (dostosowanie dziatan do potrzeb spotecznoscilokalnych oraz lepsze
zarzadzanie finansami publicznymi), wzrost partycypacji obywatelskiej(spodziewano sig, ze bezposrednie
wybory wtadz samorzadowych i wieksza autonomia lokalna zwiekszg zaangazowanie mieszkancow w zycie
publiczne i podejmowanie decyzji dotyczacych ich spotecznosci), a takze lepsze wykorzystanie zasobdw
lokalnych (potencjatu ekonomicznego, spotecznego i kulturowego lokalnych spotecznosci). Tradycyjne
rozumienie samorzadnosci i demokracji lokalnej wydaje sie coraz mniej adekwatne dla opisania specyfiki
wspotczesnej komunikacji miedzy mieszkancami. Powodem tego sg nowe trendy kulturowe oraz metody i style
komunikowania sig. Juz obecnie X (dawniej Twitter)jest uznawany za mainstreamowe medium komunikacji,
nawet wsrod gtow panstwa, nie wspominajac o samorzgdach. Niskie koszty tworzenia komunikatow
sprawiaja, ze zmieniaja sie kryteria niezbedne do utworzenia masy krytycznej potrzebnej do dokonania

zmian w samorzadzie. Media spotecznosciowe umozliwiajg tworzenie lokalnych ,lideréw ad hoc”, prorokéw
wykreowanych dzieki kontestowaniu rzeczywistosciiatrakcyjnosci medialnej. Mozna takze zaobserwowac
pewna ewolucje tzw. efektu sw. Mateusza. Pierwotnie termin ten odnosit sie do zjawiska, w ktérym osoby
osiggajgce sukcesy w przesztosci, czesciej otrzymujg korzystne oceny swoich przysztych dziatan, nawet jesli
te dziatania nie jawig sie jako skuteczne lub wartosciowe. Dzisiaj, dzieki kulturze woke, liderami staja sie nie
ci, ktérzy odniesli sukcesy w przesztosci, lecz ci, ktérzy w atrakcyjny sposob potrafig kontestowac/krytycznie
komentowac terazniejszos¢. W konsekwencji wspotczesne samorzady beda musiaty liczy¢ sie z pojawianiem
i znikaniem wielu efemerycznych, ,pietnastominutowych prorokéw”.

, ’ Dzisiaj, dzieki kulturze woke, liderami staja sie nie ci, ktorzy odniesli
sukcesy w przesztosci, lecz ci, ktorzy w atrakcyjny sposob potrafia
kontestowac/krytycznie komentowac terazniejszosc. W konsekwencji
wspotczesne samorzady beda musiaty liczyé sie z pojawianiem
i znikaniem wielu efemerycznych, , pietnastominutowych prorokow”.
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Prof. Jan Fazlagi¢ — profesor zwyczajny (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu), od 25 lat nieprzerwanie

zajmuje sie badawczo zarzadzaniem w oswiacie. Od wielu lat regularnie uczestniczy w projektach badawczych

i szkoleniowych dotyczacych polskiej oswiaty. Posiada doswiadczenie we wspotpracy z kluczowymi instytucjami
systemu oswiaty: samorzadami, nauczycielami, dyrektorami szkét, osrodkami doskonalenia nauczycieli,
Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji(program ERASMUS), Centralng Komisjg Egzaminacyjna, Osrodkiem Rozwoju
Edukacji, Srodowiskiem menedzerow o$wiaty. Autor raportu ,Szkota dla innowatora”, na podstawie ktérego
powstaty rekomendacje MEN dla rozwoju kreatywnosci u uczniow. Byt ekspertem w jednym z trzech zespotow
opracowujgcych zatoZzenia nowej ustawy o szkolnictwie wyzszym(Ustawa 2.0) w Instytucie Allerhanda. Kierowat
projektem ,Sztuczna inteligencja jako megatrend ksztattujgcy edukacje” w Instytucie Badan Edukacyjnych (2022).
Niedawno ukazata sie jego najnowsza ksigzka pt. ,Szkota przyjazna kreatywnosci. Czynniki sukcesu”.
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